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Teoretyczne aspekty autoewaluacji w procesie uczenia
sie jezyk6w obcych

1. Wprowadzenie

Wspbélezesna edukacja, nastawiona na czlowieka i na jego potrzeby, za-
klada osigganie przez jednostke umiejetnosci poznawania siebie, kierowania
wlasnym zyciem i ponoszenia odpowiedzialno$ci za wlasne wybory. Aby czto-
wiek mogl sie rozwijaé jako osoba, musi postrzegaé siebie jako Zrddlo swoje-
go postepowania, wlasne cele jako przedmiot swoich intencji, a $wiat wokot
jako szanse swoich mozliwo$ci (Obuchowski 2000: 100). Niezbednym elemen-
tem rozwoju, doskonalenia siebie i wlasnego dzialania staje sie umiejetnosé
autoewaluacji, umozliwiajacej zwiekszenie kontroli wlasnego zachowania,
a przez to takze swojego procesu uczenia sie. Zagadnienie samooceniania jest
szczegollnie istotne w procesie uczenia sie i nauczania jezykéw obcych, gdyz
jest z jednej strony warunkiem ciagltego doskonalenia jezykowej kompetencji
komunikacyjnej, z drugiej za§ waznym elementem wzmacniania motywacji
i $wiadomosci jezykowej.

2. Autoewaluacja jako szczegélny rodzaj ewaluacji
— charakterystyka kategorii

Autoewaluacja to szczegélny rodzaj ewaluacji, o ktérym méwimy wow-
czas, gdy ewaluacja przeprowadzana jest przez samego uczacego sie. Stanowi
ona zlozony proces autoregulacji, ktory ujaé mozna jako ciagle modelowanie
wlasnego zachowania w celu jego optymalizacji' (Btachnio 2003: 164). W kon-
tekScie procesu uczenia sie/nauczania jezykow obcych przez autoewaluacje

! Autoregulacja polega na wyznaczaniu celéw dzialan w formie zadan, ustaleniu kolejnosci
ich wykonywania, zarzadzaniu §rodkami do ich realizacji i podejmowaniu decyzji o ich zakoncze-
niu, zawieszeniu lub zaprzestaniu w zaleznoSci od informacji naplywajacych z zewnatrz, a uzy-
skiwanych dzieki autokontroli (Wilczynska 2002: 319).
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rozumiem ciggly, systematyczny proces zbierania informacji na temat wlasnej

jezykowej kompetencji komunikacyjnej i kompetencji uczenia sie, ktérych

uzyskanie pozwala na sformulowanie wnioskow o jej wartosci i poczynionych
postepach.?2 Badanie to odbywa sie¢ w odniesieniu do okreslonych celow, kryte-
riéw i warto$ci i ma wplyw na planowanie dalszego uczenia sie.

Ze wzgledu na funkcje autoewaluacje mozna podzielié, podobnie jak ewa-
luacje, na biezaca (formatywna, wspierajaca), podejmowang w trakcie ucze-
nia sie oraz ewaluacje sumujaca (sumatywna, konkluzyjna), kohczaca dany
etap czasowy nauczania i ujmujacg calo$ciowo jego wyniki w celu ich analizy
i wyciggniecia odpowiednich wnioskéw. We wspoélczesnej dydaktyce postulu-
je sie przedkladanie funkcji formatywnej nad konkluzyjng i ukierunkowanie
autoewaluacji na przebieg, a nie tylko na wynik procesu uczenia sie/naucza-
nia. Najwazniejszym celem technik autoewaluacyjnych jest usprawnianie
procesu uczenia sie, a nie tylko wykazywanie stanu osiagnieé¢ (Herbst 2001:
65). Wowczas, gdy ewaluator koncentruje sie na przebiegu wlasnego procesu
uczenia sie i na jego doskonaleniu, méwimy o formatywnej autoewaluacji,
samoewaluacji badZz o samoocenianiu. W sytuacji, w ktorej podsumowuje sie
dany etap w celu stwierdzenia pewnego poziomu wiedzy i umiejetnoSci i prze-
prowadza sie autoewaluacje sumatywna - dokonuje sie¢ samooceny. Wydaje
sie, ze takie rozgraniczenie pozwala na unikniecie nieporozumien zwigza-
nych z utozsamianiem autoewaluacji wylgcznie z jej funkcjg sumatywna.

W niniejszym artykule autoewaluacja pojmowana jest jako swego rodzaju
autorefleksja, autoanaliza wlasnych dziatan, ktéra prowadzi do pracy nad
soba, do doskonalenia wlasnego procesu uczenia si¢ i do planowania wlas-
nego rozwoju.

Powszechne jest przekonanie o tym, ze umiejetno§é samooceniania pozy-
tywnie wplywa na proces uczenia sie jezykéw obcych. W literaturze przed-
miotu (Schneider 1996: 17, Lissmann 1997: 126, Bimmel, Rampillon 2000:
21n) wymieniane sg liczne argumenty przemawiajgce za wdrazaniem ucza-
cych sie do samooceniania, ktore dotycza uczacych sie w r6znym wieku, takze
tych bardziej zaawansowanych jezykowo. Zaklada sie, ze autoewaluacja:

— umozliwia dokonanie autodiagnozy jezykowej kompetencji komunikacyjne;j,

- umozliwia uczacym sie skonkretyzowanie celow uczenia sie, przedstawie-
nie ich w zrozumialej formie oraz pomaga w ciaglym, samodzielnym kon-
trolowaniu stopnia realizacji tych cel6w,

— daje bodziec do uéwiadamiania sobie wlasnych i zewnetrznych kryteriow
oceniania i pozwala wzig¢ pod uwage takze takie aspekty jak nastawie-
nia, mozliwoéci, oczekiwania osoby uczacej sie oraz zastosowane przez nig
strategie,

2 Przez jezykowa kompetencje komunikacyjng rozumiem za ESOKJ (2003: 94n) kompetencje
pozwalajaca dziala¢ za pomoca $rodkéw jezykowych, na ktora skladaja sie kompetencje lingwi-
styczne, socjolingwistyczne i kompetencje pragmatyczne. Kompetencja uczenia sie to umiejet-
nosc¢ uczenia sie (obserwacji nowych zjawisk i wlaczania nowej wiedzy do juz posiadanej), ktéra
obejmuje takie elementy jak wrazliwos$¢ jezykowa i komunikacyjna, ogélna sprawnosc¢ fonetycz-
na, techniki uczenia sie i sprawnosci heurystyczne.
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— umozliwia uczacemu sie indywidualne planowanie swojego uczenia sie —
takze decydowanie, czego ma sie dalej uczy¢, co i jak powtarzac,

— pozwala na §wiadoma obserwacje postepéw w nauce i w ten spos6b wzmac-
nia poczucie zaufania do samego siebie i motywacje do uczenia sie,

— przygotowuje do rozméw z nauczajacymi i daje argumenty, zeby omawiaé
z nimi sukecesy i problemy w uczeniu sie.

Wyniki badan nad wplywem rozwijania umiejetno$ci samooceniania na
ksztaltowanie wrazliwosci jezykowej i budowanie indywidualnej kompetencji ko-
munikacyjnej potwierdzaja uzyteczno$é samooceniania jako techniki rozwijania
$§wiadomosci komunikacyjnej i uczenia sie. Jako gléwna zaleta wymieniany jest
pozytywny wplyw autoewaluacji na konkretyzowanie celow dalszej pracy oraz
umozliwienie uczacym sie wprowadzania §wiadomych zmian we wlasnej koncep-
¢ji uczenia sie jezyka. Odbywa sie to poprzez diagnozowanie mocnych i stabych
stron wlasnej kompetencji komunikacyjnej, poréwnywanie jej poziomu z osobis-
tym modelem (idealem) kompetencji oraz ustalanie wlasnych kryteriéw oceny.
Autoewaluacja umozliwia uczacym sie wyznaczanie i modyfikowanie celéw, czyli
planowanie i organizowanie wlasnego procesu uczenia sie, dobér odpowiednich
strategii i technik, ale takze refleksje nad tym, jakie sa mocne i stabe strony
uczacego sie, jakie sg przyczyny brakéw, nad czym trzeba jeszcze pracowaé, aby
osiggna¢ wyznaczone cele. Ksztaltuje wiec u uczacego sie postawe refleksyjna,
krytyczna wobec wytworéw swojej pracy, przez co zwieksza Swiadomos$é wlasnego
procesu uczenia sie. Ostatni etap samooceniania, czyli ukonkretnianie dalszych
etapow pracy, wiaze sie z indywidualizacja tresci uczenia sie, gdyz realizacja wy-
tyczonych celéw wymaga doboru tresci nauczania zgodnie z indywidualnymi po-
trzebami ucznia (Aleksandrzak 2002: 258, 271, Trepczynska 2005: 315).

Przez zaangazowanie uczacego sie do oceniania samoocenianie moze stac
sie uzupelnieniem oceniania zewnetrznego, a wiec moze je zobiektywizo-
wac. Uczacy sie, ktéry w samoocenie stwierdza jakie§ problemy i braki, moze
bardziej efektywnie wykorzystywac¢ wyniki ewaluacji zewnetrznej, ale takze
dostarcza¢ istotnych informacji nauczajacemu, ktéry moze wykorzystaé je
w planowaniu dalszej pracy. Umiejetno§é samooceniania przyczynia sie do
lepszego okre§lania wynikéw i postepéw w uczeniu sie, dlatego tez ma duze
znaczenie motywacyjne i pozytywny wplyw na sukces w nauce jezyka obcego.
Jest punktem wyjScia dla samodzielnego i indywidualnego uczenia sie, wply-
wa wiec na rozw0j samodzielno$ci uczacego sie i umozliwia samokontrole.
Ma duzy wplyw na poczucie wlasnej skutecznoSci, poczucie wlasnej wartosci
i ksztaltowanie obrazu samego siebie. Wzmacnia wiare w siebie i we wlasng
osobista skuteczno§é (Weinert 1995: 113).

3. Podstawy psychologiczne autoewaluacji

W literaturze naukowej, szczegdlnie w zakresie psychologii poznawczejihu-
manistycznej, mozna odnalezé¢ wiele koncepcji, ktore podejmujg zagadnienia



122 Mariola Jaworska

zwigzane z ré6znymi aspektami autoewaluacji. Podkreslajg one podmiotowo$é
jednostki jako zdolnej do $wiadomego i celowego dzialania, a takze do jego
kontroli i oceny. Sa to podejscia, ktore zajmuja sie rola czynnikow kognityw-
nych, metakognitywnych i motywacyjno-wolicjonalnych. Przedstawione po-
nizej poglady sa wyborem dokonanym w przyjetej tu perspektywie.

Zgodnie z koncepcja poznawcza czlowiek jest samodzielnym i twérczym
uktadem, ktory jest zdolny ksztaltowaé samego siebie, swoje kompetencje,
motywacje i dojrzalo$¢ emocjonalng. Jego zachowanie zalezy nie tylko od
informacji ze $wiata zewnetrznego, ale réwniez od struktur poznawczych,
czyli zakodowanej w pamieci trwalej wiedzy zdobytej w toku uczenia sie
i my$lenia. Nadrzedne znaczenie zyskuje samorozwdj i autokreacja jednost-
ki. Punktem wyj$cia samorozwoju czlowieka jest samowiedza, zwana takze
strukturg poznawczo-afektywna ,ja”, ktora stanowi wazny sktadnik ogdlne;j
wiedzy jednostki o §wiecie i o sobie samej. Na samowiedze skladaja sie sady
opisowe, zwane tez samoopisem, sady warto§ciujace, okreslane rowniez jako
samooceny oraz sady o standardach osobistych; standardy to zyczenia, pra-
gnienia, dotyczace stanu idealnego lub pozadanego. Proces ksztaltowania
sie samoocen sklada sie prawdopodobnie z nastepujacych cech: artykulacji
ocenianej cechy, warto$ciowania jej i formulowania ostatecznej samooceny.
W fazie pierwszej okre§lona cecha jest dzielona na kategorie. Im wiecej kate-
gorii, tym dokladnigjszy jest poziom okre§lenia wyodrebnionej cechy. W dru-
giej fazie nastepuje warto$ciowanie danej cechy, zalezne w duzym stopniu od
czynnikéw sytuacyjnych i osobowosciowych. W procesie formutowania osta-
tecznej samooceny jednostka okresla natezenie swoich cech oraz ich wartosé;
znaczng role odgrywaja tu funkcje wartoséci. Proces formutowania samooce-
ny polega na scalaniu réznorodnych informacji i nie jest w pelni racjonalny,
poniewaz odgrywaja w nim duza role takie czynniki jak: emocje, dgzenie do
obrony wlasnej osoby i che¢ zdobycia aprobaty spolecznej (Kozielecki 1986:
78nn, Kozielecki 1996: 14, 73, 251).

Waznym aspektem autoewaluacji jest przejecie kontroli nad wlasnym pro-
cesem uczenia sie. W badaniach nad kontrola wyréznia sie dwie tradycje:
pierwsza z nich zajmuje sie podmiotowg kontrolg faktycznie sprawowang
przez czlowieka, druga koncentruje sie na kontroli postrzeganej, a wiec su-
biektywnym poczuciu kontroli nad zdarzeniami (Kofta, Dolinski 2000: 587).
Problem kontroli omawiany jest w dwoch grupach teorii psychologicznych:
teorii umiejscowienia kontroli oraz teorii atrybucji. Teoria umiejscowienia
poczucia kontroli dotyczy subiektywnie odczuwanego ulokowania sprawstwa
zdarzen, za$ teorie atrybucji proceséw wyjasniaja przyczyny wydarzen.

Pojecie lokalizacji kontroli oznacza wzglednie trwate przekonanie o tym,
ze skutki naszego dziatania sa kontrolowane przez nas samych (umiejsco-
wienie wewnetrzne) lub znajduja sie poza naszg kontrolg (umiejscowienie
zewnetrzne). Jesli dana osoba uwaza, ze wyniki jej postepowania sg skutkiem
przypadku, szcze$cia czy interwencji innych oséb charakteryzuje ja poczu-
cie kontroli zewnetrznej, natomiast gdy spostrzega zdarzenia jako zalezne
od jej wlasnego zachowania czy cech ja charakteryzujacych ma przekonanie
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o kontroli wewnetrznej. Osoby o poczuciu kontroli wewnetrznej charakte-
ryzuja wiara w mozliwo§é sterowania wlasnym postepowaniem i otoczeniem,
wyzsze aspiracje, a takze postrzeganie prawdopodobienstwa sukcesu jako wyso-
kiego. Natomiast osoby o zewnetrznym poczuciu kontroli nie wierzg we wlasne
sily i mozliwoSci, co przejawia sie brakiem zaangazowania w jakiekolwiek dzia-
ania i pasywnoscia w podejmowaniu decyzji (Rotter 1966: 1n). Nasuwa sie wiec
spostrzezenie, ze dla jednostki korzystniejsze jest wewnetrzne umiejscowienie
kontroli, szczegdlnie z punktu widzenia jej osiagnie¢ w uczeniu si¢ i umiejet-
noéci autoewaluacji. Osoby, ktére charakteryzuje wewnetrzne umiejscowienie
kontroli wierza w swa zdolno§é do wplywania na zdarzenia, a takze postrzegaja
prawdopodobienstwo odniesienia sukcesu jako wysokie. Nalezy podkreslié, ze
pojecie lokalizacji kontroli nie jest definiowane dychotomicznie, lecz stanowi
kontinuum od zgeneralizowanego poczucia kontroli zewnetrznej do zgenerali-
zowanego poczucia kontroli wewnetrznej (Drwal 1979: 68).

Z umiejscowieniem kontroli wigze sie koncepcja poczucia wlasnej skutecz-
nosci, rozumianego jako wiara w zdolno$¢ uzyskania wlasnym wysitkiem po-
zadanych rezultatéw, takich jak na przyklad opanowanie nowych umiejetno-
§ci (Bandura 1994: 71). Poczucie skutecznoéci czerpiemy przede wszystkim
z do$wiadczenia w nabywaniu nowych sprawnoéci i pokonywaniu trudno$ci
w drodze do osiggniecia celéw. Jest to doS§wiadczenie nie tylko sukcesu, ale
i porazki. Osoby, ktére doznaja tylko sukceséw, oczekuja szybkich i pomyél-
nych osiagnie¢ oraz latwo zniechecajg sie trudno$ciami. Wysokie poczucie
skuteczno$ci wptywa na interpretowanie niepowodzen jako mozliwo$ci ucze-
nia sie¢ na btedach, natomiast niskie powoduje odbieranie niepowodzen jako
katastrofy. Zrodlem poczucia skutecznoSci moga byé¢ takze do$wiadczenia
podobnych do nas kompetentnych oséb odnoszacych sukcesy. Obserwujac
umiejetnosci osoby, ktéra nam nas przypomina, uczymy sie, ze osiagniecie
celu jest mozliwe, a takze dowiadujemy sie jak go osiggnac. Poczucie wlasnej
skuteczno$ci wzmacnia sie, gdy przebywamy w §rodowisku, ktore utwierdza
nas w przekonaniu, ze mozemy osiggnac cel i ktére nagradza nasze postepo-
wanie (Tavris, Wade 1995: 223).

Flammer (1990: 35) wymienia warunki niezbedne dla do§wiadczania wia-
snej skuteczno$ci i budowy poczucia kontroli: nalezy okre§li¢ cel, zaakcepto-
wac go jako swoj aktualny, znaé droge, ktora prowadzi do jego realizacji oraz
umieé z niej skorzystac i w koncu rzeczywiscie pgjs$¢ ta droga. Do§wiadczanie
wlasnej skuteczno$ci odnosi sie wiec zawsze do konkretnego celu i jest zalez-
ne od tego, czy zna sie $rodki i techniki, prowadzace do jego osiagniecia i czy
wierzy sie w to, ze sie te Srodki potrafi samemu zastosowac. Jednak dopiero
rzeczywiste wykonanie danej czynnosci umozliwia zdobycie wtasciwego do-
$wiadczenia, ktore powoduje, ze dana osoba potrafi oszacowaé, na ile skutecz-
nie moze osiggngé¢ konkretny cel przy zastosowaniu odpowiednich technik
i strategii i czy mogtaby to tez zrobié w przyszloSci. Jesli kto§ zbiera doswiad-
czenia nie wykonujac danej czynno$ci, na przyklad tylko poprzez obserwacje
innych, nie doéwiadcza wlasnych umiejetnosci. Nie oznacza to jednak, ze nie
dowiaduje sie niczego na temat swojej kompetencji, gdyz poprzez obserwacje
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takze moze wyrobi¢ sobie zdanie o swych mozliwo§ciach. Jesli za§ kto§ wy-
konuje dzialania bez okreslania ich konkretnego celu, wie niewiele na temat
wlasnej skuteczno$ci w sytuacji, w ktérej chodzitoby o celowe zastosowanie
danej czynnoéci.

Bandura (1991: 267) zauwaza, ze regulacja motywacji i dziatania opiera
sie nie tyle na negatywnej informacji zwrotnej, co na systemie refleksyjnego,
przewidujgcego samooceniania, na ktore skladaja sie samoobserwacja, ustala-
nie kryteriéw, samoocena i reakcje emocjonalne. Przewidujace samoocenianie
definiowane jest jako nastepstwo osadéw kognitywnych, ktorych podstawa
jest poréwnywanie umiejetnosci potrzebnych do rozwigzania danego zadania
z wlasnymi. Badania dowiodly, ze juz samo polecenie dokonania osgdu wia-
snej skutecznoéei ukierunkowuje na zadanie i na wazno$¢ tego, aby je dobrze
wykonaé, organizuje zdobyte do§wiadczenia i wiadomosci, a takze otwiera
strategie poszukiwania nowych mozliwo$ci rozwigzania. Schunk i Ertmer
(1999: 251n) wykazali w swoich eksperymentach jak poprzez wyznaczanie
celéw i regularna autoewaluacje zostalo podwyzszone poczucie wlasnej sku-
tecznoéci uczgcych sie, co w koncu mialo takze wptyw na podniesienie ich
efektywnosci uczenia sie.

Potrzeba kontroli jest u czlowieka tak silna, ze wielokrotnie jest on przeko-
nany, ze wywiera wplyw na zdarzenia nawet w takich sytuacjach, ktére maja
charakter jednoznacznie losowy — wystepuje wowczas tzw. ,iluzja kontroli”
(Dolinski, Lukaszewski 2000: 477). Istnieje wiele mechanizméw psycholo-
gicznych, ktére umozliwiajg cztowiekowi sprawowanie kontroli badz dajag mu
jej poczucie. Sa to gtéwnie: procesy selektywnego postrzegania, selektywne-
go magazynowania informacji i selektywnej interpretacji, ktorych celem jest
utrzymanie mozliwie spdjnego i stabilnego obrazu siebie. Wazng role w opra-
cowywaniu do§wiadczen odgrywaja procesy atrybucyjne (Weiner 1990: 467).
Z badan dotyczacych atrybucji znana jest tendencja do takiego wyjaSniania
konsekwencji wlasnych zachowan, aby zwiekszy¢ ich pozytywne, a zmniej-
szy¢ negatywne znaczenie dla samooceny. Moze przejawiaé sie to w roézny
sposob: najczesciej przypisuje sie odpowiedzialnoéé za wlasne sukcesy czyn-
nikom wewnetrznym, za porazki, niepowodzenia natomiast okoliczno§ciom
zewnetrznym. Zjawisko to nazywane jest egotyzmem atrybucyjnym (Kofta,
Dolinski 2000: 571). Ludzie zmieniaja swoje poczucie ulokowania kontroli
w zaleznoéci od tego na przyktad, jakie zadanie przed nimi stoi i jakie mieli
z nim do§wiadczenia. Innym mechanizmem psychologicznym dajacym czlo-
wiekowi poczucie kontroli jest unikanie niepowodzen poprzez nieangazo-
wanie sie w wykonywanie trudnych zadan. Niebezpieczenstwo pojawia sie,
gdy kto$ stosuje zbyt duzo strategii defensywnych, gdyz to one wlaénie pro-
wadza do niepowodzen, ktérych uniknieciu lub zlagodzeniu miaty stuzyé.
Istnieje takze tendencja, nie tylko do unikania negatywnego, lecz do prze-
kazywania pozytywnego obrazu siebie i swoich umiejetnosci (Covington
1984: 98). Gdy proby kontrolowania otoczenia koncza sie niepowodzeniem,
gdyz na przyklad sytuacja jest niezalezna od czyjego$ wysitku, badz jednost-
ce nie wystarcza umiejetnos$ci, nastepuje utrata kontroli prowadzaca do tzw.



Teoretyczne aspekty autoewaluacji... 125

,2wyuczonej bezradnoéci”®. Osoby, ktore przyjmuja pesymistyczny bezradny
styl wyjaéniania zdarzen interpretuja przykre wydarzenia jako wewnetrzne,
trwate i globalne. Osoby przyjmujace optymistyczny styl wyja$niania uwa-
zaja te same zdarzenia za zewnetrzne, przejSciowe i o ograniczonym zasiegu
(Tavris, Wade 1995: 222).

Koncepcja potwierdzania obrazu samego siebie (Swann 1983: 33) zaklada,
ze ludzie aktywnie usitujg wywotaé u innych osob takie informacje zwrotne,
ktore zgadzaja sie z ich wlasng koncepcja siebie. Stuza temu okreslone stra-
tegie, np. uzywanie okre$lonych znakéw i symboli, ktére wywoluja u innych
specyficzne reakcje; wybieranie takich partneréw interakgji, ktérzy podtrzy-
muja ich pojecie o sobie, takze wowczas, gdy jest ono negatywne; uzywanie
okre§lonych technik przedstawiania siebie — takich, ktére moga wplynaé na
partnera interakcji w oczekiwany sposéb. Z potwierdzaniem obrazu samego
siebie zwigzane jest prze$Swiadczenie o wlasnej statosci, czyli szukanie po-
twierdzenia, ze sie jest obdarzonym pewnymi stalymi charakterystycznymi
cechami (Swann 1990: 435). Im bardziej kto$ jest przekonany o stusznosci
swojego obrazu siebie, tym silniej odrzuca informacje zwrotng odbiegajaca
od jego opinii, uznajac ja za niewiarygodna. W tym podejsciu bardzo wyraz-
na staje sie ludzka potrzeba prognozy i kontroli. Czlowieka charakteryzuje nie
tylko dgzenie do potwierdzania wlasnej statoSci, ale takze dazenie do obiektyw-
nego samopoznania, czyli mozliwie adekwatnego, zgodnego z rzeczywistoscia
przetwarzania informacji na swéj temat. Dzieje sie tak dlatego, ze dla jednostki
bardzo wazne sg informacje dotyczace wlasnych umiejetnoéci i tego, co mozna
na ich podstawie zdziala¢ w otoczeniu. U podstaw tej potrzeby lezy instynkt
przezycia — nie mozna efektywnie funkcjonowaé¢ w érodowisku bez dokladnej
znajomos$ci wlasnych umiejetnosci (Suls 2000: 4). Wielu autoréw (Meyer 1973:
4, Schneider 1973: 23, Weiner 1990: 465) uwaza, ze ludzie majg podstawowa
potrzebe informacji na temat wlasnych kompetencji i dgza do obiektywnego
samopoznania. Bezposrednig przyczyna poszukiwania informacji dotyczacych
wlasnej kompetencji jest niepewno$§é, czy potrafi sie wykona¢ pewne dzialanie
czy nie. Wiagze sie to z rodzajem zadan, jakie wybiera dana osoba w celu spraw-
dzenia swych mozliwo$ci — sa to zazwyczaj zadania o §rednim stopniu trudno-
§ci, gdyz niepewno$¢ na temat zakonczenia ich sukcesem lub porazka jest naj-
wigksza. Schneider i Heckhausen (1981: 155) wyja$niajg dazenia do informacji
z perspektywy biologicznej. Uwazaja, ze charakterystyczna dla czltowieka wro-
dzona tendencja do badania tak otoczenia jak i mozliwosci wlasnego organizmu
miala duze znaczenie adaptacyjne w ewolucji. Jednostka uczy sie efektywnie
funkcjonowaé w $rodowisku i dlatego dazy do doSwiadczania wlasnej skutecz-
noéci, a szczegblnie wlasnej kompetencji.

W teorii proceséw autoewaluacyjnych, obok przedstawionych juz powy-
zej trzech gléwnych motywéw: potrzeby podwyzszania wlasnej wartosci,

3 Wyuczona bezradnoéé to utrwalenie przekonan o braku zwigzku przyczynowego miedzy
wlasnym dzialaniem (reakcja), a jego konsekwencjami (wzmocnieniem). Termin ten zostal wpro-
wadzony do psychologii przez Martina Seligmana w 1972 r. (Tavris, Wade 1995: 222).
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potrzeby potwierdzania istniejacej wiedzy o sobie i potrzeby obiektywnego
samopoznania, pojawia sie jeszcze czwarty element: dazenie do doskonalenia
sie (Taylor, Neter, Wayment 1995: 1278nn). Zgodnie z ta koncepcjag ludzie dgza
do ulepszania swych cech charakteru, umiejetnoéci, swego zdrowia i samopo-
czucia. Motyw ten jest szczegélnie silny wtedy, gdy cechy charakteru, umie-
jetnoéci i postawy postrzegane sg jako zmienne i kontrolowalne; wystepuje
wowczas zainteresowanie technikami uczenia sie, strategiami i ¢éwiczeniami,
ktore pomagaja w doskonaleniu umiejetno$ci. Koncepcja dazenia do dosko-
nalenia sie rézni sie od trzech oméwionych powyzej: podczas, gdy dazenie do
podwyzszania wlasnej warto$ci koncentruje sie na maksymalizacji pozytyw-
nych aspektow siebie, motyw doskonalenia ukierunkowuje zainteresowanie
na gruntowne ulepszanie. Podczas gdy motyw potwierdzania obrazu samego
siebie koncentruje sie na utrzymaniu istniejgcej wiedzy o sobie, motyw dosko-
nalenia sie opiera sie na zmianie koncepcji siebie. Gdy potrzeba obiektywne-
go samopoznania opiera sie na dazeniu do coraz dokladniejszego okreslania
swych mozliwo$ci, celem doskonalenia siebie jest ulepszanie, niezaleznie od
doktadnosci informacji dotyczacych wiasnych umiejetnosci. Te cztery rézne
motywy nie wykluczaja sie i wystepuja w réznym stopniu w zaleznoéci od po-
trzeb. Szczegdlnie uczucia zagrozenia, dyskomfortu, nieadekwatno§ci moga
dawac bodziec do doskonalenia, bardziej nawet niz do podwyzszania wiasnej
wartoéci. Istotne jest, ze informacje dotyczace przysziosci sg najbardziej przy-
datne woéwczas, gdy najwazniejszym ich celem jest doskonalenie sie.
Waznym psychologicznym aspektem autoewaluacji jest wiedza metako-
gnitywna, rozumiana jako wiedza na temat wlasnych i cudzych proceséow
poznawczych, obejmujgca wiedze stabilng, przechowywana w pamieci diu-
gotrwalej oraz wiedze przemijajaca, ktora pojawia sie w trakcie uczenia sie’.
W literaturze wymieniane sa nastepujace kategorie klasyfikowania wiedzy
metakognitywnej: wiedza o sobie (jak sie ucze, na czym polega aktywno$é
uczenia sie, kiedy jest bardziej lub mniej skuteczna), wiedza o zadaniu (jaki
jest jego cel i czego potrzebuje, aby go osiagngé) oraz wiedza o strategiach
(w jaki spos6b moge osiagnaé cel) (Flavell, Wellmann 1977: 906nn). Z punktu
widzenia autoewaluacji istotne sg strategie metakognitywne, ktére pozwalajg
uczacym sie kontrolowaé i organizowac¢ wlasny proces uczenia sie. Majg one
zwigzek z ogbélnym planowaniem i organizacja uczenia sie i obejmujg dzia-
lania przygotowawcze, kontrolne i ewaluacyjne (Wilczynska 1999: 236). Ich
celem jest umozliwienie uczacemu sie §wiadomego sterowania wlasnym pro-
cesem uczenia sie. Wyrdznia sie trzy podgrupy strategii metakognitywnych:

4+ W literaturze przedmiotu wystepuja takze inne okreélenia wiedzy metakognitywnej. Sa to:
przekonania uczacego sie, wyobrazenia i naiwna psychologia uczenia sie. Przekonania oznaczaja
indywidualne i subiektywne sposoby rozumienia zjawisk zwigzanych z uczeniem sie. Wyobraze-
nia, to pojecie wywodzace sie z psychologii konstruktywistycznej, zgodnie z ktorym wiedza meta-
kognitywna nie jest dokladnym odzwierciedleniem konkretnego doSwiadczenia, ale doSwiadcze-
niem zakodowanym w pamieci uczacego sie, w taki sposdb, w jaki jest przez niego postrzegane.
Wedlug naiwnej psychologii uczenia sie uczacy sie gromadza wlasne hipotezy na temat czynni-
kéw sprzyjajacych uczeniu sie i podejmujg wysilki w kierunku ich uwiarygodnienia, a wnioski
lacza w logiczne konstrukty (Wenden 1998: 517).
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strategie zwiazane z centralizacjg procesu uczenia sie, z planowaniem i z oce-
ng efektéw uczenia sie (Oxford 1990: 11nn). Centralizacja procesu uczenia
sie to inaczej skupienie si¢ na wlasnej nauce, obejmujace laczenie nowego
materialu z wiedza juz posiadang. Planowanie uczenia sie to zglebianie wie-
dzy na temat uczenia sie jezyka obcego (poszukiwanie odpowiedzi na pytanie,
jak nalezy sie uczy¢), organizowanie wlasnego uczenia sie, stawianie sobie
celéow kréotko — i dlugoterminowych, identyfikowanie celu okre§lonego zada-
nia jezykowego i zaplanowanie go oraz poszukiwanie mozliwo$ci uczenia sie
— korzystanie z kazdej nadarzajacej sie okazji, by postugiwaé sie jezykiem ob-
cym w ramach praktyki jezykowej. Strategie zwigzane z ocenianiem efektow
uczenia sie obejmuja aktywne monitorowanie postepéw uczenia sie (iden-
tyfikowanie wlasnych bledéw, ich Zrddel i przyczyn oraz ich eliminowanie)
a takze samoocene. Wyniki badan wskazujg na pozytywne efekty stosowania
strategii metakognitywnych w procesie uczenia sie i nauczania: pomagaja
one uczacym sie koordynowaé i kontrolowaé¢ wlasny proces uczenia sie, roz-
wijaja autorefleksje dotyczaca wlasnego uczenia sie oraz wplywaja na poczu-
cie lepszej kontroli nad wlasnym procesem uczenia sie. Uczacy sie, ktorzy
nauczyli sie §wiadomie stosowac strategie stuzace monitorowaniu, samokon-
troli i identyfikowaniu probleméw, wykazywali wiecej zaangazowania, byli
zmotywowani wewnetrznie i podwyzszyli swe osiggniecia w nauce o od 20 do
46 % (Gage, Berliner 1996: 322).

Na umiejetno§é autoewaluacji majg takze wplyw czynniki wolicjonalne,
przy czym wola jednostki wyraza sie przede wszystkim w okreslaniu swych
potrzeb rozwoju. Efektywne uczenie sie jest zwigzane z wolicjonalnymi proce-
sami kontrolnymi, takimi jak: umiejetnoéé kontrolowania swojej uwagi przez
dtuzszy czas (wyciszaé to, co zagraza realizacji zadania), opanowywanie emocji
(nie zrazaé sie niepowodzeniami, lecz szukaé innej mozliwoS$ci rozwiazania),
kreowanie i kontrolowanie $érodowiska wlasnego uczenia sie (Konrad, Traub
1999: 33n). Wdrazanie do autoewaluacji powoduje zwiekszanie do$wiadczenia
wlasnych umiejetnoéci, a przez to takze poczucia wlasnej skutecznosci. Gdy
uczacy sie sam odbiera siebie jako przyczyne sukceséw, wzrasta jego zaufanie
do samego siebie a wraz z nim gotowo§¢ samodzielnego podejmowania nowych
zadan. Realistyczne samoocenianie w odniesieniu do zalozonych wcze$niej ce-
16w, ale takze refleksyjne kontrolowanie wlasnego procesu uczenia sie zwiek-
szajg zaufanie do samego siebie i ufno$¢ w swoje mozliwosci.

Dziedzina, w ktérej mozna poszukiwaé podstaw teoretycznych autoewalu-
acji jest psychologia humanistyczna. Odrzuca ona, typowe dla behawioryzmu,
przekonanie o zewnetrznej sterownoéci cztowieka, a postuluje zalozenie o we-
wnetrznym mechanizmie sterowania zachowaniem. W jej centrum stoja ludz-
kie mozliwoéci i zdolnoéci, takie jak: tworczo$é, autonomia, tozsamos$é, odpo-
wiedzialno$é, obiektywnos$é, rozwdj wlasnego ,ja”. Nadrzednym interesem
cztowieka jest jego rozwdj, a sita napedowa rozwoju potrzeba samoaktualiza-
¢ji, ktora polega na mozliwie najlepszym wykorzystaniu swoich mozliwo$ci
w danych okoliczno$ciach zyciowych. W koncepcji tej wystepuje duze zain-
teresowanie wewnetrznym $wiatem czlowieka, procesami samo$wiadomosci
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oraz obrazem siebie. Waznym aspektem jest zdolnoéé cztowieka do podmioto-
wej kontroli i zaufanie do wlasnego organizmu. Jednostka sprawuje kontrole
nad wlasnym zyciem i ma poczucie, ze moze sterowac przyszlo§cig. Glownym
celem psychologéw humanistycznych jest badanie aktualnego do$wiadczenia
i bezposrednich przezy¢, dlatego tez do najwazniejszych metod badawezych
nalezg samoopis i samoocena. Wynika to z przekonania, ze jednostka naj-
lepiej zna wlasne, osobiste do§wiadczenia, a jej autodiagnozy sa w wysokim
stopniu trafne (Kozielecki 1996: 270, Lukaszewski 2000: 77n, Kofta, Dolinski
2000: 563).

4. Podsumowanie

Najwazniejsze przekonania, ktore ksztaltujg i motywuja nasze zachowa-
nie, to: do$wiadczanie wlasnej skutecznoSci, poczucie kontroli nad wlasnym
zyciem, poziom optymizmu lub pesymizmu oraz wiara we wlasne sity.

Umiejetno$¢ samooceniania zalezy jednak nie tylko od liczby do§wiadczen
i iloSci informacji zwrotnych, jakie jednostka otrzymuje, lecz takze od tego
jak je postrzega i ile zainteresowania okazuje wlasnemu procesowi uczenia
sie. Im wiecej uwagi po§wieca sobie dana osoba podczas wykonywania okre-
§lonych czynnoé$ci i im uwazniej sie obserwuje, tym dokladniej potrafi oszaco-
wacé wlasne umiejetnosci i przewidzieé ich skutki. Podstawe dla szacowania
wartos$ci wlasnych umiejetnosci i dziatan w réznych sytuacjach i dziedzinach
zycia stanowi wiedza o sobie samym. Mozna wiec postawic teze, ze proces au-
toewaluacji moga efektywnie przeprowadzaé osoby, ktére wykazuja typ oso-
bowoéci autorskiej (Obuchowski 1987: 50n). Sa to jednostki, ktére cechuje dy-
stans psychiczny do siebie i §wiata, niezaleznie od przypisywanej im roli. Ich
charakterystyczng cechag jest inicjowanie zmian stuzacych urzeczywistnieniu
koncepcji siebie w projektowanej przysztosci, czyli nadawanie kierunku wia-
snemu rozwojowi. Wybiegajac w przyszlo$¢, planujg wiasne zachowanie, for-
mutuja hierarchicznie zorganizowany system zadan: bliskich (konkretnych)
i dalekich (ogblnych) oraz cheg wypracowaé optymalny sposéb ich realizacji.
Dystansowanie sie do otaczajacej ich rzeczywisto$ci pozwala im dzialaé nie-
zaleznie od presji otoczenia. Ponadto, jednostki te potrafia ustali¢ dystans
wobec siebie, dzieki czemu uzyskuja poglebiony wglad w strukture wiasnego
ja, a to prowadzi do zdecydowanie wiekszej samokontroli (Btachnio 2003:
165). Drobne niepowodzenia nie zaburzajg ich samooceny, a negatywne emo-
cje towarzyszace przezywanym porazkom sg neutralizowane dzieki odwréce-
niu waznoé$ci komponentéw emocjonalnych na rzecz poznawczych. Dlatego
porazki nie blokujg ich rozwoju, ale stanowig zZrddto informacji o wlasnych
mozliwo§ciach i ograniczeniach.
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Theoretische Aspekte der Autoevaluation im
Fremdsprachenlernprozess
Zusammenfassung

In dem vorliegenden Beitrag wird der theoretische Hintergrund zur Autoevaluation
im Fremdsprachenlernprozess zusammengefasst. Nach einer kurzen Erlauterung
iuber Autoevaluation (ihre Definition und Funktionen im Fremdsprachenunterricht)
werden psychologische Konzepte und Theorien vorgestellt und theoretisch angenom-
mene Zusammenhéinge metakognitiver, kognitiver, volitionaler und motivationaler
Aspekte der Autovealuation dargestellt.

Dabei verstehe ich unter dem Begriff Autoevaluation Evaluationsverfahren, bei
denen die Lernenden , Eigentiimer des Prozesses“ sind. Das bedeutet, dass sie tiber
Durchfithrung, Ziele und Vorgehen bei der Evaluation sowie iiber die Verwendung von
Ergebnissen selbst entscheiden. Die autoevaluativen Formen, die der Auswertung des
eigenen Lernens dienen, stellen eine notwendige Voraussetzung fiir selbstédndiges,
bewusstes und zielgerichtetes Lernen. Dabei sind summativen Evaluationstypen for-
mative Evaluationstechniken vorzuziehen.



