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UWAGI O IDENTYFIKACJI WIZUALNEJ SAMORZADOW
W WOJEWODZTWIE LUBUSKIM

Opracowanie systemu znakéw, ktére swoja symbolika maja reprezentowac sa-
morzad stanowi trudne zadanie, ale wykonane w profesjonalny sposéb pozwala
skutecznie promowac miasto czy gming. Kompleksowy system identyfikacji wi-
zualnej jest jednym z najwazniejszych instrumentéw kreowania wizerunku jed-
nostki terytorialnej. Zgodnie z przyjetymi w dzialaniach promocyjno-
reklamowych zasadami, identyfikacja wizualna powinna odpowiadaé specyfice
gminy, zachowywaé jednolito$é i zgodno$é z calym systemem komunikacji spo-
lecznej, charakteryzowad si¢ oryginalnodcia, by¢ tatwo dostrzegalng oraz latwg
W percepcji i zapamigtywaniu .

Punktem wyjscia dla stworzenia systemu identyfikacji wizualnej samorzadu,
podobnie jak w przypadku firmy jest znak. Najwazniejszym, historycznie
uksztattowanym badZz stworzonym wspélczesnie zgodnie z regulami
heraldycznymi znakiem jednostki samorzadowej jest herb miasta, gminy,
powiatu czy wojewddztwa. Wizerunek i barwy herbu stanowig podstawe dla
opracowania innych symboli reprezentujacych samorzad — pieczegci, barw, flagi
czy logo. Wymienione symbole tworza elementy ksztaltowania tozsamosci
wizualnej. Samorzad komunikuje si¢ bowiem z otoczeniem takze za pomoca
srodkéw wizualnych®.

Autor jest doktorem habilitowanym nauk humanistycznych, prof. PWSZ w Sulechowie.

' M. Jurowski, Jednolita identyfikacja wiztalna, ,Biuletyn EBIB” (dokument elekironiczny) / red. naczelny
B. Bednarek-Michalska / nr 5/2004 { 56 ).

? Wybrane aspekty marketingu terytorialnego [w:) Komunikacja i partycypacja spoleczna, oprac. zbiorowe pod
red. J. Hausnera, Krakéw 1999, s. 61.
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Warto podkresli¢ takze kontekst emocjonalny wynikajacy z przywigzania
mieszkancéw do ustalonych symboli i identyfikowania si¢ ze wspélnota poprzez
postugiwanie si¢ nimi. Zaznaczy¢ nalezy, iz owe zwiazki emocjonalne sg
zréznicowane i uzaleznione od typu symbolu samorzadowego. Niewatpliwie
najwigksze emocje wywolujq herb, a zwlaszcza barwy i flagi samorzadéw.
W odréznieniu od wymienionych symboli, odmienne funkcje przypisane zostaty
pieczeciom i logo. Pierwsze, zgodnie 2z obowigzujagcymi zasadami
uwierzytelniaja wystawiane przez samorzady dokumenty, natomiast logo
zwigzane jest przede wszystkim z dzialaniami promocyjnymi w zakresie
turystyki, wydawnictw czy ofert inwestycyjnych.

1. Herb i pieczg¢é

Herb i pieczgé to najwazniejsze, a zarazem najbardziej zaszczytne symbole
wspdlnoty terytorialnej. Tradycja postugiwania si¢ przez jednostki terytorialne
herbem oraz pieczeciami sigga czaséw Sredniowiecza. Odrodzenie samorzadu
w 1990 r. przyczynilo si¢ do wzrostu zainteresowania reprezentujgcymi go histo-
rycznymi symbolami takimi jak herby, flagi i pieczecie. Po roku 1990 opraco-
wano kilkadziesigt nowych herbdw i flag dla gmin wiejskich 6wczesnych woje-
wodztw  zielonogdrskiego 1 gorzowskiego. Zgodnie bowiem 2z ustawg
o samorzadzie gminnym, jednostki samorzadu terytorialnego zobligowane zosta-
ty do postugiwania si¢ wlasnymi herbami na pieczeciach, siedzibach wiadz czy
innych obiektach bedacych ich wlasnoscia. W dotychczasowe;j tradycji herbami
postugiwaty si¢ jedynie miasta, natomtast gminy wiejskie nie posiadaly tego ty-
pu symboli. Do roku 2004 swoje herby i inne symbole ustalita zdecydowana
wigkszos¢ samorzadéw. Sposréd 83 gmin posiada je ok. 90 procent. W gminach
wiejskich, ktérych rady w wigkszosci przypadkéw uchwalaly zupelnie nowe
herby do roku 2004 opracowane zostaly znaki 36 samorzadéw. Wéréd wymie-
nionych 36 herbéw az 23 opracowane zostaly od podstaw, natomiast 13 pozosta-
tych to dawne herby miejskie, ktérymi postugiwaty si¢ w przesziosci wtadze
miasta, bedacego obecnie stolicg gminy.

Symbolika reprezentujaca poszczegdlne gminy jest bardzo zréznicowana.
Odwoluje si¢ zaréwno do historii jak 1 wspétczesnosci. Znaki historyczne
umieszczane w herbach zwiazane sq najczgsciej z dawnymi wtiadcicielami
ziemskimi, przynaleznoécia do  historycznej dzielnicy czy w koficu
charakterystycznych zabytkéw znajdujacych si¢ w gminie. Oprécz motywoéw
symbolizujacych w herbach historie regionu, umieszczane byly wizerunki
reprezentujace gospodarke gminy, jej potozenie naturalne. W herbach miejskich
dominujagcymi motywami sg wizerunki architektury miejskiej, przejete
najczesciej z dawnych pieczeci.
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Herb gminy widnieje przede wszystkim na fladze i na pieczeci. Moze tez by¢
umieszczony na sztandarze, na odznakach i atrybutach wladz gminnych (na
tadicuchu burmistrza, lasce przewodniczacego rady gminy oraz odznakach
radnych). Budowanie tozsamosci wizualnej samorzadu wymaga aby wizerunek
herbu widnial takze na przedmiotach i w miejscach kojarzonych z gmina, a wigc
miedzy innymi na znaczkach czy identyfikatorach pracownikéw urzedu, na
kopertach i papierze firmowym, na wizytéwkach przedstawicieli wiadz, na
drukach okolicznosciowych wydawanych przez gming lub za jej zgoda,
ewentualnie na winiecie lokalnej gazety, a takze na znakach granicznych tzw.
,witaczach”. Herb gminy moze by¢ wyjatkowo uzywany takze przez inne
instytucje lub osoby, ale zawsze za wiedza i zgoda witadz gminnych.

Wigkszos¢ wspéiczesnych rad gmin zdaje sobie sprawe, ze gléwnym
znakiem rozpoznawczym ich spotecznosci jest herb, a jedli na dodatek posiada
on dluga histori¢ lub sprawia takie wrazenie, dodatkowo budzi szacunek
i zaufanie do calej spolecznosci, ktéra reprezentuje’. Tworzenie systemu
identyfikacji i promocji symboli ma takze za zadanie uksztaltowanie
mechanizméw integracji wewngtrznej mieszkancéw miasta. Cel ten moze by¢
realizowany przez ujednolicenie systemu promocji samorzadu, uksztaltowanego
w oparciu o barwy i symbolike herbu miasta. Jest to szczegélnie wazne bowiem
jak wykazaly przeprowadzone badania symbolika herbéw samorzadowych jest
stabo znana przez mieszkancéw. W  przypadku herbéw o malo
skomplikowanych wyobrazeniach godta np. Lodzi — t6dZ, Konina — kon czy
Warszawy — syrena mozna méwi¢ o duzej ich rozpoznawalno$ci, natomiast inne
herby zwlaszcza te zawierajace motywy architektoniczne lub skladajace sig¢
z wielu wizerunkéw zawartych w polu tarcz herbowych sq malo znane
mieszkaiicom gmin, ktére reprezentuja.

Dzialania zwigzane z ksztaltowaniem tozsamosci wizualnej samorzadu
powinny polegaé zatem takze na tym, by wykorzystujac kazda okazje
wkomponowa¢ w nig znak miejski (logo), kolorystyke lub hasto w taki sposéb,
aby z jednej strony uzyskaé¢ nie drazniacg calosé, z drugiej zas skutecznie
przypomnicé¢ mieszkaficom o wygladzie tych symboli. Bardzo wazne jest w tym
przypadku osiagniecie petnej, cho¢ niekiedy tylko pozornej spéjnosci migdzy
funkcjq uzytkowa i funkcja reklamowsq tak, aby ostateczna calo$¢ sprawiata
wrazenie petnej funkcjonalnodci.

Wspdtezesne pieczecie jednostek samorzadowych zawierajg umieszczony
centralnie wizerunek herbu oraz napis z nazwa gminy. Zgodnie z ustawa odcisk
pieczgei z herbem samorzadu nie moze by¢ umieszczany na dokumentach

? Zob. Godlo i baywa Polski samorzgdowej, katalog wystawy, Instytut Wzornictwa Przemystowego, Warszawa
1998,s.47 in.
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urzedowych w sprawach z zakresu administracji rzqdowej4. Ustawowo
ograniczony zakres uzywania pieczg¢ci samorzgdowych powoduje, ze nalezg one
do najstabiej znanych symboli.

2. Barwy i flaga

Na wstepie wyjaéni¢ nalezy réznicg migdzy barwami 1 flaga. Barwy samorzadu
przyjmowane sa w oparciu o te wystgpujace w herbach gminy, stad np. barwami
Zielonej Gory sa kolory : zielony, biaty i z6tty. Flaga to plat tkaniny, na ktérym
barwy umieszczone zostalty w okre$lonym porzadku, np. jako pasy pionowe czy
poziome. Flaga skomponowana powinna by¢ z barw wystepujacych w herbie.

Ze wzgledu na proste mozliwosci powielania i rozpowszechniania barw 1 flag
staly sie one najczgdciej stosowanym Symbolami samorzadu i w wielu
miejscowosciach sa lepiej rozpoznawane od innych symboli samorzadu. Cechg
charakterystyczng flagi, w odréznieniu od sztandaru, jest mozliwos$¢ jej
wystepowania w wielu egzemplarzach w zalezno$ci od miejsca czy
okoliczno$ci”. Swoja popularnosé flagi ,,zawdzigczaja” przede wszystkim
dekorowaniu ulic z okazji réznych $wiat, imprez kulturalnych, a zwlaszcza
zawodow sportowych. W wielu przypadkach flagi samorzgdéw traktowane sa
jako tozsame z barwami klubu sportowego.

Do 1990 r. w wojewddztwach gorzowskim i zielonogdrskim swoje flagi
posiadaty jedynie nieliczne miejscowosci, np. Nowa S6l, Sulechéw i Zielona
Géra. Wraz z odnowa samorzadu wzrosto zainteresowanie wiadz ustanowieniem
wiasnych flag. Do roku 2004 niemal wszystkie miasta wojewddztwa lubuskiego
posiadaty opracowane flagi. Zdecydowanie mniej flag posiadaja gminy wiejskie.
Wynika to przede wszystkim z faktu braku tradycji zwiazanych z tego typu
symbolami, '

Problemy wynikajace z wykorzystywaniem flag w ksztaltowaniu tozsamosci
wizualnej samorzadu zwiazane sa przede wszystkim z ich poprawnym
stosowaniem. Propagowany przez Polskie Towarzystwo Weksylologiczne
protokét flagowy nie jest stosowany. Nieznajomo$¢ zasad wywieszania
i mocowania flag na masztach powoduje niekiedy sytuacj¢, Ze nawet przed
budynkami urzgdéw miejskich s one nieprawidlowo przytwierdzone do masztu.
Ze wzgleddéw praktycznych a takze estetycznych samorzady czesto stosujg flagi
pionowe. Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze flaga przytwierdzona do
masztu pionowo, zamiast poziomo, to ta sama flaga. W Polsce przyjgto zasadg,

4 Ustawa o zmianie niektdrych ustaw w zwiqzku z wdrazaniem reformy ustrojowej panstwa, Dz. U. Nr 162,
poz. 1162, art. 6.
* Godlo i barwa..., s. 100.
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ze przy pionowym umocowaniu flagi do masztu, gérna cze$¢ plata flagi (tzw.
skraj gorny) przechodzi na strong lewa, a wigc przy drzewcu.

Z okazji przyjecia Polski do Unii Europejskiej dziatajaca przy Ministrze
Spraw Wewnetrznych i Administracji Komisja Heraldyczna przypomniata kilka
podstawowych zasad zwiazanych z protokolem flagowym i stosowaniem flagi
Unii . Weksylia, czyli przede wszystkim flagi, pelnig podwdjna funkcje. Po
pierwsze, wskazujg one na uzytkownika, po drugie oznacza¢ moga jego miejsce.
W tym kontekscie flaga samorzadowa jest znakiem symbolizujgcym gmineg,
powiat czy wojewodztwo. Umieszczona na maszcie przed budynkiem informuje
o siedzibie urzedu. Natomiast flaga umieszczona na budynku, zgodnie
z zaleceniem Komisji informuje, iz aktualnie sg w nim sprawowane funkcje
urzgdowe, a wigc posiedzenie rady gminy, powiatu czy sejmiku wojewddzkiego.
W zwigzku z tym powinna ona byé wywieszana na budynkach tylko w czasie
trwania w ich wngtrzach czynnodci urzqdowychg. Flaga samorzadu
zwielokrotniona wywieszana na wielu masztach, jest tylko oficjalng dekoracjq
akcentujaca uroczysto§é. W przypadku wystawienia flag samorzaddéw
z panstwowymi i Unii ustepuja one zawsze miejsca tym dwém ostatnim.

3. Logo

W ostatnich latach do tradycyjnego zestawu symboli samorzadowych, dotaczyt
nowy element, ktérym jest logo. Zgodnie z definicjg, logo to znak graficzny,
ktéry poprzez zastosowane, skrétowe latwo zauwazalne i zapamigtywalne
przedstawienie symbolu spetnia rolge marketingowa a jednocze$nie informacyjna
reprezentujac miasto, firme itp. Uksztaltowana w latach dziewigédziesiatych
swoista moda na logo, trwa w dalszym ciagu, o czym swiadcza ogloszenia
i informacje umieszczane na stronach internetowych dotyczace konkurséw na
logo.

W wybranych sytuacjach logo moze zastgpowaé herb. W opinii niektérych
wladz samorzadowych zbyt czgste naduzywanie herbu moze prowadzi¢ do
obnizenia jego znaczenia 1 warto$ci. Uzywanie herbu zasadne jest tylko
w miejscach o znaczeniu szczegblnym dla miasta oraz przy specjalnych
okazjach, takich jak uroczystoéci o duzym znaczeniu patriotycznym,
historycznym czy artystycznymg. Z opinig samorzaddéw nie w pelni zgadzajg sie
natomijast czlonkowie Komisji Heraldycznej przy MSWIA uwazajac, iz

¢ Ybidem, s. 97.

7 Zasady eksponowania flagi Unii Ewropejskiej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz w siedzibach pol-
skich wrzeddw. Zob. serwis informacyjny MSWiA www.mswia.gov.pl.

* Ibidem.

® Uwagi dotyczqee logo miasta zob. Konkurs na projekt znaku graficznego Bielska Biatej www.um.bielsko.pi.
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podmioty, ktére uzywaja herbow, nie powinny uzywa¢ logo, aby nie naruszac,
nie ostabia¢ funkcji herbu jako jedynego wlasciwego, cieszacego sig
wielowiekowa tradycja oznaczenia indywidualizujacego

W przypadku samorzadéw wojewddztwa lubuskiego, widoczna jest rowniez
tendencja tworzenia logo jako nowego znaku. Posiadaja je jako oficjalnie
ustalone znaki miedzy innymi Zielona Gdra, Gorzéw czy Zary. W zakresie
symboliki logo najczgsciej odwoluje si¢ do polozenia naturalnego i waloréw
geograficznych oraz do tradycji.

Logo najczgéciej umieszczone jest na stronach internetowych oraz
wydawnictwach sygnowanych badZ dofinansowanych przez samorzady. Pod
tym wzgledem samorzady lubuskie nie odbiegajq od innych regiondw w kraju.
Przykiadowo, w koncepcji funkcjonowania logo Bielska-Bialej zaznaczono, ze
znak graficzny funkcjonuje jako oficjalne logo na imprezach krajowych
i zagranicznych, stuzy do® sygnowania wydawnictw Urzedu Miejskiego oraz
winien identyfikowaé miasto jako sponsora imprez badz mecenasa kultury
i sztuki'.

W wojewddztwie lubuskim, powoli dobiega korica proces tworzenia symboli
samorzadowych. Posiada je samorzad wojewddzki, zdecydowana wigkszos¢
powiatéw oraz miast i gmin ( wedlug informacji na koniec 2004 r. herbéw nie
uchwalily jedynie jeden powiat i dwie gminy wiejskie na terytorium catego
wojewodztwa lubuskiego ). O docenianiu roli identyfikacji wizualnej przez
wladze samorzadowe $wiadcza opracowywane bardziej lub mniej precyzyjne
koncepcje dziatan, ktére maja na celu stworzenie pozytywnego obrazu miasta,
gminy wéréd mieszkancéw jak i na zewnatrz. Przykladem takiego dziatania
moze by¢ opracowany przez wiladze Zielonej Géry program ,,Wizerunek
miasta”. Umieszczone na stronie internetowej gléwne zalozenia programu,
chociaz w niektérych punktach nazbyt ogélne, ukazuja gléwne kierunki
zaplanowanych zadan.

Yproblem wspdlistnienia logo i herbu opisywany byt wielokrotnie w réznych publikacjach. Zob. E. Ferenc-
Szydetko, Charakter prawny oznaczenia zwanego logo oraz historyczno-prawne uwarunkowania tej instytu-
cji,

wZeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecifskiego-Roczniki Prawnicze” www.prawo.lex.pl/czasopisma/zausep.

" Uwagi dotyczace logo miasta..., www,um.bielsko.pl.
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GLOWNE ZALOZENIA PROGRAMU
WIZERUNEK MIASTA”

1. Podejmuje si¢ program operacyjny pod nazwq ,, Wizerunek miasta”. Celem
programu operacyjnego jest:
1) Wzmocnienie i wzbogacenie toZsamosci miasta.
2) Wydobycie indywidualnosci Zielonej Gory.
3) PodwyzZszenie rangi miasta.
4) Wykreowanie i wylansowanie wizerunku miasta,
2. Uznaje si¢ za wazne dla rozwoju miasta wydobycie, zaakcentowanie
i wylansowanie charakterystycznych jego cech, odrézniajqcych go od innych
i decydujqacych o jego indywidualnosci i wzbogaceniu tozsamosci. Dqzy sie
takze do podwyiszenia rangi i znaczenia miasta poprzez kreowanie
pozqdanego jego wizerunku.
Program operacyjny 'Wizerunek miasta’ obejmuje nastepujqce przedsiewziecia:
1) Zdefiniowanie zespotu cech ksztattujqcych wizerunek miasta.
2) Opracowanie hasta i logo miasta.
3) Zdefiniowanie cech i wylansowanie zielonogdrskiego stylu Zycia.
4) Nasycenie rozwiqzan architektonicznych i urbanistycznych tresciami sym-
bolicznymi.
5) Ksziattowanie uktadéw urbanistycznych w taki sposéb, aby wplywaly na
tworzenie pozqdanych typow nastrojéw w miescie.

6) Wspdlpraca z przedsiebiorstwami w miescie.
7) Promocja wizerunku miasta wsrod mieszkancow.

Nowoczesny samorzad powinien zadba¢ o swdj jednolity wizerunek tatwo
rozpoznawany 1 szybko zapamietywany. Dobrze skonstruowany system
identyfikacji to system otwarty, ktéry gwarantuje mozliwo$¢ plynnego
rozbudowania. Na podstawie zaprezentowanych uwag stwierdzi¢ mozna, Ze
identyfikacje wizualng samorzadu tworzy szereg elementéw. Podstawg, ktéra
daje mozliwos¢ budowy calej struktury, sa jednak symbole czyli w przypadku
samorzadu herb i flaga. Ich stylizacja, rozmiar oraz kolorystyka niesie ogromny
zaséb danych, wsparty wielowickows tradycjg heraldyki i weksylologii.
Tworzony wspdéiczesnic nowy symbol — logo bedzie zawsze funkcjonowat
w ograniczonym zakresie i raczej nie wejdzie do podstawowego kanonu znakéw
reprezentujgcych samorzad.
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BEMERKUNGEN ZUR VISUELLEN
IDENTIFIZIERUNG DER
SELBSTVERWALTUNGSORGANE DER LUBUSKA-
WOJEWODSCHAFT

Das Komplekxsystem der visuellen Identifizierung ist das wichtigste
Instrument, mit dem man das Bildnis der territorialen Einheit kreie-
ren kann. Der Ausgangspunkt fiir die Schaffung der visuellen Iden-
tifizierung ist ein Zeichen, ebenso wie im Fall der Firma ist eine
Marke ( ein Zeichen ). Das wichtigste, geschichtlich gestaltete Zei-
chen der Selbstverwaltungseinheit ist das Stadtwappen. Gemeinde-,
Kreis- und Wojewodschaftswappen. Bis zum Jahr 2004 legte die
grifite Mehrheit der Selbstverwaltungen die Wappen und andere
Symbole fest. In dem letzten Jahren kommt ein neues Element zu
den traditionellen Symbolen der Selbstverwaltung- ein Logo. In den
gewdhlten Situationen kann das Logo das Wappen erseizen.



