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KODEKS ETYCZNY A KSZTALTOWANIE ZASAD ETYCZNYCH
W ADMINISTRACJI

1. Wprowadzenie

Podstawowa funkcja administracji jest stuzba publiczna wykonywana dla oby-
wateli Rzeczpospolitej Polskiej'. Sprostanie temu zadaniu w sposéb sprawny,
zgodnie z potrzebami spoteczenistwa i oczekiwang przez niego wysoka jakoscia
pracy, wymaga wdrozenia i przestrzegania w administracji zasad etycznych.

Etyka jest nauka o tym co moralne, formutuje zasady moralnego
postepowania, reguluje postawy jednych ludzi wobec drugich®. Etyke definiuje
si¢ takze jako ogét zasad, norm postgpowania obowiazujacych w danej
zbiorowosci®. Wszelki niewymuszony i przemyslany czyn zaktada refleksje oraz
decyzje natury moralnej*, tak wiec wymaganie etycznego postepowania dotyczy
kazdego rodzaju pracy, szczegdinie za$ administracji.

Kryteria etyczne nie sa ustalone raz na zawsze, zmieniajg si¢ w grupach,
kulturach, spoleczenstwach, zwlaszcza w okresach przejs’ciowych podczas
transformacp w jakiej znajduje si¢ obecnie takze Polska, zdarzajg si¢ kryzysy
moralnosci’:

' Kodeks etyki Stuzby Cywilnej, zarzadzenie Prezesa Rady Ministréw nr 114 z dnia 11 pazdzicrnika 2002 (M.P.
z 2002 r, nr 46, poz. 683 ), § 1, dokument pobrano 27.10.2004 z witryny internetowej:
www.infoobywatel.gov.pl/ap/9_2/Kodeks_EtykiSC/.

2 L. Zbiegien-Maciag, Etyka w zarzqdzanin, Wyd. CIM, Wa-wa 1996, str. 7.

3 Nowy stownik jezyka polskiego, red. E. Sobol, PWN, Warszawa 2003, str. 191.

*B. Nogdlskl J. Sniadecki, Etyka zarzqdzania przedsigbiorstwem, Oficyna Wydawnicza Osrodka Postepu Or-
ganizacyjnego, Bydgoszcz 2001, str. 21,

5 zob. L. Zbicgieh-Maciag, Etyka ..., str. 10-14.
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— rozszerza si¢ sfera etycznie neutralna — milczaca akceptacja dla watpliwych
etycznie zachowan,

— kwestionowanie wczedniejszych kategorii etycznych, jak patriotyzm, szacu-
nek dla starszych, itp., '

- przekonanie, ze najwazniejszy jest interes wlasny,

~  poczucie nieograniczonej wolnosci ekonomicznej..

Przyktadem nieetycznych zachowan w polskiej administracji, wynikajacych
zbraku odpowiednich zasad =zaréwno na szezeblu rzadowym jak
i samorzadowym, jest przedmiotowe traktowanie petentéw przez urzednikéw,
liczne afery korupcyjne, dotyczace rozleglego spektrum zagadnien, od
kupowania ustaw, nieprawidlowosci prywatyzacyjnych, po drobne kwestie
natury lokalne;j. '

Z tego powodu zagadnienia etyczne s3 obecnie szczegdlnie istotne,
umozliwiajac odkrywanie sposobéw moralnego postgpowania w zarzadzaniu.
Etyka ogranicza dowolno$¢ w dazeniu do osiggania zyskéw, co nie oznacza ze
przynosi straty. Pozwala na uzyskanie wymiernych korzysci, gdyz tworzenie
relacji partnerskich z kontrahentami i pracownikami umozliwia osiagnigcie
zadowolenia we wzajemnych relacjach, wynikajacego z optymalizacji zaréwno
sytuacji materialnej, jak i spoleczne;j.

Etyka koncentruje si¢ po pierwsze na analizie i ocenie uksztaltowanych norm
etycznych, ktére czgsto sa nieuswiadomione, po drugie — na wypracowaniu
racjonalnych metod rozstrzygania probleméw obecnie i w przysztosci®.

Celem ponizszej pracy jest przyblizenie znaczenia kodekséw etyki we
wprowadzaniu pozadanych zmian w zachowaniu pracownikéw oraz calej
administracji, poprzez opisanie wybranych zasad etycznych stosowanych przez
spoleczno$é migdzynarodowa oraz w Polsce, a takze zwrdcenie uwagi na zalety
i wady regulacji etycznych .

2. Kodeks etyczny — definicja, tematyka, etapy wprowadzania

Etyka zawodowa stanowi zesp6l zasad i norm okreslajacych, jak z moralnego
punktu widzenia powinni zachowywaé sig przedstawmxelc danego zawodu’.
W edukacji etycznej mozna wyrézni¢ dwie drogi®:

% zob. P. Pratley, Etyka w biznesie, Wyd. Felberg, Warszawa 2000, str, 12-13.
’ B. Nogalski, J. Sniadecki, Etyka..., str. 206.
® |. Zbiegien-Maciag, Efyka ..., str. 105.
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— préba zdyscyplinowania pracownikéw przez wprowadzenie odpowiednich
regulacji, pod postacig kodeksu etycznego, kodeksu dobrych praktyk oraz
innych dokumentéw o podobnym charakterze,

— rozszerzenie wrazliwosci etycznej decydentéw, przykladowo przez propa-
gowanie wzorcéw 1 nagrody fair play.

Kodeks etyczny to katalog standardéw zachowan etycznych, okreslajacych
sposéb postepowania i zachowania pracownikéw; jest zbiorem zasad i wartosci
etycznych wyznaczajacych standardy postgpowania urzednikéw publicznych na
rzecz realizacji interesu publicznegog. Stanowi on uporzadkowany logicznie
zbiér zasad etycznych, jego celem nie jest tworzenie nowych norm, thtumaczenie .
odstepstw od etyki ogélnej, zastepowanie witasnych etycznych odczué, lecz
konkretyzowanie, uszczegétawianie norm etyki ogdlnej do specyfiki danego
zawodu. '

Kodeks etyczny dotyczy zwykle nastepujacych zagadnien':

— okreslenia grupy docelowej,

—  obowiazkéw urzednikéw wobec spoleczenstwa,

— ujawniania majatku przez urzgdnikéw,

~ zachowania w sytuacji powstania konfliktu interesu,

~— naduzywania wladzy wynikajacej z zajmowanej pozycji,

— wykorzystania zasobéw publicznych dla korzys$ci prywatnych,

— postepowania po zakonczeniu pracy w sektorze publicznym i restrykcji
zwiazanych z podejmowaniem okreslonych zajgc,

— definiowania zachowan i sposobéw, sytuacji lub postgpowan naruszajacych
kodeks, --

— stosowania sankcji w przypadku naruszenia zapiséw kodeksu.

Wprowadzenie kodeksu etyki do danej organizacji powinno zostaé
poprzedzone jej cato$ciows analiza i diagnoza celéw, obecnych dziatan oraz
wyznawanych wartosci. Pierwszym i nader istotnym krokiem jest wprowadzenie
zmian do istniejacej misji, tak aby podkreslata ciggla implementacje zasad
etycznych. Etapy wprowadzenia kodeksu etycznego, na przykiadzie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego przedstawiajg sic w sposéb
nastepujacy’:

To Etyczne aspekty dzialalnosci samorzqdu terytorialnego, red. J. Filek, MSAP AE Krakéw, Krakéw 2004, str. 8S.
Tbidem.

I Zarzqdzanie w samorzqdzie terytoriainym. Najlepsze prakiyki, red. M. Zawicki, S. Mazur, J. Bober, MSAP
AE Krakdw, Krakow 2004, str. 248-250,
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1. Przedstawienie informacji o zasadach pracy nad kodeksem, powolanie
zespoldw roboczych.

2. Konsultacje = wewngtrzne  projektu  kodeksu etyki  pracownikéw
samorzadowych.

3. Akceptacja uwag do projektu kodeksu.

4. Opracowanie koncowej wersji kodeksu etyki pracownikéw samorzadowych,
konsultacja prawna kodeksu.

5. Opracowanie projektu kodeksu etyki radnych wojewédztwa - sporzadzony
osobno 7 racji odmiennosci statusu publiczno-prawnego radnych.

6. Konsultacja prawna kodeksu etyki radnych wojewédztwa.

7. Przedstawienie propozycji trybu akceptacji kodeksu etyki radnych
wojewoOdztwa.

8. Uzgodnienie trybu akceptacji kodeksu etyki radnych wqewodztwa

9. Usankcjonowanie kodeksu etyki pracownikéw samorzgdowych w formie
zarzadzenia.

10. Upowszechnienie kodeksu wéréd pracownikéw.

Ostatnim etapem powinno by¢ stworzenie systemu monitorowania
zarzadzania etyka w urzedzie'”. Podstawowa kwestig w tworzeniu kodeksu, jest
sprecyzowanie zasad jakimi powinien kierowaé si¢ pracownik administracji,
w ktérych okresleniu pomocne moga okazaé sie¢ do$wiadczenia miedzy-
narodowe.

3. Migdzynarodowe standardy etyczne

Brytyjski premier John Major powotat w 1994 r. Komisje ds. Standardéw
w Zyciu Publicznym (The Committee on Standards in Public Life), ktérej celem
jest badanie wszelkich obaw zwianych z normami etycznymi urzednikéw pan-
stwowych, weryﬁkacja kwestii finansowania partii politycznych oraz przedsta-
wianie propozycp zmian gwarantujacych najwyzszy standard zachowan w zyciu
publicznym?,

Komisja opracowata do konca 2004 r. dziesie¢ raportéw odnosnie réznych
aspektow zagadnien etycznych, w pierwszym z nich, pod przewodnictwem lorda

2 Zob. Katalog narzedzi rozwoju instytucjonalnego, red. §. Bober, A, Wiadyka, M. Zawicki, MSAP AE Kn—
kéw, Krakéw 2004, str. 164.

B R. Jarvis, Prawo, kodeksy etyczne a kultura: Standardy etyki w Zyciu publicznym — do$wiadczenia brytyj-
skie, materiaty dia uczestnikow seminarium ,,Przeciw korupcji”, Warszawa 7 kwietnia 2004.
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Nolana, formulujac Siedem Zasad Zycia Publicznego (zasady Nolana, The
Seven Principles of Public Life)'*:

N R W e

Zasada bezstronnosci (selflessness).
Zasada niezawistosci (integrity).
Zasada obiektywizmu (objectivity).
Zasada odpowiedzialnosci (accountability).
Zasada jawnoéci (openness).
Zasada uczciwosci (honesty).
Zasada przywédztwa (leadership).
Réwniez Organizacja Wspdtpracy i Rozwoju Gospodarczego (OECD,

Organisation for Economic Co-operation and Development) dostrzega kluczowe
znaczenie zachowan etycznych dla rozwoju gospodarczo-spolecznego panstw.
W celu ich promowania opracowata dwanascie zasad majacych na celu wsparcie
postaw etycznych w sektorze publicznymlj :

1.

10.

Standardy etyczne shuzby publicznej powinny by¢ wyrazone w sposéb
zrozumiaty dla 0s6b majacych je stosowad.

Standardy etyczne powinny znalezé odzwierciedlenie w rozwiazaniach
prawnych.

Urzednicy publiczni powinni posiada¢ mozliwo$é uzyskiwania informacji
i wyjasnien w zakresie stosowania standardéw etycznych.

Urzednicy publiczni powinni zna¢ swoje prawa i obowigzki dotyczace
sytuacji, w ktérej informuja o wykryciu zachowania nieetycznego innych
urzednikow.

Promowanie rozwigzan etycznych na poziomie politycznym powinno stuzy¢
wzmacnianiu etycznych postaw urzgdnikéw publicznych.

Proces decyzyjny powinien by¢ przejrzysty i poddajacy si¢ kontroli.
Sformulowanie jasnych zalecen odnosnie relacji sektora publicznego
i prywatnego.

Zwierzchnicy funkcjonariuszy publicznych powinni swoim zachowaniem
demonstrowac i wyznaczad standardy etycznego zachowania.

Zarzadzanie i procedury w sektorze publicznym powinny wspiera¢ postawy
etyczne.

Warunki pracy i zarzadzanie zasobami ludzkimi powinny wpiera¢ postawy
etyczne.

" Survey of public attitudes towards conduct in public life, The Committee on Standards in Public Life,
Londyn 2004; Etyczne aspekty ..., str, 210,

'S Principles for managing ethics in the public service. OECD recommendation, PUMA Policy Brief No. 4,
1998, str, 3-5; Etyczne aspekty ..., str. 209,
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11. Powinny istnie¢ odpowiednie mechanizmy egzekwowania
odpowiedzialno$ci w sektorze publicznym.

12. Musza istnie¢ procedury i sankcje wobec nieetycznych dziatan urzgdnikéw.

4. Standardy etyczne w polskich kodeksach etycznych

Whprowadzony w stuzbie cywilnej Kodeks etyki Stuzby Cywilnej jest najszerzej
znanym kodeksem etycznym w polskie) administracji, stanowiac czesto podsta-
we dla opracowania regulacji dla konkretnego urzedu. Formuluje nastgpujace
zasady odnosnie pracy cztonkéw korpusu stuzby cywilnej'®: 18,

1. Rzetelno$é — rozumiana jako sumiennos¢, tworczosé, odpowiedzialnose,
bezstronnos$é, gotowosé przyznania si¢ do bigdu i do jego naprawienia,
racjonalno$¢ w gospodarowaniu, lojalnoéé, zgoda na ograniczenie zasady
poufno$ci informacji takze z zycia osobistego (§ 2).

2. Dbalo$é¢ o rozwéj wlasnych kompetencji — rozwijanie wiedzy zawodowe;j,
dazenie do poznania aktéw prawnych, gotowos¢ skorzystania z wiedzy
innych, wyjasnianie swego stanowiska (§ 3).

3. Bezstronnos¢ —~ nie dopuszczanie do podejrzen o konflikt intereséw, nie
przyjmowanie zadnych korzysci materialnych ani osobistych w zwigzku
z prowadzonymi sprawami, szanowanie prawa obywateli do informacji
(§4).

4. Neutralno$¢ polityczna — lojalne i rzetelne wykonywanie strategii Rzadu RP
niezaleznie od wlasnych przekonan, dbanie o jasnosé wilasnych relacji,
eliminowanie wplywéw politycznych na rekrutacj¢ i awans w stuzbie
cywilnej (§ 5).

Niemal identyczne zapisy mozna znalezé w Kodeksie Etyki Pracownika
Samorzadowego Powiatu Myslenickiego'’. Z kolei, w ramach Programu
Rozwoju Instytucjonalnego (prowadzonego przez MSWiA w ramach Programu
Aktywizacji Obszaréw Wiejskich, przy wspétpracy Konsorcjum Canadian
Urban Institute oraz MSAP AE w Krakowie), zostaly przygotowane
przyktadowe kodeksy etyki pracownika samorzadowego i radnego samorzadu
terytorialnego'®. Pierwszy z nich stat si¢ podstawa wprowadzenia Kodeksu Etyki
w Urzedzie Marszatkowskim Wo;ewodztwa Podlasklego Zostalty w nim
wyszczegdélnione nastgpujace zasady

' Kodeks etyki Stuzby Cywilnej, § 2-5.

7 Kodeks Etyki Pracownika Samorzqdowego, zarzadzenie Starosty Powiatu Myslenickiego Nr 46/2003 z dnia
16 pazdziernika 2003.

'8 z0b. Etyczne aspekty ..., str. 155, 234-241,

1% Kodeks Etyki pracownikéw samorzadowych urzgdu Marszalkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Bia-
fymstoku, zarzadzenie nr 23/03 Marszatka Wojewddztwa Podlaskiego z dnia 11 czerwea 2003 r., art. 2.
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—  praworzadnos¢,
—  bezstronno$¢ i bezinteresownos¢,
— uczciwo$é 1 rzetelnosé,
— odpowiedzialnosé,
- obiektywnos¢,
— jawnos¢ postgpowania,
—  dbatosé o dobre imie urzedu i pracownikéw samorzgdowych,
-~ godne zachowanie si¢ w miejscu pracy i poza nim, _
— uprzejmos$¢ i zyczliwo$é w kontaktach z obywatelami, zwierzchnikami,
radnymi, podwtadnymi i wspoipracownikami.
Warto przytoczyé w tym miejscu konkretne zapisy z powyzszego kodeksu,
uszczegGtawiajace uwagi odnosnie zachowania pracownika, ktéry ,...winien
wykonywaé¢ swoje zadania z nalezytq starannosciq’, ,,...rzetelnie, sumiennie

i sprawnie”, ,,..nie ulega wplywom i naciskom politycznym..”, ,...ponosi
odpowiedzialnosé za wilasne dziatania”, ,,...ujawnia préby marnotrawstwa
defraudacji srodkéw publicznych, naduzywama wiladzy lub korupcji...”, ,...nie

dopuszcza do powstania konfliktu intereséw imiedzy interesem publicznym
a prywatnym”, udostgpnia zainteresowanym informacje przy zachowaniu
tajemnicy panstwowej i stuzbowej, rozwija swoje kwalifikacje zawodowe oraz
SWa ,,..1ienaganng postawq etyczng dba o pozytywny wizerunek i prestiz
Urzedu..”™®. Takie same zasady i merytorycznie zblizone zapisy drugtego
z projektéw mozna znalez¢ w Kodeksie Etyki Radnego Powiatu Jaworskiego®'.

5. Znaczenie kodeksow etycznych w samorzadzie

Kodeksy sg jednym z pxobtszych sposobow przekazania otoczeniu informacji
o etycznej orientacji organizacji, co nie oznacza, ze ich stworzenie jest tatwe.
Stanowiac element etyki zawodowej, kodeksy etyczne sg krytykowane jako
przejaw kryzysu moralnosci indywidualnej, z powodu niewielkiego praktyczne-
go zastosowania w wyniku niepewnego czg¢sto uregulowania prawnego oraz
braku sankcji, jak réwniez uznawanc za dziafanie zastgpcze, grozace zwolme-
niem jednostki z odpowiedzialno$ci®.

Nieodpowiednio skonstruowane kodeksy moga poprzez swoje wady,
prowadzi¢ do nieuzyskania pozytywnych zmian lub umozliwi¢ nasilenie
negatywnych, Sformutowanie kodeksu jako wyliczanki zakazéw ogranicza

% Kodeks Etyki pracownikéw samorzadowych wrzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podlaskiego w Bia-
tymstoku, art. 3-10.

M Kodeks' Etyki Radnego Powiam Jaworskiego, dokument pobrano 30.10.2004 z witryny internetowe]
www.spjawor-bip.pbox.pl/x.pro/ModArticles/ShowCategories/art680983344/.

z Etyczne aspekty ..., str. 34-35,


http://www.spjawor-bip.pbox.p1/x.pro/ModArticles/ShowCategories/art680983344/
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integracj¢ otoczenia z jego zasadami, prowadzi do ksztaltowania postawy
minimalistycznej, to znaczy skupienia sig pracownikéw tylko na wypelnianiu
przepiséw, ograniczajgc ich samodzielne mys$lenie oraz prowadzac do
nieetycznych zachowan w zakresie nieobjetym przepisami kodeksu.

Brak restrykcji za nieprzestrzeganie zasad w powyzej wspomnianych
polskich kodeksach etycznych moze by¢ przez przeciwnikéw etyki zawodowe;j
traktowany jako przejaw stabosci, nalezy jednak pamigtaé, ze celem kodekséw
nie jest stworzenie kolejnych ograniczen w pracy, zwigkszanie obciazen i stresu
dla pracownikéw. Prawidlowo opracowany kodeks zawiera przede wszystkim
nie zakazy, lecz wyszczegdlnione wilasciwe sposoby postgpowania z podanym
uzasadnieniem prawnym i moralnym. Wartosciowym dodatkiem sa pytania
kontrolne odnoénie zagadnien etycznych oraz zestaw pytan i odpowiedzi,
pozytywnie wplywajacych na etyczny rozwdj osobowosci pracownikéw,
ktérych zabraklo w przytoczonych kodeksach®,

Istniejacy w organizacji kodeks etyczny peini wiele funkcji, mu.in.:
informacyjno-szkoleniowa, kontrolng, marketingowa, motywacyjna,
gwarancyjng, przeciwdzialajacq nieprawidlowosciom, jednak podstawowq jego
funkcja i powodem powstania powinno by¢ pobudzanie do refleksji, przemyslefi
na temat etycznych dylematéw oraz sposobéw ich rozwigzywania na danym
stanowisku. Nie mozna uregulowaé zachowania we wszelkich sytuacjach, ktére
sq coraz bardziej zréznicowane. Znajomo$¢ kodeksu powinna umozliwié
etyczne zachowanie w przypadku braku szczegélowych zalecen, ewentualnie
nawet wbrew przepisom, nalezy bowiem pamigta¢, ze nie wszystko co jest
legalne, jest etyczne™,

Zastosowanie zasad etycznych niesie ze soba m.in. nastgpujace pozytywne
zmiany w organizacji’>:

1. Wolno$¢ wykonawcza — eliminacja nieetycznych zachowan zmniejsza
regulacje prawne, Dbiurokracjg, zwigksza swobodg¢ wykonywania
dziatalnosci.

3 Zob. Code of Fthics and Business Conduct firmy Honeywell, zawierajgcy m.in. nastgpujace pytanie: . Mam
zorganizowaé konferencjg w sprawach biznesowych. Jeden z hoteli, z ktdrym sig skontaktowalem zaofero-
wal mi darmowy pobyt w czasie weekendu dla mojej rodziny jesli konferencje zorganizuj¢ w tym hotelu.
Czy moge przyjaé weekendowa ofertg? Odpowiedz: Nie, nie mozesz. Oferta weekendowa uczyniona zostata
by wplynaé na twoja decyzjg w sprawie miejsca zorganizowania konferencji. Jest to jawna zacheta; jej ak-
ceptacja bytaby sprzeczna z polityka firmy”, [w:] W. Gasparski, Kodeks etyczny jako narzedzie w procesie
budowania i wirwalania reputacji firmy, sir. 26, dokument pobrano 13.01.2005 z witryny internetowcj
www.cebi.pl/texty/matdydaktyczne.doc.

* Przykiadem takich sytuacji sa np. decyzja lekarza o aborcji, sprzeczna z prawem w Polsce, ale powodowana
bardzo trudna sytuacja Zyeiows rodziny; usuwanie cigzy w innych krajach zgodne z prawem, traktowane ja-
ko rutynowy zabieg; eksmisja nielegalnych lokatoréw z mieszkad komunalnych ,,na bruk”™.

B Narzedzia dla lepszego biznesu (2), Gazeta IT nr 3 (22), marzec 2004; zob. W. Gasparski, Kodeks etyczny
Jako narzedzie ..., str. 39-46.
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2. Osiagniecia pracownikéw — lepsze rezultaty pracy dzigki otwartemu,
kreatywnemu i etycznemu $rodowisku.

3. Osobista satysfakcja — zadowolenie z osiagnigcia celéw bez niekorzystnych
zmian dla innych.

Unikanie sporéw i aktéw oskarzenia.
Akceptacja spoleczna.
Zaufanie kontrahentéw, inwestorow.

N e

Lojalnos¢ klientéw.,

Ksztaltowanie zasad etycznych przy pomocy kodekséw etycznych zalezy
gléwnie od sposobu wprowadzania, a nie od samych przepiséw. Kultura
organizacyjna towarzyszgca wdrozeniu kodeksu, zaangazowanie Kierownictwa
decyduje o tym, jak pracownicy beda interpretowac kodeks, oraz czy beda
postgpowaé zgodnie z jego przestaniem, a nie tylko dokladnymi przepisami’®,

Podsumowanie

Zgodnie 2 D. Gill’em mozna przyjaé, ze pierwsza zasada etyki jest: ,,Traktowa-
nie wszystkich ludzi jako unikalne i wartosciowe osoby”*, z Xolei etyka chrze-
$cijanska opiera sie na ogdlniejszej zasadzie: ,,Nie czy# drugiemu co tobie niemi-
te”. Tylko kodeksy etyczne (jak i wszelkie inne przepisy) uksztattowane zgodnie
z tymi podstawowymi kryteriami, uznajace czlowieka jako cel sam w sobie,
a nie $rodek dla osiggniecia materialnych czy innych celéw organizacji, moga
przynie$¢ zamierzone pozytywne skutki.

Kodeksy etyczne maja niezwykle wazne znaczenie w usprawnianiu
dziatalnos$ci administracji i zwigkszaniu zaufania wéréd spoleczenstwa, poprzez
wzmocnienie postaw etycznych pracownikéw administracji, zwigkszenie
przejrzystodci dziatania wiadz publicznych oraz podniesienie jakoSci pracy
urzedu®, Pozwalaja na eliminowanie zachowan nieetycznych, czgsto
wynikajacych z braku odpowiedniej wiedzy, z nieuswiadomicnia sobie skutkéw
swego postepowania przez urzednikéw. Nalezy pamigtaé, ze kodeksy sa tylko
jednym z narzgdzi podnoszenia poziomu etycznego, ich pozytywny efekt zostaje
wzmocniony przez szkolenia, przywddztwo etyczne, system selekcji
i rekrutacji®. Kodeks etyczny nie ma na celu zastapienie zasad etycznych, lecz

* Zob, W. Gasparski, A. Lewicka-Strzatecka, B. Rok, G. Szulczewski, Europejskie i swiatowe standardy etyki
oraz spotecznej odpowiedzialnosci w dziatalnosci gospodarczej, w: Europejskie standardy etyki i spotecznej
odpowiedzialnoéei biznesu, red. W. Gasparski, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Zarza-
dzania im, Leona KoZminskiego, Warszawa 2003, str, 51, 76.

" D,W. Gill, Pierwsza zasada etyki, Gazeta IT nr 2(10), luty 2003.

3 Katalog narzedii ..., str. 161,

* z0b. Etyczne aspekty ..., sir. 46-51.
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ich rozw¢j. Powinien stanowi¢ drogowskaz w przeksztatcaniu administracj,
a nie cel sam w sobie.

TADEUSZ KOWALSKI

DAS ETHISCHEGESETZBUCH
UND DIE VERWENDUNG ETHISCHER NORMEN
IN DER VERWALTUNG

Der Beitrag bespricht Rolle und Stelle des Ethischengesetzbuches
in der beamtlichen Tdtigkeit der iffentlichen Verwaltung. Im Laufe
threr Entwicklung zeigten sich notwendige Neuregulierungen ethi-
scher Normen in der Arbeit der Verwaltungsorgane. Es handelt
sich um Schaffung von neuer Gesetze, und um Erliuterungen und
Erkliirungen der schon verhandenen. Die wichtigste Aufgabe der
Ethischengesetzbiicher ist das Schaffen von fest verankerte Normen
in der von beiden Seiten — Amt und Kunde — geforderten Verhaltun-
gen.



