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Abstract: Initiatives taken for the long-term unemployed and socially excluded in Bytom,
Zabrze and the social economy and the Urban Family Welfare Centers

The social economy appears in the context of the issues of unemployment and social
exclusion. For some time in Poland, we talk about the new trend in social sciences called the
social economy, whose main goal is the professional and social reintegration of long-term
unemployed and socially excluded.

This article is devoted to initiatives undertaken for the benefit of persons who are long-
-term unemployed and socially excluded in Bytom, Zabrze with in the social economy and
the Urban Family Support Centers. There have been here the exact characteristics of social
economy entities operating in Zabrze and Bytom. In addition, attention was paid to system
projects and Local Activity Programs, whose executors are Family Support Centers in Zabrze
and Bytom. The aim of all these activities is the professional and social reintegration of
long-term unemployed, socially excluded or threatened with them. In the article there have
been devoted the place of definitional issue of the social economy concept and obstacles in
the formation and development of social enterprises. Many respondents had problems with
the explanation of what they under stand as the concept of social economy. It was also noted
numerous barriers in the formation and development of social enterprises.

Key words: long-term unemployment, social exclusion, professional and social reintegration

Od pewnego czasu mozna méwi¢ w Polsce o modzie na ekonomig spo-
leczna. Szeroko pojgta przedsigbiorczo$¢ spoteczna staje si¢ przedmiotem
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badan zarowno teoretykow, jak i praktykoéw. Zainteresowanie ekonomia spo-
leczna pojawia si¢ w kontekscie reakcji na problem dtugotrwalego bezrobocia
i wykluczenia spotecznego. Dzialania podejmowane w ramach ekonomii spo-
lecznej maja na celu przede wszystkim reintegracje zawodowa i spoteczna
grup defaworyzowanych na otwartym rynku pracy, wskutek czego od dtuz-
szego czasu mozna obserwowac rozwdj ekonomii spotecznej w wojewddz-
twie $laskim, w catym kraju oraz innych panstwach europejskich. Przedsig-
biorstwa spoleczne tworza nowe miejsca pracy przyczyniajac si¢ tym samym
do rozwoju spoleczno-gospodarczego wybranych regionow!, jednak nalezy
pamigtac, ze najwazniejsza jest tutaj misja spoteczna. Cztowiek przedktadany
jest nad zysk ekonomiczny, najwazniejszy jest czlowiek, cel spoleczny, czyli
reintegracja spoteczna osob dlugotrwale bezrobotnych, wykluczonych spo-
tecznie oraz zagrozonych wykluczeniem?.

Celem przeprowadzonych przeze mnie badan byl opis i poréwnanie ini-
cjatyw podejmowanych przez Osrodki Pomocy Spotecznej i podmioty ekono-
mii spotecznej wobec 0s6b bezrobotnych, wykluczonych spotecznie i zagro-
zonych ekskluzja spoleczna z Bytomia i Zabrza. Badania prowadzone zostaty
w tych miastach, poniewaz charakteryzuja si¢ one wysokim poziomem reje-
strowanego bezrobocia. Niegdy$ podstawowa galezia gospodarki narodowej
w miastach tych byt przemyst — w szczegdlnosci gornictwo i hutnictwo.
Przeprowadzona restrukturyzacja gornictwa i hutnictwa przyczynila si¢ do
likwidacji i1 redukcji dzialalno$ci gospodarczej, szczegdlnie w gornictwie
oraz branzach powiazanych z tym sektorem gospodarki. Likwidacja wielu
miejsc pracy negatywnie wptynela na poziom bezrobocia. Bytom jest mia-
stem o najwyzszej stopie bezrobocia w wojewddztwie slaskim — 17%, tuz
za nim sa Swictochlowice — 16%, Piekary Slaskie — 14% oraz Zabrze —
12,9%?°. Najwazniejsze problemy spoleczne w Bytomiu i Zabrzu to: ubostwo
mieszkancow, wysoki poziom rejestrowanego bezrobocia, upadto$¢ wielu
zaktadoéw pracy, niski poziom wyksztalcenia mieszkancow, ktéry w znacz-
nym stopniu utrudnia znalezienie zatrudnienia®.

'"A. Austen-Tynda: Wstep. W: Ekonomia spoleczna. Wybrane problemy i metody ich
rozwiqzywania. Red. A. Austen-Tynda. Dabrowa Goérnicza 2009, s. 5.

2 B. Kowalczyk: Ekonomia spoleczna w pomocy spolecznej w Polsce w walce z wyklu-
czeniem spolecznym. W: Praca socjalna wobec nowych obszaréw wykluczenia spolecznego.
Modele teoretyczne, potrzeby praktyki. Red. K. Wodz, S. Pawlas-Czyz. Torun 2008,
s. 34.

3 Dane na podstawie: http:/www.pupbytom.com.pl/index.php?id=604, 03.04.2010.

4 Program Rewitalizacji Bytomia na lata 2007—2020, Lokalny Program Rewitalizacji
Obszarow Miejskich dla Zabrza na lata 2007—2015 oraz Strategia rozwoju Miasta Zabrze
na lata 2005—2015.
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Podmioty ekonomii spotecznej w Bytomiu i Zabrzu

Zaréwno w Bytomiu, jak i w Zabrzu funkcjonuja podmioty ekonomii
spotecznej. W Bytomiu dziataja 3 takie podmioty: Bytomska Spotdzielnia
Socjalna, Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead” oraz pozostajacy w strukturach
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie Klub Integracji Spotecznej. Aktyw-
ne na terenie miasta spotdzielnie sa malymi podmiotami ekonomii spo-
lecznej i1 zatrudniaja od 4 do 6 oséb. Branza, w jakiej dzialaja omawiane
podmioty, to tak zwana mata poligrafia. Bytomska Spotdzielnia Socjalna
poza ustugami poligraficznymi oferuje réwniez: sprzatanie — czyszcze-
nie piwnic i strychow wraz z wywozem odpadow, sprzatanie mieszkan
i biur, mycie ci$nieniowe elewacji, ustugi budowlane; remonty — tynko-
wanie, gipsowanie, malowanie, piaskowanie elewacji, uktadanie paneli,
udraznianie kanalizacji; organizacja kursow, szkoleh — wynajem sali na
okoto 25 o0sob, obstuga organizacyjna i kateringowa, obstuga techniczna
i medialna.

Na terenie Zabrza funkcjonuja 2 podmioty ekonomii spotecznej: Zaktad
Aktywnosci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja — Dzieci” (w ktorego sklad
wchodzi: Zaktad Poligraficzny, Zaktad Krawiecki i Zaktad Introligatorski)
oraz Klub Integracji Spotecznej dziatajacy w strukturach Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie.

Pracownicy spoéldzielni socjalnych i Zaktadu Aktywnosci Zawodowej to
osoby w wieku produkcyjnym, przewaznie z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym i $rednim, co wigcej osoby te w wigkszosci byty diugotrwale
bezrobotne, zanim podjely zatrudnienie w obecnym miejscu pracy. Pracow-
nikami wspomnianych tu podmiotow ekonomii spotecznej czgsciej sa megz-
czyzni niz kobiety.

Przestanka decydujaca o podjeciu zatrudnienia w podmiocie ekono-
mii spotecznej byt przede wszystkim brak innych mozliwosci, brak ofert
pracy zgodnych z posiadanym wyksztatceniem i kwalifikacjami zawodowy-
mi. W szczegblnie trudnej sytuacji sa osoby niepelnosprawne. Pracodaw-
cy bardzo czgsto boja si¢ zatrudniaé¢ takie osoby, w zwiazku z czym jest
niewiele ofert na lokalnych rynkach pracy. Zaktad Aktywno$ci Zawodowe;j
w Zabrzu jest miejscem zatrudnienia dla wielu oséb niepetnosprawnych,
ktore na otwartym rynku pracy mialyby duze problemy ze znalezieniem
i utrzymaniem zatrudnienia. Spotdzielcy decydowali si¢ zatozy¢ spétdziel-
nie, w ktérej pracuja, przede wszystkim z powodu braku ofert pracy czy tez
z potrzeby rozwoju zawodowego, osobowosciowego, wyjscia z krggu osob
wykluczonych.

W tym miejscu nalezy powiedzie¢, ze przedsigbiorstwa spoleczne sa
miejscem reintegracji spotecznej i zawodowej o0sOb pozostajacych przez
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dtuzszy czas bez zatrudnienia, wykluczonych spotecznie i zagrozonych
ekskluzja spoteczna. Osoby niegdys diugotrwale bezrobotne dzigki pracy
w przedsigbiorstwach spolecznych integruja si¢ ze $rodowiskiem spotecz-
nym, srodowiskiem lokalnym, miejscem pracy, nabywaja nowe umiejgtnosci
zawodowe 1 spoleczne, ktorych nie posiadaly wezesniej, czy tez odbudowu-
ja, doskonala posiadane juz umiejetnosci. Zdobyte umiejetnosci spoteczne,
takie jak: umiejgtno$¢ pracy w zespole, szeroko pojeta komunikacja inter-
personalna, umiejetno$¢ organizacji czasu, dnia oraz do$wiadczenie zawo-
dowe moga wykorzysta¢ do poszukiwania zatrudnienia na otwartym rynku

pracy.

Wspotpraca bytomskich i zabrzanskich podmiotow ekonomii
spotecznej z samorzadem i organizacjami pozarzgdowymi

Dla prawidtowego funkcjonowania i dalszego rozwoju przedsigbiorstw
spotecznych nie bez znaczenia jest wspolpraca z sektorem publicznym, wta-
dzami samorzadowymi oraz organizacjami pozarzadowymi. Na podstawie
materiatu i informacji pozyskanych w trakcie badan mozna stwierdzi¢, ze
biorace udziat w badaniach podmioty ekonomii spotecznej z terenu Byto-
mia i Zabrza nie wspotpracuja z samorzadem. Nie nawiazaty one wspolpra-
cy migdzy innymi z Urzedem Miejskim ani z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie, ktorego klientami byty i sa nadal osoby pracujace w podmiotach
ekonomii spotecznej. Liderzy spotdzielni socjalnych wypowiadaja si¢ nega-
tywnie o barku wspolpracy z samorzadem, wskazuja na niecheé¢ samorza-
dowcow do wspodlpracy z przedsigbiorstwami spolecznymi.

Powiatowy Urzad Pracy w wigkszym stopniu niz przedsigbiorstwa
spoteczne stawia sobie za cel aktywizacj¢ zawodowa o0s6b bezrobotnych
w szczegblnosci 0sob diugotrwale pozostajacych bez zatrudnienia. Przekta-
da¢ to si¢ powinno na podejmowanie wspolnych dziatan przez Powiatowe
Urzedy Pracy i podmioty ekonomii spotecznej w celu aktywizacji zawodo-
wej i reintegracji spotecznej 0sob dtugotrwale bezrobotnych i wykluczonych
spolecznie. Niestety, sposrod bioracych udziat w badaniach podmiotow eko-
nomii spotecznej z Bytomia i Zabrza tylko Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead”
z Bytomia deklaruje stata wspotprace w kwestiach merytorycznych z Powia-
towym Urz¢dem Pracy w Bytomiu. Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej Funda-
cji ,,Nadzieja — Dzieci” w Zabrzu z Powiatowym Urzedem Pracy w Zabrzu
wspotpracowal tylko na samym poczatku swej dziatalnosci podczas rekru-
tacji pracownikow.
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Bytomska Spoéldzielnia Socjalna i Spoétdzielnia Socjalna ,,Redhead”
wspolpracuja z Osrodkiem Wspierania Spétdzielczosci Socjalnej przy Powia-
towym Urzedzie Pracy w Rudzie Slaskiej. Prezes Bytomskiej Spétdzielni
Socjalnej oraz liderzy Spoétdzielni Socjalnej ,,Redhead” cenia sobie wspot-
prace z rudzkim os$rodkiem.

Mimo braku wspotpracy z wladzami samorzadowymi zarowno Bytom-
ska Spotdzielnia Socjalna, jak i Spoéldzielnia Socjalna ,,Redhead” wspot-
pracuja z organizacjami pozarzadowymi. Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead”
wspoétpracuje z Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych oraz Funda-
cja Pomocy Wzajemnej ,,Barka” w Poznaniu. Ponadto Spotdzielnia ta bierze
udziat w akcji ,,Masz glos — masz wybor” prowadzonej przez Fundacje
»Batory”. Bytomska Spoéldzielnia Socjalna wspotpracuje tylko i wytacznie
z jedna organizacja pozarzadowa — ze Stowarzyszeniem ,,Porozumienie
dla Bytomia”. Niepokojacy jest fakt, ze bytomskie spotdzielnie socjalne nie
wspolpracuja z soba. Wspotpraca migdzy nimi przyniostaby wiele dobrego
zaréwno im samym, jak i srodowisku lokalnemu, na przyktad promowanie
na szersza skalg spoldzielczosci socjalnej i ekonomii spolecznej na terenie
Bytomia, nawiazanie wspolpracy z samorzadem oraz promowanie bytom-
skiej spoldzielczo$ci na tle innych miast czy wojewodztw.

Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej Fundaciji ,,Nadzieja — Dzieci” w Zabrzu
wspotpracuje z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Niepelnospraw-
nych, Warsztatami Terapii Zajgciowej z Zabrza i Gliwic oraz z Caritasem.

Znajomo$¢ pojecia ,ekonomia spoteczna”

Zajmujac si¢ tematyka ekonomii spolecznej, warto zada¢ sobie pyta-
nie: Czym ona wlasciwie jest, jak ja mozna definiowa¢? Respondenci pro-
szeni byli o okreslenie, co rozumieja pod pojeciem ,,eckonomia spoteczna”
oraz wskazanie podmiotéw ekonomii spolecznej dzialajacych w ich miejscu
zamieszkania. Sposrod wszystkich bioracych udziat w badaniu pracownikéw
podmiotow ekonomii spotecznej oraz uczestnikow zaje¢ organizowanych
w Klubie Integracji Spotecznej w Zabrzu o pojgciu ,,ekonomia spoteczna”
styszato zaledwie 27,5% badanych (por. tab. 1). Osoby te w zdecydowanej
wigkszosci sa pracownikami spétdzielni socjalnych.

Przedstawione dane sugeruja, ze osoby, ktore sa grupa docelowa dziatan
podejmowanych w ramach ekonomii spotecznej, nie wiedza o jej istnieniu.
Przyczyna tego stanu rzeczy moze by¢ migedzy innymi brak wtasciwej pro-
mocji idei ekonomii spolecznej w srodowiskach oséb dhugotrwale bezrobot-
nych, zagrozonych wykluczeniem spolecznym lub juz wykluczonych.
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Tabela 1
Znajomos$¢ pojecia ,,ckonomia spoteczna”
wsréd badanych pracownikow bytomskich
i zabrzanskich podmiotéw ekonomii spotecznej
Czy Pan/Pani styszal/styszala o pojeciu
,.ckonomia spoteczna”? N Procent
Bytomska Spoétdzielnia Socjalna
Tak 5 83,3
Nie 1 16,7
Spoétdzielnia Socjalna ,,Redhead” w Bytomiu

Tak 4 100,0

Nie — —

Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja Dzieci” w Zabrzu
Tak 10 25,0
Nie 30 75,0

Klub Integracji Spotecznej w Zabrzu
Tak 3 10,0
Nie 27 90,0

Zrédto: Badania whasne

Podanie definicji ekonomii spotecznej przysporzyto wielu trudnosci pra-
cownikom podmiotow ekonomii spotecznej, liderom spoéldzielni socjalnych,
kierownikom oddziatow Klubu Integracji Spotecznej czy tez przedstawicie-
lom Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Zabrzu. Taki stan
rzeczy w duzej mierze wynika¢ moze z braku jednoznacznej, precyzyjnej
definicji ekonomii spotecznej oraz okreslenia, jakiego rodzaju organiza-
cje czy instytucje zalicza si¢ do podmiotow ekonomii spolecznej. Liderzy
spotdzielni socjalnych ekonomig spoteczna okreslali w nastepujacy sposob:
»gospodarka spoleczna prowadzona dla i przez wykluczonych. Jej celem jest
reintegracja zawodowa i spoteczna 0s6b wykluczonych spotecznie™. W defi-
nicjach podawanych przez osoby biorace udzial w badaniu gltéwny nacisk
jest kladziony na prospoleczny charakter podejmowanych dziatan na rzecz
osob dhugotrwale bezrobotnych, wykluczonych spotecznie lub zagrozonych
ekskluzja spoteczna.

Respondenci definiujac ekonomig spoteczna, podali réwniez wiele bled-
nych definicji na przyklad ,,zarzadzanie zasobami ludzkimi”, ,,uwazam, ze

5 WypowiedZ udzielona przez prezes Bytomskiej Spétdzielni Socjalnej Laure Klekocka
podczas wywiadu w dniu 12.03.2010.
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slowo ekonomia spoteczna to inaczej mowiac jest gospodarka”, ,.,ekonomia
znaczy gospodarka, ale czy spoteczna to trudno zdefiniowaé¢ chyba nie te
czasy”®. Wszystkie przytoczone definicje pokazuja, jak bardzo ré6znie mozna
pojmowacé ekonomi¢ spoteczna. Powinno to sklania¢ do podjecia dziatan
majacych na celu wypracowanie jednolitej, precyzyjnej definicji ekonomii
spotecznej w ramach polskiego modelu ekonomii spoteczne;.

Tabela 2
Znajomo$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej wsrdd ankietowanych

Czy w Pana/Pani miejscu zamieszkania
istnieja podmioty (organizacje) N Procent
ekonomii spotecznej?

Bytomska Spoétdzielnia Socjalna

Tak 3 50
Nie 1 16,7
Nie wiem 2 33,3

Spoétdzielnia Socjalna ,,Redhead” w Bytomiu

Tak 4 100

Nie — —

Nie wiem — —

Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja Dzieci” w Zabrzu

Tak 4 10
Nie 6 15
Nie wiem 30 75

Klub Integracji Spotecznej w Zabrzu

Tak . o
Nie 10 33,3
Nie wiem 20 66,7

Zrodto: Badania wlasne

Spore grono ankietowanych z wylaczeniem pracownikéw Spoldzielni
Socjalnej ,,Redhead” w Bytomiu, mimo ze styszalo o pojgciu ,,ekonomia
spoteczna”, nie jest w stanie wskaza¢ na podmioty ekonomii spotecznej
dziatajace w ich miejscu zamieszkania. Obrazuja to dane zawarte w tabeli 2.

¢ Cytowane wypowiedzi z zachowaniem oryginalnej pisowni pochodza z kwestionariu-
sza ankiety uzytego do badan wtasnych.
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Osoby pracujace w przedsigbiorstwach spotecznych w wigkszo$ci przypad-
kow nie wiedza, ze ich miejsce pracy zaliczane jest do podmiotow ekonomii
spotecznej. Niepokojacy jest fakt, ze osoby pracujace w spoldzielni socjalnej
nie wiedza, czy w ich miejscu zamieszkania funkcjonuja podmioty ekonomii
spotecznej. Uwazam, Ze ten stan rzeczy spowodowany jest brakiem szero-
ko pojetej kampanii informacyjnej, propagujacej ekonomig spoteczng wsrodd
srodowisk 0sob wykluczonych spolecznie, grup defaworyzowanych na rynku
pracy.

Podsumowujac rozwazania dotyczace znajomosci pojecia ,,ekonomia spo-
feczna”, mozna powiedzie¢, ze czg$¢ respondentow, ktora styszata o ekonomii
spotecznej, nie jest w stanie podac jej definicji ani wskazac¢ na przedsigbior-
stwa spoteczne dziatajace w miejscu zamieszkania badanych osob. Respon-
denci, ktorzy podali definicje ekonomii spotecznej, zwracaja uwage na jej
spoteczny wymiar. Potrafig okresli¢ grupy, do ktorych w pierwszej kolejnosci
adresowane sg inicjatywy podejmowane w ramach ekonomii spoteczne;.

Bariery w powstawaniu, funkcjonowaniu
i rozwoju podmiotow ekonomii spotecznej

Na podstawie literatury przedmiotu oraz wynikow badan witasnych prze-
prowadzonych w bytomskich i zabrzanskich podmiotach ekonomii spotecz-
nej mozna wskazaé na nastgpujace bariery w powstawaniu, funkcjonowaniu
i dalszym rozwoju przedsigbiorstw spotecznych:

— brak funduszy poczatkowych;

— pozyskanie odpowiedniego lokalu na siedzib¢ podmiotu ekonomii spo-
tecznej;

— brak wspélpracy z wltadzami samorzadowymi (brak wsparcia ze strony
samorzadu);

— zbyt dlugi czas rejestracji podmiotu ekonomii spolecznej;

— skomplikowane, zbiurokratyzowane procedury konkursowe dotyczace
przyznawania grantow (srodkow unijnych);

— trudnosci z wejsciem na rynek z wlasnymi produktami/ustugami — duza
konkurencja;

— brak dostatecznej wiedzy i informacji — podmioty ekonomii spotecznej
nie posiadaja wystarczajacej wiedzy o warunkach i formach finansowa-
nia dziatalno$ci.

Mimo wskazanych trudnos$ci zwiazanych z powstaniem i dalszym funk-
cjonowaniem podmiotow ekonomii spotecznej od kilku lat na terenie woje-
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wodztwa $laskiego i kraju zaobserwowa¢ mozna ozywienie tej formy dzia-
falnosci.

Omawiajac podmioty ekonomii spotecznej, warto powiedzie¢, ze praca
w nich moze pomodc osobie dlugotrwale bezrobotnej, wykluczonej spotecz-
nie powrdci¢ na otwarty rynek pracy. Wiele oséb podejmujac zatrudnienie
w przedsigbiorstwie spotecznym, nabyto nowych umiejetnosci. Wypowiedzi
udzielone przez rozméwcow podczas wywiaddéw potwierdzaja teze, ze eko-
nomia spoleczna sprzyja reintegracji zawodowej i spotecznej osob dlugo-
trwale bezrobotnych, wykluczonych spotecznie lub nim zagrozonych. ,,[...]
Nie tylko sprzyja, ale i rozwija cztowieka! Ksztatci w cztowieku ludzkie
odruchy. Cztowiek robi co$ nie tylko dla siebie, ale i dla innych, jest komus
potrzeby! [...].”". ,,Osoby niepetnosprawne dzigki pracy w Zaktadzie Aktyw-
nosci Zawodowej integruja si¢ ze Srodowiskiem, miejscem pracy. Zatrud-
nienie jest dla tych osob nie tylko satysfakcja, ale mozliwoscia zdobycia

niezbednego wyksztatcenia do konkurowania z innymi na otwartym rynku
998

pracy”®.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wobec problemu bezrobocia
i wykluczenia spotecznego w Bytomiu i Zabrzu

Przyczyna przyznania pomocy przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzi-
nie w Bytomiu i Zabrzu sa migdzy innymi: ubdstwo i bezrobocie. Te dwa
problemy spoteczne na przestrzeni ostatnich lat sa najczgstszym powodem
przyznania pomocy przez Osrodek. Liczba rodzin, ktorym zostata przyznana
pomoc przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie z powodu ubdstwa i bezro-
bocia w 2009 roku w Bytomiu jest prawie dwukrotnie wyzsza niz w Zabrzu
(Bytom: bezrobocie — 4 193 rodzin, ubostwo — 5418 rodzin, Zabrze: bez-
robocie — 2862 rodzin, ubostwo — 2679 rodzin)’. Laczy to si¢ miedzy
innymi z tym, ze stopa bezrobocia w Bytomiu na koniec grudnia 2009 roku
wynosita 16,7% i byla najwyzsza w catym wojewodztwie $laskim.

Na podstawie zgromadzonego w trakcie badan materialu mozna stwier-
dzi¢, ze zar6wno w Bytomiu, jak i w Zabrzu klientami Miejskiego Osrodka

7 Cytowane wypowiedzi z zachowaniem oryginalnej pisowni pochodza z kwestionariu-
sza ankiety uzytego do badan wtasnych.

8 WypowiedZ udzielona przez kierownika Zaktadu Aktywnosci Zawodowej Zbigniewa
Nowakowskiego podczas wywiadu w dniu 09.02.2010.

% Opracowanie wlasne na podstawie danych z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bytomiu oraz Zabrzu.
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Pomocy Rodzinie czesciej sa kobiety niz mezczyzni. Sa to osoby w wieku
produkcyjnym, dtugotrwale bezrobotne z niskimi kwalifikacjami zawo-
dowymi i poziomem wyksztatcenia — najczgSciej jest to wyksztatcenie
podstawowe, co w znacznym stopniu utrudnia tym osobom znalezienie
a nastgpnie podjgcie zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Osoby te przy-
chodzac do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przejawiaja bardzo r6zne
postawy. ,,Wszystkie postawy, jakie tylko sa. Bezradnos¢, roszczeniowosc,
nadzieje czgsto wygoérowane, nierealistyczne, nadzieje ponad indywidualne
mozliwosci jednostki, optymizm. [...]""°. [...] Chca znalez¢ i podjaé zatrud-
nienie jednak z uwagi na posiadane kwalifikacje 1 umiejgtnosci maja trud-
nosci ze znalezieniem go. Osoby te maja zbyt niskie wyksztatcenie, podsta-
wowe, brak kwalifikacji i do$wiadczenia zawodowego™!'. Wérdd klientow
Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Zabrzu jest grupa osob
uzaleznionych od pomocy Osrodka, szczegdlnie od pomocy finansowe;j.

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu oraz Zabrzu od 2008
roku realizuja projekt systemowy. W przypadku osrodka w Bytomiu jest to
Systemowy Projekt Aktywizacji (SPA), a jesli chodzi o Osrodek w Zabrzu
— ,,Reintegracja, Aktywno$¢, Praca. Program na rzecz integracji spoteczno-
-zawodowej w Gminie Zabrze”. Projekty te wspolfinansowane sa z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. Celem omawianych projektow jest przede
wszystkim reintegracja zawodowa i spoteczna osob dlugotrwale bezrobot-
nych, wykluczonych spotecznie badz zagrozonych wykluczeniem. Benefi-
cjentami realizowanych projektéw systemowych pozostaja osoby, ktore: sa
w wieku produkcyjnym, nie pracuja, korzystaja ze $wiadczen Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu lub Zabrzu, nie korzystaja ze wspar-
cia w innych dziataniach realizowanych w ramach Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki.

W ramach przywotlanych tu projektéw systemowych realizowane sa Pro-
gramy Aktywnosci Lokalnej. W Bytomiu Program obejmuje dwie dzielnice:
Bobrek i Rozbark, od dtuzszego czasu wsrod mieszkancow, pracownikoéw
instytucji pomocowych czy tez samorzadowcow maja one zta stawg. Bobrek
i Rozbark to dzielnice dotknigte licznymi problemami spotecznymi, naj-
powazniejszymi sa bezrobocie, ubdstwo i w konsekwencji tego wyklucze-
nie spoteczne. W Zabrzu Program Aktywnosci Lokalnej realizowany jest
w dzielnicy Biskupice. Wybrano t¢ dzielnicg, poniewaz jest ona ,,dzielnica
specyficzna: oddalona od centrum, z duza liczba naptywowych mieszkan-
cow, ktorzy maja mate poczucie przynaleznosci i odpowiedzialno$ci za nia.

1" Wypowiedz udzielona przez kierownika Klubu Integracji Spotecznej Barbar¢ Ender
podczas wywiadu w dniu 23.03.2010.

1 WypowiedZ udzielona przez kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej Miejskie-
go Osrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu Iwong Miechowian podczas wywiadu w dniu
11.03.2010.
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Weciaz mieszkaja tu osoby dtugotrwale bezrobotne, zagrozone wykluczeniem
spotecznym, borykajace sie z problemami’?.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie funkcjonuja filie
Klubu Integracji Spotecznej w Bytomiu i Zabrzu. Klub Integracji Spotecz-
nej w Bytomiu zostal powotany 1 marca 2009 roku. Dziata w nastepujacych
obszarach: prace spotecznie uzyteczne, zajecia szkoleniowo-edukacyjne dla
bezrobotnych mieszkancéw Bytomia, poradnictwo prawne dla osob, ktore
maja trudnosci w rozwiazywaniu swoich probleméw zyciowych, realizacja
projektu Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej —,,Prace spolecznie uzy-
teczne oraz roboty publiczne na rzecz budownictwa socjalnego — zwigksze-
nie gminnego zasobu lokali socjalnych”.

Klub Integracji Spotecznej w Zabrzu rozpoczat swoja dziatalno$¢ w maju
2008 roku. Zajecia organizowane w zabrzanskim Klubie Integracji Spotecz-
nej sktadaja si¢ z dwoch etapow. Etap pierwszy obejmuje zajecia warsztatowe
w Klubie. Odbywaja si¢ one w grupach kilkuosobowych. Dla kazdego uczest-
nika jest to cykl 16 godzin spotkan warsztatowych. W trakcie zaj¢¢ kazdy
z uczestnikow ma mozliwo$¢ skorzystania z porady psychologa, doradcy
zawodowego, pracownika socjalnego oraz prawnika. Podczas zaj¢é¢ z dorad-
ca zawodowym kazda osoba opracowuje swoje dokumenty aplikacyjne oraz
zdobywa podstawowe informacje o rynku pracy — w tym o efektywnych
metodach poszukiwania zatrudnienia. Drugi etap uczestnictwa w Klubie
Integracji Spotecznej obejmuje mozliwos¢ odbycia kursu zawodowego lub
podniesienia poziomu wyksztatcenia. Uzupetnieniem zaje¢ w Klubie sa rézne
formy spedzania wolego czasu, na przyktad zajgcia sportowe, rekreacyjne,
wycieczki potaczone z treningiem komunikacji interpersonalnej i umiejgtno-
$ci spotecznych.

Konkludujac, gltéwnym powodem przyznania pomocy przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Zabrzu w ostatnich latach byly ubo-
stwo i1 bezrobocie. Osrodki te od 2008 roku realizuja te same inicjatywy na
rzecz osob dlugotrwale bezrobotnych i wykluczonych spotecznie: Projekt
Systemowy, Program Aktywnosci Lokalnej, Klub Integracji Spoteczne;j.
Przedsigwzigcia te nieznacznie rdéznia si¢ migdzy soba na przyktad tematy-
ka i liczba zaje¢ warsztatowo-edukacyjnych organizowanych w Klubie Inte-
gracji Spolecznej, dzialaniami w ramach realizacji Programu Aktywnosci
Lokalnej, liczba uczestnikow itp. Pomimo tych niewielkich roznic cel jest ten
sam — reintegracja zawodowa i spoteczna 0sob dtugotrwale bezrobotnych
1 wykluczonych spotecznie lub zagrozonych ekskluzja spoleczna.

Konczac rozwazania dotyczace inicjatyw podejmowanych na rzecz osob
dhugotrwale bezrobotnych i wykluczonych spolecznie, raz jeszcze warto
przypomnie¢, ze celem szeroko pojetej ekonomii spolecznej i dziatan pode;j-

12 http://zabrze.naszemiasto.pl/wydarzenia/975198.html, 18.04.2010.
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mowanych przez Osrodki Pomocy Spotecznej jest integracja zawodowa
1 spoteczna tych oso6b. Pomimo wspdlnego celu instytucje te nie wspdtpra-
cuja z soba®.

13 Wszystkie informacje dotyczace ogdlnej charakterystyki Bytomia i Zabrza, dziatalno-
$ci podmiotow ekonomii spotecznej oraz dziatan podejmowanych na rzecz oséb dtugotrwale
bezrobotnych i wykluczonych spotecznie przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Byto-
miu i Zabrzu przytoczone zostaty na podstawie wynikéw badan wilasnych zamieszczonych
w: A. Majewska: Ekonomia spoteczna i Osrodki Pomocy Spotecznej wobec problemu bez-
robocia i wykluczenia spotecznego na przykladzie Bytomia i Zabrza [praca magisterska przy-
gotowana pod kierunkiem prof. dr hab. K. Wodz, US, Wydziat Nauk Spotecznych, Instytut
Socjologii, Katowice 2010].



