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Abstract

Starting point of the consideration is a thesis that formation of emotional intelli-
gence depends strongly on functioning of the family. Unique relationship that oc-
curs between parents and children is the best context for optimum development
of all members of the family.

The article presents results of own research that focused on searching a relation
between perceptions of family interaction and emotional intelligence of children.
In the research the Emotional Intelligence Questionnaire (INTE N. S. Schutte and
co-authors, Polish adaptation by A. Jaworowska and A. Matczak) has been used as
well as tools for examination of the family systems: Analyses of Family Environment,
Family of Origin, M. Rys and Analyses of Family Environment. Family of Own, M. Rys.

The results of the research showed that a relation between family environment
and emotional intelligence of children exists. Children brought up in proper family
distinguished themselves higher level of emotional intelligence then children
brought up in improper families. Results of the research revealed also dependen-
ces between a level of emotional intelligence of parents and children.

1. WPROWADZENIE

Studia nad naturg inteligencji siegaja starozytnosci. Inspiracja do podjecia badan
nad jej istotg byta codzienna obserwacja ludzi i dostrzezenie réznic miedzy nimi,
ktorych nie mozna bylo wyjasni¢ doswiadczeniem czy wyksztalceniem. Dtugi czas,
ktory uptynat od narodzin tego pojecia, nie sprawit, ze rozumienie inteligencji sta-
lo si¢ jednolite. Zdarza sig, ze poszczegélne stanowiska wybitnych uczonych wza-
jemnie si¢ wykluczaja. Na famach pismiennictwa psychologicznego obecny jest
spor co do natury i wyznacznikéw inteligencji. Zywa jest réwniez debata, ktéra
dotyczy roli czynnikéw genetycznych i srodowiskowych w determinowaniu pozio-
mu i rodzaju inteligencji (Furnham, Petrides, 2004).

Tendencje do poszukiwania nowych uje¢ inteligencji spowodowane sa rozczaro-
waniem, ktérego Zrédlem byly tradycyjne sposoby prognozowania zyciowych
osiggnie¢ ludzi. Oczekiwano, ze wyniki testow mierzacych inteligencje beda do-
brymi predyktorami sukceséw jednostki. Przypuszczenia te nie znalazty jednak

' Wyniki bada pochodzg z pracy magisterskiej napisanej w 2006 r. pod kierunkiem dr Ewy Michatow-
skiej w Instytucie Psychologii Uniwersytetu Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie.
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odzwierciedlenia w rzeczywisto$ci. Inteligencja, okreslana mianem ,,akademicka”,
okazala si¢ waznym, ale niewystarczajacym warunkiem efektywnego funkcjono-
wania w codziennym zyciu (Matczak, 2001).

Réznorodne ujmowanie natury inteligencji okazato si¢ dla rozwoju badan niezwykle
pomyslne. Brak zgody co do jej istoty zaowocowal koncepcja inteligencji emocjonal-
nej. Inspiracja do podjecia badan byly sugestie Thorndikea, by zdolnosci ujawniajace
sie w kontaktach miedzyludzkich ujmowa¢ jako jeden z aspektéw inteligencji. Za pre-
kursora pojecia inteligencji emocjonalnej uwaza si¢ H. Gardnera (1983), ktory stwier-
dzit, ze gtéwna whasciwoscig inteligencji jest jej zroéznicowany charakter (Ledzifiska,
2000). Autor ten jako pierwszy wérod wyrdznionych przez siebie siedmiu rodzajow
inteligencji wyodrebnit inteligencje personalna, w zakresie ktorej wyréznit dwie inne:
interpersonalng i intrapersonalng. Inteligencje interpersonalng badacz ujmuje jako
zdolno$¢ do dostrzegania i wladciwego rozpoznawania nastrojow, temperamentow,
motywacji i pragnien innych ludzi. Dar inteligencji intrapersonalnej — wedtug jego
koncepcji — pozwala jednostce na wglad w $wiat whasnych uczu¢, zdolnos¢ rozréznia-
nia ich oraz polegania na nich w kierowaniu swym zachowaniem (Gardner, 1983).

Pomyst Gardnera stal si¢ baza do powstania koncepcji inteligencji emocjonalnej,
ktéra do $wiata nauki wprowadzili w 1990 r. P. Salovey i J. D. Mayer. Koncepcja
inteligencji emocjonalnej zyskata rzesze wiernych fanéw za sprawg innego psycho-
loga - D. Golemana, ktéry opublikowat dwie popularnonaukowe ksigzki poswieco-
ne problematyce tego typu inteligencji (Goleman, 1997, 1999). Intensywny postep
badar nad inteligencjg emocjonalng przejawia sie w licznych pracach —~ monogra-
fiach i artykutach, zaréwno naukowych, jak i popularnych.

Koncepcje inteligencji emocjonalnej staly si¢ przyczynkiem do badan nad jej
znaczeniem w codziennym zyciu, inspiracjg do tworzenia programéw szkolnych
dotyczacych spofecznego i emocjonalnego uczenia si¢ (zob. np. Przybyta-Basista,
2000; Lopes, Salovey, Straus, 2003).

2. KONTROWERSJE ZWIAZANE Z POJECIEM INTELIGENCJI EMOCJONALNE]J

Entuzjastyczne przyjecie nowego pojecia i dynamiczny rozw6j badan nad inteli-
gencja emocjonalng zrodzily chaos terminologiczny, zwigzany z réznym jej ujmo-
waniem. Klasyczne rozumienie inteligencji emocjonalnej prezentuja twdrcy poje-
cia: P. Salovey i J. D. Mayer. Ujmuja ja jako ,,zdolno$¢ do przetwarzania informacji
emocjonalnych oraz ich wykorzystywania w celach adaptacyjnych” (Salovey, Ma-
yer, 1990). W pierwszej pracy opublikowanej na ten temat autorzy okreslajg inteli-
gencje¢ emocjonalna jako jeden z podzakreséw inteligencji spotecznej. W jej ramach
sytuuja zdolnoéci do rozpoznawania emocji wtasnych i cudzych, wyrazania emocji,
rozumienia ich funkcji ~ zrédet i konsekwencji, prognozowania emocji, a takze
zdolno$¢ do nawigzywania i podtrzymywania kontaktow z innymi ludZmi (Salo-
vey, Mayer, 1990).

Konsekwencja intensywnych studiéw nad natura inteligencji emocjonalnej stat
sic model, ktéry badacze zaproponowali w 1999 r. Oddzielili wtedy inteligencje
emocjonalng od inteligencji spotecznej. Poszerzyli konstrukt o poziom wiedzy
o emocjach, a takze wskazali na fakt, ze zdolno$ci emocjonalne podlegaja ciagtemu
rozwojowi, a kazda ich grupa wskazuje na kolejne stopnie dojrzaloéci emocjonalnej
(Mayer, Salovey, 1999). '
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Najwczesniej w toku rozwoju ontogenetycznego, w pierwszej fazie rozwoju
inteligencji emocjonalnej, pojawiajg si¢ u dziecka zdolnosci do rozpoznawania
emocji wlasnych. Kolejno wyksztalcaja si¢ zdolnosci do rozpoznawania emocji
u innych ludzi na podstawie tonu glosu, wygladu, zachowania. PéZniej nastepu-
je rozw6j zdolnosci wyrazania zarowno emocji, jak i potrzeb z nimi zwiaza-
nych. Dalszy etap to rozréznianie adekwatnych i nieadekwatnych, prawdziwych
i zafatszowanych niewerbalnych komunikatéw emocjonalnych (Mayer, Salo-
vey, 1999).

Druga faza rozwoju inteligencji emocjonalnej okreslana jest przez twércéw jako
faza ksztaltowania sie zdolnosci do emocjonalnego wspomagania mysélenia. Pierw-
szy etap to kierowanie uwagi na istotne informacje i zmiany w otoczeniu, tak aby
emocje mogly sprzyja¢ mysleniu. Kolejny poziom osigga jednostka wowczas, gdy
emocje staja si¢ na tyle dostepne i znaczace, ze mozna je generowac po to, aby lepiej
zrozumie¢ dang sytuacje. Trzeci szczebel rozwoju inteligencji emocjonalnej jest
zwigzany z grupa zdolnosci, dzigki ktérym jednostka, w zaleznosci od zmieniaja-
cego sie nastroju, ma mozliwo$¢ przyjmowania réznych punktéw widzenia kon-
kretnej sprawy. Najwyzszym etapem w tej fazie jest zdolnos¢ do modelowania ta-
kich stanéw emocjonalnych, ktére wspomagajq rozwiazywanie okreslonych prob-
leméw (Mayer, Salovey, 1999).

Trzecig faze rozwoju inteligencji emocjonalnej stanowi powstanie zdolnosci do
rozumienia i analizy emocji, a takze powstanie wiedzy na ich temat. W ich roz-
woju mozna wyrdézni¢ cztery poziomy. Osiagniecie pierwszego z nich daje zdol-
nos¢ do nazywania emocji, a takze identyfikowania okreslonych emocji z ich
stownymi odzwierciedleniami. Pozytywne przebrnigcie kolejnego etapu pozwala
na trafng interpretacje znaczenia, jakie niosg emocje w konkretnym kontekscie
sytuacyjnym, np. taczenie emocji radosci z wyzdrowieniem chorej osoby. Trzeci
poziom okreslany jest jako zdolno$¢ do rozumienia emocji ztozonych, ktére prze-
zywane sg przez jednostke jednoczeénie, za§ w czwartym istota jest zdolnos¢ do
prognozowania prawdopodobnych, wystepujacych kolejno po sobie sekwencji
emocji (Mayer, Salovey, 1999).

W sklad najwyzszej fazy ksztaltowania si¢ inteligencji emocjonalnej wchodzi
rozwoj zdolnoséci dotyczacych swiadomej regulacji emocji, ktora stuzy rozwojowi
intelektualnemu i emocjonalnemu. Wérdd nich, jako pierwsza rozwojowo, wyste-
puje zdolnoé¢ do otwierania si¢ na przezycia emocjonalne, zardwno przyjemne,
jak i nieprzyjemne. Otwarto$¢ ta toruje droge do wgladu we wlasne Zycie emocjo-
nalne i jest podstawa ksztaltowania si¢ metadoswiadczenia i metawiedzy na te-
mat emocji. Dzieki temu mysli stajg si¢ $Swiadomymi refleksjami nad reakcjami
emocjonalnymi. Rezultatem tego typu refleksyjnosci moze by¢ kontrola emocjo-
nalna, ktéra stanowi jedna z mozliwych drdg regulacji emocjonalnej (Maruszew-
ski, Scigala, 1998). Kolejna grupa zdolnosci nabywanych w procesie rozwoju
przejawia si¢ w $wiadomym wyborze angazowania si¢ lub nieangazowania
w emocje pozadane lub niepozadane. Trzeci poziom obejmuje zdolno$¢ do moni-
torowania emocji, czwarty odnosi si¢ do $wiadomej kontroli emocjonalnej w od-
niesieniu do siebie i innych. Osiagnigcie tego etapu pozwala na kierowanie emo-
cjami - wyciszanie emocji negatywnych, a wzmacnianie pozytywnych (Mayer,
Salovey, 1999).
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Autorzy tej koncepcji, okreslanej réwniez jako ,,model zdolno$ciowy”, w kolejnych
swoich pracach akcentuja coraz mocniej poznawczy charakter zdolnoéci, ktére sytu-
ujg w ramach inteligencji emocjonalnej, rozrézniajac w ten sposob wiasng koncepcje
od innych, ktére okreslane sg jako ,,modele mieszane” (Salovey, Mayer 1990; Mayer,
Salovey, 1997; Mayer, Salovey, 1999; Mayer, Salovey, Caruso, 2000; Mayer 2001; Salo-
vey, Pizarro, 2003; Mayer, Salovey, Caruso, 2004, za: Matczak, 2004).

Przyktadem modelu mieszanego jest koncepcja R. Bar-Ona, ktory inteligencje
emocjonalng ujmuje jako sume zdolnoéci, kompetencji, umiejetnosci i wiedzy,
dzigki ktorym jednostka efektywnie funkcjonuje w srodowisku. W ramach kon-
cepcji autor wyrdznia pie¢ gtéwnych grup, na ktdre sklada si¢ pietnascie kompo-
nent6éw inteligencji emocjonalnej. I tak, badacz wyrdznia kompetencje interperso-
nalne, kompetencje intrapersonalne, kompetencje przystosowawcze, kompetencje
zwiazane z radzeniem sobie ze stresem oraz kompetencje zwigzane z ogolnym na-
strojem (Bar-On, 1997). Mimo iz Bar-On, okreslajac poszczegdlne komponenty in-
teligencji emocjonalnej, konsekwentnie definiuje je jako zdolnosci, sg one bardziej
dyspozycjami ujmowanymi tradycyjnie jako cechy osobowosci.

7 podobnym sposobem ujmowania inteligencji emocjonalnej wiaze si¢ model
D. Golemana (1997, 1999), autora bestselleréw na temat inteligencji emocjonalne;j.
Badacz ten rozumie inteligencje emocjonalng jako ,,odmienny charakter madro-
$ci”, ktory stanowi trzon dla innych struktur psychicznych czlowieka. W ramach
modelu autor sytuuje pie¢ grup: znajomos¢ wlasnych emocji, zarzadzanie emocja-
mi, motywowanie siebie, rozpoznawanie emocji u innych ludzi a takze podtrzymy-
wanie relacji z innymi.

Te odmienne sposoby ujmowania inteligencji emocjonalnej prowadza do pytan
o kryteria pozwalajace na postugiwanie si¢ wzgledem czego$ mianem inteligencji.
Aby ,inteligencja emocjonalna” mogla uzyskac status inteligencji, musi spetnic
trzy podstawowe warunki: jej komponenty powinny by¢ zoperacjonalizowane jako
zdolnosci; powinna umiarkowanie korelowa¢ dodatnio z inteligencjg tradycyjnie
okreslang jako ,,akademicka”; jej poziom powinien wzrasta¢ wraz z doswiadczenia-
mi i wiekiem (Mayer, Caruso, Salovey, 2000; Lopes, Salovey, Straus, 2003). Tego
typu kryteria powoduja, Ze niemozliwe jest przyznanie statusu inteligencji pojmo-
wanej zgodnie z koncepcjami innymi, spoérod istniejacych znanych, niz model kla-
syczny Mayera i Saloveya.

3. DOSWIADCZENIA RODZINNE A INTELIGENCJA EMOCJONALNA

Tym, co faczy rézne koncepcje inteligencji emocjonalnej, jest przekonanie, ze
nie jest ona dyspozycja wrodzona, lecz nabywana stopniowo wraz z rozwojem
i do$wiadczeniami. Na poziom i ksztalt inteligencji emocjonalnej ma wplyw tre-
ning, ktéry rozpoczyna sie¢ w domu rodzinnym. Doswiadczenia rodzinne stano-
wig najlepszy kontekst, w ktorym dziecko uczy sig interakeji spolecznych, wyraza-
nia emocji, rozpoznawania emocji u innych ludzi, kontroli emocjonalnej oraz tego,
jak w okre$lonych sytuacjach mogg czu¢ si¢ inni (Casidy, Parke, Butkovsky, Braun-
gart, 1992; Davis, Cummings, 1994). Rodzice, bedac pierwszymi partnerami inter-
akcji, moga wplywaé na poziom inteligencji emocjonalnej dziecka, poddajac je
odpowiedniej stymulacji od najwczesniejszych lat (Matczak, 2003). Poziom inteli-
gencji emocjonalnej rodzicow modyfikuje sposob, w jaki wychowuja oni swe dzie-
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ci. Style wychowawcze wybierane przez rodzicow wplywaja na rozwdj inteligencji
emocjonalnej dzieci. Prawidtowe wychowywanie sprzyja optymalnemu rozwojo-
wi dziecka, a do§wiadczenia rodzinne majg wplyw na formowanie sie schematéw
dotyczacych emocjonalnych i spotecznych sytuacji (Nixon, Watson, 2001; Piekar-
ska, 2004).

Sadzi sig, ze prawidlowa rodzina cechuje si¢ wysokim poziomem indywidualno-
§ci, a jednoczesnie skutecznodcia w relacjach interpersonalnych (Field, 1999). Wszy-
scy cztonkowie sg ze sobg zwigzani, ale zachowujg rowniez wlasng odrebnosé. Ro-
dzice - z rodziny prawidowej — majg wladz¢ i sq odpowiedzialni, ale szanuja prawa
i uczucia dzieci. Rbwnowaga migdzy potrzeby indywidualnoci i potrzebg wiezi
daje dzieciom silne poczucie bezpieczenstwa, indywidualnej tozsamoéci oraz umie-
jetnos¢ harmonijnego wspolzycia z innymi ludzmi (Field, 1999).

Charakterystyczne dla rodzin prawidlowych jest wychowywanie dziecka w stylu
demokratycznym. W stylu tym normy sq przestrzegane, jednak w uzasadnionych
przypadkach toleruje si¢ odstepstwa od nich. Za umyslne przekroczenie norm ro-
dzice stosujg sankgcje, ktore sg dostosowane do osobowosci i wieku dziecka. Czes-
ciej jednak w takim stylu wychowania stosowane sg nagrody, rodzice pobudzaja
dziecko do samokontroli (Cudak, 1998; Largo, 2001). Jednym z elementéw stylu
demokratycznego jest cieplo rodzicielskie, ktére odzwierciedla ogdlna tendencje
rodzicow do bycia wspierajacymi, czutymi, wrazliwymi na potrzeby dziecka. Ro-
dzice o takich cechach czgsciej wyrazajg aprobate, pozytywne emocje i zachowania
w odniesieniu do dziecka (Zhou, Eisenberg, Losoya, Fabes, Reiser, Guthrie, Murphy,
Cumberland, Shepard, 2002).

Badania wykazaly, ze istnieje zwigzek migdzy cieptem i wsparciem okazywanym
przez rodzicow w dziecinstwie a rozwojem emocjonalnym dzieci (Plomin, Emde,
Braungart i in., 1993; Mayer, Caruso, Salovey, 2000; Zhou, Eisenberg, Losoya, Fabes,
Reiser, Guthrie, Murphy, Cumberland, Shepard, 2002; Piekarska, 2004).

Z drugiej strony stwierdzono, ze dzieci, ktére doswiadczaja odrzucenia, krzywdy
albo braku stabilnosci opieki, maja zaburzone procesy emocjonalne, zaréwno na
poziomie funkcjonalnym, jak i neuronalnym (Cicchetti, Tucker, 1994). Na przyktad
H. S. Hodgins i C. Belch (2000) wykazali, ze dzieci, ktére sq $wiadkami przemocy
w rodzinie, a takze do$wiadczajg patologicznych form wyrazania i roztadowywa-
nia emocji, przejawiajg duze problemy z ekspresja emocjonalnag, a niekiedy ich for-
my przekazywania emocji stajg si¢ niemozliwe do odczytania.

Badania nad natura rozpoznawania i rozumienia emocji przeprowadzane byly
rowniez w grupie dzieci maltretowanych. Ujawniono duze réznice w rozréznianiu
przez nie takich emocji, jak ztos¢, smutek i strach, w poréwnaniu z grupa kontrol-
n3. Rezultaty badan obrazuja, ze do$wiadczanie negatywnych emocji zwigzanych
z maltretowaniem moze zaburzy¢ rozwéj zdolnoéci przetwarzania informacji emo-
cjonalnych (Pollak, Cicchetti, Klorman, Brumaghim, 1997).

O roli pozytywnych do$wiadczen w rozwoju zdolnoéci emocjonalnych dziecka
$wiadcza rowniez wyniki badan przeprowadzonych w grupie dzieci pozbawionych
domu rodzinnego. Badania, ktére przeprowadzono w rosyjskim sierocincu na gru-
pie dzieci w wieku od széstego do siodmego roku zycia, ujawnity u nich obszar
zaburzen dotyczacy identyfikacji stanéw emocjonalnych w poréwnaniu z grupg
kontrolna, w sktad ktérej wehodzity dzieci wychowywane w domach rodzinnych.
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Dzieci wychowywane w domu dziecka identyfikowaly znaczaco rzadziej emocje
zwiazane ze zloécia, mitoscia, strachem i radoscia. Jednoczesnie rownie czesto jak
dzieci wychowywane w domach rodzinnych identyfikowaly emocje zwiazane ze
smutkiem i obrzydzeniem (Sloutsky, 1997).

S. W. Parker i Ch. A. Nelson (2005) przebadali 72 dwoje dzieci z Rumunii w wie-
ku od 7 do 32 miesiecy wychowywanych przez instytucje. Grupg kontrolna stano-
wilo 33 dzieci w wieku od 8 do 32 miesiecy, wychowywanych w domach rodzin-
nych. Przedmiotem badan byfa zdolno$¢ rozrézniania u obu grup dzieci takich
emocji, jak strach, zto§¢, radoéc¢ i smutek, wyrazanych mimika twarzy (Parker,
Nelson, 2005). Okazalo sie, ze dzieci wychowywane w $rodowisku rodzinnym
istotnie lepiej rozréznialy emocje odzwierciedlone na twarzy niz dzieci wychowy-
wane przez instytucje. Zdaniem badaczy, wczesne wychowywanie sig dziecka
w instytucjach powoduje zaburzenie obiegu przetwarzania informacji emocjonal-
nych w mézgu, a tym samym powoduje deficyty w rozpoznawaniu emocji (Parker,
Nelson, 2005).

Wplyw wezesnodzieciecych do$wiadczen na ksztattowanie sig inteligencji emo-
cjonalnej obrazuja réwniez badania dotyczace adopcji. W jednym z badan obser-
wacji poddano czterolatki, adoptowane z sierocificéw w Rumunii i w Wielkiej Bry-
tanii miedzy 6. a 24. miesigcem zycia. Dzieci te obserwowano w zabawach polega-
jacych na wspéldziataniu, czyli wspdlnej realizacji jednego celu. Dzieci adoptowane
7 Rumunii wykazywaty mniejsza czestotliwos¢ wehodzenia w role, udawania ja-
kich§ czynnosci niz dzieci, ktére adoptowano z sierocincow w Wielkiej Brytanii.
Dzieci adoptowane z U.K. przejawialy réwniez wigksza gotowos¢ do wchodzenia
winterakcje z dorostymi, ktérzy przeprowadzali eksperyment (Kreppner, O’Connor,
Dunn, Anderson-Wood, English and Romanian Adoptees Study Team, 1999).

Doéwiadczenia z okresu dziecinistwa sg istotne w procesie prawidtowego rozwo-
ju. Niekorzystna sytuacja ma miejsce zarowno wtedy, gdy dziecko wychowuje si¢
poza domem rodzinnym, jak i wtedy, gdy wychowuje si¢ w rodzinie patologicznej.
Nieprawidlowe ,,emocjonalne lekcje” w domu rodzinnym moga zahamowac roz-
woéj emocjonalny dziecka, a takze spowodowac, ze straci ono kontakt ze $wiatem
whasnych emocii i uczué. Emocjonalny analfabetyzm rodzicow powoduje, ze dzieci
moga przejawiaé wiele zaburzen dotyczacych Zycia emocjonalnego. Rodzice s3 z na-
tury najbardziej skutecznymi nauczycielami, niezaleznie od tego, jakie tresci prze-
kazujg (Taracha, 2003).

4, PROBLEM I HIPOTEZY

W kontekécie powyzszych rozwazan sensowne wydaje si¢ poszukiwanie zalez-
no$ci miedzy cechami $rodowiska rodzinnego i inteligencja emocjonalng rodzicow
a inteligencja emocjonalng dzieci. Przeprowadzone badanie miato na celu uzyska-
nie odpowiedzi na pytanie: czy istnieje zaleznos¢ pomigdzy poziomem inteligencji
emocjonalnej rodzicéw i dzieci oraz czy istnieje zalezno§¢ miedzy poziomem inte-
ligencji emocjonalnej dzieci a stylami wychowania i typem rodziny, w ktorej sg
wychowywane?

Sformulowano nastepujace hipotezy:

1. Istnieje pozytywna zalezno$¢ miedzy poziomem inteligencji emocjonalnej
dzieci a poziomem inteligencji emocjonalnej rodzicow.
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2. Istnieje zwigzek miedzy prawidlowoscia rodziny a poziomem inteligencji
emocjonalnej dzieci. Dzieci wychowywane w rodzinach prawidlowych, w stylu de-
mokratycznym, beda mialy wyzszy poziom inteligencji emocjonalnej niz osoby
wychowywane w rodzinach nieprawidlowych.

5. METODA

Osoby badane

W badaniach tacznie wziely udzial 62 rodziny. W kazdej rodzinie poddano ba-
daniom zaréwno kazde z rodzicéw, jak i jedno dziecko. Wiek dzieci zawieral sie
w przedziale 14-22 lat (w wigkszosci przypadkéw 17-18 lat), wiek rodzicow — w prze-
dziale 32-60 lat (w wigkszo$ci przypadkow 41-45 lat).

Zastosowane narzedzia

W badaniach wykorzystano:

1. Kwestionariusz Analiza srodowiska rodzinnego. Rodzina Pochodzenia

2. Kwestionariusz Analiza srodowiska rodzinnego. Rodzina Wlasna

3. Kwestionariusz Inteligencji Emocjonalnej INTE - Schutte, Maloufta, Hall,
Haggerty'ego, Cooper, Goldena i Dornheim, w polskiej adaptacji Jaworowskiej
i Matczak.

Metody badan systemow rodzinnych i stylow wychowania w rodzinie

Autorka tych narzedzi badawczych jest M. Rys (2001). Narzedzia stuzg do po-
miaru systemow rodzinnych oraz styléw wychowania w rodzinie. Zostaty skon-
struowane na podstawie teoretycznej typologii rodzin zaproponowanej przez
D. Fielda. Diagnozujg pig¢ typdw rodzin (chaotyczna, wladzy, prawidtows, nad-
opiekunczg i uwiklana) oraz cztery style wychowania w rodzinie (demokratyczny,
autokratyczny, liberalno-kochajacy, liberalno-niekochajacy).

Kwestionariusz Analiza $rodowiska rodzinnego. Rodzina Pochodzenia stuzy do
pomiaru zachowan rodzicéw wobec osoby badanej. Zawiera dwa oddzielne arku-
sze, z ktorych w jednym znajduje si¢ 100 stwierdzen dotyczacych roznych zacho-
wan matki wobec dziecka, w drugim znajduje si¢ 100 stwierdzen dotyczacych roz-
nych zachowan ojca wobec dziecka. Zadaniem osoby badanej jest okreslenie, w pie-
ciostopniowej skali: zdecydowanie tak (3 punkty), raczej tak (2 punkty), raczej nie
(1 punkt), zupetnie nie (0 punktéw), nie potrafi¢ okresli¢ (1,5 punktu), na ile pre-
zentowane stwierdzenia odnosza si¢ do zachowania matki i ojca wobec nich w okre-
sie dziecinstwa (do ok. 12. roku zycia).

Kwestionariusz Analiza $rodowiska rodzinnego. Rodzina Wtasna odnosi sie do
zachowan rodzicow wobec wspotmalzonka i dzieci. Kwestionariusz mieéci sie na
jednym arkuszu, w ktérym zawartych jest 100 stwierdzen charakteryzujacych roz-
ne zachowania wobec wspétmatzonka i dzieci. Zadaniem osoby badanej jest okre-
slenie, w pigciostopniowej skali: zdecydowanie tak (3 punkty), raczej tak (2 punk-
ty), raczej nie (1 punkt), zupelnie nie (0 punktéw), nie potrafie okresli¢ (1,5 punk-
tu), na ile prezentowane twierdzenia odnosza sie do wilasnych zachowan wobec
wspolmatlzonka i dzieci.

W badaniach sytemu rodzinnego mozna uzyska¢ od 0 do 60 punktéw dla kaz-
dego typu rodziny okreslonego za pomoca danej skali. Dominujace wyniki w da-
nej skali pozwalajg zakwalifikowa¢ rodzine do okreslonego systemu rodzinnego.
Aby dana rodzina mogta zostaé zaklasyfikowana jako prawidlowa, wyniki uzy-
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skane w skali prawidlowosci muszg by¢ wyzsze od 40 punktéw, jednoczesnie wy-
niki uzyskane w skalach, ktére okreslaja rodzing jako chaotyczna, wladzy i uwi-
ktania musza by¢ nizsze niz 40. Warunek ten muszg spelnia¢ wyniki pochodzace
od wszystkich badanych cztonkéw rodziny: matki, ojca i dziecka.

W badaniach stylu wychowania w rodzinie mozna uzyskac od 0 do 30 punktow.
Aby styl wychowania zostal okreslony jako demokratyczny, wyniki w tej skali mu-
sza by¢ wyzsze od 20 punktéw, a jednoczesnie wyniki uzyskane w skalach, ktore
okreslaja styl jako autokratyczny i liberalno-niekochajacy, musza by¢ nizsze od 20
punktow.

Trafnoé¢ kazdego z twierdzen zostata oceniona metoda sedziéw kompetentnych.
Narzedzie charakteryzuje sie zadowalajaca rzetelnoscia (Ry$, 2001).

Kwestionariusz INTE stuzy do pomiaru inteligencji emocjonalnej rozumiane;j
jako zbi6r zdolno$ci (Jaworowska, Matczak, 2001). Swoimi korzeniami siega do
pierwszej wersji modelu inteligencji emocjonalnej P. Saloveya i J. D. Mayera (Schut-
te, Malouff, Hall, Haggerty, Cooper, Golden, Dornheim, 1998). Model ten uwzgled-
nia trzy kategorie proceséw, ktére dotycza informacji emocjonalnych:

1. Ocena i ekspresja emocji (dotyczaca wlasnej osoby i innych);

2. Regulacja emocji (dotyczaca wlasnej osoby i innych);

3. Wykorzystanie emocji (dotyczace elastycznosci, my$lenia, uwagi i motywacji)
(Salovey, Mayer, 1990).

Kwestionariusz INTE sktada sie z 33 pozycji. Uczestnik badania ocenia w pigcio-
stopniowej skali, na ile dane stwierdzenie odnosi si¢ do niego. Dwadziescia cztery
stwierdzenia mozna zakwalifikowal jako dotyczace zdolnoéci lub umiejetnosci.
Cze$é z tych stwierdzen odnosi sie bezposrednio do posiadania fub braku okreslo-
nych zdolnosci lub umiejetnosci, inne dotycza stosowania okreslonych strategii, kto-
re $wiadcza o posiadanych umiejetnosciach. Tylko 3 stwierdzenia odnosza sie do
preferencji, natomiast 6 trudno jest zakwalifikowa¢ do ktorejs z wymienionych wyzej
grup. Dotycza one optymizmu Zyciowego oraz pewnej postawy Zyciowej w réznych
sytuacjach emocjonalnych (Jaworowska, Matczak, 2001).

Wynik w INTE oblicza si¢ przez zsumowanie punktéw uzyskanych za odpowie-
dzi na 33 pytania. Trzy z nich (pytanie nr 5, 28 i 33) punktowane sa odwrotnie.
Minimalny wynik wynosi 33 punkty, maksymalny 165 punktéw. Autorki polskiej
adaptacji podaty normy stenowe dla ucznidow szkot srednich w wieku od 15-19 lat,
dla studentéw oraz dla dorostych w wieku od 21 do 54 lat.

INTE ma korzystne parametry psychometryczne. Zgodno$¢ wewnetrzna kwe-
stionariusza jest zadowalajaca, wspdlczynniki alfa Cronbacha osiagaja wartosci
0,83-0,87. Wspélczynniki stabilno$ci bezwzglednej (r-Pearsona) s wysokie r = 0,81
dla kobiet i r = 0,88 dla mezczyzn (po dwukrotnym badaniu w odstepie 3-4 tygo-
dni). Trafnoé¢ INTE zostata potwierdzona w badaniach zaréwno polskich, jak i za-
granicznych. (Jaworowska, Matczak, 2001)

6. WYNIKI BADAN

1. Zaleznoéci miedzy poziomem inteligencji emocjonalnej dzieci i rodzicow

W tabeli 1 zamieszczono wspolczynniki korelacji (r-Pearsona) miedzy wyni-
kami uzyskiwanymi w Kwestionariuszu Inteligencji Emocjonalnej przez matki,
ojcow i dzieci.
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Tabela 1. Warto$ci wspolczynnikow korelacji (r-Pearsona) pomiedzy wynikami
uzyskiwanymi w Kwestionariuszu Inteligencji Emocjonalnej przez matki, ojcéw i dzieci

—
Rodzice
Osoby badane N

matki ojcowie
dzieci razem 62 0,123 0,295*
corki 35 0,261+ 0,362%
synowie 27 -0,06 0,271+

* p<0,05

+ p<0,10

Jak to pokazuje tabela 1, inteligencja emocjonalna dzieci koreluje dodatnio z in-
teligencjg emocjonalng ojcéw. Uzyskane wspélczynniki korelacji wskazuja na
zwigzki o stosunkowo niewielkiej sile, nieco wiekszej w przypadku cérek niz sy-
now. Natomiast z inteligencja emocjonalng matek koreluje (stabo, lecz istotnie) tyl-
ko inteligencja emocjonalna cdrek. ,

2. Réznice w poziomie inteligencji emocjonalnej dzieci z prawidtowych i niepra-
widlowych systeméw rodzinnych

W tabeli 2 zamieszczono statystyki opisowe wynikéw uzyskanych przez dzieci
z prawidlowych i nieprawidlowych systeméw rodzinnych oraz wartosci statystyki
z testu U Manna-Whitneya.

Tabela 2. Wyniki uzyskane w Kwestionariuszu Inteligencji Emocjonalnej przez dzieci
z prawidlowych i z nieprawidtowych systeméw rodzinnych

Systemy prawidtowe Systemy nieprawidtowe Wartoéé
Osoby badane .
N M SD N M SD statystyki z
dzieci 29 129,10 12,01 33 123,39 14,92 -2,174*
corki 18 130,39 12,62 17 124,77 16,05 -1,487+
synowie 11 127,00 11,19 16 121,94 13,99 -1,285
*p < 0,05
+p < 0,10
M - §rednia

SD - odchylenie standardowe

Jak wida¢, dzieci z prawidtowych systeméw rodzinnych odznaczaja sie wyzszym
poziomem inteligencji emocjonalnej niz dzieci z systemow nieprawidtowych. Jed-
nakze oddzielna analiza wynikéw dziewczat i chtopcow pokazuje, ze réznica ta jest
istotna tylko u tych pierwszych.

3. Zaleznosci migdzy poziomem inteligencji emocjonalnej dzieci a cechami sy-
stemu rodzinnego i inteligencja emocjonalng rodzicéw

W tabeli 3 zamieszczono wspétczynniki korelacji (r-Pearsona) miedzy wynika-
mi uzyskiwanymi w Kwestionariuszu Inteligencji Emocjonalnej przez dziecko a ty-
pem rodziny i stylem wychowania matki i ojca.
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Tabela 3. Wartoéci wspotczynnikow korelacji (r-Pearsona) miedzy wynikami
uzyskiwanymi w Kwestionariuszu Inteligencji Emocjonalnej przez dziecko

a typem rodziny i stylem wychowania matki i ojca

Typ rodziny/styl wychowania Matka Ojciec
Rodzina prawidlowa 0,295* 0,199
Rodzina nadopiekuncza 0,096 0,214*
Rodzina wladzy -0,157 -0,175

Rodzina chaotyczna -0,246* -0,253*
Rodzina uwikiana -0,077 -0,062

Styl demokratyczny 0,262* 0,219*

Styl autokratyczny -0,062 -0,129

Styl liberalny kochajacy 0,125 0,240*
Styl liberalny niekochajacy -0,255% -0,175

*p< 0,05

Dane te pokazuja, ze inteligencja emocjonalna dzieci wiaze sie dodatnio, cho¢
stabo, z wynikami uzyskiwanymi przez matke w skali charakteryzujacej rodzine
prawidfowa i wynikami uzyskiwanymi przez nia w skali stylu demokratycznego.
Ponadto takze stabo i dodatnio koreluje z wynikami ojca w skali okreslajacej styl
liberalny kochajacy, demokratyczny oraz z wynikami ojca w skali wskazujacej na
rodzine nadopiekuncza.

Ujemnie i takze stabo poziom inteligencji emocjonalnej dziecka powiazany jest
2 wynikami matki w skali charakteryzujacej rodzing chaotyczng oraz z wynikami
matki w skali stylu liberalnego niekochajacego, a takze z wynikami ojca w skali
okreslajacej rodzine chaotyczna.

Najlepszymi predyktorami poziomu inteligencji emocjonalnej dziecka okazaty
sie wyniki uzyskiwane przez ojca w Kwestionariuszu INTE i wyniki otrzymane
przez matke w skali stylu demokratycznego. Wyjasniaja one 16,5% zmiennosci wy-
nikéw uzyskiwanych przez dziecko w Kwestionariuszu INTE. Warto$ci wspot-
czynnikéw otrzymanego rownania regresji przedstawione zostaly w tabeli 4, a wy-
niki analizy wariancji w tabeli 5.

Tabela 4. Wartosci wspotczynnikéw rownania regresji
dla poziomu inteligencji emocjonalnej dziecka

Wartoéci wspdtezynnikow regresji t
Zmienna
b beta
Stata 63,446 3,449**
Inteligencja emocjonalna — ojciec 0,303 0,310 2,581*
Styl demokratyczny — matka 1,017 0,254 2,117*
Wspdtczynnik determinacji R2= 0,165

*p<0,05
*p<0,01
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Tabela 5. Wyniki analizy wariancji dla otrzymanego modelu regresji wielokrotnej

CECHY SRODOWISKA RODZINNEGO A INTELIGENCJA EMOCJONALNA DZIECI

h Model Suma kwadratow df Sredni kwadrat F
Regresja 1756,015 2 878,007 5,742%
Reszta 8869,133 58 152,916
Ogodtem 10625,148 60
*p < 0,05

7. PODSUMOWANIE I DYSKUSJA WYNIKOW

Zgodnie z oczekiwaniami sformutowanymi w hipotezie, dzieci z rodzin prawid-
towych ujawnily istotnie wyzszy poziom inteligencji emocjonalnej niz dzieci z ro-
dzin nieprawidtowych. Korzystne dla poziomu inteligencji emocjonalnej jest wy-
chowywanie dzieci w stylu demokratycznym, natomiast niekorzystne jest wycho-
wywanie si¢ dzieci w rodzinie chaotycznej. Inteligencja emocjonalna dzieci wiaze
si¢ dodatnio z wynikami uzyskiwanymi przez ojca w skali charakteryzujacej rodzi-
ne nadopiekunczg i w skali okreslajacej styl liberalno-kochajacy, natomiast ujem-
nie jest powigzana z wynikami matki w skali stylu liberalno-niekochajacego.

Kierunek stwierdzonych zaleznosci zgadza si¢ z oczekiwaniami zawartymi
w hipotezie. Dziecko przychodzi na swiat z okre§lonym potencjalem emocjonal-
nym, a poszczegolne zdolnodci rozwijaja si¢ wraz z wiekiem i nabywanymi do-
swiadczeniami. Rodzice, ktérzy otaczaja dziecko miloscia, wspomagaja jego roz-
woj, w tym rozwoj emocjonalny, dostarczajg mu prawidlowych wzorcéw emocjo-
nalnych a takze stawiajg przed dzieckiem odpowiednie wymagania zwiazane ze
sferg funkcjonowania emocjonalnego. Tym samym stwarzaja mu mozliwo$é pet-
nego rozwoju emocjonalnego.

Najlepszymi predyktorami poziomu inteligencji emocjonalnej dzieci okazaty sie
wyniki uzyskiwane przez ojca w Kwestionariuszu INTE i wyniki otrzymane przez
matke w skali stylu demokratycznego. Wyjasniaja one 16,5% zmienno$ci wynikéw
uzyskiwanych przez dziecko w Kwestioanriuszu INTE.

Oddzielne analizy wynikéw dziewczat i chtopcow wykazaly, ze dziewczeta z ro-
dzin prawidlowych mialy wyzszy poziom inteligencji emocjonalnej niz te, ktére
wychowywaly sie w rodzinach nieprawidlowych. Pomiedzy chfopcami nie zaob-
serwowano istotnych statystycznie roznic, cho¢ $rednia wynikéw w poziomie inte-
ligencji emocjonalnej u chfopcéw z rodzin prawidlowych byla wyzsza (127,00) niz
u chiopcéw z rodzin nieprawidfowych (121,94). Najprawdopodobniej brak réznic
istotnych statystycznie jest zwigzany z niewielka liczebnoscig proby.

Wyniki badan wykazaly silniejsze zaleznosci miedzy poziomem inteligencji oj-
cow i dzieci (zaréwno corek, jak i synéw). Natomiast z inteligencja emocjonalng
matek koreluje tylko inteligencja emocjonalna cérek. Byé moze jest to zwigzane
z faktem, ze matki s bardziej inteligentne emocjonalnie lub tez bardziej ciepto
wychowuja wlasne dzieci, niezaleznie od swojej inteligencji emocjonalnej. Uzyska-
ny wspotczynnik korelacji miedzy inteligencja emocjonalng matek i cérek moze
by¢ natomiast wynikiem identyfikacji z rodzicem tej samej plci.
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W wynikach analiz statystycznych najbardziej interesujaca wydaje si¢ zalezno$¢
miedzy poziomem inteligencji emocjonalnej corek i ojcow. Wyniki te wpisujg si¢
w nurt badan M. Plopy (1983), ktéry podkreslat znaczacg role ojca w procesie so-
cjalizacji. Badacz ten wykazal wigcej zaleznosci w relacji ojciec-corka niz matka-
_cérka. Mechanizm identyfikacji corki z matka jest oczywisty. Rowniez ze wzgledu
na psychologiczne podobienstwo, dziewczynka moze czuc si¢ bardziej rozumiana
przez osobe tej samej plci. Swiat mezczyzn w najwezesniejszym okresie zycia dziew-
czynki jest reprezentowany najczesciej przez ojca. Odmienno$¢ §wiata emocjonal-
nego tych dwojga moze powodowac rozbrat, jednak ojciec inteligentny emocjonal-
nie, ktory jest czuly i kochajacy, jest z pewnoscig bardziej otwarty na emocjonal-
noéé corki niz ojciec o niskiej inteligencji emocjonalnej. Tym samym ojciec charak-
teryzujacy sie¢ wysokim poziomem inteligencji emocjonalnej pozytywnie wplywa
na ksztaltowanie sie zdolno$ci emocjonalnych u corki. Jego wysoki poziom ujaw-
niania emocji moze torowaé droge do tego typu przekazow emocjonalnych u corki,
a tym samym pozytywnie wplywac na ksztaltowanie si¢ u niej umiejetnosci emo-
cjonalnych. Ojciec, ktéry ma nizszy poziom inteligencji emocjonalnej, moze by¢ na
tyle zamkniety na §wiat przezywanych emocji, ze nie pozwoli rowniez i corce na
przezywanie emocji, zwlaszcza przez strofowanie przy wyrazaniu emocji w sytua-
cjach dla niej trudnych.

Podsumowujac: _

Rezultaty badan wykazaly zwigzek migdzy jedna z cech prawidlowej rodziny,
jaka jest styl demokratyczny wychowania, a inteligencja emocjonalna dzieci. Wy-
niki badan wykazaly rowniez silniejsze zaleznosci miedzy poziomem inteligencji
ojcow i dzieci niz matek i dzieci.
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