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Streszczenie

Celem niniejszego artykutu byto podkreslenie roli aktywnych dziatan wtadz samorza-
dowych w rozwoju turystyki w Swietle postepujacych zmian demograficznych w Euro-
pie. Poniewaz $rednia wieku populacji stale wzrasta, powigkszajacg si¢ grupg nabywcow
ustlug turystycznych stajg si¢ osoby starsze, majace specyficzne preferencje i potrzeby.
Dostosowanie rynku turystycznego wymaga kompleksowych dziatan podejmowanych
przez rézne podmioty, w tym wladze regionalne. W zwiazku z tym przedstawiono przy-
ktady dobrych praktyk samorzadu wojewodztwa warminsko-mazurskiego na rzecz
turystow seniordéw. Za przyktad postuzyt program Polityka senioralna wojewodztwa
warminsko-mazurskiego na lata 2014-2020 oraz inicjatywa ,,Warmia Mazury Senior
Games”.

Stowa kluczowe: turystyka, starzejace si¢ spoteczenstwo, polityka senioralna

Wprowadzenie

Postepujacy proces starzenia si¢ spoteczenstw kaze zwroci¢ uwage na implikacje
o charakterze spotecznym i gospodarczym. Szacuje sie, iz do 2020 roku grupa

' Adres e-mail: joanna.zielinska@uwm.edu.pl.

2 Adres e-mail: alina.zrobek@uwm.edu.pl.
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0so6b w wieku powyzej 65. roku zycia w Europie stanowi¢ bedzie 20% spote-
czenstwa. Zjawisko starzenia si¢ populacji ulega intensyfikacji rowniez w Polsce,
gdzie systematycznie odnotowuje si¢ wzrost udziatu oséb w wieku poprodukceyj-
nym. Zgodnie z danymi demografow, w 2000 roku odsetek kobiet powyzej 60.
roku zycia i mezczyzn powyzej 65. roku zycia wynosit 14% ogdtu mieszkancow,
za$ w 2030 roku odsetek ten ma wzrosna¢ do 24% i wynies¢ 9290 tysigcy osob’.
Z kolei dane opublikowane przez Eurostat wskazuja, iz w Polsce liczba ludnosci
powyzej 65. roku zycia wzros$nie z 13,5% w 2010 roku do 34,5% w roku 2060.
Proces zmian struktury demograficznej bedzie w Polsce znacznie glebszy niz
srednio w catej UE (w 2060 roku udzial ludnosci w wieku powyzej 65 lat bedzie
wyzszy od $redniej unijnej o 5 punktow procentowych)?.

Zgodnie z komunikatem Europa — najpopularniejszy kierunek turystyczny
na Swiecie — nowe ramy polityczne dla europejskiego sektora turystycznego®,
zmiany demograficzne zwigzane ze starzeniem si¢ populacji sa aktualnie jed-
nym z najwickszych wyzwan dla sektora turystycznego. Seniorzy dysponuja
zarowno duzg sita nabywcza, jak 1 wolnym czasem, zatem to znaczacy poten-
cjalni nabywcy ushug turystycznych. Jednakze ze wzgledu na specyficzne
potrzeby wymagaja dopasowania oferty ze strony sektora turystycznego.

Celem niniejszego artykutu jest podkreslenie roli aktywnych dziatan wtadz
samorzadowych w rozwoju turystyki w swietle post¢pujacych zmian demogra-
ficznych w Europie. Za przyktad polityki turystycznej uwzgledniajacej potrzeby
turysty seniora postuzyt program wdrazany w wojewodztwie warminsko-mazur-
skim. W publikacji wykorzystano literature przedmiotu, dane statystyczne oraz
raporty pochodzace z réznych zrdédet, migdzy innymi GUS, Eurostat, MSiT.
Postuzono si¢ takze dokumentami programowymi odpowiednich instytucji.

1. Starzenie si¢ spoteczenistwa a rozwoj turystyki

W wigkszos$ci krajow swiata stale wzrasta srednia wieku populacji — dla krajow
UE-27 w 2010 roku wyniosta 40,9 roku i byla o ponad 4 lata wyzsza od $red-
niej wieku z 1995 roku. W 2010 roku w UE populacja mtodych ludzi w wieku
0-19 liczyta 21,3%. Najliczniejsza grupe stanowily osoby w wieku produkceyj-
nym (61,3%), za$ populacja seniorow (65+) wyniosta 17,4% (tabela 1).

3 Rocznik demograficzny 2010, GUS, Warszawa 2010, s. 167.

4 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/[TY PUBLIC/3-08062011-BP/EN/3-08062011-BP-EN.PDF
(14.04.2013).

Europa — najpopularniejszy kierunek turystyczny na Swiecie — nowe ramy polityczne dla europejskiego
sektora turystycznego, KOM (2010) 352, Bruksela 2010, s. 5.
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Tabela 1. Struktura wieku populacji dla UE-27 i wybranych krajow europejskich,
stan na 1 stycznia 1990 i 2010 roku (w %)

0-19 lat 20-64 lat 65 lat i wiecej
Kraj/rok 1990 2010 1990 2010 1990 2010
Umf;‘igfejds';g?ﬁg - 267 213 595 613 137 174
Polska 32,6 218 57,4 64,7 10,0 13,5

Irlandia (najmniejsze wartosci 65+) 36,7 275 51,9 61,2 114 11,3
Niemcy (najwieksze wartosci 65+) 21,8 18,8 63,3 60,6 14,9 20,7

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Demography Report 2010. Older, More Numerous and
Diverse Europeans, Commission Staff Working Document 2011, s. 63.

Najnizszy odsetek osob w wieku przedprodukcyjnym odnotowano w Niem-

czech, za$ najwyzszy w Irlandii. Polska pod wzgledem liczby ludnosci w wieku
poprodukcyjnym ulokowata si¢ duzo ponizej $redniej unijnej. Prognozuje sig¢, iz
zmiany te beda postgpowaty®.

Popyt zgtaszany przez seniorow staje si¢ kluczowy dla szeroko pojetego prze-

mystu turystycznego. Aby sprosta¢ oczekiwaniom tych klientéw, nalezy roz-
wing¢ formy turystyki najchgtniej uprawiane przez seniorow. Roznig si¢ one
miedzy innymi ze wzgledu na ich wiek, stan zdrowia, zamoznos¢ czy przynalez-
nos$¢ do danej grupy spotecznej/zawodowej. Do szczegolnie popularnych form
turystyki w Polsce zaliczy¢ mozna:

turystyke aktywna (miedzy innymi spacery, nordic walking, jazde na rowerze,
plywanie)’,

turystyke kulturowa/poznawcza,

turystyke pielgrzymkowa?®.

W 2013 roku przyrost naturalny na 1000 osob w Polsce wyniost —0,5 —http://stat.gov.pl/cps/rde/xber/gu-
s/L_podst_inf o rozwoju_dem pl do 2013.pdf (30.01.2014).

Uczestnictwo Polakow w sporcie i rekreacji ruchowej w 2008 r., GUS, Warszawa 2009.

Raport z badania ,, Preferencje 0sob starszych dotyczgce wyjazdow turystycznych”, Ministerstwo Sportu
i Turystyki, Warszawa 2011.
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Zmniejszenie aktywnosci ruchowej pogarsza stan zdrowia osob starszych’,
procesy starzenia spowalnia natomiast aktywna turystyka!’. Tymczasem,
zgodnie z wynikami badan ,,Preferencje osob starszych dotyczace wyjazdow
turystycznych”, aktywnos¢ turystyczna jest rzadko spotykana — az 67% respon-
dentow po 55. roku zycia wskazato, ze w 2010 roku nigdzie nie wyjezdzato.
Wsrod powoddéw wyliczano problemy ze zdrowiem, brak srodkéw finansowych
oraz brak czasu'’.

2. Polityka senioralna a turystyka na przyktadzie wojewodztwa warmirnsko-
-mazurskiego

Coraz wigcej osrodkéw naukowych diagnozuje sytuacje osob starszych,
a na podstawie wynikow ich badan opracowywane sa dokumenty strategiczne.
Wyznaczaja one kierunki dzialan niezbednych do podjecia przez wiadze rza-
dowe i samorzadowe. W 2010 roku Komisja Europejska wskazata, ze wsrod
glownych wyzwan stojacych przed europejskim sektorem turystycznym znaj-
duja si¢ rowniez nowe zachowania i oczekiwania turystow wynikajace ze zmian
demograficznych'.

W 2009 roku w wojewddztwie warminsko-mazurskim 14,44% ogo6tu miesz-
kancoéw stanowita grupa osob w wieku poprodukeyjnym, a w 2012 roku bylo
to juz 15,73%?. Jednoczesnie, wedtug danych GUS, analizowany region nalezy
do chetnie odwiedzanych przez turystow obszaréw Polski'*. Najwiekszy poten-
cjat rozwojowy przypisuje si¢ turystyce poznawczej, wypoczynkowej, kwalifi-
kowanej, zdrowotnej, biznesowej oraz religijnej'>. W zwiazku z tym samorzad
wojewddztwa wraz z partnerami od lat prowadzi szereg dziatan na rzecz aktywi-

S. Golinowska, J. Holzer, H. Szwarc, W. Pedlich, Starzenie si¢ a staros¢: pojecia, tendencje, cechy i struktu-
ry, w: Ku godnej aktywnej starosci. Raport o rozwoju spotecznym. Polska 1999, red. S. Golinowska, UNDP,
Warszawa 1999, s. 18.

1. Bak, Turystyka w obliczu starzejgcego sie spoteczenstwa, w: Wyzwania wspotczesnej polityki turystycznej.
Problemy funkcjonowania rynku turystycznego, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wro-
ctawiu” 2012, nr 258, s. 16-17. Por. M.P. Napierata, Turystyka w jesieni zycia. Partnerstwo nauki i praktyki
w turystyce. Fakty, intencje, potrzeby rozwoju, Wydawnictwo WPSTiH, Bydgoszcz 2002.

Raport z badania ,, Preferencje osob starszych..., op.cit.

Europa — najpopularniejszy kierunek..., op.cit.

13 Rocznik demograficzny GUS 2013, GUS, Warszawa 2014.

W 2011 roku wojewddztwo warminsko-mazurskie uplasowalo si¢ na 5. miejscu (za wojewodztwami za-
chodniopomorskim, matopolskim, pomorskim i dolnoslaskim) w Polsce pod wzgledem liczby turystow
odwiedzajacych region. Zrodlo: GUS.

A. Mrozek, Plan zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Analiza uwa-
runkowan zagospodarowania przestrzennego. Turystyka, W-M BPP, Olsztyn 2012.
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zowania senioréw. Jednym z ostatnich przedsigwzig¢ byto opracowanie nowego
programu Polityka senioralna wojewodztwa warminsko-mazurskiego na lata
2014-2020', begdacego niejako kontynuacja wczesniejszych dziatan samorzadu

(tabela 2).

Tabela 2. Dokumenty strategiczne uwzgledniajace dzialania na rzecz osob starszych

w wojewddztwie warminsko-mazurskim

Dokument strategiczny

Odniesienie do aktywnosci 0sdb starszych

Strategia rozwoju
spoteczno-
-gospodarczego
wojewodztwa
warminsko-mazurskiego
do roku 2025

Wizjq programu: ,Warmia i Mazury regionem, w ktorym warto zy¢ (...) niezaleznie od wieku.
(...) osobom starszym stworzone beda godne warunki do spedzenia jesieni zycia”. Do
priorytetéw strategii zalicza sie migdzy innymi Cel strategiczny 7.2: Wzrost dostepnosci

i jakoci ustug publicznych, w ramach ktérego zaplanowane zostaly migdzy innymi
nastepujace dziatania:

promocja zdrowego stylu zycia,

promocja zintegrowanych programéw aktywizacji oséb starszych,

rozwdj infrastruktury przyjaznej i uwzgledniajacej potrzeby ludzi starszych™.

Strategia polityki
spotecznej woj.
warmifisko-mazurskiego
do 2020 roku

W Priorytecie Il: Wzmacnianie integracji spotecznej wyodrebniono: Cel operacyjny 2.1:
Coraz wigksza aktywizacja i integracja osob starszych oraz lepsze wykorzystanie ich
potencjatu w $rodowisku lokalnym. Cel ten bedzie realizowany migdzy innymi przez
nastepujace dziatania:

opracowywanie i realizacjg programow, a takze projektow na rzecz aktywizacji os6b
starszych,

rozwoj lokalnych form aktywizacji spotecznej i wsparcia na rzecz osob starszych,

inicjowanie i organizacje spotkan, imprez, przedsiewzie¢ integracyjnych dla osob starszych®.

Wojewd6dzki Program na
Rzecz Osob Starszych
na lata 2009-2013
,Pogodna i bezpieczna
jesien zycia na Warmii

i Mazurach”

Program zostat podzielony na IV obszary i cele strategiczne, z ktorych Obszar Il -
Aktywno$¢, zainteresowania i potrzeby duchowe 0so6b starszych — uwzgledniat nastepujacy
Cel strategiczny: Petnoprawny, aktywny udziat 0sob starszych w zyciu spotecznym,
gospodarczym i politycznym'®.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wymienionych w tabeli dokumentow zrodtowych.

16 Polityka senioralna wojewddztwa warminsko-mazurskiego na lata 2014-2020, zatacznik do uchwaly

nr 4/39/14/1V z 20 stycznia 2014 roku Zarzadu Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2014.

17 Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewodztwa warminisko-mazurskiego do roku 2025, zatacz-
nik do uchwaty nr XXVIII/553/13 Sejmiku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego z 25 czerwca 2013 r.,

s. 49-50.

18 Strategia polityki spolecznej wojewddztwa warmirnsko-mazurskiego do 2020 roku, zalacznik do uchwaty

nr XIV/253/12 Sejmiku Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego z 21 lutego 2012 roku, Olsztyn 2012.

1 Wojewddzki Program na Rzecz Os6b Starszych na lata 2009-2013 ,,Pogodna i bezpieczna jesien zycia na
Warmii i Mazurach”, zatacznik nr 1 do uchwaty nr 1/2/09/111 z 6 stycznia 2009 roku Zarzadu Wojewodztwa

Warminsko-Mazurskiego.
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W najnowszym dokumencie strategicznym aktywnos¢ turystyczna oraz spor-
towo-rekreacyjna seniorow pojawita si¢ jako odrebny obszar strategiczny?. Wyod-
rebniono mocne i stabe strony rozwoju turystyki osob starszych. Do pierwszej
grupy zaliczono mi¢dzy innymi: wzrost zainteresowania aktywnym trybem zycia,
funkcjonowanie klubéw seniordéw czy uniwersytetéw trzeciego wieku majacych
w swojej ofercie na przyktad zajecia rekreacyjne oraz wyjazdy turystyczne, zwigk-
szajaca si¢ oferte sportowo-rekreacyjna i turystyczng. Z kolei wsrod stabych stron
odnotowano: niska $wiadomo$¢ w zakresie pozytywnego wptywu aktywnosci
fizycznej na stan zdrowia czy ograniczony udziat w wydarzeniach turystycznych
i sportowo-rekreacyjnych. Rozwoj sektora turystycznego ma zosta¢ osiggnigty
dzigki wspotpracy pomiedzy wieloma realizatorami samorzadowymi i lokal-
nymi?. Wsrdd planowanych dziatan znalazty si¢ miedzy innymi:

a) budowa i modernizacja obiektow turystycznych i sportowo-rekreacyjnych
dostosowanych do potrzeb oséb starszych;

b) rozbudowa szlakéw turystycznych przyjaznych seniorom;

c) tworzenie partnerstw ustugodawcoéw w obszarze turystyki, sportu i rekreacji
na rzecz powstania oferty przyjaznej seniorom;

d) turystyczne wymiany miedzynarodowe osob starszych (inicjatywa ,,Silver

Sharing™??);

e) udziat osob starszych w przedsigwzigciach turystycznych i sportowych na
przyktad w roli przewodnikow turystycznych;
f) organizacja ,,Warmia Mazury Senior Games” i innych rozgrywek sportowo-

-rekreacyjnych aktywizujacych osoby starsze;

g) prezentowanie oferty w dziale ,,Seniorzy” na regionalnym portalu turystycz-
nym;

h) organizowanie kampanii spotecznych na temat korzysci aktywno$ci tury-
stycznej i sportowo-rekreacyjnej seniorow>.

Ciekawym przykladem wdrazania polityki senioralnej sg zawody sportowe
pod nazwa ,,Warmia Mazury Senior Games”, ktdre samorzad zorganizowal juz
dwukrotnie. Pierwsza edycja odbyta si¢ we wrzesniu 2012 roku w 5 obiektach
sportowych zlokalizowanych na terenie wojewoddztwa i przyciggnela ponad

20 Szerzej na temat polityki turystycznej w Polsce oraz w wojewddztwie warminsko-mazurskim w: J. Zie-

linska-Szczepkowska, Polityka turystyczna, w: Polityka gospodarcza, red. R. Kisiel, R. Marks-Bielska,
EXPOL, P. Rybinski, J. Dabek, sp.j., Olsztyn 2013.

Wiecej: Polityka senioralna wojewédztwa warminsko-mazurskiego. .., op.cit.,s. 70-72.

Realizatorem inicjatywy ,,Silver Sharing” w wojewodztwie warminsko-mazurskim jest Federacja
Organizacji Socjalnych Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie (FOSA) — ,,Generacja.
Magazyn Srodowisk Osob Starszych” 2013, nr 11, s. 3—4.

3 Polityka senioralna wojewddztwa warminsko-mazurskiego..., op.cit., s. 70-72.



JOANNA ZIELINSKA-SZCZEPKOWSKA, ALINA ZROBEK-ROZANSKA
AKTYWNOSC WEADZ SAMORZADOWYCH W OBLICZU ZMIAN DEMOGRAFICZNYCH...

321

1500 uczestnikéw powyzej 45. roku zycia z 14 krajow. Kolejne rozgrywki
w ramach II edycji odbyly si¢ w 2014 roku. Na arenach sportowych w 7 miastach
regionu wystapito okolo 1200 zawodnikéw reprezentujacych 17 krajow. Gtow-
nym przestaniem zawodow byto propagowanie aktywnosci fizycznej wsrod osob
dojrzatych i ksztattowanie wtasciwych nawykéw zdrowotnych. Warto podkre-
$li¢, iz jest to pierwsza tego typu inicjatywa w Polsce i druga w Europie?.

Podsumowanie

Starzenie si¢ spoteczenstwa wymaga od sektora turystycznego szeregu dosto-
sowan. Aby w pelni wykorzysta¢ potencjat gospodarczy, jaki niesie za sobg tak
zwana srebrna gospodarka, niezbedna jest identyfikacja potrzeb i stworzenie
odpowiedniej oferty dla turysty seniora, ktora umozliwia uprawianie preferowa-
nych przez niego aktywnosci.

Rozw¢j turystyki senioralnej na danym obszarze nie jest mozliwy bez aktyw-
nosci wladz samorzadowych, opartej miedzy innymi na tworzeniu i realizacji
spojnych dokumentéw strategicznych oraz planistycznych®. Samorzad woje-
wodztwa warminsko-mazurskiego od lat prowadzi szereg dziatan na rzecz
wsparcia i aktywizowania osob starszych w regionie. Jednym z efektow tej
pracy jest opracowana i wdrazana Polityka senioralna wojewodztwa warminsko-
-mazurskiego na lata 2014-2020. To pierwszy tego typu dokument na szczeblu
regionalnym w Polsce, w ktérym turystyka stanowi wazny obszar strategiczny.
Ciekawym przykladem wdrazania polityki senioralnej w wojewodztwie war-
minsko-mazurskim sg zawody sportowe skierowane dla seniorow — ,,Warmia
Mazury Senior Games”.
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REGIONAL AUTHORITIES’ ACTIVITIES IN THE VIEW
OF DEMOGRAPHIC CHANGES SHAPING TOURISM SECTOR,
THE CASE OF WARMIA AND MAZURY VOIVODESHIP

Abstract

In the view of proceeding demographic changes, seniors become growing group of
tourism services buyers with their specific preferences and needs. Therefore, adjusting
tourism market requires complex activities undertaken by variety of units, including
regional authorities. Thus, authors presented good practices of Warmia and Mazury
Regional Government. As the example, program Polityka senioralna wojewodztwa war-
minsko-mazurskiego na lata 2014-2020 and chosen particular activity — Warmia Mazury
Senior Games were described in details.
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