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Streszczenie

W artykule podjeto probe scharakteryzowania sposobu, w jaki studenci definiujg po-
jecie profesjonalizmu i okreslenia cech, ktore uznaja za charakterystyczne dla osob okre-
slanych mianem profesjonalistow. Material empiryczny pozyskano metoda sondazowa, na
podstawie ankiety przeprowadzonej wsrdd studentow studiow magisterskich na kierunku
Zarzadzanie.

Wsrod wnioskéw z badania, nalezy podkresli¢ przede wszystkim wysoka swiadomosé
wsrod studentow odnosnie do istotnego znaczenia, jakie ma rzetelne i profesjonalne po-
dejscie pracownika w toku realizacji obowigzkow zawodowych oraz umiejetnosé trafnego
wskazania cech, ktore uzna¢ mozna za profesjonalne. Nalezy jednak réwniez podkresli¢, ze
ankietowani nie dostrzegaja w swoim otoczeniu zbyt wiele 0sob, ktore okreslaja mianem
profesjonalistow.

Stowa kluczowe: profesja, profesjonalizm, praca, zawod, studenci

Wprowadzenie

Nie od dzi$ powszechne jest przekonanie o istotnym znaczeniu kapitatu ludz-
kiego w funkcjonowaniu kazdej organizacji. W XXI wieku kluczowg rolg odgrywac
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w przedsigbiorstwach beda profesjonaliSci, z wysokim poziomem kompetenciji
i umiejetnoscei’. Celem artykutu jest proba zdefiniowania kategorii ,,profesjonali-
zmu” wraz ze wskazaniem jego cech, na podstawie przegladu literatury przedmiotu
oraz badania empirycznego przeprowadzonego wsrdd studentéw studidw drugiego
stopnia, tuz przed ukonczeniem studiéw i zgltoszeniem si¢ na rynek pracy, czyli
w momencie dla nich szczegdlnym i przejsciowym — miedzy zyciem studenckim
i zawodowym.

1. Profesja i profesjonalizm

Pojecie ,,profesja” odnosi si¢ do systemu pojec i symboli?, to synonim zawodu,
zajecia, w ktorym dana osoba si¢ specjalizuje 1 ktorym zajmuje si¢ ,,zawodowo”,
a wigc ,,profesjonalnie”. H. Kwiatkowska® stwierdza, ze wspotcze$nie widoczna jest
tendencja polegajaca na pojmowaniu profesji w kategoriach poziomu wykonawstwa,
jednak praca w zawodach okreslanych jako profesje jest na tyle ztozona, ze trudno
okresli¢ zamkniety uktad czynnosci dla nich przewidzianych.

W ramach koncepcji obecnych w dyskursie z zakresu profesjonalizmu, zaob-
serwowa¢ mozna kilka punktow widzenia. Jako najbardziej istotne, nalezy wskazac
przede wszystkim, z jednej strony pojmowanie profesjonalizmu przez pryzmat po-
jecia ,,profesji”, rozumianej jako kategoria klasyfikacji zawodowej oraz z drugiej
strony jako pewnego zestawu ,,profesjonalnych cnét”, kategoryzujacych techniczne
i etyczne standardy jako charakterystyczne dla konkretnych rol zawodowych. Ist-
niejg rowniez koncepcje idealistyczne, w ramach ktorych akcentuje si¢ wyjatkowosé
natury profesjonalistow, przejawiajaca si¢ ich specjalistycznym do$wiadczeniem,
polaczonym z cnotami etycznymi, byciem godnym zaufania oraz gotowoscia do
dzielenia si¢ swoja wiedzg i umiejetno$ciami na rzecz stuzby dla innych?.

' J. Rokita, Organizacja uczgca sig, Wydawnictwo AE, Katowice 2003, s. 111-113; por. G. Fili-
powicz, Zarzqdzanie kompetencjami zawodowymi, PWE, Warszawa 2004, s. 11-45; K. Jaremczuk,
Podmiotowos¢ pracownika w zarzqdzaniu organizacjq, PWE, Warszawa 2012.

2 J. Robson, Teacher professionalism in further and higher education, Routledge, Nowy Jork
2006, s. 22.

3 H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008,
s. 167-168.

4 S. Gewirtz, P. Mahony, I. Hextall, A. Cribb, Policy, professionalism and practice: understanding
and enhancing teachers’ work, w: Changing Teacher Professionalism. International trends, challen-
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Wspolcezesnie, bycie profesjonalistg jest nie tylko wymogiem czaséw, lecz na-
turalna, wewnetrznag potrzeba kazdego, kto dazy do osiggnigcia sukcesu, zwtasz-
cza w wymiarze zawodowym®. Cech charakterystycznych wspolczesnego pro-
fesjonalizmu, doszukiwa¢ mozna si¢ juz u M. Webera, ktory w kontekscie religii
protestanckiej, jako czynnika sprzyjajacego przedsigbiorczosci i wptywajacego na
rozwoj systemu kapitalistycznego, wskazywal na takie cechy, jak m.in.: cigzka pra-
ca (pojmowana jako czynnos$¢ na chwale Boga, a jej powodzenie traktowane jako
dowdd bozego blogostawienstwa) czy zachowania wptywajace na wzrost zaufania
w kontaktach gospodarczych (pracowito$¢, rzetelnos$é, dotrzymywanie zobowig-
zan), z czego wywodzi¢ mozna wspotczesne wyrdzniki profes;ji, takie jak na przy-
ktad autonomia zawodowa, samorzad wewnetrzny. Specyficzne potaczenie etyki
z ekonomika (poparte etosem uczciwej i cigzkiej pracy oraz potgpieniem lenistwa),
przektada si¢ na to, Ze istotng czgscig egzystencji cztowieka jest whasnie jego praca,
ktora staje si¢ mozliwoscig udowodnienia sobie samemu oraz calemu spoteczenstwu
wiasnej wartosci®. Wspotczesnie te wartos¢ mozna udowadniaé, bedac profesjona-
lista.

Bycie przedstawicielem profesji wymaga najwyzszych kwalifikacji z obszaru
kompetencji zawodowych, osobowosciowych i etycznych (zdecydowanie wykra-
czajac poza pojecie zawodu bedacego zrodlem utrzymania i wykonywanego jako
zestawu czynnosci spolecznie uzytecznych, wymagajacych konkretnej wiedzy
i umiejetnosci do ich systematycznego realizowania). Profesjonalizm nie jest jedy-
nie fachowo$cia, sprawnoscia, skutecznoscia podczas czynnosci praktycznego dzia-
lania. Jest to rodzaj praktyki okreslanej jako misja o charakterze stuzby publiczne;j
(zawodu zaufania publicznego), w ramach realizacji istotnych dla spotecznego dobra
zadan i celow, ktorych wykonywanie wymaga najwyzszych kwalifikacji, w tym
takze etyczno-moralnych oraz spetnienia wysokich standardow poznawczych, dzia-
faniowych i etycznych. Profesjonalizm nie jest mozliwy na podstawie aktualizacji
minionego do$wiadczenia, powielania i odtwarzania znanych czynno$ci, poniewaz

ges and ways forward, red. S. Gewirtz, P. Mahony, 1. Hextall, A. Cribb, Routledge, Londyn—Nowy
Jork 20009, s. 3.

5 M. Blachnik-Gesiarz, J. Szempruch, Profesjonalizm a rozwdj zawodowy nauczyciela, w: Pro-
fesjonalne funkcjonowanie nauczyciela, red. J. Szempruch, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Lingwi-
stycznej, Czgstochowa 2010, s. 56.

¢ M. Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, Wydawnictwo TEST, Lublin 1994.
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umiejetnosci moga okazac si¢ dla profesjonalisty niewystarczajace w obliczu no-
wych warunkow realizowanej praktyki. Koniecznoscia jest samodzielne (zarowno
indywidualnie, jak i grupowe) badanie i refleksja nad wtasna praktyka, a konkret-
nie nowych, nieszablonowych przypadkow i sytuacji zawodowych. Rezultatem tych
dziatan jest tworzenie osobiste] wiedzy, komplementarnej wzgledem wiedzy aka-
demickiej’.

Profesjonalizm ewoluuje, a zmiany w jego praktycznym realizowaniu sg spo-
wodowane zlozono$cia, sprzeczno$ciami obecnymi we wspolczesnym zyciu, ambi-
walencja i1 niejasno$cig znaczen oraz nieokreslonoscia przysztosci w dynamicznie
zmieniajacym si¢ otoczeniu. Ch. Day wskazuje na kwesti¢ odejscia od tradycyjnego
powojennego modelu autonomicznego profesjonalisty, jako konsekwencji zmian go-
spodarczych, spotecznych, rozwoju technologicznego i technik informacyjnych oraz
ogodlnego postepu wiedzy®. Autor ten wyodrebnia takze cztery podstawowe cechy
tradycyjnego rozumienia pojecia ,,profesjonalisty”: wyspecjalizowanie wiedzy za-
wodowej — kultury technicznej; stawianie sobie za gtdéwny cel zaspokajanie potrzeb
klientow — etyka stuzby; silne poczucie tozsamos$ci zbiorowej — zaangazowanie
zawodowe; kolezenska, w przeciwienstwie do biurokratycznej, kontrola praktyki
i standardow zawodowych — autonomia zawodowa’. T. Oleksyn wskazuje natomiast
w tym kontekscie na umiejetno$¢ samodzielnego, wydajnego i skutecznego dzia-
fania w szerszym obszarze, nie ograniczajac si¢ jedynie do wykonywania okreslo-
nych czynnosci przy zachowaniu wysokiego standardu jakosci czy terminowos$ci'.
M. Morawski akcentuje réwniez jeszcze inny wymiar wspotczesnego profesjonali-
zmu, odwotujac si¢ do perspektywy gospodarki opartej na wiedzy i spoteczenstwa
informacyjnego. W tym przypadku wsrod cech profesjonalisty wymieni¢ nalezy:
zdolnos$¢ do petnienia zmiennych rél organizacyjnych; orientacj¢ na wszechstron-
no$¢ umiejetnosci i doswiadczenia, niezalezno$¢ i elastyczno$¢ w dziataniu; lacze-
nie 16l lidera i wykonawcy; wykazywanie inicjatywy; kreowanie nowej wiedzy;

7 H. Kwiatkowska, Pedeutologia..., s. 167.

8 Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczyciela, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk
2004, s. 30.

° Tamze.

10°T. Oleksyn, Zarzqdzanie kompetencjami, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2006, s. 70.
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permanentny rozw6j kompetencji oraz ruchliwo$¢ (zarowno podczas wykonywania
zadan, jak i w poszukiwaniu nowych wyzwan)!'.

2. Metodyka badania

Glownym zalozeniem i celem badania bylo uzyskanie odpowiedzi na pytanie,
w jaki sposob postrzegana jest kategoria profesjonalizmu (w jaki sposéb definio-
wana, jakie cechy sg profesjonalistom przypisywane i dlaczego) przez studentéw
zarzadzania, ktérzy w niecodleglej przysztosci wkraczac beda (lub juz wkroczyli) na
rynek pracy, gdzie profesjonalisci sg bardzo poszukiwani.

Badanie przeprowadzono przy wykorzystaniu metody sondazowej, opartej na
technice ankiety audytoryjnej'>. W celu poznania prawdziwych opinii i motywow
ankietowanych oraz aby unikng¢ ograniczenia respondentom swobody wypowiedzi
przez sugerowanie im ewentualnych kategorii odpowiedzi, nie przedstawiono goto-
wych wariantow w formie kafeterii. Ankieta sktadata si¢ z pytan otwartych, ktorych
odpowiedzi (w postaci pisemnych wypowiedzi ankietowanych osdb) pogrupowano
na kategorie i nastgpnie przedstawiono w formie opisowej, procentowej, tabelarycz-
nej oraz w postaci wykresow. Przytoczono takze kilka wypowiedzi respondentow
w formie cytatow.

Badang probe, ktora dobrano na zasadzie doboru celowego, stanowito 267 os6b
(69,7% kobiet 1 30,3% me¢zczyzn), studentow stacjonarnych magisterskich studiow
uzupetniajacych, kierunku Zarzadzanie na Wydziale Zarzadzania i Ekonomii Poli-
techniki Gdanskiej. Prawie jedna trzecia (29,5%) z badanych byta w chwili przepro-
wadzania badania aktywna zawodowo, taczyta prace z nauka na studiach.

3. Wyniki badan

Pierwszym z pytan postawionych ankietowanym studentom byta prosba, aby
okresli¢ co rozumieja pod pojeciem ,,profesjonalizm”. Ponad polowa (56,2%) re-
spondentéw prébujac zdefiniowad to pojecie wskazywata przede wszystkim na
wiedzg, umiejetnosci 1 kompetencje w danej dziedzinie, co stanowito najczestsza

"' M. Morawski, Zarzqdzanie profesjonalistami, PWE, Warszawa 2009, s. 8.

12 Podrecznik ankietera, red. Z. Sawiniski, P.B. Sztabinski, F. Sztabinski, Wyd. IFiS PAN, War-
szawa, s. 269-278.
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odpowiedz. Ponad jedna trzecia ankietowanych (36%) byta rowniez zdania, ze klu-
czowe w tym kontekscie jest rzetelne podejscie, sumienne wypetnianie obowiaz-
kow. W dalszej kolejnosci wskazywano na kwesti¢ dbatosci o standardy i dgzenie do
doskonatosci (15,7%); zaangazowanie w prace¢ i zorientowanie na cel (14,6%) oraz
umiejetnos¢ wykonywania okres§lonych czynnosci zawodowych na podstawie przy-
jetych regut i zasad (14,6%). Ponizej przyktady kilku definicji stworzonych przez
ankietowane osoby.

1. ,,Profesjonalizm oznacza wiedz¢ na temat danej dziedziny i umiej¢tnosé
wykorzystania jej w praktyce w taki sposob, by osiagngé zamierzone cele
i uzyska¢ wymierne efekty”.

2. ,,Pojecie to oznacza bycie osobg, ktora dazy do danego celu, ktdra ten cel
zawsze o0siaga, pracujac przy tym systematycznie i rzetelnie, dajac z siebie
wszystko”.

3. ,,Profesjonalizm to osigganie poziomu danej specjalizacji na poziomie wy-
raznie przewyzszajacym jednostki pozostate”.

Tabela 1. Sposoby definiowania profesjonalizmu

Kategoria odpowiedzi Procent wskazan
Wiedza, umiejetnosci w danej dziedzinie 56,2
Rzetelne podejscie, sumienne wypelnianie obowigzkow 36,0
Dbatos$¢ o wysokie standardy, jako$¢ 15,7
Zaangazowanie w prace (zorientowanie na cel) 14,6
Post¢powanie wedtug ustalonych regut i zasad 14,6
Umiejetno$¢ opanowania emocji w trudnych sytuacjach 7,9
Duze doswiadczenie 6,7
Obiektywizm 4,5
Szacunek dla klienta 34
Inne 2,2

Zrodlo: badanie wlasne.

Kolejne pytanie odnosito si¢ do wskazania przestanek, ktore przesadzaja o tym
czy dang osobe okresli¢ mozna jako profesjonaliste, czy tez nie. Prawie potowa
ankietowanych osob (44,9%) jest zdania, ze bycie profesjonalista uzaleznione jest
zaré6wno od cech wrodzonych, takich jak inteligencja, osobowos¢, charakter czy
temperament, jak i cech nabytych, czyli wyksztalcenia, umiejetnosci i posiadanych
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uprawnien. Co trzeci ankietowany (33,3%) profesjonalizm uzaleznia w wigkszym
stopniu od cech nabytych, natomiast jedynie co piata osoba (21,8%) wskazuje na
istotniejszg rolg cech wrodzonych. Pte¢ respondentow ma istoty wptyw na udzielane
odpowiedzi na omawiane pytanie. O ile kobiety i me¢zczyzni w wiekszosci zgodni
sg co do tego, ze obie cechy sg istotne, aby by¢ profesjonalista, to m¢zczyzni jednak
cze¢$ciej sklaniaja si¢ ku cechom wrodzonym niz nabytym (28% wobec 24%), nato-
miast kobiety sg przeciwnego zdania (19,4% wobec 37,1%).

Rysunek 1. Cechy decydujace o byciu profesjonalista (%)

60 ~
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Zrodlo: badanie wlasne.

W przypadku kolejnego pytania, co w pewnym stopniu potwierdzaja przedsta-
wione powyzej wyniki procentowe, wsrdd konkretnych cech, ktore zdaniem ankie-
towanych osob charakterystyczne sa dla profesjonalistow, najczesciej wskazywano
na cechy, ktorych zrodet szukac¢ nalezy zarowno w predyspozycjach osobowoscio-
wych cztowieka, jak i mozliwe jest ich nabycie, wypracowanie w toku nauki — tzn.
doktadnosc, rzetelnosé, solidnosé, skrupulatnosc (84,3%). Dopiero w drugiej kolej-
nosci wskazywano jednoznacznie cechy nabyte: wiedz¢ i wyksztalcenie (39,3%).
Wsrdd kolejnych odpowiedzi udzielanych przez respondentéw przewijaly si¢ za-
réwno cechy wrodzone, jak i nabyte, takie jak m.in.: odpowiedzialno$¢ (30,3%),
inteligencja (28,1%), specjalistyczne umiej¢tnosci i kompetencje (25,8%), stanow-
czo$¢, pewnos¢ siebie (16,9%), doswiadczenie (15,7%), ambicja (15,7%). Szczegoto-
wy rozktad odpowiedzi przedstawiono w tabeli 2.
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Tabela 2. Cechy okreslajace profesjonalistg
Kategoria odpowiedzi Procent wskazan
Doktadnos¢, rzetelno$é, solidnos¢, skrupulatnosé 84,3
Wiedza, wyksztatcenie 39,3
Odpowiedzialno$é¢ 30,3
Inteligencja 28,1
Specjalistyczne umiejetnosci, kompetencje 25,8
Stanowczos¢, pewnos¢ siebie 16,9
Doswiadczenie 15,7
Ambicja 15,7
Odporno$¢ na stres, opanowanie 11,2
Uczciwo$¢ 11,2
Zaangazowanie, zorientowanie na cel 10,1
Che¢ samodoskonalenia, perfekcjonizm 10,1
Systematycznos¢, zorganizowanie 10,1
Obiektywizm 79
Pomystowos¢, kreatywnosé 6,7
Szczero$c 6,7
Punktualno$¢ 5,6
Konsekwencja, upor 4,5
Elastyczno$¢ 4,5
Otwarto$¢ na wspotprace z innymi 4,5
Pracowitos¢ 34
Brak bledow 34
Inne 34

Zrodto: badanie wlasne.

Wsérod zawodow, ktore ankietowani okreslali jako profesjonalne i ktorych
przedstawiciele powinni w ich opinii mie¢ wymienione powyzej cechy, wskazy-
wano zdecydowanie najczgsciej na zawody tradycyjnie okreslane jako profesje,
przede wszystkim lekarzy (68,5%) oraz prawnikow (47,2%). Wskazywano takze
na zawod inzyniera (22,5%), na osoby zarzadzajace pracg innych (prezes, dyrek-
tor, kierownik — 19,1%) i sedziego (18,0%). Wymieniano takze nauczycieli (13,5%),
przedstawicieli stuzb mundurowych, takich jak: strazak (12,4%), policjant (12,4%),
zohierz (11,2%), a takze ekonomistow — bankowcow, doradcow finansowych, ksie-
gowych (12,4%) oraz innych specjalistow (11,2%). Dziwi¢ moze to, ze niewielki
odsetek ankietowanych studentow wskazal na nauczyciela akademickiego (5,6%)
oraz naukowca (4,5%), nie uznajac w wiekszosci tych zawodoéw za profesjonalne.
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Podobnie, jedynie kilka procent osob (4,5%) wskazato na przedsigbiorce jako osobe,
ktora okresli¢ mozna jako profesjonaliste. Praca politykdéw takze nie jest postrzega-
na w oczach respondentéw w kategoriach profesjonalnych, jedynie 6,7% ankietowa-
nych jest takiego zdania. Warto jednak podkresli¢, ze niespetna co szdsta (16,9%)
z ankietowanych 0sob byta zdania, ze kazdy — bez wzgledu na zawdd jaki wykonuje,
powinien realizowa¢ powierzone mu czynnosci i zadania z zaangazowaniem, przy

L&t

zachowaniu wysokich standardow, a w konsekwencji ,,by¢” profesjonalistg.

Tabela 3. Zawody okreslane jako profesjonalne

Kategoria odpowiedzi Procent wskazan
Lekarz 68,5
Prawnik 47,2
Inzynier 22,5
Osoba zarzadzajaca (kierownik, dyrektor, prezes) 19,1
Sedzia 18,0
Wszystkie zawody 16,9
Nauczyciel 13,5
Strazak 12,4
Policjant 12,4
Ekonomista 12,4
Zohierz 11,2
Specjalista 11,2
Kierowca zawodowy 10,1
Dziennikarz 8,9
Sportowiec 7.9
Polityk 6,7
Informatyk 5,6
Makler 5,6
Nauczyciel akademicki 5,6
Przedsigbiorca 4,5%
Mechanik 45
Naukowiec 4.5
Inne 27,0

Zrodto: badanie wiasne.

Uzasadniajac, dlaczego profesjonalizm o0sob wykonujacych wymienione po-
wyzej zawody jest tak wazny, respondenci wspominali przede wszystkim o silnym
wplywie, jaki wywierajg te osoby na zycie i zdrowie innych osob (44,3%), a wigc
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— o powaznych konsekwencjach popelnienia ewentualnych btedow (33,7%) oraz od-
powiedzialno$ci za innych (13,1%). Wskazywano takze na wymog szczegdlnej or-
ganizacji pracy (9%); wykonywanie obowigzkow trudnych i ztozonych, ktorych nie
sa w stanie wykona¢ inne osoby (9%) oraz na potrzebg¢ dysponowania gruntowna
wiedzg teoretyczng i praktyczna.

Tabela 4. Uzasadnienie dlaczego profesjonalizm jest istotny

Kategoria odpowiedzi Procent wskazan
Wplyw na zycie i zdrowie innych 0sob 443
Powazne konsekwencje popelnionych btedow 33,7
Odpowiedzialno$¢ za innych 13,1
Wymog szczegdlnej organizacji pracy 9,0
Wykonywanie trudnej pracy, ktorej inni nie sa w stanie wykonaé 9,0
Gruntowna wiedza teoretyczna i praktyczna 7,9
Konieczno$¢ wykonywania pracy mozliwie najlepiej 5,6
Konieczno$¢ bycia obiektywnym i rzetelnym 5,6
Powinien by¢ istotny dla kazdego kto pracuje 34
Inne 5,6

Zrodlo: badanie wlasne.

Rysunek 2. Znajomos¢ profesjonalistow

Wigcej
niz 15 Zadnego
Migdzy 15,1% 14% Jednego

—__ 47%

Kilku (2-5)
55.8%

Zrodlo: badanie whasne.

Martwi¢ moze to, ze ankietowani studenci deklarowali, iz rzadko stykaja si¢
z profesjonalistami. Ponad potowa z nich (55,8%) deklaruje, ze osobiscie zna zale-
dwie kilku (od dwoch do pigciu) profesjonalistow. Co dwudziesta osoba (4,7%) zna
jednego, co dziesiata (10,5%) okresla ich liczbe miedzy sze$¢ a pietnascie osob,
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a 15,1% jest zdania, ze osobiscie zna wigcej niz pigtnascie osob, ktore nazwaé moz-
na profesjonalistami. Az 14% badanych stwierdzito, ze nie zna ani jednej osoby, kto-
rg mozna bytoby okresli¢ tym mianem. By¢ moze wynika to z tego, ze ankietowane
osoby w chwili udziatu w badaniu nie byly jeszcze aktywne zawodowo, przez co ich
kontakt z profesjonalistami byt ograniczony. Swiadczy¢ moze to réwniez po prostu
o niewielkiej liczbie 0sob w otoczeniu badanych, ktore charakteryzuja si¢ cechami
profesjonalnymi wymienionymi powyzej.

Podsumowanie

Podsumowujac przedstawione powyzej wyniki badan, za pozytywne uznac
mozna to, ze ankietowani studenci maja §wiadomos¢ istotnej roli, jaka odgrywaja
profesjonalisci oraz sag w stanie trafnie wskaza¢ cechy pozadane u tych oséb. Po-
nadto wazne jest, ze badani nie ograniczaja ,,bycie profesjonalista” do zawodow tra-
dycyjnie okreslanych jako profesje, lecz w profesjonalizmie upatrujg rowniez okre-
slong postawe — rzetelne podejscie do realizowania czynnosci zwigzanych z praca,
okreslajg tym mianem osoby profesjonalnie podchodzace do swoich obowigzkow
zawodowych. Zastanawia¢ moze natomiast niski odsetek respondentow wskazuja-
cych nauczycieli akademickich (czyli osoby, ktore odpowiedzialne sa za przeka-
zanie im wiedzy niezbednej do profesjonalnego realizowania postawionych zadan
zawodowych 1 obowigzkow) jako profesjonalistow. By¢ moze wynika to z wyste-
pujacych miejscami rozbieznosci migdzy trescig programu studiow a dynamicznie
zmieniajacg si¢ praktyka rynkows. Niekorzystne wydaje si¢ rowniez to, ze wigk-
szo$¢ ankietowanych jest w stanie wskaza¢ wsrod swojego otoczenia jedynie kilku
profesjonalistow lub nie deklaruje znajomosci nawet jednej osoby, ktdrg okresli¢
mozna takim mianem.

Wryniki badan majg charakter wstepny i zasadne wydaje si¢ ich poglebianie,
a w przyszlosci skonfrontowanie opinii studentow, a nast¢pnie absolwentéw wkra-
czajacych na rynek pracy, z opiniami pracodawcow w zakresie ewentualnych po-
dobienstw i ré6znic w oczekiwaniach. Problematyka ta wydaje si¢ wigc aktualna
1 warta dalszej eksploracji.
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THE IDEA OF PROFESSIONALISM IN PERSPECTIVE OF MASTER
IN MANAGEMENT PROGRAM POSTGRADUATES

Abstract

The main problem of this article is a try to explore the way that postgraduates con-
sider an idea of professionalism and what features they find as characteristic for profession-
als. Empirical part of text is based on data gained from quantitative research, concretely
from a survey carried out among postgraduates of Master in Management Program.

As a result of research, arose a reflection, that postgraduates are deeply conscious
about importance of reliable and professional approach during accomplishing occupational
responsibilities and they can identify rightly features that can be named as professional. But
also there is a need to emphasize that postgraduates can’t point out many professionals in
their surroundings.

Translated by Michat Tomczak

Keywords: profession, professionalism, work, occupation, students

JEL Codes: A14; A23; J24



