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Streszczenie

Efektywny system publicznego transportu zbiorowego jest jednym z kluczowych ele-
mentéow wpltywajacych na jako§¢ zycia w miastach. To dzieki niemu mozliwa jest
poprawa dostgpnosci i mobilnos$ci poprzez stworzenie mozliwosci dojazdu do samego
centrum bez samochodu. Taki system ogranicza kongesti¢ oraz zmniejsza negatywny
wplyw transportu na sSrodowisko naturalne, przyczyniajac si¢ do rownowazenia rozwoju
w realizacji koncepcji smart city. Celem artykutu jest przedstawienie jakosci funkcjo-
nowania publicznego transportu zbiorowego Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyj-
nego Zatoki Gdanskiej w konteks$cie paradygmatu zrownowazonego rozwoju transportu.
Sformutowano hipoteze, ze poziom zintegrowania publicznego transportu zbiorowego
w trojmiejskiej metropolii nie jest w petni zadowalajacy. Zweryfikowano ja pozytywnie
na podstawie badania ankietowego wsrod jego uzytkownikow.

Stowa kluczowe: zrownowazony rozwoj, publiczny transport zbiorowy, Tréjmiasto

Wprowadzenie

Wspolczesnie dziatalnos¢ ludzka jest silnie zwigzana z potrzeba przemieszcza-
nia 0sob, tadunkow oraz informacji. Na obszarach zurbanizowanych realizacji
koncepcji smart city shuzy m.in. nowoczesny i efektywny publiczny transport
zbiorowy, ktory jest spoiwem duzych aglomeracji. Minimalizacja liczby pojaz-
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dow osobowych na drogach nie tylko sprzyja lepszej przepustowosci drog i moz-
liwosci dotarcia do miejsca docelowego na czas, lecz takze wptywa korzystnie
na srodowisko. Jednym z powodow niskiej konkurencyjnosci publicznego trans-
portu zbiorowego jest niewystarczajacy poziom jego integracji. Ostatecznie
w wielu polskich miastach staje si¢ on mato atrakcyjna alternatywa podrézo-
wania. Warto zadac¢ sobie pytanie, w jakim stopniu jego petna integracja moze
przyczynic si¢ do podnoszenia jakosci zycia mieszkancéw metropolii.

Celem opracowania jest przedstawienie jakosci funkcjonowania tego rodzaju
transportu na obszarze Metropolitalnym Zatoki Gdanskiej. Sformutowano hipo-
teze, ze poziom ten nie jest zadowalajacy, weryfikujac ja na podstawie bada-
nia ankietowego. W pierwszej czesci publikacji oméwiono cechy i wskazano
na potrzebg rownowazenia rozwoju systemu transportowego. W drugiej czesci
zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych za pomoca kwestionariusza
ankiety wsrod uzytkownikow publicznego transportu zbiorowego.

1. Cechy i potrzeba rownowazenia rozwoju transportu

W ostatnich latach obserwuje si¢ coraz wigksze zainteresowanie zjawiskiem
robwnowazenia rozwoju oraz jego implikacjami dla planowania funkcjono-
wania systemu transportowego'. System zrownowazonego transportu powinien
uwzglednia¢ kryterium dostepnosci do ustug transportowych w aspekcie bezpie-
czenstwa zdrowotnego, zasady sprawiedliwosci migdzypokoleniowe;j, efektyw-
nosci ekonomicznej, optymalnego wykorzystania przestrzeni oraz ograniczania
negatywnego wptywu na $rodowisko?.

Wsrod tych cech rownowazenia rozwoju transportu szczego6lnag role przypisuje
sie, wedlug Litmana, dwom kategoriom®. Pierwsza z nich to kategoria mobil-
nosci — cecha tradycyjnie przypisywana do rozwoju transportu jako kluczowa
kategoria. Dotychczas transport byt oceniany gtéwnie w tych kategoriach — kate-
goriach ruchu fizycznego. Podkresla si¢ przy tym, ze jesli rozwoj zrownowazony
maksymalizuje efektywnos¢, przez ktora dobra materialne dostarczajg poczucia
zadowolenia czy satysfakcji przy relatywnie niskim poziomie konsumpcji, to
podobnie zrownowazony transport maksymalizuje poczucie zadowolenia prze-

' T. Litman, Community Cohesion As A Transport Planning Objective, Victoria Transport Policy Institute

2006, www.vtpi.org/cohesion.pdf, s. 331-347 [dostep 8.05.2015].

T. Borys, Analiza istniejgcych danych statystycznych pod kgtem ich uzytecznosci dla okreslenia poziomu

zrownowazonego transportu wraz z propozycjq ich rozszerzenia, Raport z realizacji pracy badawczej,

Ministerstwo Infrastruktury, Jelenia Gora—Warszawa 2008, s. 6.

3 T. Litman, Mobility as a Positional Good: Implications for Transport Policy and Planning, VTPI, 2006,
www.vtpi.org, www.vtpi.org/prestige.pdf [dostep 8.05.2015].



ADAM PRZYBYtOWSKI
PUBLICZNY TRANSPORT ZBIOROWY W TROJMIESCIE ...

335

niesione na jednostke mobilno$ci lub inaczej — transport zrownowazony czyni
konieczne zmaksymalizowanie dawki zadowolenia przypadajacej na jednostke
mobilnosci. Polemizujac niejako z takim pogladem, mozna zauwazy¢, ze gwa-
rancj¢ t¢ w najwickszym stopniu daje obywatelom motoryzacja indywidualna
(najwigksze zadowolenie), ale bynajmniej nie jest ona wzorcem rozwoju zZrow-
nowazonego.

Druga z wymienianych przez Litmana kategorii dotyczy dostepnosci. Obec-
nie coraz czesciej ewaluacja polityki transportowej opiera si¢ na tej wiasnie kate-
gorii, czyli na umozliwieniu ludziom uzyskania pozadanych dobr i ustug. Wiele
czynnikéw wptywa na takg dostepnosé, obejmuje ona bowiem*:

— zdolno$¢ do mobilnosci,
— wykorzystanie terenu (np. lokalizacja dziatalnosci),
— substytuty mobilnosci (takie jak telekomunikacja i ustugi dostawcze).

Stan zréwnowazenia rozwoju transportu charakteryzuje si¢ osiggni¢ciem
takiego uktadu poszczegolnych jego elementdw, jaki pozwala na maksymaliza-
cj¢ jego efektywnosci pod wzglgdem ekonomicznym, spotecznym i srodowisko-
wym. Ponadto istotne jest, aby stan zrownowazenia wykazywat cechy trwatosci,
co gwarantowaloby niezmienno$¢ osiagnig¢tej rownowagi w czasie. Nadanie
zatem rozwojowi cech trwatosci oznacza osiagnigcie struktury, ktdra gwarantuje
elastycznos$¢ systemu wobec zmian czynnikdw zewngtrznych. Zréwnowazony
transport to system, ktéry umozliwia spetnienie podstawowej potrzeby dostgpu
do niego przez uzytkownikodw w sposob bezpieczny i spdjny z potrzebami zdro-
wia ludzkiego i ekosystemdéw oraz odpowiada wymogom wartosci dostepnego
kapitatu w obrgbie danego pokolenia i w skali migdzypokoleniowej’. Jest przy-
stepny cenowo, funkcjonalny, oferuje wybor srodkow transportu oraz wspiera
preznie rozwijajacy si¢ gospodarke. Ogranicza emisje i odpady z uwzglednie-
niem stopy absorpcji, minimalizuje zuzycie zasobéw nieodnawialnych, ogra-
nicza konsumpcje zasobow odnawialnych do poziomu odnowienia, przetwarza
1 wtérnie wykorzystuje ich komponenty oraz minimalizuje wykorzystanie grun-
tow, a takze ogranicza nat¢zenie hatasu®.

4 M. Glazik, Zintegrowany transport metropolitalny w regionach nadmorskich, praca inz. (promotor dr

A. Przybytowski), Akademia Morska w Gdyni, Gdynia 2014.

Assessment & decision making for sustainable transport, European Conference of Ministers of Transport —
ECMT, OECD, Paris 2004.

B. Pawlowska, Zrownowazony rozwdj transportu na tle wspolczesnych procesow spoleczno-gospodarczych,
Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2013.
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Wedtug Strategii Polska 20307 transport do 2030 roku w naszym kraju ma by¢
przyjazny dla jego uzytkownikow, poprawi efektywnos¢ ekonomiczng produkceji
i dystrybucji, w wymiarze przestrzennym poprawi dostepnos¢ terytorialng kraju,
natomiast w aspekcie ekologicznym nie bedzie redukowac zdolnos$ci przyrody do
regeneracji oraz poprzez kontrole zuzycia energii i emisji GHG, w coraz mniej-
szym stopniu bedzie wptywat negatywnie na warunki zycia. W konsekwencji
glownym celem krajowej polityki transportowej jest zwickszenie dostgpnosci
terytorialnej oraz poprawa bezpieczenstwa uczestnikéw ruchu i efektywnosci
sektora transportowego poprzez utworzenie spojnego, zrownowazonego i przy-
jaznego uzytkownikowi systemu transportowego w wymiarze krajowym (lokal-
nym), europejskim i globalnym?®.

Poprawa dostepnosci terytorialnej w Polsce wymaga integracji gtownych
galezi transportu rozumianych jako zintegrowany system transportowy. Glow-
nym zadaniem takiego systemu jest przezwyci¢zenie barier geograficznych,
aby mozliwa byla interakcja migdzy obywatelami, przedsiebiorcami z jednej
strony oraz migdzy catymi gospodarkami z drugiej’. Jest to rowniez naturalny
krok w kierunku lepszego wykorzystania potencjatu gospodarczego regiondéw.
Uspdjnienie calego systemu transportowego wymaga zaroéwno dynamicznej
rozbudowy brakujacych elementow infrastruktury transportowej pozwalajacych
ten system jak najszybciej uruchomic, jak i wykorzystania nowoczesnych, inte-
ligentnych systemow transportowych usprawniajacych funkcjonowanie trans-
portu oraz poprawiajacych bezpieczenstwo uzytkownikow ruchu'®.

Konieczny jest réwniez staty monitoring ruchu i wtasciwe zarzadzanie nim.
Oznacza to ograniczanie tempa wzrostu ruchu i przewozow w niektorych pod-
systemach transportowych (np. transport indywidualny w miastach), jak réwniez
skracanie czasu podrozy oraz podziat zadan przewozowych. Lepsze wykorzy-
stanie mozliwosci, jakie stwarza sie¢, oraz wykorzystanie relatywnie mocnych
stron kazdego rodzaju transportu przyczynia si¢ w znacznym stopniu do zmniej-
szenia zatoréw, emisji zanieczyszczen i liczby wypadkow'!. Potrzebna jest zatem

Strategia Polska 2030. Wyzwania rozwojowe, http://zds.kprm.gov.pl/sites/default/files/pliki/pl 2030
wyzwania_rozwojowe.pdf [dostep 30.05.2015].

Uchwata nr 6 Rady Ministrow z 22 stycznia 2013 r. w sprawie Strategii Rozwoju Transportu do 2020,
http://lexis.pl/pages/document/Strategia-Rozwoju-Transportu-do-2020-r.-(z-perspektywa-do-2030-r.)

[dostep 30.05.2015].

D. Banister, The sustainable mobility paradigm, Transport Studies Unit, Oxford University Centre for the

Environment, Oxford, United Kingdom Transport Policy, Volume 15, Issue 2, March 2008.

A. Przybytowski, Inwestycje transportowe jako czynnik zréownowazonego rozwoju regionéw w Polsce,
Wydawnictwo Akademii Morskiej w Gdyni, Gdynia 2013.

WHITE PAPER Roadmap to a Single European Transport Area — Towards a competitive and resource

efficient transport system/* COM/2011/0144 final */ Brussels, 28.03.2011, COM(2011) 144 final.
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optymalizacja sieci i jej sprawne funkcjonowania jako cato$ci, rowniez (a nawet
przede wszystkim) na obszarze aglomeracji UE, w ktorych wytwarzane jest
okoto 75% PKB oraz gdzie zamieszkuje okoto 70% ludnosci.

2. Publiczny transport zbiorowy w Tréjmiescie w Swietle badan
ankietowych

Osiaganie wigkszego stopnia zrownowazenia i trwato$ci rozwoju systemu trans-
portowego w aglomeracjach powinno dokonywac si¢ dzigki poprawie jakosSci
ustug publicznego transportu zbiorowego. Aby zweryfikowaé przyjeta hipo-
teze badawczg, przeprowadzono ankiete, w ktorej wziglo udzial 52 respon-
dentéw. Adresatami ankiety byli mieszkancy aglomeracji Trojmiasta i okolic,
korzystajacy z transportu publicznego przynajmniej sporadycznie. W badaniu
wzicty udziat 33 kobiety i 19 me¢zczyzn. Przewazajaca czg$¢ respondentdw byta
w wieku 19-24 lata (z ktorych tylko dwie nie pracuja). Pytania zawarte w kwe-
stionariuszu mialy na celu zdobycie informacji na temat:

— czgstotliwos$ci podrozowania,

— zmian mogacych podwyzszy¢ atrakcyjnos¢ transportu publicznego,

— oceny mozliwosci bezposredniego dojazdu i przesiadek,

— mocnych i stabych stron Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki

Gdanskiej (MZKZG),

— oceny zapotrzebowania na Pomorska Kolej Metropolitalna.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wyniki badan.

Dla badanych najwazniejsza okazala si¢ synchronizacja pomigdzy réznymi
srodkami transportu, czyli integracja tych srodkoéw (rysunek 1). Korzystajacy
z ustug MZKZG cenig sobie mozliwo$¢ zmiany $rodka komunikacji w trakcie
podrdzy, dzigki czemu moga oszczedzi¢ duzo czasu. Zaraz na drugim miejscu
znajduja si¢ nizsze ceny biletow.
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0
Rysunek 1. Aspekty wptywajace na jakos¢ publicznego transportu zbiorowego MZKZG wedtug

respondentow

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Na kolejnym — trzecim miejscu — ankietowani wyroznili koncepcje stworzenia
nowych potaczen z odlegtymi dzielnicami. Na obszarze Trojmiasta wystepuje
zjawisko suburbanizacji, czyli przenoszenie si¢ ludno$ci zamieszkalej w centrach
miast na obszary od niego oddalone. Czesto sa to peryferia, ktérych MZKZG nie
obejmuje swoim zasiegiem. Najmniej znaczaca okazata si¢ poprawa punktualno-
$ci, mozliwo$¢ dojazdu do wezta komunikacyjnego samochodem i kontynuowa-
nie podrézy komunikacja miejskg. Okazuje si¢, ze wprowadzenie systemu park
& ride nie znajduje wigkszego zainteresowania wérdd badanych.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, najlepiej zostata oceniona blisko$¢
przystanku od miejsca zamieszkania. Podrézujacy bardzo cenig sobie dostep-
no$¢ do komunikacji miejskiej, zwlaszcza kiedy jest ona jedynym sposobem
przemieszczania si¢. Najbardziej optymalnym rozwigzaniem byloby ustalenie
odlegtosci przystankow tak, aby 90% mieszkancéw mieszkato od niego w odle-
gtosci nie wigkszej niz 400 m. Troche mniej zadowalajacy okazatl si¢ czas dojazdu
do punktu docelowego oraz ten przeznaczony na przesiadki, chociaz nie zostat
oceniony bardzo Zle (rysunek 2).
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=== Dojazd do pracy / szkoty
Dojscie na przystanek
=7 Mmiana srodka transportu
45%

40% —
35% /\

30% -
25% -
20% \

15% \—
0% -
5%
0%

1 2 3 4 5
Dojazd do pracy / szkoty 8% 19% 39% 19% 15%
Dojscie na przystanek 8% 15% 17% 17% 40%
Zmiana $rodka transportu| 12% 17% 31% 25% 15%

Legenda: 1 —bardzo zle, 5 — bardo dobrze

Rysunek 2. Czas przeznaczony na dojazd do punktu docelowego i zmiang $rodka transportu

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Srednia ocena 3 dla czasu poswieconego na zmiang $rodka transportu
odzwierciedla poziom zintegrowania transportu publicznego na badanym obsza-
rze. Najgorzej wyglada to na obrzezach miast, gdzie czestotliwo$¢ odjazdow
autobusow jest znaczenie mniejsza niz w centrum, oraz tam, gdzie odjezdzaja
autobusy w kierunku peryferii miast. Dla pasazera dtugi czas oczekiwania jest
ucigzliwy, jednak z punktu widzenia przewoznika zwigkszenie czgstotliwosci
kursow naraziloby go na straty, planowanie siatki potaczen odbywa si¢ bowiem
przy uwzglednieniu zasad funkcjonowania rynku transportowego. Jednocze-
sno$¢ produkcji i konsumpcji w transporcie miejskim jest bardzo wazng zasada,
pozwalajaca na minimalizacje¢ strat i maksymalizacje zyskow'?.

Ankietowani ocenili rowniez w skali 1-5 stopien realizacji najwazniejszych
postulatow przewozowych. Z uzyskanych wynikow wyliczono $rednig i przed-
stawiono na rysunku 3. Najwyzej oceniona zostata dostgpnosc, czyli blisko$¢ do
przystanku.

12 0. Wyszomirski, Transport miejski ekonomika i organizacja, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2010, s. 55.
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M Czestotliwos¢
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M Niezawodno$¢ dojazdu

W Mozliwos¢ szybkiej zmiany
srodka transportu
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= Punktualnos¢
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Wyczerpujaca informacja
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Legenda: (1 - bardzo Zle, 5 - bardzo dobrze)

Rysunek 3. Ocena postulatow przewozowych

Zréodlo: opracowanie wihasne na podstawie badan ankietowych.

Troche nizej oceniono wyczerpujacg informacje, przede wszystkim pod katem
potrzeby sprawdzenia godziny odjazdu danego $rodka transportu lub optymal-
nego potaczenia za pomocy internetu’s. Waznym elementem udoskonalenia tego
procesu jest instalowanie przy trojmiejskich przystankach autobusowych tablic
informujacych pasazerow o godzinie odjazdu nastgpnego autobusu lub trolej-
busu w ramach systemu TRISTAR. Dodatkowo podczas jazdy pasazerowie sg
informowani, w jakim miejscu aktualnie si¢ znajduja i jaki przystanek bedzie
nastepny, co znacznie ulatwia podréozowanie osobom nieznajacym dobrze topo-
grafii Trjmiasta.

Bezposrednio$¢, niezawodno$¢ 1 rytmicznosc¢ to kolejne elementy ze $rednig
oceng ponad 3. Rytmiczne odjazdy $rodkow transportu publicznego daja moz-

13 Szerzej: B. Pawlowska, Rola transportu w realizacji idei ,, Inteligentnego miasta”, ,Logistyka” 2015, nr 3,

s. 54-61.
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liwo$¢ przewidzenia, kiedy odjezdza konkretny tramwaj, autobus lub trolejbus.
Dzigki temu osoby korzystajace z transportu publicznego sa w stanie zapamig-
ta¢ czes¢ rozktadu jazdy linii, ktora podrozuja'4. Najgorzej oceniono mozliwosé
szybkiej zmiany $rodka transportu oraz predkos¢ podrézowania. Czgsto przy-
stanki autobusowe, trolejbusowe czy tramwajowe sa oddalone od stacji SKM.
Budowa zintegrowanych weztow komunikacyjnych mogtaby znaczenie poprawic
te oceny i zacheci¢ podrézujacych do korzystania z zintegrowanych systemow
transportowych. Natomiast koncepcja uruchomienia Pomorskiej Kolei Metropo-
litalnej jest odbierana przez respondentéw z duzym entuzjazmem. Badania te
beda kontynuowane z uwzglednieniem wigkszej proby i odpowiedniej reprezen-
tatywnosci.

Podsumowanie

Transport pocigga za sobg istotne gospodarcze, spoteczne i $rodowiskowe
skutki, a tym samym stanowi wazny czynnik w odniesieniu do zjawiska
zrownowazenia, ktore wspiera przesunigcie czy zmiang paradygmatu rozwoju
wystepujace podczas planowania transportu. Analiza wynikow pozwolita pozy-
tywnie zweryfikowac¢ hipoteze¢ postawiong we wstepie pracy. W opinii badanych
respondentéw czg$¢ elementéw ustug transportu publicznego w Trojmiescie
jest oceniana wysoko, np. postulat dostgpnosci. Jednoczesnie gorzej oceniono
mozliwos$¢ szybkiej zmiany $rodka transportu. Dowodzi to, ze jako$¢ 1 poziom
integracji ustug transportu publicznego w Trojmiescie nie sa w pelni zadowa-
lajagce. Budowe nowych zintegrowanych weztéw transportowych ankietowani
ocenili jako konieczna w celu poprawy wizerunku publicznego transportu zbio-
rowego. Natomiast zwigzana z nimi koncepcja budowy parkingéw w systemie
park & ride nie znajduje szerszego poparcia wsrdéd badanych. Szansg na wigksze
zintegrowanie systemu transportowego bedzie rozwoj systemu TRISTAR i uru-
chomienie Pomorskiej Kolei Metropolitalnej (wrzesien 2015). Potaczy ona pery-
feria i obrzeza miast z samymi centrami oraz ulatwi sprawne przemieszczanie
si¢ pomigdzy gtéwnymi osrodkami miejskimi w wojewodztwie. Przyczyni si¢
tym samym do realizacji koncepcji smart city, wigkszego zrownowazenia sys-
temu transportowego metropolii tréjmiejskiej 1 catego regionu pomorskiego.

4 K. Hebel, Zachowania transportowe mieszkaricow w ksztattowaniu transportu miejskiego, Fundacja
Rozwoju UG, Gdansk 2013.
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METROPOLIS SUSTAINABLE DEVELOPMENT
- TRICITY PUBLIC TRANSPORT CASE STUDY

Abstract

Effective public transport system is one of the key elements for the high standard and
quality of life in cities. Thus, it is important to pursue the development of this form of
transport in order to ensure urban accessibility and mobility, minimizing at the same time
the car use. Such a system reduces congestion and reduce the negative impact of transport
on the environment, ensuring sustainable and smart development in the agglomerations.
The purpose of this article is to investigate the quality of public transport within the
Metropolitan Public Transport Association of Gdansk Bay throughout a research survey
among its users. It is assumed that that the level of the public transport integration in the
metropolitan is not satisfactory.
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