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STRESZCZENIE

Rozwdj i1 bogacenie si¢ spoleczenstw oraz otwarcie granic pozwalaja ludziom na swo-
bodne przemieszczanie si¢ praktycznie po catym globie. Dzigki temu dynamicznie rozwija
si¢ szeroko pojmowana turystyka, ktora jest waznym sektorem, istotnie wptywajacym na
poszczegodlne gospodarki narodowe. Zasadniczym celem pracy jest wskazanie obszaréw
pozytywnego oddzialywania turystyki na gospodarki krajow Unii Europejskiej. Do analizy
wybrano cztery kluczowe aspekty: wptywy i wydatki na turystyke w wybranych krajach, jej
wklad w tworzenie PKB, udziat turystyki i branz wspolpracujacych w PKB oraz zatrudnie-
nie. Przy wykorzystaniu danych statystycznych i wskaznikow dynamiki dokonano oceny
gospodarczego znaczenia turystki w krajach UE.

Stowa kluczowe: turystyka, wptywy z turystyki, wydatki na turystyke, zatrudnienie w tury-
styce, PKB

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwo6j wspotczesnych spoleczenstw oraz procesy globalizacji
swiatowych gospodarek, ktorym towarzyszy swobodny przeplyw osob i kapitatow,
przyczyniaja si¢ do intensyfikacji procesOw przemieszczania si¢ ludnosci. Te z ko-
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lei skutkuja licznymi migracjami, obserwowanymi w skali calego globu, ale jedno-
cze$nie stwarzaja praktycznie nieograniczone mozliwosci podrézowania po catym
swiecie. Dzieki temu rozwija si¢ szeroko pojmowana turystyka, ktdra nie pozostaje
bez wptywu na gospodarki narodowe. Ro$nie jej znaczenie w ksztattowaniu docho-
dow 1 dobrobytu poszczegolnych spoteczenstw, stad tez coraz intensywniej podkre-
$la sie jej aspekty ekonomiczne, a samg branze turystyczng traktuje si¢ jako istotny
element gospodarki.

Celem artykutu jest ukazanie gospodarczego znaczenia turystyki w krajach
Unii Europejskiej w oparciu o analiz¢ wskaznikow absolutnych, wzglednych oraz
wskaznikéw dynamiki dla lat 2005-2015. Do analizy wybrano mierniki, ktore sa
uwzgledniane przez instytucje badawcze i statystyczne oraz wydaja si¢ by¢ wysoce
istotne dla okreslenia poziomu rozwoju i sytuacji spoteczno-gospodarczej wybra-
nych panstw, to jest: produkt krajowy brutto, zatrudnienie oraz wptywy 1 wydatki na
turystyke. Omowiono zatem rolg turystyki w tworzeniu produkcji krajowej, badajac
zaréwno jej bezposredni udzial, jak i taczny udzial turystyki i branz wspotpracuja-
cych w PKB. Kolejno analizie poddano poziom zatrudnienia w sektorze turystycz-
nym w stosunku do zatrudnienia ogétem. Przeanalizowano takze wptywy i wydatki
z turystyki w wybranych krajach UE. Dane i1 wskazniki wykorzystano do ukazania
pozytywnego oddzialywania i oceny gospodarczego znaczenia turystyki w krajach
Unii Europejskie;.

1. Gospodarcze aspekty turystyki

Zgodnie z definicjg przyjeta przez Parlament Europejski pod pojeciem turystyki
miesci si¢ ,,0g0t czynnos$ci odwiedzajacych, ktorzy podejmuja podroz do glownego
miejsca docelowego polozonego poza ich zwyklym otoczeniem, na okres krotszy niz
rok, w dowolnym celu glownym, w tym stuzbowym, wypoczynkowym lub innym
celu osobistym, innym niz zatrudnienie przez podmiot miejscowy dla odwiedzanego
miejsca” (Rozporzadzenie, 2011). Natomiast gospodarke turystyczna definiuje sig¢
jako ,,caloksztatt warunkoéw materialnych, instytucjonalnych, spotecznych, politycz-
nych oraz regut i mechanizméw gospodarowania w sferze produkcji, podziatu, wy-
miany i konsumpcji w celu realizacji potrzeb turystow” (Nawrocka, 2011, s. 25-40).

Potaczenie zachowan jednostek z cala baza i uwarunkowaniami tworzy jeden
z wazniejszych sektorow gospodarki swiatowej — sektor turystyczny. Jego zna-



ALEKSANDRA MILCZAREK
(GOSPODARCZE ZNACZENIE TURYSTYKI W KRAJACH UNil EUROPEJSKIEJ

139

czenie z roku na rok jest coraz wigksze nie tylko z uwagi na modg i trend, jakim
w ostatnich latach stalo si¢ podrézowanie, ale réwniez z powodu bogacenia si¢ spo-
leczenstw, dzieki czemu moga one prowadzi¢ wysoce konsumpcyjny styl zycia. Do-
bra i ustugi turystyczne zaliczane sa do dobr wyzszego rzedu, stad przy wzroscie
dochodéw konsumuje si¢ ich zdecydowanie wiecej. Zgodnie z Klasyfikacja Spozy-
cia Indywidualnego wedtug Celu (COICOP) wydatki gospodarstw domowych na
restauracje i hotele, transport oraz rekreacj¢ 1 kulture wykazuja tendencje rosngca
(Milczarek, 2013, s. 65-78). Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO) wskazuje,
ze turystyka generuje 10% $wiatowego PKB oraz 7% globalnego eksportu. Na 11
zatrudnionych przynajmniej jedna osoba zatrudniona jest wiasnie w tym sektorze.
W zakresie eksportu ushug, ustugi turystyczne stanowig az 30% (UNWTO, 2015).

Typologia funkcji turystyki wskazuje osiem podstawowych funkcji: wypo-
czynkowa, zdrowotna, wychowawcza, edukacyjng (w tym edukacje kulturowa
i ksztaltowanie $wiadomosci ekologicznej), polityczna, etniczna, ekonomiczng oraz
ksztaltowania przestrzeni (urbanizacyjna oraz ksztattowania srodowiska przyrodni-
czego) (Panasiuk, 2006, s. 23-34). Z racji tematyki niniejszej pracy szerzej omowio-
na zostanie jedynie funkcja ekonomiczna.

Ekonomiczne aspekty turystyki przejawiaja si¢ przede wszystkim w przepty-
wach finansowych i rzeczowych, zwigzanych z nabywaniem dobr i ustug turystycz-
nych, czyli wystepuje swoista gra rynkowa popytu i podazy, takze w inwestycjach
w tej branzy. Odnosi si¢ to zar6wno do ushug noclegowych, gastronomicznych,
transportowych, jak i sportowo-kulturalnych, ale réwniez elementéw srodowiska
naturalnego czy przestrzeni zurbanizowanych (Kachniewska, Nawrocka, 2012,
s. 15). Turystyka nieodtgcznie zwigzana jest z naptywem kapitatu, dzieki czemu
mozliwa jest aktywizacja gospodarcza okreslonych regionow. Przyjazd turystow
generuje zwiekszone zyski miejscowych przedsiebiorcéw. Powstaja nowe miejsca
pracy, rosng dochody lokalnej spotecznos$ci, nastgpuje poprawa dobrobytu, a tym
samym zwickszajg si¢ tez wptywy budzetowe z tytutu podatkow. Ruch turystyczny
wplywa na przeptyw i podziat zasobow finansowych. W wielu miejscach umozliwia
on sfinansowanie dzialan zmierzajacych do zachowania i rozwoju waloréw natural-
nych i antropogenicznych. Dodatkowo turystyka pobudza koniunktur¢ przez kre-
owanie popytu i nowych miejsc pracy w innych sektorach gospodarki, na przyktad
w budownictwie czy rolnictwie (Panasiuk, 2006, s. 53).
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2. Turystyka miedzynarodowa w UE — wpltywy i wydatki

Turystyka miedzynarodowa obejmuje podroze prywatne, jak i stuzbowe, rezy-
dentow danego kraju poza jego granice (turystyka wyjazdowa), jak i przyjazdy nie-
rezydentéw do danego kraju (turystyka przyjazdowa)'. W zakresie wpltywow i wy-
datkow na turystyke miedzynarodowa w Unii Europejskiej zmiany na przestrzeni lat
2005-2014 ukazano na rysunku 1. Wyraznie zarysowany jest trend rosnacy zaréwno
w kwestii wptywow, jak 1 wydatkow, ktore w kolejnych badanych latach sg coraz wyz-
sze, przy czym dynamika wzrostu dochodow jest zdecydowanie wyzsza niz dynamika
wzrostu wydatkow. W roku 2005 oraz 2010 wydatki na dobra i ustugi turystyczne
obywateli UE przewyzszaty wptywy o kilkanascie milionéw euro, jednak w 2014 roku
wydatki byly juz nizsze. Wptywy netto in plus wynosity wowczas 11,5 mld euro.

Najwigksze wptywy z tytulu turystyki w 2005 roku odnotowata Hiszpania
w wysokosci 38,6 mld euro, kolejno Francja — 35,4 mld euro, Wtochy — 28,4 mld
euro, Wielka Brytania — 24,7 mld euro i Niemcy — 23,4 mld euro (rys. 2). Prawie
10 lat pozniej pierwsza piatka sposrod krajow UE o najwickszych dochodach z tu-
rystyki nie zmienita si¢. Jedynie Zjednoczone Krolestwo z 35,3 mld euro wyprze-
dzito stoneczng Italig, ktorej wplywy wzrosty do poziomu 34,2 mld euro. Pierwsze
miejsce w dalszym ciggu nalezato do Hiszpanii (49 mld euro), zas drugie do Francji
(43,3 mld euro).

Rysunek 1. Wplywy i wydatki na turystyke w Unii Europejskiej (EU-28)
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu.

!Istnieje jeszcze trzecia forma — turystyka krajowa — czyli podréze mieszkancow po wiasnym kraju.
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Rysunek 2. Najwicksze wptywy i1 wydatki na turystyke wsrod panstw UE
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu.

Analiza wydatkoéw na turystyke wskazuje bardzo podobng grupeg krajow o naj-
wyzszych kwotach. Zaréwno w 2005, jak i 2014 roku najwigcej na podréze wy-
datkowali Niemcy, Brytyjczycy, Francuzi i Wtosi (rys. 2). Pierwsza piagtke krajow
w pierwszym badanym roku zamyka jednak Holandia, a w drugim Belgia. Stad tez,
po zestawieniu wpltywow i wydatkow na turystyke w 2014 roku, wynik netto dla
panstw takich jak Niemcy, Wielka Brytania, Belgia i Holandia, byt ujemny i ksztat-
towat si¢ odpowiednio w sposob nastepujacy: —37,6; —12,5; —7,4 oraz —5 mld euro
(rys. 3). Duze znaczenie turystyki w Niemczech i Wielkiej Brytanii potwierdza row-
niez ich czolowa pozycja wsrod panstw europejskich w §wiatowym zestawieniu
nacji najczesciej podrézujacych i najwigcej wydatkujacych na ten cel. Oba kraje
Europy wyprzedzaja jedynie Chiny i USA (UNWTO, 2015).
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Rysunek 3. Najwigksze dodatnie i ujemne wptywy netto z turystyki w UE w roku 2014
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu.

Dodatnie wptywy netto z tytutlu turystyki w 2014 roku odnotowano w 19 kra-
jach unijnych, czyli zdecydowanej wigkszosci. Dziatalnos$¢ turystyczng mozna za-
tem uznac za dziatalno$¢ dochodowa, w mniejszym lub wigkszym stopniu. W szcze-
golnosci widoczne jest to w krajach posiadajacych rozbudowana infrastrukture
turystyczng oraz warunki naturalne sprzyjajace rozwojowi turystyki. Najwigksze
wplywy netto, w wysokosci 35,4 mld euro, wystapily w Hiszpanii, dalej we Wto-
szech — 12,5 mld euro, Grecji — 11,3 mld euro, Austrii — 7,5 mld euro i Portugalii
— 7 mld euro.

Polska na tle Unii Europejskiej nie wypada najgorzej. Pod wzgledem wpltywow
w 2014 roku znajdowata si¢ na 12. miejscu, a w kwestii wydatkow na turystyke —na
11. Wptywy zwigkszyly si¢ z 5 mld euro w 2005 roku do prawie 8,5 mld euro w 2014
roku. Natomiast wydatki zwigkszyly si¢ odpowiednio z 4,5 do 6,7 mld euro. Wpty-
wy netto na koniec badanego okresu stanowity 1,7 mld euro, czyli ponad 7 mld zt.

3. Zatrudnienie w turystyce

Branzg turystyczng cechuje duza sezonowosc¢, gdyz przede wszystkim w okre-
sie letnim i zimowym obserwuje si¢ wzmozony ruch turystyczny i duzo wigkszy po-
pyt na dobra i ustugi z tego sektora. W zwigzku z tym roéwniez zatrudnienie w tury-
styce ulega pewnym sezonowym wahaniom, jednak podejmowanych jest wiele dzia-
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tan zmierzajacych do wykorzystania obiektow infrastruktury przez caty rok i kreuje
si¢ coraz to nowe potrzeby podrézne wérdd konsumentdéw. Na terenie Unii Europe;j-
skiej $rednio co szosta osoba jest zatrudniona w turystyce, czyli nawet wiecej, niz
wskazuje ujecie ogdlnoswiatowe. Najwiecej miejsc pracy w sektorze tym wykazuja
Niemcy, Wielka Brytania i Hiszpania, pomimo tego, iz nie sg to najwigksze pod
wzgledem powierzchni kraje Unii. W 2015 roku byto to odpowiednio: 5234 tys.,
4293 tys. 1 2901 tys. miejsc pracy (WTTC). Lepszym zrédlem informacji o rynku
pracy bedzie jednak udzial 0osob zatrudnionych w turystyce w zatrudnieniu ogotem,
co w podziale na pi¢¢ grup przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Procentowy udziat turystyki w catkowitym zatrudnieniu w 2015 roku

20-25% 15-20% 10-15% 5-10% ponizej 5%
Chorwacja Austria Butgaria Belgia Litwa
Cypr Estonia Niemcy Czechy Polska
Grecja Hiszpania Wegry Dania Stowacja
Malta Portugalia Wtochy Finlandia

Szwecja Francja

Wielka Brytania | Irlandia
Lotwa
Luksemburg
Holandia
Rumunia

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie WTTC.

W czterech krajach UE prawie co czwarty pracujacy zatrudniony jest w tury-
styce. Sg to Chorwacja, Cypr, Grecja i Malta, czyli kraje rejonu Morza Srodziem-
nego, o cieptym klimacie i bogatych walorach turystycznych, ktorych gospodarka
w duzym stopniu bazuje na ruchu turystycznym. Na Malcie udziat zatrudnionych
w turystyce w og6élnym zatrudnieniu przekroczyt w 2015 roku nawet 28%. W Grecji
byto to 23%, w Chorwacji 22%, a na Cyprze 20%. W Austrii, Estonii, Portuga-
lii i Hiszpanii w turystyce zatrudnienie znajduje jedna z pigciu lub szeSciu osob.
Uogolniajac, turystyka w 2015 roku tworzyta miejsca pracy dla ponad 10% ogoétu
zatrudnionych az w 14 krajach Unii. W kolejnych 10 zatrudnienie w omawianym
sektorze wahato si¢ migdzy 5 a 10%. Z punktu widzenia rynku pracy turystyka jest
zatem waznym ,,pracodawcg”.
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W roku 2005 najwigksze zatrudnienie w turystyce odnotowano w Chorwacji
na poziomie 26,2%, a najmniejsze w Polsce 4,7%. Pig¢ lat pozniej sposrod krajow
Unii dominowata Malta z 24,6%, a na ostatnim miejscu znalazla si¢ Litwa — 4,3%.
W roku 2015, ponownie na Malcie, obserwowano najwigcej miejsc pracy w tury-
styce w stosunku do ogdtu — 28,8%, a najmniej w Polsce — 4,2%. Obserwowany
w 2010 roku spadek dotyczyl prawie calej Unii i byt wynikiem kryzysu ekonomicz-
nego 2008+, ktory zmusit do oszczednosci, a tym samym ograniczenia podrozy, cate
europejskie spoteczenstwa. Dynamika wzrostu byta wowczas ujemna w 20 krajach,
przy czym wzrosty odnotowane w pozostatych byly wzglednie wysokie. W Irlandii
na przyktad zatrudnienie w turystyce wzrastato wowczas w tempie 11,6%, na Malcie
11,2%, w Portugalii 5,2% w stosunku rok do roku. W 2015 roku dynamika wzrostu
byla juz w wigkszos$ci na terenie Unii dodatnia, ale kraje nie osiggnety tempa wzro-
stu i samego poziomu zatrudnienia w branzy z roku 2005. Przyczynita si¢ do tego
nie tylko niestabilna sytuacja i zawirowania w sferze politycznej i ekonomiczne;j
wybranych panstw, ale tez rosngca popularnos¢ innych niz europejskie destynacji,
takich jak Azja czy Ameryka Potudniowa.

4. Turystyka a PKB

Sektor, ktory generuje miliardowe wptywy i wydatki oraz tworzy liczne miej-
sca pracy, musi rowniez mie¢ swoj udzial w tworzeniu PKB. Udziat ten mozna roz-
patrywac w sposob dwojaki, jako bezposredni udziat wylacznie rynku doébr i ustug
stricte zwigzanych z turystyka, podrézami lub jako udziat taczny turystyki i branz
wspoOlpracujacych, powigzanych. Procentowy udzial samej turystyki oraz turystyki
w szerszym znaczeniu w PKB poszczegoInych panstw UE przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Procentowy udziat turystyki w PKB

Kra Wkiad bezposredni Wkiad catkowity
N 2005 2010 2015 2005 2010 2015
1 2 3 4 5 6 7
Austria 5,34 5,33 5,47 15,77 14,92 15,17
Belgia 2,36 2,15 2,46 6,37 5,61 6,12
Bulgaria 6,78 3,97 3,30 24,88 14,45 12,13
Chorwacja 9,71 8,41 10,11 24,49 20,37 23,25
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1 2 3 3 5 6 7
Cypr 7,27 4,94 6,37 22,51 14,68 19,32
Czechy 3,22 2,83 2,53 9,46 8,40 7,69
Dania 2,04 1,82 2,02 6,88 6,56 6,86
Estonia 4,05 3,44 3,89 16,11 13,58 15,46
Finlandia 2,41 2,06 2,07 7,04 6,12 6,26
Francja 3,67 3,54 3,68 9,54 8,98 9,13
Grecja 5,81 5,45 7,55 16,66 15,53 18,50
Hiszpania 5,65 5,17 5,75 16,46 14,68 16,05
Holandia 2,17 1,71 1,85 6,60 5,29 5,45
Irlandia 1,77 1,90 2,16 7,02 7,26 8,11
Litwa 2,38 1,50 1,65 6,64 4,16 4,49
Luksemburg 1,84 1,98 1,78 4,09 4,32 5,11
Lotwa 3,03 3,82 4,07 7,22 8,08 9,05
Malta 12,34 12,41 15,08 24,33 23,78 27,67
Niemcy 4,18 3,88 3,90 10,07 9,15 8,93
Polska 1,85 1,64 1,68 4,95 4,39 4,34
Portugalia 4,73 4,85 6,36 13,40 13,96 16,43
Rumunia 1,85 1,17 1,32 6,22 4,86 5,05
Stowacja 1,78 2,35 2,35 4,93 6,26 6,11
Szwecja 2,20 2,31 2,49 8,65 9,01 9,64
Wegry 3,88 4,09 4,05 10,85 10,88 10,37
Wielka Brytania 3,66 3,22 3,68 11,63 9,68 11,19
Wtochy 4,26 3,80 4,20 10,96 9,75 10,24

Zrodto: WTTC.

W zawezonym zakresie, kiedy rozpatruje si¢ wytgcznie elementy $cisle zwigzane
z gospodarka turystyczna, jej wklad w PKB wahat si¢ w 2005 roku migdzy 1,76% dla
Irlandii a 12,3% dla Malty. W roku 2015 byto to 1,32% dla Rumunii i 15,08% dla Mal-
ty. Najwiekszy udziat wykazaty kraje typowo turystyczne, takie jak Malta, Chorwacja
(10,11%), Grecja (7,55%), Cypr (6,37%), Portugalia (6,36%), Hiszpania (5,75%) i Au-
stria (5,46%). Patrzac na catkowity udzial turystyki w szerszym ujeciu, generowala
ona w 2005 roku od 4,08% PKB w Luksemburgu do 24,88% PKB w Butgarii. W roku
2015 bylo to 4,34% dla Polski do 27,67% na Malcie. Poza Maltg wysoki udzial tury-
styki w PKB zaobserwowano tez w Chorwacji (23,25%), na Cyprze (19,32), w Grecji
(18,5%), Portugalii (16,43%) oraz Hiszpanii (16,05%). Reasumujac, calosciowe uje-
cie sektora wskazuje na okoto dwu- lub nawet trzykrotnie wigkszy wktad w PKB niz
w przypadku ujecie zawezonego. Turystyka moze zatem generowac nawet 1/4 PKB,
cho¢ w wigkszosci krajow Wspdlnoty jej udziat wynosi 8—16%.
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Podsumowanie

Rozpatrujac znaczenie ekonomiczne turystyki, dane potwierdzaja, iz jest to
sektor gospodarczo istotny. Branza nie tylko generuje cz¢$¢ produktu krajowego, ale
takze tworzy liczne miejsca pracy, przyczyniajac si¢ tym samym do ksztattowania
dobrobytu. Im wigksze walory turystyczne posiada dany kraj, im lepszy panuje w nim
klimat lub ma korzystniejsze potozenie (m.in. w basenie Morza Srédziemnego lub
w Alpach), tym wigkszy ruch turystyczny i wigksze ptynace z niego korzysci. Kraje
takie, jak Malta, Chorwacja, Hiszpania, Grecja, Cypr czy Portugalia, opieraja swoja
gospodark¢ w duzym stopniu na turystyce i przyjezdnych podréznych, w zwigz-
ku z czym obserwuje si¢ tam wyzsze zatrudnienie w turystyce i wigkszy jej udziat
w PKB niz w innych krajach UE. Dodatkowo dostrzegalna jest pewna korelacja.
W krajach o duzym udziale turystyki w zatrudnieniu ogélem automatycznie duzy
jest tez jej udziat w PKB. Nieco inaczej wyglada to w kwestii wplywow i wydatkow,
gdzie kraje o najwickszym udziale turystyki w zatrudnieniu i PKB wecale nie osig-
gaja najwigkszych wptywow z turystyki. Generuja one, owszem, dodatnie wptywy
netto z turystyki, nawet jedne z wyzszych, jednak czotowka tych panstw nie do
konca si¢ pokrywa. Pozostate kraje Unii nie odnoszg tak duzych korzysci z turyst-
ki, generujac mniejsze, wicksze lub nawet ujemne dochody netto (Niemcy, Wielka
Brytania), jednak turystyka w pewnej cze$ci przyczynia si¢ do tworzenia ich PKB,
a takze zapewnia sporg ilo$¢ miejsc pracy, wigc jej pozytywne oddzialtywanie jest
odczuwalne.
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ECONOMIC IMPORTANCE OF TOURISM IN THE EUROPEAN UNION

Abstract

The development and enrichment of societies and open borders allow people to move
freely around the globe. Thanks to this dynamically developing grows widely understood
tourism, which is an important sector in the economy, significantly affecting the individual
national parts of economies. The main aim of this work is to identify areas the positive im-
pact of tourism on the economies of the European Union. Analysis of the selected four key
aspects: income and expenditure on tourism in selected countries, the contribution of tour-
ism to GDP, share of tourism and industries cooperating in GDP and employment. By using
statistical data and indicators of dynamics, the evaluation of the economic importance of
tourism in the EU was made.
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