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O szalenstwo w metodzie

Grunt juz jest rozpulchniony.
Przeorany wszerz i wzdtuz plugami precyzyjnych lo-
gik, wymierzony do najdrobniejszych ulamké6w prze-
widywalnych odchylen przez statystyke, rozum
komputeréw. Szalenstwa uladzone metodami. Czas
odwroéci¢é lub odrzucié nawyk, ktoéry sie stal normg.
Humanistyka prawdopodobnie nie jest po to, aby
by¢ siecig systematyczng drég ludzkiego mys$lenia.
Jej prawa nie sg kodeksem drogowym ani mysl
humanistyczna strumieniem pojazdéw pokonujgcych
uregulowane przepisami autostrady.
Sad Poloniusza o dzialaniu Hamleta ,,Jest metoda
w tym szalenstwie” zawiera ocene pozytywna. Nie
jest neutralny. Zabawne, ze skutki tej nie zweryfi-
kowanej jako norma oceny dzialajag do dzis. Choé¢
wydaje ja negatywna postaé Szekspirowska, wcie-
lamy te ocene jako warto$§¢ normatywna do naszej
ludzkiej $wiadomosci i tylko staranie, aby nadaé¢
szalenstwu twarz metody, uznajemy za prawomocne.
Nie szukamy uzasadnienia tej postawy, choé¢ histo-
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ria nauki dostarcza dostateczng ilos¢ przykladéw
zaréwno przeczacych sensowno$ci dzialania uchodza-
cego za logiczne i metodyczne, jak i praw i wnio-
skow potwierdzajacych metody i logike. Do listy
przykladéw nalezy m. in. postulat Einsteina o ,in-
tuicji opartej na weczucie sie w do$wiadczenie”. Do
listy wejdzie tez zapewne ksigzka Stefana Toulmina
z 1958 r.: The Use of Argument, ostatnio podbijajg-
ca Europe Zachodnig (przelozona na niemiecki
w 1975 r.), ktéra traktuje o logice jako o psycho-
patologii poznania. Na tejze licie umieszczam prace
trzech psychologéw amerykanskich: Paula Watzla-
wicka, Johna H. Weaklanda i Richarda Fischa
Zmiana (Change. Principles of Problem Formation
and Problem Resolution. New York 1974). Zaadreso-
wana do psychologéw, socjologow, przedstawicieli
nauk spotecznych w ogodle, do badaczy komunikacji,
do psychiatrow, psychoterapeutéow i ,,podobnych”,
dotyczy wlasciwie kazdego, kto sie zajmuje proble-
matyksg stosunkéw miedzyludzkich.

Zalozeniem pracy jest prastara prawda o koniecz-
nej sprzecznoSci miedzy trwaniem a zmiang w ZzZy-
ciu czlowieka. Sprzeczno$¢ ta jest warunkiem jego
roéwnowagi. Istnieje mnostwo prac o spowodowaniu,
sprowokowaniu zmiany czlowieka. Ta, o ktérej mo-
wa, jest pierwszg wsrdéd tych, ktére sie powinny
zajac istotg samej zmiany — zaréwno spontanicznej,
jak i wyprowokowanej, zaréwno dokonanej, jak
i mozliwej, potencjalnej, wymagajacej interwencji
czynnika nie oczekiwanego, nielogicznego, gwaltow-
nego, jezeli ma doprowadzié do rozwigzan. Tezg pra-
cy jest proba weryfikacji, nowa, bo praktyczna pré6-
ba zagadkowego, nie zbadanego archetypu rozwigza-
nia zaskakujgcego, ktére znamy tak dobrze z ,,prak-
tyki” mitéw, bajek i snow. Koncepcja Zmiany opie-
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ra si¢ na badaniach empirycznych i na teorii grup1
oraz teorii zbiorow 2,

Podstawowe zalozenia teorii grup dotyczg relacji
miedzy caloScig a jej cze$ciami i miedzy inwariancjg
a zmiang. Podstawowe narzedzia pojeciowe to zbiér,
nazywany tez systemem, i elementy, z ktérych sie
zbiér sklada. Zbiér tworzy grupe sensu matema-
tycznego, jezeli speitnia cztery warunki: 1) kazdy
element grupy skombirnowany z innym lub z samym
sobg tworzy kolejny element grupy. Prawo to umo-
zliwia zmiany wewnatrz grupy, uniemozliwia za$
elementom grupy lub ich kombinacjom ,,wypadnie-
cie” poza grupe; 2) obowigzuje zasada asocjatyw-
nosci: rezultat kombinacji jest niezalezny od szyku
elementow. Prawo to zapewnia zmienno$¢é procesow
wewnatrz grupy przy inwariancji wynikéw kombi-
nacji; 3) kazda grupa zawiera element neutralny,
ktéry moze byé aktywny, lecz nie musi powodowaé
zmiany. W dodawaniu odpowiada mu zero, w mno-
zeniu jedno$é, w komplecie dzwiekow cisza; 4) kazdy
element grupy ma swoja inwersje, np. +5 ma swo-
je —a.

Teoria grup obejmuje tylko model zmian wewnatrz
systemu. Zmiany poza systemem interpretuje model
logicznej teorii zbioréw. Elementy pozostajag w tym
modelu ,,elementami”, natomiast zamiast grup funk-
cjonujg klasy lub zbiory. Nadrzedng relacjg porzad-
kujgcg relacje miedzy elementami a klasg jest zasa-
da, ze to, co dotyczy calej klasy, nie moze samo byé
jej czescig. Klasa nie moze zawieraé samej siebie
jako swojego elementu. Jest to wyzszy stopien ab-

1 Teoria grupy wywodzi sie z pierwszej polowy XIX w.
Jej podstawy wylozyl Ewaryst Galois (1811—1832) w 1832r.,
matematyk zabity w pojedynku rankiem po nocy, w ktérej
swoje prawa grupy sformulowal w 60-stronicowym maszy-
nopisie. P6zniej je rozwijano.

? Wedlug Whitebeada i Russella.
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strakeji. Jej nieuznawanie prowadzi do znanych wy-
kolejen w teoriach, w ktérych sie placze jezyk
z metajezykiem; w zyciu, gdy schizofrenik, konsu-
mujacy spis potraw zamiast potrawy, uskarza sie
na smak 3,

Inny przyklad: konstrukcja silnika samochodowego.
Dzialajg w nim dwie sily napedowe: doplyw gazu
do cylindréw (pedal) i zmiana biegéw. Wewngatrz
,klasy” zachowan silnika dodanie gazu zmienia za-
chowanie pojazdu, pozgdana zmiana za$ poza mozli-
wosciami ,,dodania gazu” (ponad nimi) wymaga zmia-
ny biegu. Podobnie wszelkie trwanie wymaga sta-
lych zmian, aby pozostalo trwaniem. Zmiany te
jednak moga si¢ dokonywaé¢ na podporzagdkowanym
stopniu funkcji: rowerzysta i linoskoczek wykonujg
nieustanne ruchy oscylujace dla utrzymania réwno-
wagi. Istniejg dwa typy zmian stuzgcych utrzyma-
niu trwania i rownowagi: wewnatrz i zewnatrz sy-
stemu. Zmiany spoza systemu zmieniajg takze sam
system.

Roznice miedzy obydwoma typami zmian dobrze
ukazuje swiat majakoéw sennych. Ktos przezywa sen,
w ktérym dokonuje rzeczy niemozliwych: wyskakuje
oknem, lata ponad wiezami gotyckich katedr, broni
sie skutecznie przed przewazajagcym przeciwni-
kiem — ale Zzaden z tych snéw nie wprowadza ro-
zwigzania snu. Rozwigzanie: zmiana w jawe, prze-
budzenie, lezy juz poza systemem. Jawa nie jest
elementem snu, lecz skutkiem zmiany w zupelnie
inny stan. Zmiany wewnatrz systemu nazywaja
autorzy zmianami porzadku pierwszego stopnia (do-
stlownie zmiany pierwszego porzadku, rzedu, trybu);
zmiany zewnatrz systemu — zmianami drugiego
stopnia (dostownie: drugiego porzgdku).

4 Przyklad G. Batesona.

Dwa typy
zmian
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Zmiana drugiego stopnia jest metazmiang 4 Takze
cztery prawa grupy same oczywiscie nie sg czeScig
grupy i pozostajg do niej w stosunku ,meta”. Inwa-
riancja grupy rozposciera sie tylko na zmiany pierw-
szego stopnia, ale cala grupa jest podporzgdkowana
prawom (zjawiskom) zmian drugiego stopnia, jest
otwarta na nie. Teoria grupy i teoria zbioru pozo-
stajg do siebie nawzajem w stosunku komplemen-
tarnym. Obie dostarczajg rozwigzan dla analizy
zmian w konkretnych sytuacjach zyciowych. Ale
wlasciwie rozwigzywanie problemow najtrudniej-
szych i istotnych umozliwiajg nam tylko zmiany
drugiego stopnia. Dlatego trzeba sobie uswiadomié,
ze kazda z nich jest discontinuum lub skokiem lo-
gicznym, aby zaakceptowaé bez zdziwienia nielo-
giczny i paradoksalny wyglad kazdego z jej prak-
tycznych przejawéw. Zanim poznamy przyklady,
rozwazmy bezskuteczne proby rozwigzan w ramach
porzadku pierwszego stopnia. Wezmy warianty 1i4.
Rozwigzanie zgodne z pierwszg zasadg teorii grupy:
film Kolekcjoner, film N6z w wodzie. Meza z Noza
drecza wyrzuty sumienia, bo sgdzi, ze zabit autosto-
powicza. W rzeczywistosci chlopiec nie tylko sie
uratowat, ale i uwiédl! mu zone. Jedynie wyznanie
tej winy przez zone przekonatoby meza, ze nie jest
zabbjcg. Ale wtedy popadiby w nowa udreke: z po-
wodu (Swiadomosci) zdrady zony. W ramach rozwig-
zan pierwszego stopnia ma do wyboru tylko dwie
kombinacje elementéw grupy: S$wiadomo$é bycia
mordercg lub swiadomo$é bycia rogaczem. Rozwig-
Zania zg.odne z czwartg zasadg teorii grupy, ze kaz-
dy element grupy tworzy jedno$¢ (jednostke) w kom-

4 Istnieniu takiej formy zmiany kategorycznie zaprzeczal
Arystoteles i inni starozytni Grecy, ktorzy wydaja sie uzna-
wa¢é tylko zmiany pierwszego stopnia. Dopiero Heraklit za-
skakuje inng perspektywa widzenia, co juz dawno ocenila
materialistyczna dialektyka.
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binacji ze swojg antynomig, sg wynikiem naszego
porzadkowania $wiata na tezy i antytezy. Swiatlo
i ciemnos$é, ksztalt i tlo, dobro i zlo, przeszlose¢
i przyszlosé. Takie pozornie nie dajgce sie pogodzié
antynomie sa; komplementarnymi aspektami jednego
systemu odniesien. Juz wedlug Lao-cy ® oczywisto$é
uznania piekna i dobra przez wszystkich (lub wiek-
szo$¢) ludzi jest zarazem oczywisto$cig ,,fundacji’’
zla i brzydoty. W filozofii hinduskiej pary antyno-
miczne bywaja polgczeniami, np. bogini Kali, ktéra
ptodzi i niszczy. W filozofii europejskiej jest to war-
tos¢ rozszczepiona na dwa przeciwstawne bieguny
(aspekty kobiecosci): Maria i opetana (czarownica).
Bieguny antynomii tworzg biedne koto (,kolo dia-
belskie”), ktére wyklucza wszelkie rozwigzania w gra-
nicach systemu. Proby rozwigzan probleméw istot-
nych tg droga prowadzg do pulapki ,,gry bez konca”.
Zmiany porzadku drugiego stopnia zdarzajg sie nie
tylko na ,,wyzszych plaszczyznach” naszego istnie-
nia, np. w sztuce, ale i w zyciu codziennym. Przyj-
muje si¢ je zrazu jako co$§ niepojetego, jako skok
jakosciowy, jako iluminacje, jako ,,akt laski” w sen-
sie teologicznym, jako oswiecenie we $nie$, jako
przypadek cudowny:

»Nie wiemy, jak do niego dochodzi i nie mamy mozli-
wosci, aby sie dowiedzie¢. Jest to swobodna gra ducha,
wynalazek spoza obszaru logiki. Centralny akt wyobraZni
naukowej, odpowiadajacy pod kazdym wzgledem podobnym
aktom w tworczo$ci literackiej. W tym punkcie nauka

5 W zachodnioeuropejskiej tradycji ortograficznej Lao-tse
lub Lao-tzu. Filozof chinski z VI w. p.n.e., twérca taoizmu
(ch. ,,tao”-,droga”).

¢ ,Iskra bogéw” wg A. Koestlera, ktéry po§wigca temu
zagadnieniu ksigzke bedacg encyklopedycznym zbiorem
przykladéw naglych ol§nien, ,,przeblyskéw poznania”, nazy-
wanych przez niego bisocjacja.

Nasze
porzadkowanie
§wiata

Laska, czyli
skok
jakoSciowy
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réwna sie literaturze. W obydwéch wzbogaca sie system
istniejacy przez niemechaniczny akt rozstrzygniecia wolg” 7.

Nielogicznosé takich rozwigzan jest nielogiczna z per-
spektywy porzadku stopnia pierwszego. Skoro zmia-
na wprbwadzona do systemu stopnia I spoza tego
systemu nie pozwala sie ujgé w jego kategoriach
wewnetrznych, musi sie wydawaé nielogiczna, za-
gadkowa. Z perspektywy ponadsystemowej (z per-
spektywy meta) jest ona po prostu zmiang lub wy-
miang przestanek i regul kombinacji w sensie teorii
grupy. Znana lamigléwka: przeprowadz cztery pro-
ste, nie odrywajgc oléwka od papieru, miedzy
dziewiecioma punktami tak, aby sie polaczyly:

. . .
. . L]
. L[] .

jest przykladem takiego wlasnie rozwigzania. Aby
je uzyskaé, trzeba opu$ci¢ granice kwadratu wy-
znaczonego punktami.

Mowige jezykiem dziela Principia Mathematica:
rozwigzanie nie moze byé¢ zawarte w sobie samym,
poniewaz dotyczy calosci. Cialo nie moze widzie¢
siebie samego, poniewaz oko (organy postrzegania)
jest jego czescia, jest czescig obiektu postrzeganego.
Jeden z mistrzow zen mowi:

»Zycie jest mieczem, ktéry rani, ale nie moze zranié siebie

samego, jak oko, ktére widzi, ale nie moze sig¢ samo zo-
baczyé”.

Rozwigzanie problemu punktéw w kwadracie wynika
ze sprawdzenia wilasnych hipotez o punktach, ale
nie ze sprawdzenia samych punktéw. ,Zrozumienie”
tych punktéw odpowiada w psychoterapii zrozumie-

7 J. Bronowski: The Logic of the Mind. ,,American Scien-
tist” Vol. LIV 1966 nr 1, s. 6.
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niu symptomoéw, ale to jeszcze nie jest rozwigza-
niem.

Wiekszo§¢ powaznych probleméw powstaje dopiero
w trakcie prob nieodpowiedniego, za waskiego roz-
wigzania, np. alkoholizm — prohibicja poteguje pro-
blem; pornografia — przyklad dunski dowioédl, ze
rozluznienie cugli temu zlu spolecznemu nie zwie-
kszylo liczby przestepstw seksualnych, a caly pro-
blem znalazl uj$cie w znudzeniu; modny pseudopro-
blem: mlodziez — jest stary jak $wiat. Na tablicy
babilofiskiej z okoto 3000 lat p.n.e. znaleziono napis
tej tresci:

,Dzisiejsza mlodziez jest zepsuta, zla, bezbozna, leniwa.
Nigdy nie bedzie taka, jak mtodziez dawniejsza i nigdy jej
sie nie uda ocali¢ naszej kultury”.

Nie rokujg nadziei rozwigzania tego problemu pole-
gajgce na polaryzacji rozziewu miedzy pokoleniami.
Podobnie bezsensowna jest ,rozweselajgca’” terapia
rodziny, przyjaciél, lekarzy stosowana wobec me-
lancholika, podobnym nonsensem bledne argumen-
ty typu: ,Po tym wszystkim, co dla ciebie zrobi-
lem(am), nie powiniene§ (-a§) mie¢ probleméw, ...
by¢ niewdzieczny (-a)!” lub ,,Idz do swego pokoju
i nie pokazuj sie, az ci si¢ humor poprawi!”
Najprawdopodobniej problem wlasciwy, poglebiony,
czesto beznadziejny jest skutkiem préb biednych
rozwigzan. Istniejg trzy typy takich wlasnie brze-
.miennych w negatywne skutki rozwigzan: 1) nega-
cja, 2) utopia i 3) paradoks.

1. Negacja to niedostrzeganie problemu, uproszcze-
nie, plasko$é mys$lenia o nim, zaprzeczanie wagi lub
istotnosci problemu, ktéry istnieje, ktorego rozwia-
zanie jest konieczne. Mimo to nie podejmuje sie
nawet proby rozwigzania albo prébuje sie usungé
problem przemocg, np. proéby reformy szkolnictwa
wyzszego na Zachodzie wywolane rozruchami mto-
dziezowymi.

Za waskie
rozwigzania

Negatywne
skutki
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2. Utopia. Prébuje sie rozwigzaé problem nieroz-
wigzywalny lub nieistniejgcy (np. opozycja pokolen,
procent nijeuleczalnych alkoholikéw w spoleczen-
stwie) — tym samym proba rozwigzania staje sie
utopijna.

3. Paradoks. Podejmuje sie bledne rozwigzania np.
na za niskim stopniu abstrakcji (kiedy sie probuje
laczy¢ 9 punktow czterema prostymi, nie odrywa-
jac olowka od papieru w granicach kwadratu wy-
znaczonego przez owe punkty) lub na za wysokim
stopniu abstrakeji (kiedy sie rozkazuje melancholi-
kowi: ,,Uémit'echnij sie!”, ,,Miej dobry humor!”,
»Zmieh postawe wobec Zycia zamiast zachowania!”),
co prowadzi do paradoksow.

Przeciwienstwem negacji jest utopia (2). Wspolna
dla obu drég do blednych rozwigzan jest postawa
upraszczajgea. Istniejg trzy warianty syndromu uto-
pii: a) introjektywny, b) zalozenie niespelnienia,
¢) projektywny.

Wariant introjektywny (a) dotyczy na ogdél raczej
dzialan psychiatrycznych niz spolecznych, problem,
jego ognisko znajduje sie wewnatrz czlowieka. Wy-
nika z przyjecia postawy pozytywnej: ,,Moje Zycie
mialo byé dojrzale, glebokie, a przebywam je w ba-
nale i nudzie. Powinienem mie¢ uczucia, a nie
umiem ich w sobie rozbudzi¢”, z akceptacji hasel,
np. haslo kursu dla matzenstw na jakims$ uniwersy-
tecie amerykanskim: ,Malzenstwo, w ktéorym mi-
los¢ polega na kompromisach, nie jest warte gry!”,
hasto dla przyrodnikow na innym uniwersvtecie
oferuje stluchaczom ,,myslenie kosmiczne jako droge
do rozwiniecia harmonii”. Wobec nieosiggniecia tak
zakre$lonego z gory (utopijnego) celu jednostka sta-
je przed wlasng depresjg, wyobcowaniem, ewen-
tualnie samobéjstwem, rozwodem, nihilizmem, nar-
komanig i wreszcie w blednym kole zmeczonej rezy-
gnacji, polgczonego z uzaleznieniem od kurateli ro-
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dzicow (rodziny) lub panstwa. To z kolei prowadzi
do blednego kola, wynikajgcej z wlasnej bezradnos-
ci, nienawisci do ,,opiekunéw” i kuratoréw.
Wariant nazywany syndromem zalozonego niespet-
nienia (b) zawiera sie w recepcie aforystycznej R. L.
Stevensona, zapozyczonej z przyslowia japonskiego:
,»It is better to travel hopefully than to arrive”.
, My$l ‘stale o Itace, bo twoim przeznaczeniem jest
doptynaé do niej! Ale sie nie spiesz, zestarzej sie,
zanim zarzucisz kotwice przed wyspa, gdyz rzeczy-
wisto$¢ unicestwia sny. Nie oczekuj bogactw na Ita-
ce. Itaka obdarzyla cie cudowng podréza”.
Zwyrodnienie Zycia psychicznego wedtug tej recep-
ty prowadzi do probleméw w zyciu codziennym,
kiedy zaczynamy na serio wierzyé, ze wszelkie
spelnienie, osiggniecie celu jest réwnoznaczne z roz-
wigzaniem problemu (np. matzenstwo, noc poslub-
na, macierzynstwo, oczekiwana z utesknieniem eme-
rytura, przyjazd do odleglego celu wymarzonej po-
drézy zycia itd.).

Trzeci wariant syndromu utopijnego, projektywny
(c), uosabiajg jednostki opetane przekonaniem, ze do
nich nalezy ulepszenie $wiata, poniewaz posiadly
prawde o nim lub sg na drodze do jej posigscia.
Przyczyny niepowodzenia (nieuniknionego) doszu-
kujg sie nie w sobie samych, nie w swoich koncep-
cjach, lecz w niedoskonalo$ci tych, ktérych chea
zbawi¢. Podstawia sie tu jako winnych zaréwno
jednostki, jak i grupy spoteczne oraz cale spoleczen-
stwa lgcznie z systemem, w ktérym zyja. Tak rozu-
muje Rousseau, tak rozumuje paranoik, tak rozu-
muje interpretator (i rezyser?) filmu Formana Je-
den przeleciat mad gniazdem kukulki, ktory odczy-
tuje tragiczna historie pozytywnego bohatera, schi-
zofrenika, ktory sie nie mie§ci ani w ,systemie”
wiezienia, ani w ,,systemie” szpitala, ani w ,syste-

Podobnie
w wierszu
(o Itace)
Kawafisa
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mie” wolnego obywatela — jako oskarzenie wszel-
kiego (zachodnioeuropejskiego?) systemu spolecznego.
Rozwigzania utopijne bywajg kliszami zadziwiajgco
trywialnymi, powielanymi przez cale stulecia. Ich
cechg jest ahistoryzm, nieumiejetno$é wyciggania
og6lnych wnioskow z doswiadczen starych i zna-
nych. Kto ignoruje historie (G. Santayana), jest ska-
zany na nig, oblozony klatwg powtorek.

Utopia moze sie pojawi¢ takze tam, gdzie w ogoéle
nie bylo problemu. Takim przykladem utopii nega-
tywnej jest postawa purytanska: ,,wolno ci robié
to tylko dotad, dopokad nie masz w tym przyjem-
no$ci”. Takim przykladem jest postawa wyczekujg-
ca na nieszczeScie (Barbara Niechcicowa w Nocach
i dniach), gromadzenie zapaséw na wypadek mozli-
wego braku, zabezpieczanie przed katastrofg w mysl
zasady ,im lepsze zycie, tym wiecej podstaw do
troski, ze bedzie je trudno znies¢, kiedy sie zmieni
na gorsze”.

Wspélnym mianownikiem trzech wariantéw syndro-
mu utopijnego jest to, ze przeslanki syndromu zo-
staly uznane za rzeczywistos¢. Kto prébuje wlasne
zycie lub $wiat' uzdrowi¢ wedlug utopii, uznaje w
wypadku kleski za winny $wiat, ewentualnie na-
wet siebie, nigdy absurdalno$¢ przestanek. Skut-
kiem jest rozpacz egzystencjalna, cierpienie utopisty
wynikle z przepasci, ktora lezy miedzy obrazem
Swiata, jaki jest, a wyobrazeniem, jaki powinien
byé¢ (na podstawie utopijnych przeslanek i wyobra-
zen).

Terapia takich przypadkoéw staje sie wlasng patolo-
gia, jezeli ma ambicje znalezienia szcze$cia i catko-
witego wyleczenia. Terapia moze tylko zlagodzié
cierpienie, moze zmniejszy¢ bél. Nie moze go usunaé.
Aspiryna lub proszek na bo6l glowy usuwa tylko
bol glowy, ale nie problem, ktéry go wywolal. Pan-
stwo jest zobowigzane zlikwidowaé¢ nedze swych
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cbywateli, ale osiaggniecie szczeScia nalezy wbrew
stanowisku utopisty do prywatnych zadan jed-
nostki.

Paradoksy (3). Istotne problemy powstajg réwniez
-przez paradoksalne proby rozwigzania probleméw
mniej istotnych, np. przez stosowanie rozkazu: ,,Badz
spontaniczny!”, ,,Masz byé¢ postuszny nie dlatego,
ze ci rozkazuje, lecz dlatego, ze chcesz mnie stu-
chaé!”, ,,Odréb zadanie domowe, dlatego ze chcesz,
a nie dlatego, ze musisz!”. Logik uwaza sytuacje
wytworzong przez paradoks za pseudoproblem, po-
niewaz jest ,logicznie” niemozliwa: jak dochodzi
do swojej korespondencji listonosz, ktéry roznosi
listy tylko tym, ktorzy ich sami nie odbierajg na
poczcie? Kto goli fryzjera, ktory goli tylko tych
mezezyzn, ktorzy sie nie gola sami? Czy Kretenczyk
moéwigey, ze wszyscy Kretenczycy klamia, klamie?
itd. 4

Whbrew logice jednak zycie codzienne obfituje w pa-
radoksy. Uszkodzenie aksjomatu teorii zbiorow,
wedlug ktorego to, co dotyczy klasy (zbioru), nie
moze byé jego czesScia, zdarza sie na kazdym kroku.
Na przyklad w konflikcie malzenskim, gdy jeden
z partneréw zada od drugiego okreslonego zachowa-
nia, ale tylko pod warunkiem, ze tamten bedzie
naprawde sam tego chcial. Jezeli trzeba nalegaé
i ,domaga¢ sie”, partner rezygnuje ze swoich z3-
dan. Hasto ,,Badz spontaniczny!” roéwna sie zgda-
niu ,,staraj sie, wytez wole, aby by¢ jakims”, co juz
samo w sobie wyklucza spontaniczno$é. Praczowi
moézgu pozostaje w trakcie takich zabiegéw w re-
kach zaledwie strzep pacjenta, jego zwtloki psychicz-
ne. Stad spoleczno$é pacjentéw ukula dowcipny
przepis na rychle zwolnienie z zaktadu psychiatrycz-
nego:

a) rozwin kwitnacy symptom, ktéry bedzie dzialal
na nerwy lekarzom i wspdlpacjentom;

3
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b) uzaleinij sie od milodego psychiatry, ktéry bar-
dzo potrzebuje swojego pierwszego sukcesu zawo-
dowego;

¢) pozwd6l mu sie szybko uleczyé z twojego sympto-
mu;

d) uczyn go tym samym zagorzalym obronca twojej
odzyskanej normalnosci.

Rozwigzania porzgdku drugiego stopnia wymagaja
talentu i wyobrazni. Te cechy idg zawyczaj w pa-
rze z nieumiejetnoscig zrekonstruowania drogi my-
§lowej, ktora doprowadzila do rozwigzania. Jest to
naukowo wytlumaczalne niemozliwoscia wytluma-
czenia bez pomocy metajezyka, skoro chodzi o dwa
rézne poziomy abstrakcji. Moze sie wiec zdarzyg,
ze nawet fachowiec, i to szczegélnie uzdolniony
terapeuta, nie bedzie wiedzial, czym wytlumaczy¢
swoéj sukces, ze bedzie go interpretowatl blednie.
Rozwigzania drugiego stopnia nalezy stosowaé¢ tam,
gdzie rozwigzanie pierwszego stopnia nie tylko nie
wprowadzi rzeczywistego rozwigzania, lecz stworzy
nowy, wlasciwy problem. Rozwigzania pierwszego
stopnia zazwyczaj opierajg sie na zdrowym rozu-
mie, na logicznych przestankach. Rozwigzania wyz-
szego stopnia robig wrazenie absurdéw, sprzecznych
z zasadami logiki, sg zaskakujace i paradoksalne.
Z faktu, ze rozwigzania drugiego stopnia mogg sie
odnosi¢ do rozwigzan pierwszego stopnia powodu-
jacych problemy, wynika, ze nalezy podchodzi¢ do
rozwigzywanego problemu z punktu teraz i tutaj.
To znaczy, ze zmienia sie dzialanie, a nie przyczyny
odpowiedniej sytuacji. Odrzuca sie relacje przyczy-
nowa.

Pytaniem rozstrzygajacym jest w tym procederze
»co?” lub ,,jak?”’, a nie stawiane w takich sytua-
cjach pytanie ,dlaczego?” Rozwigzania drugiego
stopnia majg wyprowadzi¢ z btednego kota, do kto-
rego dotad zaciesnialy rozwigzania dotychczasowe
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(pierwszego stopnia), majg ustawi¢ sytuacje tak, aby
sie znalazla w szerszych ramach. W tych ramach
odrzucamy i)ytanie ,,dlaczego?”’. W historii nauki
pelni ono wprawdzie role centralng, ale w obcowa-
niu miedzyludzkim wynikatoby z postawy falszy-
wej. Zadziwiajgce jest, jak rzadko stawiamy pytanie
,c0?” a jak czesto ,dlaczego?”. Istotne fakty do-
strzegamy bowiem dopiero w momencie, kiedy za-
pominamy o pytaniu ,dlaczego?”’. Wittgenstein mo-
wi o tym: ,,Czujemy, ze nawet gdybySmy odpowie-
dzieli na wszystkie mozliwe pytania naukowe, nie
dotkneliby$my jeszcze naszych probleméw zycio-
wych. Nie pozostaloby nam wtedy zadne pytanie,
i wlaénie to byloby odpowiedzig”.

Matematyka takze nie pyta ,dlaczego?”’, a przeciez
jest krolewskim goscincem do rozwigzan. Zdania
matematyki sa zrozumialte jako zwigzane z sobg ele-
menty systemu. Rozumienie ich przyczyn i pocho-
dzenia jest dla ich zrozumienia (dla zrozumienia
ich znaczenia) niepotrzebne, nawet mylace. Podob-
nie bez znaczenia jest pytanie ,,dlaczego?” w cyber-
netyce, w elektronice. Transformacja nie ma zwigz-
ku z tym pytaniem, wigze sie natomiast z pyta-
niem ,,co?”.

Jeszcze bardziej niz w nauce przywykliSmy do za-
dawania pytan o przyczyne w sprawach jednostki.
Jezeli szukamy rozwigzan jej probleméw, jest to
pytanie bledne. Wyjasnienie przyczyn nie przybli-
za rozwigzania. Kauzalne znaczenie przeszloéci jest
fascynujacym, ale btednym mitem. Wprawdzie prze-
szto§¢ oddzialywa przyczynowo na terazniejszosé,
ale przeciez jest nieodwracalna, jest przyczyna nie-
zmienng, a my szukamy zmiany. Znajomo$¢ przy-
czyny (przeszlo$ci) moze sie nam wydawaé droga
do rozwigzania, kiedy sobie wyobrazamy, ze wska-
zZe nam to, czego powinnismy unikaé¢. Jest to blad.
Nakaz unikania problemu nie jest jego rozwigza-

Czy na pewno?
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niem, lecz nowym problemem. Zostalibysmy wiec
ponownie usidlani w paradoks.

Wszystkie przyklady probleméw wymagajacych roz-
wigzan drugiego stopnia majg podobng strukture.
Stan s istnieje albo jest spodziewany, lecz niepozg-
dany. W zgodzie z czwartg zasadg teorii grupy zdro-
wy rozum ludzki i nakazy logiki doradzajg zniesie-
nie lub unikniecie stanu s przez wprowadzenie jego
przeciwienstwa (inwersja): nie-s. Jest to pseudoroz-
wigzanie, bowiem dopdoki si¢ rozwigzanie obraca
wewnatrz dychotomii s — nie-s, rozwigzujgcy tkwi
w pulapce iluzji alternatywy, i pozostanie w niej
bez wzgledu na decyzje! Wybierajac, zaakceptowat
alternatywe; zaakceptowawszy alternatywe, potwier-
dzit brak innych mozliwosci spoza niej. Formulg
podstawowsg rozwigzan drugiego stopnia jest: nie s,
ale tez nie nie-s. Motyw jest prastary, znany w tao-
izmie jako ,,wu-wei”, czyli ,,zamierzone niezamie-
rzenie”, ,,chciane niechcenie”. Usungé¢ alternatywe,
po prostu nie wybiera¢! Odrzucié wybor!

Wyrwaé¢ mys$l ludzka z klatki mys$lenia parami
antynomicznymi bylo juz dawno ideg typowego koa-
nu zen. Najdziwniejsze, ze rozwigzania drugiego
stopnia sa skuteczne wlasnie nawet tam, gdzie kon-
kretne dane sytuacji sg niezmienne. Aby to zro-
zumie¢, trzeba sobie przyswoié¢ sztuke lagodnej pers-
wazji, nazywanej w Zmianie przeinterpretowywa-
niem lub ,,przettumaczaniem”. Refleksje nad tg sztu-
kg zajmuja centralny punkt w realizacji teorii
Zmiany, ale autorzy nie zdajg sobie z tego sprawy,
ze jest to problem jezykowy! Mamy przyjaé sad, ze
nie rzeczy nas niepokojg, lecz nasze mniemania
o rzeczach. O stanach rzeczy decyduje nasza $wia-
domos¢. Stany rzeczy rozkladajg sie na plaszezyz-
nie meta, czyli na plaszczyznie naszej $wiadomos-
ci. Méwige o naszej $wiadomosei, nie wykluczamy
z goéry niedostatecznie zbadanego $wiata $wiado-
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mosci zwierzecej, skoro wiemy, ze np. terytorium
pie istnieje dla zwierzgcia w naturze, lecz w jego
swiadomosci. Jest konwencjg wbudowang w $wia-
domoséé, podobnie jak wartos¢ bilonu i banknotéw
w $wiadomos$ci spoteczenstw ludzkich.

Juz za Kantem przejeliSmy przekonanie, ze rzeczy-
wisto$¢ jest naszym wynalazkiem, ze tworzymy ja,
aby zapomnieé¢, ze zostala przez nas stworzona,
i przezywaé ja jako $wiat pozornie niezalezny od
nas. Wymy$liliSmy system dziesietny, a podziwia-
my jako cud natury konsekwencje tego wynalazku,
np. fakt, ze wszystkie sumy cyfr w iloczynach dzie-
wigtki wynoszg 9.

Przetlumaczen dokonuje sie na plaszczyZnie meta-
rzeczywistodci, tam za§ wszelkie zmiany sg mozli-
we, bez wzgledu na konkretne dane pozornie nie-
zmiennej sytuacji (stanu rzeczy). Zbiory sa klasami
elementéw o wspdlnej cesze, ale przynaleznos¢ do
zbioru rzadko bywa ekskluzywna. Klasy sa kon-
strukcjami naszej mys$li, sg pojeciami. A zatem
i przydzial elementu do klasy nie jest decyzjg osta-
teczng i nieprzesuwalng. Nie jest prawda bezwzgled-
ng. Czerwona drewniana kostka nalezy do klasy
zabawek, do klasy przedmiotéw czerwonych, do kla-
sy przedmiotéw drewnianych, do klasy kostek, a po-
nadto do klasy lub klas wyznaczonych przez naszg
indywidualng $wiadomos$¢. Przetlumaczanie, czyli
technika zmian drugiego stopnia, jest po prostu
wydobyciem nowej przynalezno$ci klasowej obiek-
tu, o ktérym przywykliSmy mysleé kategoriami kla-
sy starej.

Ustalanie klas nie polega tylko na odczytaniu rze-
czywistych cech przydzielanych klasom przedmio-
tow, lecz takze na sensach i wartosciach, ktére my
przypisujemy przedmiotom. Niestety jednostka, kto-
ra widzi jednocze$nie wielowymiarowo$é elementdéw
majgcych jednoczesne ,,obywatelstwo” wielu klas,

Ttumaczenia
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bywa uznawana za czlowieka zlej woli lub za waria-
ta. To przerazajgce uproszczenie pocigga za sobg
nastepne. Normalnosé, szczerosé, uczciwosé, auten-
tycznos$é przypisuje sie tylko temu, kto sie nie bawi
w gre, ze ,gra’, a przeciez wlasnie ten, ktory wie,
ze gra, ma te wyzszo$¢ nad innym, ze oglada gre
z podwoéjnej perspektywy umozliwiajgcej wiecej niz
jedng interpretacje, czyli przetlumaczanie.

Przy trudnosciach w przetlumaczaniu pomocna mo-
Ze sie okaza¢ technika konfuzji. Rozwazmy taki
przyklad praktyczny (Ericksona): W burzliwy,
wietrzny dzien wpadam na rogu ulicy na czlowieka
spieszgcego z przeciwnej strony. Zanim mu po tym
zderzeniu pozwole przyjé¢ do siebie, spoglagdam na
zegarek i mowie: ,,Jest dokladnie 14.10”, choé¢ prze-
chodzien nie pytal o godzine i cho¢ jest 16.00. Ide
dalej. Kiedy sie po chwili odwracam, widze, ze stoi
1 patrzy za mnag.

Zderzenie przechodniéw stworzylo sytuacje, w kto-
rej jako oczywistoSci oczekiwaliby$my usprawiedli-
wien. Uwaga precyzujaca czas zderzenia definiuje
nagle i zupetnie nieoczekiwanie te niby samg sytua-
cje jako calkiem inng, a mianowicie taka, ktora by
byla ,,na miejscu’, gdyby milczgcy przechodzien byl
zapytal o godzine. Ale i wtedy sytuacja pozostataby
zagmatwana z powodu falszywos$ci informacji. Re-
zultatem jest paralizujgca konfuzja partnera, ktory
nie otrzymuje pomocy w zadnej dodatkowej infor-
macji umozliwiajgcej sklejenie fragmentéw sensu
{ bezsensu w sensowng calo$¢. Potrzeba wyjscia
z konfuzji, odkrycia zwigzkéw znaczeniowych mie-
dzy elementami sytuacji wytwarza maksymalng go-
towos¢ do przyjecia informacji i do interpretowa-
nia (przetlumaczania), ktoére musi sprowadzi¢ roz-
wigzanie drugiego stopnia.

Inne drogi do rozwigzan wyzszego typu to np. prze-
wyzszy¢ pesymiste w pesymizmie, zamiast sie sta-
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ra¢ zarazi¢ go (spontanicznie?) wlasnym (sponta-
nicznym?) optymizmem; zneutralizowaé problem
wedlug wzoru krola dunskiego, Christiana X, ktory
na pytanie okupanta, jak zamierza rozwigza¢ prob-
lem zydowski, odpowiedzial: ,,U nas nie ma tego
problemu, my (Dunczycy) nie uwazamy sie za upo-
§ledzonych”. Przepisowg w czasie okupacji opaske
z gwiazdg Dawida postanowil nosi¢ sam, skoro
stwierdzil, ze w Danii nie ma réznic miedzy Zydami
a2 Dunczykami. Za krolem poszla wigkszos¢ Dunczy-
kéw, skutkiem czego nakaz musiano odwolaé, bo
sie okazalo, ze dotyczyl on kazdego Dunczyka.
Praktyka zmiany powinna sie urzeczywistnia¢ we-
diug czterech 8 wskazéwek:

1) ustali¢ jasng i konkretng definicje problemu,

2) zanalizowaé dotychczasowe préby rozwigzania
problemu,

3) jasno zdefiniowaé cel rozwigzania (kuracji),

4) ustali¢ i przeprowadzi¢ plan wprowadzajacy roz-
wigzanie; wymaga on:

a) przetlumaczenia problemu i rozwigzania na kod
pacjenta, b) nieunikania paradokséw, ktére sg ,naj-
elegantszg, najskuteczniejsza” forma rozwigzan.
Ksigzka zawiera poza streszczonymi tu koncepcjami
kilkadziesigt stron usystematyzowanej kazuistyki
i obszerng bibliografie. Ze brak w tej bibliografii
(117 pozycji) nazwisk, ktére przecietny Polak od
dziecinstwa, bo z lawy szkolnej kojarzy z zagad-

&8 Majg one przypominaé¢ cztery $wiete prawdy Buddy, choé
zostaly uzyskane niezaleznie od nich. Paralele wydajg sie
jednak wynika¢ z ogé6lnoSci zagadnienia albo sprawiaja
wrazenie ,naciagnietych” (nieco): wskaz6wce pierwszej od-
powiadaé ma buddyjskie o cierpieniu, wskazéwce dru-
giej — buddyjskie o powstaniu cierpienia, wskaz6éwce trze-
ciej — o zniesieniu cierpien, wskazéwce czwartej — o dro-
dze do zniesienia cierpienia.

Jak zmieniac¢?
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nieniem zmiany — twoércow filozofii marksistow-
skiej — ani nie szkodzi (nam), ani nie dziwi. Nie
szkodzi, bo my te bibliografie i tak znamy. Nie
dziwi, bo wiemy z doswiadczen naszych roéznych
waskich specjalnos$ci chocby, ze amerykanskie koty
dochodza do odkryé uniwersalnie obowigzujgcych
wlasnymi drogami, aby sie wreszcie zblizy¢ do Eu-
ropy na odleglo$¢ bez znaczenia. Mysle np. o odkry-
ciu z kilkudziesiecioletnim opéznieniem jezykoznaw-
cy de Saussurre’a lub odkrytego wezoraj i dzi§ psy-
chologa Karla Biihlera (Sprachtheorie 1934). Od
Watzlawicka, Weaklanda i Fischa do dialektyki juz
niedaleczko.

Roéwnie blisko od nich do nowej ery przydatnosci
jezykoznawstwa, a zwlaszcza do tej jego czesci, kto-
ra uprawia semantyke i pragmatyke. Jakze sie bez
tych narzedzi obejdzie terapeuta operujgcy ,prze-
tlumaczaniem”? Teoretyk i praktyk, ktéry musi opa-
nowa¢ kod pacjenta, aby doj$¢ z nim do porozumie-
nia i umozliwi¢ ,,przettlumaczenie”, czyli przekodo-
wanie problemu. Skuteczne przetlumaczenie musi
zgodnie z ideg Zmiany uwzgledni¢ poglady, oczeki-
wania, motywy, zalozenia — czyli system pojecio-
wo-semantyczny strony przeciwnej. Ekonomiczniej
i realniej jest zamiast zaczynaé terapie od naucze-
nia ,jezyka obcego”, przyswoié¢ sobie jezyk pacjen-
ta wedlug zasady Salomona: ,,Odpowiadaj blaznowi
wedlug jego blazenstwa”. Wynalazlszy metarozwig-
zanie, trzeba i je przelozy¢ na kod pacjenta, i w jego
kodzie mu je przedstawié.

Panie i Panowie, Dziewczeta i Chlopcy, szansa
i metaszansa, ktérg otwiera Zmiana, ksigzka madra,
cho¢ fascynujgca, gleboka, choé popularna, nauko-
wa, cho¢ nie zawsze stuszna, ale zawsze pobudzaja-
ca krgzenie mysli, szansa ta nie ogranicza sie do
psychologow, jezykoznawcow i innych specjalistow
humanistéw. W innej pracy zbiorowej, ktérej wspot-
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autorem jest takze Watzlawick ?, a traktujgcej o za-
kloceniach w komunikacji miedzy ludZmi, mowa
m. in. o symptomach jako sposobach S$wiadomego
zaklocenia. Kiedy sie nie chcemy porozumiewag,
mozemy udawaé $pigcego, gluchego, pijanego, nie
znajacego jezyka i wreszcie kogo$, kogo boli glowa.
Postugujemy sie wtedy symptomami. Nie wszyscy
postugujemy sie nimi jednakowo. Zdaniem Watzla-
wicka Amerykanin bedzie udawal, ze cierpi na bél
glowy (moim zdaniem nie zada sobie wtedy nawet
zbyt wiele trudu, wbrew pozorom ludzie Zachodu
wkladajg mniej staran w zachowanie pozoréw niz
my), Rosjanin za$§ bedzie z tego poczgtkowego uda-
wania rzeczywiscie mial bol glowy. Aby sie uchylié
od niepozagdanego kontaktu, wykorzysta do maksi-
mum mozliwos¢ wplyniecia na siebie samego. Mysle,
ze gdyby Watzlawick znal Polaka, a zwlaszcza Gal;
czynskiego lub choéby jego stowa ,ja jestem Polak,
Polak to wariat, a wariat to lepszy go$¢”, zrozumial-
by, ze nigdzie tyle by nie znalazt przykladéow cu-
downyéh rozwigzan wedlug porzadku drugiego
stopnia, co tutaj.

3 P, Watzlawick, J. H. Beavin, D. D. Jackson: Menschliche
Kommunikation. Formen, Storungemn, Paradoxien. Bern —
Stuttgart — Wien 1969 Hans Huber.
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