ANDRZEJ KOZLOWSKI

PRACOWNICY URZEDOW ADMINISTRA-

CJI  PANSTWOWEJ WOJEWODZTWA

OSTROLECKIEGO W SWIETLE BADAN
SOCJOLOGICZNYCH

Sprawna administracja jest konicznym warunkiem rozwoju panstwa. Wadli-
wie funkcjonujaca administracja staje sie czynnikiem negatywnie wplywaja-
cym na rozwdj zycia spotecznego i gospodarczego. Parnstwo socjalistyczne przej-
mujac na siebie role organizatora masowych $wiadczen na rzecz spoteczerstwa,
musiato dostosowac strukture administracji panstwowej i jej wielko$¢ do no-
wych wymogéw. Jak dotychczas wystepowata tu zalezno$¢ wprost proporcjo-
nalna — wraz ze wzrostem roli panstwa w zyciu spoteczenstwa i obywatela na-
stepowata rozbudowa aparatu administracyjnego, bezposrednich wykonawcow
zadan panstwa.

Szczegblng role do spetnienia w tym procesie majg urzednicy zatrudnieni w
centralnych (Urzad Rady Ministréw i ministerstwa) i terenowych (wojew0dz-
kich — urzedy wojewodzkie, miejskie — urzedy miejskie, miejsko-gminnych
— urzedy miejsko-gminne, gminnych — urzedy gminne) urzedach organow
administracji panstwowej. Sprawno$¢ ich pracy ma wptyw na ksztatltowanie sie
opinii spoteczenstwa o wiadzy ludowej. Jest ona tym bardziej pozytywna im
urzadnicy lepiej wykonujg swoje obowigzki.

Jakos$¢ pracy administracji panstwowej zalezy od witasciwego uksztattowania
struktury administracji, wiasciwego podziatu zadan i kompetencji na poszcze-
g6lne szczeble zarzgdzania i stanowiska oraz jakosci kadr. Posrod tych determi-
natéw sprawnego funkcjonowania administracji panstwowej, najwiecej uwagi
w opracowaniach naukowych poswiecono zagadnieniom formalno-prawnym, w
publikacjach prasowych za§ — urzednikom. Zatatwiajagcy konkretne sprawy
w urzedach obywatele, nie wnikaja w strukture administracji czy ztozono$¢
zagadnien formalno — prawnych lecz dostrzegajg urzednika, ktéry w ich prze-
konaniu powinien zatatwi¢ sprawe. W obiegowej opinii urzednik, ktéry nie po-
trafi zatatwi¢ wniesionej sprawy jest ztym urzednikiem. W opinii tej, zty stan
panstwa jest wynikiem niekompetencyjnosci urzednikow oraz zlej pracy urze-
dow i urzednikow.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest analiza zatrudnienia w urzedach
administracji panstwowej wojewddztwa ostroteckiego. Poznanie proceséw za-
chodzacych w urzedach, szczeg6lnie istniejagcym od 12 lat Urzedzie Wojewo6dz-
kim w Ostrotece, ma znaczenie dla uzyskania odpowiedzi na pytanie: co nalezy
zrobi¢ aby zapewnic przestrzeganie przez urzednikéw panstwowych ,, Kodeksu
powinnosci urzednikéw panstwowych PRL”, aby ranga zawodu urzednika od-
powiadata potrzebom spotecznym i byta w petni aprobowana i uzyteczna?

Przystepujac do sformutowania odpowiedzi na tak postawione pytanie, nale-
zy mieé na uwadze, ze wojewddztwo ostroteckie — ktére w tym wypadku jest
przedmiotem zainteresowania — miesci sie w gronie wojewddztw 0 najnizszym
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wskazniku kadr z wyzszym wyksztatceniem. Stopieh zurbanizowania, liczba
0s0b pracujacych w rolnictwie, wyksztatcenie ludnosci, liczba placowek kultu-
ry itp., wyznaczajg wojewodztwu jedno z koricowych miejsc w statystykach
krajowych. Przyczyn tego nalezatoby szuka¢ w polityce zaborczej XIX wieku.
Nie poprawity w stopniu wyraznym oblicza tych terenéw — porédwnujac to do
zachodnich i pétnocnych potaci kraju — dokonania Il Rzeczypospolitej i dziata-
nia pierwszych lat Polski Ludowej.

SzczegOlnie intensywny rozwdj Ostroteki i wojewodztwa po 1975 roku nie
zniwelowat tych dysproporcji. Stad wynika ogromna rola mieszkancéw w in-
tensyfikacji proceséw gospodarczych i spotecznych, a administracji pafstwowej
w organizowaniu spoteczenstwa do tych zmian.

Urzednicy — rys historyczny

W Polsce rozw6j nowoczesnych organéw administracji panstwa nastgpit do-
piero za panowania Stanistawa Augusta Poniatowskiego (1764-1795), a wiec u
schytku | Rzeczypospolitej. Wtedy to uksztattowaty sie pierwsze centralne kole-
gialne organy wiladzy oraz pierwsze organy samorzadu terytorialnego. W okre-
sie tym po raz pierwszy wyodrebnit sie panstwowy zawodowy aparat urzedni-
czy. Jego liczebnos¢, jak na 6wczesne potrzeby byta stosunkowo duza bo sigega-
jaca tysigca oséb w okresie poprzedajacym obrady Sejmu Czteroleniego i okoto
1300 os6b tuz przed rozbiorami Polski.

W poczatkowym okresie istnienia administracja panstwowa zajmowata sie
gtéwnie prowadzeniem poboru do wojska, organizowaniem kwater dla wojska,
kontrolg ruchu i statystyka ludnosci, szkolnictwem, opieke spoteczng, itd.

Proces samodzielnego ksztatltowania instytucji administracyjnych przerwany zo-
stal wraz z rozbiorami Polski. Aparat urzedniczy podporzadkowany zostat ce-
lom okreslonym przez panstwa zaborcze. Eliminowanie urzednikéw Polakow z
administracji, szczego6lnie ze stanowisk kierowniczych, nastepowato ze szcze-
golng intensywnoscig po wielkich zrywach powstanczych — gt6éwnie po pow-
staniu styczniowym. Wigzato sie to i byto konsekwencjg duzego zaangazowania
urzednikdw po stronie wtadz powstanczych.

Kurpiowszczyzna znalazta sie w obrebie oddziatywania wtadz carskiej Rosji.
Rzad rosyjski a wtasciwie ,,Komitet Urzadzajacy" powotany do ,,uporzadkowania"
Krolestwa, robit wszystko, by ziemiom tym nada¢ charakter prowincji rosyjskiej.
W 1865 r. w Ostrotece i innych miastach Krolestwa zniesiono rady miej-
skie. Od tego tez roku naczelnikiem powiatu byt Rosjanin. Burmistrz Polak po-
siadat bardzo ograniczony zakres dziatania, wtasciwie byt administratorem mia-
sta i wykonawcg zarzadzen naczelnika powiatu.1l

Czotowa pozycja naczelnika powiatu kierujgcego praktycznie catym zyciem
spoteczno-gospodarczym, powodowata, ze rowniez inne stanowiska urzednicze
zajmowali Rosjanie. Wielu z nich zamierzato zatrzymaé sie na Kurpiowszczyz-
nie diuzej a nawet na state. Swiadczy o tym liczba wybudowanych w tym okre-
sie domow mieszkalnych przez nich badz dla nich.

W okresie | wojny Swiatowej, po 1915 r., stanowiska urzednicze zajmowali
Niemcy. Na czele wiadz miasta Ostroteki stat burmistrz, najpierw Polak potem
Niemiec.

Wraz z odzyskaniem niepodlegtosci Ostroteka wigczona zostata do woje-
wodztwa biatostockiego. Organami samorzagdowymi w tym okresie byty:

— rada miejska jako organ stanowiacy i kontrolujacy oraz jej komisje,
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— zarzad miejski jako kolegialny organ zarzadzajacy i wykonawczy zwany ma-
gistratem,
— burmistrz — jednoosobowy organ zarzadzajacy i wykonawczy.

Rada miejska decydowata o ptacach urzednikéw (byto ich po 1938 r. 15) oraz
okreslata zakres obowiazkéw na poszczegdlnych stanowiskach. Jak pisze Sta-
nistaw Zatuska (wojt gminy Goworowo w latach 1933-1938), sytuacja finansowa
urzednikow uzalezniona byta od stanu finansowego gminy. Bywato i tak, ze
urzednicy przez kilka miesiecy nie otrzymywali naleznych im ptac.2

Aparat urzedniczy Il Rzeczypospolitej rekrutowat sie gtéwnie z warstw inteli-
genckich, obszarniczych i wielkoprzemystowych. Wraz z odchodzeniem od de-
mokratycznych zasad zycia spotecznego nastepowat proces rugowania z admi-
nistracji oséb zwigzanych z lewica spoteczng badz z nig sympatyzujacych. Ze
szczegOlng intensywnoscig proces ten dato sie zaobserwowaé po przewrocie
majowym, w okresie rzadow sanacji. Aparat urzedniczy, organizacje i instytucje
panstwowe, wojsko, prorzgdowe zwigzki zawodowe, stanowity prawdziwg osto-
je i podstawe sanacji. Spotka¢é mozna byto czesto wsréd urzednikéw postawy
stuzalczos$ci i lojalno$ci wobec ,,gory" oraz schlebiania zwierzchnikom. Wszyst-
ko to prowadzito do rosngcego niezadowolenia szerokich mas spoteczenstwa,
do ksztattowania sie negatywnych opinii o urzednikach.

U zarania Polski Ludowej dawna kadra urzednicza ksztattujgca swojg posta-
we w okresie walki z lewicg spoteczng, dazgca do zachowania starego tadu po-
lityczno-ekonomicznego, wrogo nastawiona wobec nowych sojusznikdw Polski,
w niewielkiej tylko liczbie nadawata sie do wprowadzenia rewolucyjnych prze-
mian w Polsce. Dawne szeregi administracji zastgpione zostaty osobami wywo-
dzacymi sie z klas dotychczas wyzyskiwanych, robotnikami i chtopami. Dawali
oni gwarancje, ze ich praca i dazenia zgodne beda z politykg nowej wiadzy.
Szeregami niedawnych robotnikdw zapetnito sie wojsko, aparat bezpieczenstwa
i milicja. Nastepowatl masowy proces awansu spotecznego tych klas. Brak
wyksztatcenia i doSwiadczenia nadrabiali oni ofiarnoscig i zapatem.

W potowie wrzes$nia 1944 r. w wyzwolonym Czerwinie odbyto sie pierwsze
posiedzenie Powiatowej Rady Narodowej w Ostrotece, w ktérym wzigt udziat
delegat PKWN. Na posiedzeniu tym, obok wyboru prezydium PRN, starosty po-
wiatowego i burmistrza miasta Ostroteki, powotano wydziaty: aprowizacji i od-
budowy oraz rolny. We wrzeéniu 1946 r. swoja dziatalno$¢ rozpoczat sad powia-
towy, urzad skarbowy i inspektorat oSwiaty.3

Wraz z przejmowaniem nowych zadanh oraz uspotecznianiem procesu zarzg-
dzania, nastepowal systematyczny przyrost kadry urzedniczej. Nowe zadania
byty wynikiem przejecia przez panstwo socjalistyczne obowigzku ksztaltowania
podstaw nowego porzadku spoteczno-prawnego.

Powstanie wojewddztwa ostroteckiego przemieszato kadre urzedniczg. Byli
pracownicy powiatéw zasilili urzedy stopnia podstawowego, cze$¢ z nich prze-
szta do instytucji i organizacji wojewddzkich a pozostali podjeli prace w urze-
dzie wojewddzkim. Z nich to rekrutuje sie prawie 21% urzednikéw aktualnie
pracujacych w urzedzie wojewo0dzkim. Rosnace wymogi, w tym konieczno$¢
spetniania roli centralnego osrodka decyzyjnego spowodowaty, ze cze$¢ urzed-
nikdw z uwagi na brak kwalifikacji odeszta, czes¢ za$ podjeta nauke w systemie
zaocznym. Znikoma liczba zatrudnionych w 1975 r. przyszta z urzedow woje-
wodzkich sprzed reformy podziatu administracyjnego kraju. Na nich przede
wszystkim spoczat obowigzek stworzenia nowej kadry i nowej wsérdd niej Swia-
domosci — odpowiadajgcej wymogom szczebla wojewo6dzkiego.
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Analiza socjologiczno-statystyczna urzednikéw zatrudnionych w urzedach
miast, miast i gmin oraz gmin woj. ostroteckiego.

Wojewddztwo ostroteckie podzielone jest na 4 jednostki miejskie, 5 miej-
sko-gminnych i 34 gminne. W granicach wojewo6dztwa jest 1036 sotectw.4 Za-
pewnienie sprawnego funkcjonowania tych jednostek terytorialnych jest pod-
stwowym zadaniem urzedéw terenowych organdw administracji panstwowej i
zatrudnionych w nich urzednikéw. W 1986 r. w wojewoOdztwie ostroteckim pra-
cowato 1741 pracownikow.5

TABELA NR 1 Zatrudnienie w urzedach administracji panstwowej woj. ostroteckiego w 1986 r.

s . urzad . .
Wyszczeg6lnienie wojewo6dztwo Wojew?')dzki urzedy miast mi:srtz?%%in urzedy gmin

ogotem 1882 585 218 208 871
stanowiska nierobotnicze:

— petnozatrudnieni 1772 523 201 191 807

— niepetnozatrudnieni 19 5 3 5 6
stanowiska robotnicze

i pokrewne 141 57 14 12 58

Zrédto: sprawozdania GUS Z-07 x za okres 1styczeri-31 grudzier 1986 r.

Na jednego zatrudnionego w administracji panstwowej w wojewddztwie
przypadato 206 mieszkancoéw (w kraju — 259, bez szczebla centralnego — 295).
Gdyby poming¢ stanowiska robotnicze i pokrewne, to na jednego urzednika w
wojewoddztwie ostroteckim przypadato 222 mieszkancow. Bez szczebla woje-
wodzkiego na 1 zatrudnionego w urzedach miast, miast i gmin oraz gmin przy-
padato 381 mieszkancéw (w kraju — 396). W urzedzie wojewo6dzkim (bez stano-
wisk robotniczych) pracowato 30,4 procent wszystkich urzednikéw (w kraju —
25,7%) to jest 2,2 proc. wszystkich zatrudnionych w gospodarce uspotecznionej
— w kraju 1,0% bez Urzedu Rady Ministrow i ministerstw.

TABELA NR 2. Zatrudnienie w urzedach terenowych organéw administracji panstwowej stopnia podsta-
wowego wg stanowisk w dniu 31 grudnia 1986 r.

. Liczba % ogo6hu
Stanowisko 0s6b zatrudnionych

naczelnik (prezydent) 36 2,7
z-ca naczelnika (wiceprezydent) 9 0,7
sekretarz urzedu 40 31
kierownik referatu (wydziatu) 249 19,0
starszy inspektor (z-ca kierownika wydziatu) 175 134
inspektor 487 37,2
starszy referent 16 12
referent 225 17,2
robotnicy (pokrewni) 72 55

razem 1308 100,0

Zrédio: sprawozdania terenowych organéw administracji pafstwowej stopnia podstawowego — dokumenty w Wydziale
Organizacyjnym, Kadr i Szkolenia Urzedu Wojewédzkiego w Ostrotece.

Stosunkowo duza liczba urzednikow w wojewddztwie w poréwnaniu do licz-
by mieszkancoéw oraz zatrudnionych w gospodarce uspotecznionej wynika z te-
go, ze wojewodztwo ostroteckie charakteryzuje sie niskim wskaznikiem zalud-
nienia na 1 km2oraz zdecydowang przewagg liczby oséb pracujgcych w gospo-
darstwach prywatnych a wiec w tzw. sektorze nieuspotecznionym. Liczba
spraw i problemow wnoszonych przez rolnikéw indywidualnych w wojewo6dz-
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twie jest stosunkowo najwieksza. Niekorzystny jest natomiast, z uwagi na decy-
dujacg role urzedéw stopnia podstawowego, wskaznik zatrudnienia w urzedzie
wojewodzkim (stosunek liczby zatrudnionych w urzedzie wojewddzkim do
urzedéw stopnia podstawowego) — o blisko 5% wyzszy niz $rednia krajowa.

Wg stanu w dniu 31 grudnia 1986 roku w urzedach terenowych organéw ad-
ministracji panstwowej stopnia podstawowego pracowato tgcznie 1308 pracow-
nikéw. Roznice w liczbach w tabelach nr 1i 2 wynikajg z duzej ptynnosci kadr,
vacatéw, urlopéw wychowawczych i bezptatnych itp. Z tabeli nr 2 wynika, ze
stanowiska naczelnikow nie byty obsadzone w 7 jednostkach, z-cow naczelni-
kéw w 1 jednostce i sekretarzy urzedéw w 2 jednostkach. Zwraca uwage w
sprawozdaniach przekazanych przez naczelnikow mata liczba organdéw admi-
nistracji panstwowej o wasciwosci szczegdlnej w jednostkach gminnych. Orga-
nami tymi sg zazwyczaj inspektorzy oSwiaty i wychowania, kierownicy refera-
tow rolnictwa i kierownicy referatbw budownictwa i gospodarki komunalnej.
W pozostatych dziatach funkcje organdw administracji panstwowej o wiasci-
wosci szczegOlnej petnig naczelnicy — bedac przede wszystkim organami ad-
ministracji panstwowej o wiasciwosci ogolnej.

TABELA NR 3. Urzednicy zatrudnieni w urzedach miast, miast i gmin, gmin z wyksz-
tatceniem wyzszym w dniu 31 grudnia 1986 r.

Procent Srednio na
Rodzaj jednostki administracyjnej Liczba os6b ogdlnej 1 za- ieden urzad
trudnionych ! 4
urzedy: miast 47 20,2 11,7
miast i gmin 28 132 5,6
gmin 81 94 24
razem 156 11,9 3,6

Zrédto: sprawozdania toap.

Powoddéw tego, ze naczelnicy gmin spetniajg jednocze$nie role organu o
wiasciwosci ogolnej i szczegdlnej szuka¢ nalezy w kwalifikacjach kadry urzed-
niczej gmin. Az 2 naczelnikéw miast i gmin i 12 naczelnikdw gmin legitymuje
sie tylko wyksztatceniem $rednim. W 5 jednostkach administracyjnych kieruja-
cy sprawami os$wiaty i wychowania (inspektorzy os$wiaty i wychowania) majg
wyksztatcenie Srednie. W urzedach gmin w Jednorozcu, Troszynie, Zatorach
oraz w urzedzie miasta i gminy Chorzele zaden z urzednikéw nie legitymuje
sie dyplomem wyzszej uczelni (w 1984 r. w Krzynowtodze Matej i Lysych).

Aby zapewni¢ witasciwe funkcjonowanie urzedow terenowych organdéw ad-
ministracji panstwowej szczebla gminnego, nalezy zatrudni¢ w nich osoby z
wyzszym wyksztatlceniem na nastepujgcych stanowiskach:

— naczelnik gminy,

— zastepcy naczelnika gminy (zaleznie od wielkoS$ci jednostki),

— sekretarz urzedu gminy,

— inspektor o$wiaty i wychowania,

— zastepca inspektora o$wiaty i wychowania,

— kierownik referatu rolnictwa,

— zastepca kierownika referatu rolnictwa,

— kierownika referatu budownictwa, drég i gospodarki komunalnej.

Dla zapewnienia niezbednej ilosci kadr z wyzszym wyksztatceniem dla urze-
dow gmin (minimum 5 os6b), nalezatoby $rednio podwoi¢ liczbe urzednikéw le-
gitymujacych sie wyksztatceniem wyzszym. Brak wysokowykwalifikowanych
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kadr jest przyczyng duzej fluktuacji wsrdd naczelnikéw. Od poczatkdw woje-
wodztwa do konca 1986 r. w 34 urzedach gmin pracowato tgcznie 113 naczelni-
kéw, co oznacza, ze przecietnie naczelnik na swoim stanowisku pracowat mniej
niz 4 lata. W szeregu wypadkach brak wsparcia ze strony stabo przygotowa-
nych urzednikéw i tym samym konieczno$¢ zajmowania sie wszystkim, nawet
najdrobniejszymi sprawami, olbrzymia ilos¢ zadan bedacych wynikiem sytuacji
kryzysowej, ztozono$¢ spraw i probleméw pogiebiona iloscig niespojnych roz-
wigzan formalno-prawnych, ograniczona mozliwos¢ poznawcza cztowieka, cze-
sto wiek nie pozwalajacy na szczegdlnie intensywne eksploatowanie organizmu
wobec rosnacej ilosci zadan administracyjnych, spoteczno-gospodarczych i poli-
tycznych, niskie ptace, czesto state zamieszkanie poza terenem kierowanej jed-
nostki oraz niedostateczna ilo$¢ srodkow przeznaczonych do wykonania nakres-
lonych celow sprawiaja, ze brakuje kandydatéw na stanowiska naczelnikow,
stanowiska majgcego podstawowe znaczenie dla sprawnego funkcjonowania
catych organizméw gminnych.

TABELA NR 4. Przynalezno$¢ partyjna oraz liczba miodych urzednikéw na stanowi-
skach kierowniczych w urzedach administracji stopnia podstawowego
wg stanu w dniu 31 grudnia 1986 r.

do 34 lat
PZPR ZsL :

Stanowisko Ogotem wiacznie

liczcha % liczba %  liczba %
naczelnik (prezydent) 36 30 83,3 5 13,9 3 8.3
z-ca naczelnika (wiceprezydent) 9 7 77,8 2 22,2 3 333
sekretarz urzedu 40 28 70,0 8 20,0 1 27,5
kierownik referatu (wydziatu) 249 x x X X 68 27,3

* — brak danych
Zrédto: sprawozdania toap.

W 1986 r. naczelnikami byty 2 kobiety, w gminie Ostrow Mazowiecka i Szel-
kow. Na 1308 zatrudnionych w urzedach stopnia podstawowego az 75% stano-
wily kobiety. Liczba pracujagcych w administracji panstwowej na stanowiskach
kierowniczych i samodzielnych mtodych kobiet, wobec probleméw wigzacych
sie z prowadzeniem gospodarstwa domowego i konieczno$ciag wykonywania
swojej funkcji w niewymiernym czasie pracy (zebrania wiejskie odbywajg sie
zazwyczaj wieczorami) tworzy szereg barier, ktére bardzo trudno pokonac jest
miodej kobiecie. Miode urzedniczki legitymujg sie zazwyczaj ukoinczonym li-
ceum ogdélnoksztatcacym lub technikum rolniczym. Wraz z podjeciem pracy
muszg one zdobywaé wiedze, ktérej nie zdobyty w szkotach $rednich.

W urzedach stopnia podstawowego mtodzi urzednicy w wieku do 24 lat wig-
cznie stanowili 53,5% ogoétu zatrudnionych. Jest to ogromny skarb pozwalajacy
zywi¢ nadzieje, ze kadra ta w niedalekiej przysztosci po uzyskaniu niezbedne-
go doswiadczenia oraz kwalifikacji zawodowych i og6lnych przejmie kierowa-
nie w jednostkach podstawowych. Naktada to réwniez obowigzek prowadzenia
w sposéb ciggty i konsekwentny procesu adaptacji spoteczno-zawodowej, by
kadry te nie odeszty do innych zaktad6éw pracy.

Przewazajgca cze$¢ urzednikOw rozpoczeta prace zawodowg w drugiej poto-
wie lat 70-tych. Nabrata ogromnego doswiadczenia w latach gtebokiego kryzy-
su politycznego i gospodarczego. Najwieksza rotacja kadry wystgpita wsrdd
najmtodszych urzednikéw, przy tym najbardziej niepokojagcym jest odchodzenie
z administracji mtodych urzednikdw z wyzszym wyksztatceniem.
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TABELA NR 5. Staz pracy pracownikéw urzedéw toap
wg stanu na dzie 31 grudnia 1986 r.

o .
Liczba lat pracy Liczba os6b Zatfjd?]?;):;ch

do 1 roku 157 12,0

2 lata 194 14,8

3 lata 85 6,5

4 lata 73 5,6

5 lat 49 39

powyzej 5 lat 750 57,3

Zrédbo: sprawozdania toap.

Analiza socjologiczno-statystyczna pracownikdéw zatrudnionych w Urzedzie
Wojewo6dzkim w Ostrotece.

Podjeta w 1975 r. decyzja o nowym podziale administracyjnym Kkraju postawi-
fa, szczegOlnie przed nowymi osrodkami wojewodzkimi, zadanie przejecia i zor-
ganizowania struktur zarzadzajgcych calg sferg zycia spoteczno-gospodarczego
nowoutworzonego organizmu. Ostroteka, tak jak wiele podobnych miast, ktére
awansowaty do grona stolic wojewddztw, nie byta przygotowana do przejecia
roli centralnego osrodka. Brak bazy do pomieszczenia instytucji i organizacji
szczebla wojewddzkiego, brak dostatecznej liczby przygotowanej kadry oraz
brak dostatecznej infrastruktury miejskiej przez wiele lat determinowat i nadal
Whplywa na oblicze calego wojewddztwa. Pomimo podwojenia liczby mieszkan-
cow, powstania nowych zaktadow przemystowych, instytucji, szko6t itp., Ostrote-
ka w opinii wielu os6b nadal miesci sie w gronie miast prowincjonalnych. Z
wielkim trudem postepuje proces ksztattowania sie wiezi regionalnej, maty jest
naptyw kadr z zewnatrz. Jak dotychczas Ostroteka nie spetnia roli centralnego
osrodka kultury i nauki.

Wraz z podniesieniem do rangi stolicy wojewddztwa obserwowato sie na-
ptyw ludno$ci z okolicznych miast i wsi. W osiedlach i zaktadach Ostroteki
spotkali sie obcy sobie ludzie, majgcy ambicje mieszkafncéw wielkiego miasta i
jednoczes$nie majgcy swiadomosé matomiasteczkowq i wiejska. Ksztattujace sie
wiezi opierajg sie gtéwnie o zaktad pracy oraz — co byto widoczne w poczat-
kach istnienia wojewddztwa — poprzednie miejsce zamieszkania. Jak w okre-
sie wielkich emigracji i migracji, nastepowato przemieszczanie catych grup.
Kierownik na kazdym szczeblu czesto proponowat prace znajomym z tej samej
miejscowosci. Wobec braku rgk do pracy, ogromnej liczby nowych miejsc pracy
w instytucjach i organizacjach wojewddzkich, nie zwracano czesto uwagi na
kwalifikacje nowoprzyjmowanych.

Podobne zjawisko zaobserwowaé mozna w urzedzie wojewddzkim, w jego
poczatkowym okresie rozwoju. Z analizy poprzednich miejsc pracy obecnie za-
trudnionych w urzedzie wojewddzkim wynika, ze byty cate wydziaty przenie-
sione z urzedow powiatowych lub zatrudniajgce osoby z jednej miejscowosci.
Slady tego sg nadal widoczne wérdéd grupy urzednikéw pracujacych od 1975 .

Ponad 20% aktualnie zatrudnionych w urzedzie wojewddzkim pracuje od po-
czatku powstania wojewo6dztwa. Sg to najczesciej byli pracownicy urzedéw po-
wiatowych i miejskich, ktére znalazty sie w granicach wojewddztwa ostrotec-
kiego. Pracownicy ci legitymuja sie najczesciej Srednim wyksztatceniem. Tylko
nieliczna cze$¢ tej grupy urzednikdw podjeta nauke w trzyletnim studium ad-
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ministracyjnym, dajagcym dyplom wyzszej uczelni. Do 1980 r. wigcznie podjeto
prace 34,5% aktualnie zatrudnionych. Od 1982 r. notuje sie najwiekszg fluktua-
cje kadr, srednio w kazdym roku odchodzito okoto 15% zatrudnionych. Decyzja
1984 r. o wigczeniu do administracji panstwowej (zespolonej) cze$ci administra-
cji niezespolonej spowodowata przyjecie do pracy w urzedzie wojewddzkim az
220 pracownikéw. Analizujgc zatrudnienie w latach 80-tych, nalezy podkresli¢
ciggta zmiane struktur urzedu wojewddzkiego, tworzenie nowych wydziatow,
likwidacja innych — czeste powracanie do poprzednich rozwigzan struktural-
nych. Nie sprzyjato to stabilizacji zatrudnienia.

TABELA NR 6. Zatrudnienie oraz rotacja kadr w urzedzie wojewo6dzkim w latach 1975-1986
(wg stanu w dniu 31 grudnia)

Liczba os6b, ktéra
podjeta prace

Rok podjecia pracy

Liczba oséb, ktére i
przez aktualnie

Rok Zatrudnienie ogbtem w urzedzie odes:z+y’(zj Lll(r_zedu pracujacych
wojewodzkim wojewodzkiego (ilo$¢ 0s6b)
1975 352 365 13 109
1976 357 46 41 5
1977 378 90 70 23
1978 371 43 50 13
1979 379 49 41 13
1980 368 29 40 8
1981 371 39 36 12
1982 385 95 81 41
1983 384 7 78 32
1984 537 220 67 146
1985 542 83 78 63
1986 530 70 82 65
Razem 1.207 677 530

Opracowano na podstawie rejestrow zatrudnienia za lata 1975-1986. Dokument w Wydziale Organiza-
cyjnym, Kadr i Szkolenia Urzedu Wojewo6dzkiego w Ostrotece.

W omawianym okresie prace w urzedzie wojewddzkim podjeto tgcznie 1207
pracownikdw, Srednio kazdy urzednik przepracowat 4 lata (46,5 miesigca). 677
0s0b, ktére odeszty z pracy w urzedzie pracowato $rednio 3 lata (36,4 miesiaca).
Obecnie zatrudnieni pracujg w urzedzie wojewo6dzkim przecietnie 5 lat (59,5
miesigca). Nalezy podkresli¢ wysoka fluktuacje kadr, gdyby podstawg byta tyl-
ko liczba zatrudnionych, to co 5 lat wymieniata sie kadra zatrudniona w urze-
dzie.

Wsrdéd obecnie zatrudnionych, 62,8% stanowiag kobiety. W pordwnaniu do
liczby zatrudnionych mezczyzn w latach 1975-1986 kobiety (z uwagi na liczbe
zatrudnionych kobiet w poszczeg6lnych latach) rzadziej odchodzity z pracy —
tacznie 51,4% wszystkich, ktérzy odeszli.

Wsrod osob, ktore odeszly z pracy w urzedzie przed 31 grudnia 1986 r. tylko
14 os6b zostato przeniesionych stuzbowo do innej pracy, 1 osoba odeszta do
wojska, 17 przeszto na emeryture i 5 na rente a 7 os6b zmarto. Az 633 osoby
(93,5%) przeszty na zasadzie porozumienia stron, a wiec za zgoda kierownictwa
urzedu. Tylko 79 oséb przeszto do pracy w innym wydziale — nie wigzato sie
to zazwyczaj z procesem tzw. awansu poziomego. Wsrod 677 osob, ktére odeszty
z pracy w urzedzie, tylko 80 oséb byto awansowanych na wyzsze stanowisko, 3
osoby przesunieto na stanowisko nizsze. Wsrdd obecnie zatrudnionych 122 oséb
awansowano i 4 osoby przesunieto na nizsze stanowisko. W poréwnaniu do bar-
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dzo wysokiej fluktuacji kadr zastanawia bardzo niski procent oséb, ktére awan-
sowano na wyzsze stanowisko. Do rzadkos$ci nalezato awansowanie z-cy dyrek-
tora wydziatu na dyrektora, jeszcze rzadziej awansowano inspektora lub star-
szego inspektora wojewddzkiego na zastepce dyrektora wydziatu.

TABELA NR 7. Przynalezno$¢ partyjna zatrudnionych w Urzedzie Wojewo6dzkim
w Ostrotece w latach 1975-1986.

W Sinieni Liczba os6b, ktére Liczba os6b
yszczegoinienie odeszty z pracy aktualnie pracujacych
PZPR 227 160
ZSL 30 33
SD 8 6
bezpartyjni 412 331

Opracowano na podstawie rejestrow zatrudnienia za lata 1975-1986.

Podstawowa cze$¢ kadry urzedu wojewo6dzkiego pracujgcej na kierowniczych
stanowiskach badZ stanowiskach samodzielnych, nalezata i nalezy do PZPR.
Urzednicy nalezacy do organizacji politycznych w duzej czesci wchodzg w
sktad aktywu wojewodzkiego tych organizaciji.

Stopien wyksztatcenia kadry kierowniczej oraz pracujgcej na samodzielnych
stanowiskach (zob. tabela nr 8) jest bardzo niski. Az 31% tej kadry nie legity-
muje sie ukoriczonymi studiami. 61,4% inspektordw wojewo6dzkich ukonczyto
tylko $rednig szkote. Obecnie zatrudnionych jest w urzedzie wojewdédzkim 186
0s6b z wyksztatceniem wyzszym. Na 677 osob, ktére odeszty z pracy w latach
1975-1986 az 44,3% legitymowato sie dyplomem wyzszej uczelni. Mozna przy-
jac¢, ze osoby te — w przewazajgcej czeSci ludzie mtodzi — po zdobyciu do-
Swiadczenia w administracji panstwowej, uzyskaniu kwalifikacji zawodowych,
podjety prace w instytucjach i organizacjach majgcych swojg siedzibe w Ostro-
tece. Szczeg6lnie niepokoi¢ moze fakt, ze czestym powodem odejsScia byty ni-
skie ptace oraz mata mozliwo$¢ awansu zawodowego i tym samym finansowego
w urzedzie wojewddzkim. Srednia ptaca w urzedzie w koncu 1986 r. wyniosta
17.535 zt — krajowa w gospodarce uspotecznionej 24.095 zt.

TABELA NR 8. Urzednicy urzedu wojewddzkiego wg stanowisk — bez robotnikéw
i pokrewnych w dniu 31 grudnia 1986 r.

Liczba Aktualnie zatrudnionych
Stanowisko wymienione Etsgfé . . ) . wyksztatcenie
i rownorzedne liczba liczba $rednia
odeszty placa ] ]
z pracy wyzsze Srednie
dyrektor 24 25 27 28.640 24 3
z-ca dyrektora 39 36 36 27.175 34 2
starszy inspektor wojewdédzki 95 71 71 20.928 7 1n
inspektor wojewd6dzki 127 105 106 19.616 39 62
starszy inspektor 105 125 126 16.973 — —
inspektor 87 86 71 15.568 - —
starszy referent 60 30 30 13.200 — —
referent 108 50 42 11.507 — —

Zrodio:

« — wedtug wykazu zawartego w rejestrze zatrudnionych w latach 1975-1986
e — wedlug wykazu stanowisk pracy opracowanego przez Wydziat Organiza-
cyjny Kadr i Szkolenia na dzien 31.XII.

e« — wedtug stanu na dzien 1 wrzesnia 1986 r.
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Jak zostalo to wielokrotnie stwierdzone, podstawowe znaczenie w pracy z
kadrami ma wtasciwe prowadzenie procesu adaptacji spoteczno-zawodowej
miodych urzednikéw. Odrzuci¢ nalezy powszechnie formutowany poglad, ze
mtodzi nie nadajg sie do kierowania, ze posiadajg zbyt mate doSwiadczenie zy-
ciowe i zawodowe. Przewazajgca cze$¢ podejmujacych prace w administracji
panstwowej legitymuje sie lepszym przygotowaniem ogdélnym od juz pracujg-
cych. Nowozatrudnieni miodzi pracownicy wnoszg nowe spojrzenie na role i
zadania administracji. Na przekor rutynie i wygodnictwu nie chcg godzié¢ sie ze
stereotypami, sg niespokojni i czesto wypowiadajg krytyczne opinie o funkcjo-
nowaniu catej struktury administracyjnej. Prezentowang postawg czesto popa-
dajg w konflikt z otoczeniem. Czesto zarzuca si¢ im brak lojalnosci, konflikto-
wos$C¢ i zarozumiato$¢. Tym samym uniemozliwia sie im mozliwo$s¢ awansu,
zniecheca do aktywnosci a czesto staje sie to powodem odejscia z urzedu. Mata
stad jest liczba os6b miodych na stanowiskach kierowniczych oraz w rezerwie
kadrowej na stanowiska kierownicze — na 26 os6b zaliczonych do rezerwy
kadrowej tylko 6 oséb byto w wieku do lat 34 wigcznie.

TABELA NR 9. Mtoda kadra w urzedzie wojewo6dzkim i urzedach toap wg stanowisk —
— stan w dniu 1 wrzes$nia 1986 r.

Liczba zatrudnionych Srednia wieku na

Stanowisko h

ogbtem wwieku do 34 lat wiacznie stanowisku w latach
dyrektor 27 0 48,0
z-ca dyrektora 36 3 42,3
st. insp. wojewddzki 88 13 44,0
inspektor wojewodzki 101 26 44,0
naczelnik 40 4 43,0
z-ca naczelnika 10 2 41,0
sekretarz urzedu 42 1 40,5

Zrédto: na podstawie akt osobowych.

TABELA NR 10. Dominujace zawody urzednikéw zatrudnionych w urzedzie
wojewddzkim

3 Liczba oséb
zaw6d wyuczony

ktore odeszty z pracy aktualnie zatrudnionych

nauczyciel 65 33
prawnik 31 13
ekonomista 106 96
administratywista 41 33
budownictwo 61 57
mechanik 19 20
rolnik 72 91
geodeta 10 29
bez zawodu 162 86

Zrodto: wedtug rejestru zatrudnionych w latach 1975-1986.

Urzednicy o sobie i swojej pracy

Na wstepie nalezy podkres$li¢ bardzo matg ilos¢ badan socjologicznych pro-
wadzonych wsrod urzednikéw zatrudnionych w urzedach administracji pan-
stwowej. Nie mozna spotka¢ we wspdiczesnych opracowaniach naukowych w



Polsce, pozycji odrebnie traktujgcej o urzednikach w Swietle badan empirycz-
nych. Na przetomie lat 50-tych i 60-tych Krystyna Lutyriska prowadzita m.in.
badania wsréd urednikdéw todzkich.6 W drugiej potowie lat 70-tych Krystyna
Bolesta-Kukutka m.in. w Ostrotece prowadzita badania nad systemem moty-
wacyjnym pracownikdw administracji terenowej.7 W réznych kontekstach, dla
potrzeb Urzedu Rady Ministrdw, badania prowadzg pracownicy naukowi oraz
uczacy sie w Centrum Podyplomowego Ksztatcenia Pracownikéw Administracji
Paristwowej. Podjeta przez autora niniejszego opracowania proba dokonania
analizy socjologiczno-statystycznej i badan nad kulturg polityczng kadry kie-
rowniczej administracji panstwowej w wojewodztwie ostroteckim jest dgzeniem
do wypetnienia tej luki.

Wykonane na zlecenie Komitetu Zaktadowego PZPR badania o roli podsta-
wowych organizacji partyjnych ws$rdéd pracownikéw urzedu wojewddzkiego,
dajg przyblizony obraz prezentowanych przez urzednikéw pogladéw. Duzo gte-
biej w sfere postaw urzednikéw siega przeprowadzona na przetomie stycznia i
lutego 1987 r. ankieta ws$rdod kadry kierowniczej administracji panstwowej w
wojewodztwie. Jednak z powodu braku ostatecznych obliczen, w tej czeSci op-
racowania zaprezentowane zostang niektére wyniki badan ankietowych prze-
prowadzonych w kwietniu 1987 r. wéréd 232 pracownikéw urzedu wojewddz-
kiego z inicjatywy Komitetu Zaktadowego PZPR.

W badanej populacji byto:

— 409 % — cztonkéw PZPR

— 69 % — cztonkéw ZSL

— 43 % — cztonkéw SD

— 479 % — bezpartyjnych

— 345 % — 0s0b w wieku do lat 34 wigcznie
— 358 % — od 35 do 44 lat

— 237 % — od 45 do 54 lat

— 60 % — powyzej 55 lat

Celem przeprowadzenia badan byto uzyskanie opinii pracownikéw urzedu
wojewoddzkiego o roli i miejscu organizacji partyjnej w rozstrzyganiu wszyst-
kich istotnych kwestii administracji. OdpowiedZ na pytanie jakie sg m.in. skut-
ki realizowanej w administracji panstwowej polityki kadrowej (na przyktadzie
wojewddztwa ostroteckiego) zostata udzielona wczesniej w niniejszym opraco-
waniu. Ponizej zaprezentowane zostang opinie urzednikéw oraz sformutowane
przez nich propozycje rozwigzania zasygnalizowanych problemow.

W opinii 49,2% wszystkich indagowanych, pracownicy bez wzgledu na przy-
naleznosé partyjng sg traktowani na rowni w awansowaniu na wyzsze stanowi-
ska, w podwyzkach ptac, ocenie pracy i zapewnieniu lepszych warunkéw do
wykonywania zadan stuzbowych. Poglad ten podzielito 65,2% cztonkéw PZPR.
Ogétem 14,8% nie wypowiedziato sie w tej kwestii.

Z zaprezentowanej wczesniej analizy socjologiczno-statystycznej wynika, ze
podstawowa czes¢ kadry kierowniczej w urzedzie wojewddzkim to cztonkowie
PZPR. Oni tez stanowig najbardziej aktywng spotecznie i najlepiej przygotowa-
ng grupe urzednikdw. Ma to bezpos$redni wptyw na wyskoko$é uposazen, ocene
pracy oraz zapewnienie warunkéw do wykonywania zadan.

Jedng z metod usprawnienia administracji jest doskonalenie systemu ksztal-
cenia kadry urzedniczej. Obok pogtebienia ich wiedzy fachowej, szkolenie win-
no dostarczy¢ niezbednej wiedzy o procesach przemian catej struktury spotecz-
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no-ekonomicznej kraju oraz podstawowej wiedzy ideologicznej, politycznej i
spotecznej.

Oceniajagc wptyw i role podstawowch organizacji partyjnych w podejmowa-
niu i rozwigzywaniu spraw istotnych urzedu i zatrudnionych w nim pracowni-
kéw, az 52,1% indagowanych uznato, ze wptyw ten jest bardzo maly. Podobng
opinie wyrazili cztonkowie PZPR.

Interpretujac wyniki badan, nalezy najpierw odpowiedzieé na pytanie, czy sg
one odzwierciedleniem stanu rzeczywistego, czy sg zbiorem opinii o tym jak
powinno by¢ czy moze sg obrazem subiektywnych odczu¢? Na postawy urzed-
nikbw ma wplyw krytyka wyptywajgca z duzej liczby artykutéw prasowych,
radia i telewizji oraz krytyka organizacji systemu politycznego. Niekiedy
stwierdzone niewtasciwe zachowanie urzednik6w uogdlnia sie na calg kadre
pracownikéw administracji panstwowej, zte przyktady pracy urzedu odnosi sie
do wszystkich urzedéw. Bardzo czesto bywa i tak, ze te same instytucje i orga-
nizacje, ktére krytykujg urzedy i urzednikéw na przyktad za biurokratyzm, na-
ktadajg kolejne zadania pogtebiajgce biurokratyzm. Prowadzi to do ksztattowa-
nia sie wsréd urzednikéw okreslonej Swiadomosci, ro$nie dezaprobata dla po-
szerzajacej sie liczby przepis6w oraz ograniczania inicjatywy i swobody w po-
dejsciu do spraw obywateli. Wraz z tym narastajg oczekiwania i pretensje
urzednikéw do podmiotéw zycia spoteczno-politycznego. Kierowane sg one
bezposrednio (co lezy w naturze cztowieka) do najblizszych, do komitetu zakta-
dowego, podstawowej organizacji partyjnej, sekretarza, dyrektoréw wydziatéw
i kierownikéw urzedu. Warto réwniez zwréci¢ uwage na to, ze obok spetniania
funkcji reprezentanta panstwa urzednicy sa zwyktymi ludzmi. Ich sytuacja ma-
terialna jest skromna. Poddani sg statej kontroli ze strony spoteczenistwa, ich
zycie prywatne czesto trudno jest oddzieli¢ od pracy.

Wyniki badan omoéwione zostalty na posiedzeniu komitetu zaktadowego w
urzedzie wojewddzkim i na zebraniach w podstawowych organizacjach partyj-
nych. OdpowiedZ na pytanie, co nalezy zrobi¢ aby usprawni¢ prace administra-
cji i poprawi¢ warunki pracy urzednikéw udzielona zostata przez samych bada-
nych. 75% — najwiecej — indagowanych opowiedziato sie za ograniczeniem
ilosci zbednej w ich mniemaniu dokumentacji, a 65,9% za ograniczeniem liczby
przepiséw i uproszczeniem trybu zatatwiania spraw. Na trzecim miejscu —
65,5% — znalazt sie postulat podniesienia ptac urzednikom i na pigtym (61,2%)
poprawy warunkéw pracy. 62,9% indagowanych stwierdzito konieczno$¢ ogra-
niczenia liczby narad.

W odniesieniu do polityki kadrowej, 50,9% os6b opowiedziato sie za zatrud-
nieniem w administracji panstwowej osob posiadajagcych witasciwe przygotowa-
nie a 60% (6 miejsce wséréd 20 zaproponowanych dziatan) za przestrzeganiem
zasady taczenia wysoko$ci wynagrodzenia z efektywnos$ciag i iloscig wykonywa-
nych zadan.

Dogtebne przeanalizowanie wszystkich elementéw sktadajacych sie na obraz
wspOliczesnej administracji wymaga wielu studiow. Zamiarem autora niniejsze-
go opracowania byto ukazanie niektorych aspektéw zagadnienia, jakim jest
pracownik administracji panstwowej.

Prowadzone w kraju badania, w tym wsrdd kadry kierowniczej urzedow
organéw administracji panstwowej przez autora opracowania, sg jak dotychczas
tylko prébg nowego spojrzenia na urzednikéw i zarazem postulatem wskazuja-
cym na potrzebe odrebnego i kompleksowego podejscia do urzedu i pracowni-
ka tego urzedu.
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Zaprezentowane w opracowaniu wyniki wskazujg na bardzo wysoka fluktua-
cje kadr w administracji panstwowej. Odnosi sie to gtéwnie do miodej kadry i
jest wynikiem wad w realizacji programu adaptacji spoteczno-zawodowej.
Urzednicy to przede wszystkim kobiety i to miode kobiety. Podejmujg niejed-
nokrotnie prace tuz po ukornczeniu szkoty, pracujac zaktadajg rodzine, wycho-
wujg dzieci, prowadzg gospodarstwo domowe. Swoj czas dzielg pomiedzy urze-
dem, sklepem i domem.

Statym procesem doskonalgcym prace administracji panstwowej winno byé
przesuwanie coraz wigkszego zakresu uprawniefn i obowigzkéw na szczebel
podstawowy. Wraz z tym musi zwieksza¢ sie liczba wysoko kwalifikowanych
kadr w urzedach stopnia podstawowego. Aby proces ten przebiegat bez wiek-
szych zaktécen, nalezy przede wszystkim zapewnia¢ odpowiednie warunki pra-
cy i zycia (szczegOlnie mieszkania i ptace) kadrze urzedniczej. Wraz z realizacja
tych zadan nastepowaé wienien wzrost wymagan. Odwrdcenie tej relacji pogte-
bi niekorzystne tendencje wystepujace w administracji.

Postulujgc stworzenie silnej, skutecznie dziatajgcej administracji, o duzym au-
torytecie w spoteczenstwie, nalezy pamieta¢, ze wspomniane cechy zalezg
gtéwnie od tego, jakg dysponujemy kadrg urzedniczg, jakimi charakteryzuje sie
ona walorami, zaré6wno od strony przygotowania merytorycznego jak i posiada-
nych cech osobowych.
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* Zob. K. Lutynska, Pozycja spoteczna urzednikéw w Polsce Ludowej. £ddzcy urzednicy w $wietle ba-
dan socjologicznych. Wroctaw 1961 r.
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