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Streszczenie. Proces przekazywania i nabywania wiedzy, cho¢ stanowi podstawe rozwoju
wszelkich cywilizacji, to jednocze$nie jedno z najmniej jasnych poje¢ pedagogicznych i dlatego
wraz z jego uczestnikami: nauczycielem i uczniem jest przedmiotem ciggtych badan. Obecnie defi-
niuje si¢ go w literaturze przedmiotu jako proces ksztalcenia, obejmujacy swym zasiggiem naucza-
nie i uczenie si¢ oraz wychowanie, tj. rozwoj catej osobowosci. Efektywnos¢ procesu zalezy od jego
organizacji, przyj¢tych celow, dobranych tresci, metod, srodkéw dydaktycznych oraz dostosowania
go do konkretnej grupy docelowej. Osoba odpowiedzialng za jego przygotowanie, przeprowadze-
nie, a nastgpnie ewaluacje jest nauczyciel, ktory powinien dysponowa¢ odpowiednia wiedzg i umie-
jetnosciami oraz posiadaé stosowne kompetencje, ktére pomoga mu w dopasowaniu tego procesu
do ucznia. Jedng z nich jest interpersonalna kompetencja komunikacyjna, ktéra warunkuje caty
proces ksztalcenia. Dzigki niej mozliwe jest komunikowanie si¢ w sytuacjach zycia codziennego,
a w procesie ksztalcenia rozwijanie kompetencji komunikacyjnej, tj. recepcji i produkcji jezykowe;,
odbierania i przekazywania komunikatow, innymi slowy — nauczanie i uczenie sig.

Bytoby lepiej, gdybys zabrat si¢ do uczenia innych dopiero wtedy,
gdy sam si¢ czegos nauczysz.
Albert Einstein!

W cytowanych stlowach Alberta Einsteina zawiera si¢ cala istota procesu
ksztatcenia, rozumianego jako potaczenie trzech dzialan dydaktycznych: naucza-
nia i uczenia si¢ oraz oddziatywania wychowawczego, ktore zmierzaja do wywo-
fania i utrwalenia zmian w osobach uczacych si¢ (Okon 2004, s. 199-201). Tak
definiowany proces ksztalcenia stanowi przedmiot badan dydaktyki, ktora jako
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jedna z podstawowych nauk pedagogicznych wchodzi w sktad programu przygo-
towania nauczyciela do pracy w zawodzie, obejmuje bowiem takie obszary, jak
planowanie, przygotowanie, przeprowadzenie i analize procesu dydaktycznego.
Dydaktyka jako nauka stanowi syntez¢ metodyki, pedagogiki, psychologii, socjo-
logii. Zajmuje si¢ szeroko rozumianym poznawaniem §wiata, przygotowaniem
do jego przeksztalcania, rozwijaniem kompetencji, zdolnosci i zainteresowan
oraz indywidualnego stosunku do warto$ci ogdlnie przyjetych przez spoteczen-
stwo 1 wszelkimi dziataniami zwigzanymi posrednio lub bezposrednio z naucza-
niem i uczeniem si¢ we wszelkich postaciach i odmianach (Okon 2003, s. 8-10),
czyli ,,badaniem dziatalno$ci oso6b nauczajacych i uczacych sig, celow i tresci,
metod, srodkoéw i organizacji ksztalcenia, jak réwniez badaniem spolecznego
1 materialnego Srodowiska, w ktorym ta dzialalno$¢ si¢ odbywa” (Okon 2004,
s. 87). Te dwa procesy — nauczanie i uczenie si¢ — we wspodlczesnej dydaktyce
jezykow obcych, zdaniem m.in. Jacquesa Tardifa, powinny by¢ ujmowane przy
ocenie skutecznosci nauczania oraz jako$ci uczenia si¢ jako calo$¢ pozostajaca
w ustawicznym zwigzku (Jastrzgbska 2011, s. 30). Przy czym przez nauczanie
nalezy rozumie¢ ,,zespdt czynnosci nauczyciela kierujacego procesem uczenia
si¢ uczniow” (Polturzycki 2002, s. 183) lub ,,planowang i systematyczng prace
nauczycieli z uczniami, polegajaca na wywotaniu w uczacych si¢ zmian w ich
wiedzy, dyspozycjach, postepowaniu i catej osobowosci — pod wplywem uczenia
si¢ 1 opanowania wiedzy, przezywaniu wartosci i wlasnej dziatalnosci praktycz-
nej” (Okon 2003, s. 55). Wazne jest rowniez to, aby nauczanie traktowac jako
czynnos$¢ intencjonalna, ktora ksztattuje posrednio lub bezposrednio kompetencje
komunikacyjng uczacych si¢. Bezposrednio, czyli poprzez pracg nauczyciela lub
innej osoby wystepujacej w tej roli, posrednio — obecnie coraz czgsciej — poprzez
specjalnie przygotowane materialy, zwlaszcza interaktywne, wykorzystywane
przez uczacych sie (Wilczynska, Michonska-Stadnik 2010, s. 32). Nauczanie
jest zatem celowym 1 intencjonalnym procesem interakcyjnym, w ktorym kazda
sytuacja pedagogiczna zorganizowana przez nauczyciela zmierza do osiggnigcia
przez ucznia pozytywnego rezultatu, tzn. zdobycia wiedzy lub umiejetnosci (Altet
1997, s. 8). Tak rozumiana dziatalno$¢ nauczycieli powinna wywota¢ okreslone
skutki —uczenie sig, czyli celowa, osobistg aktywnos¢ uczacych sie, polegajaca na
ciggtym poznawaniu, doswiadczaniu, przezywaniu oraz automatyzacji zdobyte;
wiedzy w ¢wiczeniach, ktore prowadza do powstawania nowych form zachowan
lub przyczyniaja si¢ do zmiany form wczesniej nabytych (Wilczynska, Michon-
ska-Stadnik 2010, s. 32; zob. tez Okon 2003, s. 56). Proces uczenia si¢ odnosi si¢
do wszystkich uczacych sig, niezaleznie od ich wieku, odgrywanej przez nich roli
spotecznej i wykonywanego zawodu oraz miejsc i sytuacji, w ktorych si¢ odby-
wa. Zaliczamy do nich szkoty, centra ksztatcenia, kursy, kotka zainteresowan, czy
tez kluby zajmujace si¢ dziatalnoscig edukacyjng. Proces ten moze tez zachodzi¢
w codziennych sytuacjach zyciowych lokalnych spolecznosci, grup zawodowych,
spotecznych oraz w rodzinie.
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Proces dydaktyczny, aby odniost zamierzony skutek, powinien by¢ ujety w upo-
rzagdkowany uktad elementow, bedacych w okreslonych zaleznosciach wzgledem
siebie 1 tworzacych calo$¢ podporzadkowana okreslonym celom. Podstawowa osia
tego (glotto)dydaktycznego uktadu jest wspotzalezno$é nauczyciel — uczen, gdyz
pomiedzy nimi musi zachodzi¢ interakcja komunikacyjno-dydaktyczna (Pfeiffer
2001, s. 19-23). Uczniowie z ich potrzebami, zainteresowaniami, umiejgtnosciami,
metodami uczenia si¢ i motywacja do nauki stanowia podmiot uktadu dydaktycz-
nego i wokot nich skupione sa wszystkie pozostate elementy uktadu (Okon 2003,
s. 62—64). Nauczyciel, bedac organizatorem procesu dydaktycznego, zobowigzany
jest przekazywa¢ wiedze, organizowac sytuacje uczenia si¢ 1 wspomagac potrzebg
samoksztatcenia uczniéw (Jastrzebska 2011, s. 30). Do jego obowiazkéw nalezy
réwniez ksztalcenie umiejetnosci uczacych si¢ oraz rozwijanie ich kompetencji.

Dobre ksztatcenie i wychowanie zalezy zatem od nauczyciela-wychowawcy,
ktory, bedac stale obserwowany, staje si¢ dla swoich wychowankéw modelem,
wzorem lub antywzorem postepowania. Leon Kruczkowski powiedzial w jednym
ze swych wystgpien, ze zawdd nauczyciela jest powszechnie ceniony ze wzgledu
na role, ktorg odgrywa on w procesie ksztalcenia, za$ ,,szczegdlnym przywilejem
nauczycieli jest to, ze pamigtamy ich na zawsze™ (Okon 2003, s. 370). Stad tak
wazne jest to, aby nauczyciel charakteryzowat si¢ okreslonymi cechami osobowo-
$ciowymi i byl wlasciwie przygotowany do petnienia tej funkcji, gdyz to od niego
zalezy powodzenie pracy dydaktycznej. Dotyczy to wszystkich nauczycieli pra-
cujacych na wszystkich etapach edukacyjnych i we wszystkich specjalizacjach.

Poprzez cechy osobowosciowe nalezy rozumie¢ postepowanie wlasciwe da-
nemu cztowiekowi, charakterystyczne tylko dla niego i odrézniajace go od innych
(Okon 2004, s. 290), natomiast elementami osobowoSci sg: temperament, charakter,
intelekt, uzdolnienia, postawy moralne, systemy nawykdéw, przekonania i oczeki-
wania, emocje, uczucia, wartosci, energia i sita zyciowa®. Nauczyciel jako jednostka
o okreslonym typie osobowosci, wyposazona w cechy potrzebne do wykonywania
tego konkretnego zawodu, stanowi przedmiot badan na gruncie psychologii, peda-
gogiki i socjologii. Psychologia zajmuje si¢ osobowoscia nauczyciela — jego war-
toscig osobistg jako czlowieka. Pedagogika rozpatruje jego stosunek do uczniow,
a socjologia opisuje stanowisko nauczyciela wobec spoleczenstwa. Zdaniem psy-
chologow, ale tez i uczniow, wsrod ktorych przeprowadzono badania, nauczyciel
powinien charakteryzowaé si¢ takimi cechami, jak prawos¢ i stato$¢ charakteru,
sprawiedliwo$¢ w postepowaniu, konsekwencja i wytrwato$¢, wysoki poziom in-
telektualny oraz tworcza postawa (Okon 2003, s. 369—381). W oczach pedagogow
definiowanie osobowos$ci nauczyciela ewoluowalo na przestrzeni lat. Poczatkowo
rozumiano j3 jako duszg, tj. mitos¢ dusz ludzkich, potrzebe doskonatosci, poczu-
cie odpowiedzialno$ci 1 obowiazku. Tak definiowat ja w swej rozprawie O duszy

2 Fragment jego wypowiedzi wygloszonej w 1957 r. z okazji 160. rocznicy istnienia Szkoly
Podstawowej nr 2 w Krakowie.
3 www.dybinska.pl/elzbieta-dybinska.htm [02.05.2014].
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nauczycielstwa Jan Whadystaw Dawid. Kolejni badacze uzywali okreslen: instynkt,
typ antropologiczny czy talent. Ten sposoéb pojmowania osobowosci nauczyciela
opisywany byl najczesciej. Stanistaw Szuman w swojej rozprawie Talent peda-
gogiczny definiowat go jako zespoét zdolnosci, tj. wrodzonych cech psychicznych
przydatnych do wykonywania okre$lonych czynnosci, przy czym tytulowy talent
pedagogiczny, jego zdaniem, nie jest warto$cig wrodzona, a tym, co nauczyciel-wy-
chowawca posiadl i ma do rozdania, za§ sposéb, w jaki rozdaje, Swiadczy o jego
umiejetnosci oddzialywania na innych (Szuman 1959). Takie rozumienie talentu
pedagogicznego obowiagzuje do dzi$ i jest ono bliskie temu, co inni okreslajg ter-
minem osobowos¢ nauczyciela. Do 0s6b uzywajacych tego okreslenia nalezat Mie-
czystaw Kreutz, ktory w rozprawie Osobowos¢ nauczyciela-wychowawcy nawigzat
do pogladéw Dawida, modyfikujac je jednak w znaczny sposob. Zdaniem Kreutza,
nauczyciel powinien posiada¢ trzy dyspozycje: mitos¢ do ludzi, sktonnos¢ do spo-
fecznego oddzialywania, tj. umiejetnosci agitacyjne, oraz zdolno$¢ sugestywna,
czyli umieje¢tnos¢ wplywania na poglady, uczucia i wole innych (Kreutz 1959).

Nauczyciel-wychowawca, aby sta¢ si¢ gwarantem efektywnego procesu dy-
daktycznego, powinien oprocz wymienionych tu cech osobowos$ciowych posiadaé
dodatkowo odpowiednie kompetencje oraz umiejetnosci dydaktyczne. Pierwsze
z nich okreslajg zakres uprawnien, wiedzy, umiejetnosci lub odpowiedzialnos¢ za
podejmowane dziatania (Mafy stownik... 1989). Kompetencja to w rozumieniu pe-
dagogow ,,zdolnos¢ do osobistej samorealizacji” (Okon 2004, s. 185) i jako taka
stanowi podstawowy warunek w procesie wychowania. Pojmowana jako ,,zdol-
no$¢ do okreslonych obszarow zadan” jest natomiast rezultatem procesu uczenia
si¢ (Okon 2004, s. 185). Kompetencje w rozumieniu pedagogicznym to rowniez:
zakres uprawnien do podejmowania okres§lonych dziatan (Strykowski i in. 2004),
zdolnos¢ 1 gotowos¢ do wykonywania zadan na okreslonym poziomie (Jenkins
1991), wyuczona umiejetno$¢ robienia rzeczy dobrze i sprawnos¢ niezbedna do
radzenia sobie z problemami (Fontana 1992), ,,umiejetno$¢ i wiedza, jaka powinni
posiaéé (nauczyciele), aby skutecznie wypelnia¢ mogli swe funkcje* i zwigzane
z nimi réznorodne zadania” (Pfeiffer 2001, s. 194) lub zasob wiedzy, repertuar
sposobow postgpowania pedagogicznego i umiejetnos$¢ refleksji (Arends 1994).
Z definicji tych mozna wysnu¢ wniosek, ze kompetencje to nic innego jak kwalifi-
kacje niezbedne do efektywnego wykonywania zawodu nauczyciela, tj. nauczania,
przekazywania wiedzy o sposobach skutecznego uczenia si¢ oraz wychowania,
pomagajace kreowac obraz wspolczesnej szkoty, w ktorej przede wszystkim po-
winno liczy¢ si¢ ,,juz nie tylko rozwijanie umiejgtnosci, ale ksztattowanie postaw,
z ktorych najwazniejsze to: umie¢ przystosowywac si¢, zmieniac¢ $wiat i zmieniaé
siebie, a takze tworzy¢ nowe rzeczy” (Bacus, Romain 1992, s. 20).

W swietle Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktory sta-
nowi merytoryczny wyznacznik ksztatcenia zawodowego nauczycieli jezykow

4 Mowa tu o funkcjach kierowniczej, interakcyjnej i organizacyjnej, ktore opisat R. Arends
(1994, s. 40-47).
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obcych, nowoczesny i dobrze przygotowany do zawodu nauczyciel powinien
posiada¢ wachlarz kompetencji, mianowicie: kompetencje ogolne, tj. wiedzg de-
klaratywng (wiedzg o $wiecie, wiedzg socjokulturowg oraz wrazliwo$¢ interkultu-
rowa), proceduralng (umiejetnosci praktyczne i interkulturowe), uwarunkowania
osobowosciowe, umiejetnosci uczenia si¢ (wrazliwos¢ jezykowa i komunikacyjna,
0g0lng wrazliwos¢ i sprawno$¢ fonetyczna, techniki uczenia si¢, umiejg¢tnosci heu-
rystyczne) oraz komunikacyjne kompetencje jezykowe, do ktérych naleza: kom-
petencje lingwistyczne (gramatyczne, semantyczne, fonologiczne, ortograficzne,
ortoepiczne), kompetencje socjolingwistyczne (wyznaczniki relacji spotecznych,
konwencje grzecznosciowe, nosniki madrosci zyciowej, rejestr wypowiedzi, dia-
lekty) oraz kompetencje pragmatyczne (dyskursywne i funkcjonalne) (Coste 1 in.
2001). Pedagodzy i glottodydaktycy podaja inne stratyfikacje odnosnie kompetenc;ji
potrzebnych do wykonywania zawodu nauczyciela jezykoéw obcych. I tak np. Wal-
demar Pfeiffer dzieli kompetencje na: jezykowe, metodyczne, krajo- i kulturoznaw-
cze, pedagogiczne, medialne (Pfeiffer 2001), za§ Wactaw Strykowski wyr6znia
kompetencje merytoryczne, psychologiczno-pedagogiczne, diagnostyczne, plani-
styczne i projektowe, komunikacyjne, medialne, kontrolne i ewaluacyjne, oceniania
programow i podrecznikéw szkolnych oraz kompetencje autoedukacyjne®. Inaczej
jeszcze opisane sg kompetencje w aktach prawnych, regulujacych prace nauczycieli
w placowkach o$wiatowych. W Karcie praw i obowigzkow nauczyciela, uchwalo-
nej przez Sejm 27 kwietnia 1972 r. (DzU 1972, nr 16, poz. 114), okreslono kwali-
fikacje jako opis wyksztalcenia potrzebnego do wykonywania zawodu nauczyciela
oraz wyodrebniono zadania nauczyciela, rozumiane jako kompetencje dydaktycz-
ne®. W obecnie obowigzujacym dokumencie — Karcie Nauczyciela, przyjetej przez
Sejm w 1982 r., wymieniono natomiast obowiazki nauczycieli, do ktérych naleza
m.in.: rzetelne realizowanie zadan zwigzanych z powierzonym im stanowiskiem
oraz podstawowymi funkcjami szkoly: dydaktyczng, wychowawcza i opiekuncza,
w tym zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom w czasie za-
je¢ organizowanych przez szkote. Do obowiazkéw nauczycieli zalicza si¢ rowniez
wspieranie kazdego ucznia w jego rozwoju, dazenie do petni wlasnego rozwoju
osobowego, ksztalcenie i wychowywanie mlodziezy [...] w atmosferze wolnosci
sumienia i szacunku dla kazdego czlowieka oraz dbanie o ksztaltowanie u uczniéw
postaw moralnych i obywatelskich, zgodnie z ideg demokracji, pokoju i przyjazni
miedzy ludZzmi réznych narodow, ras i $wiatopogladow’.

Nauczyciel (jezykdéw obcych) powinien zatem charakteryzowac si¢ okreslo-
nymi cechami osobowos$ciowymi, posiada¢ okreslone kompetencje, dysponowac
odpowiednim zasobem wiedzy i umiej¢tnosciami dydaktycznymi, na ktdrych
wspiera si¢ sztuka nauczania, rozporzadzaé repertuarem najlepszych sposo-
boéw postepowania pedagogicznego, powinien by¢ zdolny do refleksji, posiadaé

5 www.repozytorium.amu.edu.pl/jspui/bitstream/10593/3096/1/strykowski.pdf [28.04.2014].
¢ http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19720160114 [30.04.2014].
7 http://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=akt&qplikid=2 [30.04.2014].
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umiejetnos$¢ rozwigzywania napotkanych problemow oraz $wiadomosé koniecz-
nosci ciaglej pracy nad swoimi kompetencjami (Arends 1994, s. 28-58).

Kazdy nauczyciel, niezaleznie od nauczanego przedmiotu, powinien rowniez
posiadac jeszcze jedng kompetencj¢ — zdolnos¢ do komunikacji interpersonalnej. Ta
za$§ oznacza wedlug Romana Jakobsona wymiang informacji, tj. werbalnego, wo-
kalnego lub niewerbalnego komunikatu pomigdzy nadawca a odbiorcg za posred-
nictwem kanatu wzrokowego, akustycznego lub wizualnego (Kuziak 2008, s. 25).
W procesie ksztatcenia wymiana komunikatu zachodzi pomigdzy nauczycielem
(nadawcg) a uczniem (odbiorcg) w tzw. ukladzie glottodydaktycznym, opisanym
przez Franciszka Grucze i zmodyfikowanym nastepnie przez Wozniewicza i Pfeif-
fera. Pierwszy z nich dotaczyt do wspomnianego uktadu aplikacje glottodydaktycz-
ne — informacje aplikatywne, deskryptywne i eksplikatywne, wptywajace na proces
wymiany informacji; drugi z badaczy opisat uktad glottodydaktyczny w szerszym
ujeciu, dotaczajac materiaty dydaktyczne, na podstawie ktorych moze odbywac sie
komunikacja, metody nauczania i uczenia si¢ wykorzystywane w procesie dydak-
tycznym oraz warunki nauczania i obiektywng rzeczywisto$¢ — srodowisko spo-
teczne, szkolne i polityke edukacyjng panstwa (Pfeiffer 2001, s. 21)%. Niezaleznie
od r6éznic w prezentowanych wyzej uktadach, wazne jest osiggniecie okreslonego
efektu — wyksztatcenie u ucznidw umiejetnosci komunikowania sig. ,,Istotg pracy
pedagogicznej jest bowiem [...] komunikowanie si¢ nauczyciela z uczniem [...].
Ma ono istotny wplyw na wspomaganie rozwoju wychowanka. Nauczyciel stawia-
jacy na pierwszym miejscu wspomaganie rozwoju ucznia [...] powinien nie tylko
umie¢ komunikowa¢ si¢ stownie z uczniem [...], ale powinien tez umie¢ odczyty-
wac niewerbalne komunikaty ucznia [...], np. gesty, mimike, spojrzenia itp.”” Uktad
N — U z kanatem informacyjnym pomig¢dzy nimi nalezy rozumie¢ w praktyce na-
uczycielskiej, na lekcji jezyka obcego, jako wspodtzalezno$¢ miedzy bodzcem i na-
stepujacg po nim, lub w jego wyniku, reakcja w jezyku obcym. Nauczyciel jako
nadawca informacji przekazuje okreslony celem komunikacyjnym lekcji wzorzec
komunikatu — tekst w formie ustnej lub pisemnej. W tym samym czasie nastepu-
je recepcja wzorca (rozumienie tekstu stuchanego lub czytanego) przez odbiorcg —
ucznia. Recepcja tekstu w jezyku obcym powinna nastgpowaé stopniowo — poprzez
nastepujace po sobie zadania, majace na celu globalne, selektywne, a w przypadku
tekstow typu: przepisy kulinare, rozktady jazdy lub ulotki informacyjne — cato$cio-
we rozumienie tekstu stuchanego lub czytanego. W komunikacji w jezyku ojczystym
reakcja na bodziec moze by¢ natychmiastowa, jednak w ksztalceniu kompetenciji
komunikacyjnej w jezyku obcym nalezy pamigtac, ze reakcja odbywa si¢ stopnio-
wo, na drodze odwzorowania, nasladowania wzoru, a dopiero potem samodzielnej

8 Inny jeszcze schemat wymiany komunikatu zaprezentowata Elzbieta Jastrzgbska w ksigzce
Strategie psychodydaktyki tworczosci w ksztalceniu jezykowym, przytaczajac model opisujacy czyn-
niki i1 funkcje komunikacji jezykowej za P. Bertocchini i H. Costanzo (Manuel d’autoformation,
Paris 1989, s. 39)

? http://mpsoft.nazwa.pl/wsp_old/dokumenty/cechy nauczyciela.pdf [04.04.2014].
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produkcji jezykowej. Stad tak wazne jest odpowiednie przygotowanie pedagogicz-
ne i dydaktyczne nauczyciela, ktory musi zaplanowac, przygotowac, przeprowadzic¢
oraz dokona¢ ewaluacji procesu dydaktycznego, ktorego celem jest rozwijanie kom-
petencji komunikacyjnej (Arends 1994, s. 64). Aby proces ten przebiegal bez wigk-
szych oporow ze strony uczacych si¢, nalezy przede wszystkim stworzy¢ atmosfere
przyjazna nauce i rozwojowi ucznia, ktéra powinna spetnia¢ trzy warunki: auten-
tycznos$ci kontaktow, akceptacji rozmowcey oraz empatycznego zrozumienia (Ku-
zik 2008, s. 47-68). Takie podejscie nauczyciela spowoduje otwarcie si¢ uczniow
i rozbudzenie w nich motywacji poznawczej, ktora jest konieczna w ksztatceniu
kompetencji komunikacyjnej. Zadaniem nauczyciela pozostanie wowczas juz tylko
zaplanowanie konkretnych dziatan roztozonych na poszczegodlne fazy.

Pierwsza z nich jest przygotowanie procesu dydaktycznego, tj. sformutowa-
nie celu komunikacyjnego lekcji, czyli zaplanowanie ksztatcenia umiejetnosci ko-
munikowania si¢ w okreslonej formie, w zakresie danego obszaru tematycznego,
nastepnie wybdr odpowiedniego bodzca tekstowego bedacego wzorem dla reak-
cji — wypowiedzi ustnej lub pisemnej uczniéw. Wyszukujac tekst, nalezy zwroci¢
uwage na tematyke tekstu (powinna by¢ dobrana do zainteresowan grupy docelo-
wej), jego objetos¢ (dlugosc tekstu nalezy dostosowa¢ do mozliwosci uczacych
si¢), tre§¢ materialu (wazny jest stopien ogdlnosci jezyka tekstu, jasnos¢ formu-
lowanych informacji i znajomos$¢ obszaru tematycznego wsrod ucznidow). Istotny
jest rowniez jezyk tekstu, tj. stopien trudnosci leksykalno-gramatycznej oraz jego
struktura, tzn. obecnos$¢ elementow graficznych, podziat na akapity, zastosowanie
roznorodnej czcionki lub wyréznien. Kolejnym krokiem jest zaplanowanie i prze-
prowadzenie konkretnych dziatan dydaktycznych, prowadzacych do osiagniecia
kompetencji komunikacyjnej. Mowa tu o fazach jednostki lekcyjnej, czyli tzw.
rozgrzewce jezykowej, fazie prezentacji nowego materiatu, jego semantyzacji, au-
tomatyzacji, kontroli efektow ksztalcenia oraz ostatniej — zadania pracy domowe;.
Kolejnos¢ wymienionych tu faz nie jest przypadkowa i spetia okreslone funkcje
w ksztatceniu kompetencji komunikacyjnych. Pierwsza z nich — rozgrzewka je-
zykowa — ma na celu wzbudzenie zainteresowania uczacych si¢ tematem zajgé
1 wprowadzenie w faze¢ prezentacji bodzca — wzorca dla komunikacji, czyli tekstu
do recepcji audytywnej lub wizualnej. Faza prezentacji powinna sktadac si¢ z zadan
przygotowujacych do recepcji tekstu pomocnych w jego zrozumieniu oraz ¢wiczen
utrwalajacych tres¢ tekstu. Jesli tekst zawiera nowy material gramatyczno-leksy-
kalny potrzebny do tworzenia wypowiedzi ustnej lub pisemnej, nalezy wyjasnic
go w fazie semantyzacji, zanim rozpoczniemy kolejng faze — fazg ¢wiczen. Celem
fazy ¢wiczen jest wyksztalcenie umiejetnosci tworzenia wypowiedzi ustnej lub pi-
semnej w formie i o tematyce zgodnej z prezentowanym bodzcem poprzez seri¢
¢wiczen odpowiednio dobranych i nastgpujacych po sobie w okreslonej kolejnosci
— wedlug stopnia trudno$ci. Mowa tu o ¢wiczeniach polegajacych na odtwarza-
niu wzoru, budowaniu wypowiedzi z wykorzystaniem podanego materiatu i jako
ostatnich — ¢wiczeniach zawierajacych bodzce do samodzielnego konstruowania



106 Sylwia Rapacka-Wojtala

wypowiedzi ustnej lub pisemnej na podstawie materiatu graficznego, leksykalnego
i tekstowego. Z uwagi na fakt, ze proces dydaktyczny ma by¢ efektywny, nauczy-
ciel powinien przewidzie¢ réwniez ¢wiczenia sprawdzajace stopnien opanowania
umiejetnosci budowy wypowiedzi ustnej lub pisemnej oraz ewaluacje przygoto-
wanego procesu w celu dokonania w nim ewentualnych poprawek (Bimmel i in.
1993). Dopiero tak przygotowany i przeprowadzony proces dydaktyczny, w kto-
rym gtéwnym celem nauczania jest uczenie si¢ (Altet 1997, s. 5), daje gwarancj¢
sukcesu — wyksztatcenie kompetencji komunikacyjnej uczniow. Rola nauczyciela-
-wychowawcy, stanowigcego wzor dla uczacych sie, polega na sumiennym przy-
gotowaniu si¢ do penienia tej funkcji. Jego zadaniem jest nabycie odpowiednich
cech, wiedzy, kompetencji i umiejetnosci pomocnych we wiasciwej organizacji
procesu dydaktycznego, nawigzaniu dobrych relacji i komunikacji z uczacymi sig,
dzieki czemu uczen bedzie opanowywal okreslone wiadomosci, a takze ksztalcit
konkretne umiejetnosci i kompetencje (Krumm 1995). Jedng z nich jest kompe-
tencja komunikacyjna, ktora zastluguje na szczeg6lna uwagg, gdyz warunkuje caty
proces ksztalcenia. Dzigki niej mozliwe jest odbieranie i przekazywanie komuni-
katow, recepcja i produkcja jezykowa — uczenie si¢. Mowa tu o uczeniu si¢ w pro-
cesie ksztalcenia ogolnego, ale rowniez o procesie uczenia si¢ jezykow obcych,
ktorego nadrzednym celem jest rozwijanie umiejetnosci komunikowania si¢ jezy-
kiem docelowym w sytuacjach zycia codziennego. I ,,to jest wlasnie cel, ktoremu
moge odda¢ si¢ calym sercem. Postrzegam wspieranie procesu uczenia si¢ jako
cel ksztalcenia, jako sposob, przy pomocy ktorego mozemy rozwijac uczacego si¢
cztowieka” (Rogers 1992, s. 116). Potaczenie tych wszystkich elementow stanowi
warunek sine qua non efektywnego procesu nauczania i uczenia sie.
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THE ROLE OF A (FOREIGN LANGUAGE) TEACHER IN DEVELOPING
THE COMMUNICATIVE COMPETENCE OF THE PARTICIPANTS
OF THE EDUCATIONAL PROCESS

Keywords: educational process, teacher, competences, communicative competences

Summary. The process of acquiring and sharing knowledge, though fundamental to
development of civilization, is one of the least clear pedagogical concepts; thus it undergoes
constant research involving also its participants, i.e. the teacher and the student. Currently, the
literature defines it as educational process, encompassing teaching, learning as well as general
education, i.e. the development of personality as a whole. The effectiveness of the process depends
its on organization, defined goals, selected content, methods and didactic means, as well as proper
targeting at the specific group. The preparation of the process, its realization and finally evaluation
lies within responsibility of the teacher, who must possess adequate knowledge and skills, as well
as ability to adjust the implementation of the process to suit the needs of the student. One of such
abilities is interpersonal communication, which affects the whole educational practice. Crucial to
everyday communication, it develops communicative competence in the educational process, that is
language production/reception, sending and receiving messages, teaching and learning.



