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Etyczne reperkusje globalnych przemian
w spoleczenstwie informacyjnym

Sie¢ to pocztokracja, a nie demokracja®

1. Nienadazanie etycznego rozwoju spoleczenstwa za technologicznymi
zmianami epoki

»Spoteczenstwo informacyjne”, jak niekiedy okres§lana jest wspolczesna nam rzeczy-
wisto$¢ (ktora jednak ze wzgledu na brak jednoznacznych i klarownych kulturowych wy-
znacznikow — trudno jest nazwaé ,,cywilizacja”) jest obecnie modnym hastem i , kluczem”
w wielu debatach politycznych, majacym jakoby wskazywac na nowocze$nie zorientowang
i postgpowa przynaleznos¢ danego delikwenta. Znacznie rzadziej natomiast, bywa ono
przedmiotem wnikliwych naukowych analiz socjologicznych, mimo iz sam fakt zachodza-
cych zmian jest powszechnie w tychze naukowych pracach — odnotowywany.

Podstawowym elementem socjologicznych teorii dotyczacych wspolczesnych spo-
fecznosci jest idea nieustannych zmian nastgpujacych we wszystkich sferach spotecznego
zycia, ktore wedtug J.E. Lane i S.O. Arsona — we wszystkich krajach przebiegaja wedle
tego samego wzorca’. Chociaz zmiany te w roznych spoteczno$ciach niekoniecznie zdarza-
ja sie rownoczesnie, czy majg ten sam zasieg, to jednak zmierzajg w tym samym kierunku
i pociagaja za soba poréwnywalne ze soba nastepstwa®. Na ogot jednak, w spotecznym
odbiorze zmiany te wydaja si¢ nam by¢ zbyt szybkie i zbyt radykalne, co nie znaczy, ze
rzeczywiscie takimi sg. Prawdopodobnie odczucie to wyptywa z faktu, iz dotykaja one sfer,
ktérych naruszenie i to w tej mierze, jak to obecnie ma miejsce, godzi w trwate wewnetrzne

1 G. Van der Leun, T. Mandel, Netykieta, czyli kodeks dla internautéw, Wyd. Mikom, Warszawa 1998
(thum. Rules of the Net, Hyperion, New York 1997), s. 41.

2 J.E. Lane, S.0. Arson, European Politics, Sage, London 1996, s. 17.

3 Tamze, s. 18.

263



osobowe struktury, bedace fundamentem poczucia wiasnej tozsamos$ci indywidualnej
i zbiorowej, co instynktownie juz odczuwamy jako zagrazajace dla naszego poczucia stabi-
lizacji 1 pelnego rozwoju. Drugim powodem tych odczu¢ jest niejednoznaczna ocena tych
przeksztalcen. Jak wskazuja psychologowie (na podstawie badan), do rzeczy czy zjawisk
,lepszych” nie trzeba si¢ przyzwyczajac, i juz na starcie nawet gwaltownych, znacznych,
ale pozytywnych zmian — odczuwa si¢ zadowolenie. I z drugiej strony, jak wynika z badan
laureata Nagrody Nobla, psychologa Daniela Kahnemmana i ekonomisty Alana Kruegera,
ktorzy wspoélnie zajmowali si¢ relacjg pomigedzy poziomem dobrobytu a poczuciem szcze-
$cia — nawet niewielka zmiana, ale w odwrotnym kierunku, powoduje natychmiastowy
dyskomfort®. Tak wiec nie fakt ,zmiany”, ale jej kierunek decyduje o przystosowawczej
kondycji spoteczenstwa.

Obserwujac dzisiejsze nastroje spoteczne zauwaza sig, ze mimo i na przekér wielu
osiggni¢ciom i dobrodziejstwom, jakie przyniost rozwdj nauki, a szczegdlnie technologii
informacyjnych, ,,skokowo” wprowadzajacy szereg utatwien do zycia codziennego — ogol-
nie rozpatrywana jako$¢ ludzkiego bytowania, badana w kontekscie indywidualnych od-
czué¢ — nie jest najlepsza. Wskazuje to, ze zmiana ta nie jest jednoznacznie jednokierunko-
wa, czyli nie moze by¢ odczytywana jako pozytywna. Nie jest wigc prawda, ze powodem
naszych rozterek jest sam fakt turbulencji w otoczeniu, czy w nas samych, pod wpltywem
zachodzacej szerokiej transformacji.

Coz wigc jest przyczyng powszechnie odczuwanego psychicznego dyskomfortu wobec
obrazu $wiata, ktory jawi nam si¢ w wyniku zachodzacych przemian nie jako nam bardziej
podporzadkowany, ale przeciwnie, przygniatajacy nas swa technokratyczng bezduszng ma-
ching? Dlaczego wspotczesny $wiat, mimo zachodzacego w wielu dziedzinach postgpu nie
wydaje sie nam doskonalszy i nie odczuwamy, by zmierzat w kierunku obiecanego Edenu?
Przyczyna takich odczué i zabarwionej negatywnie percepcji wydaja si¢ dysproporcje pomig-
dzy rozwojem sfery swiadomosciowej (w tym szczegdlnie dotyczacej problematyki aksjolo-
gicznej w instytucjach i w wymiarze jednostkowym) a rozwojem w innych dziedzinach,
w tym szczegdlnie w gospodarczej i technologicznej, ktore nie idg ze sobg w parze. nawzajem
sie przeplatajac czy ukierunkowujac, i ktore nie pozwalaja nam wihasciwie i z optymalnym dla
spotecznego i dalszego kulturowego rozwoju — zmiany te wykorzysta¢. Na to zjawisko luki
cywilizacyjnej wskazywat m.in. (juz w latach 60. ubiegtego stulecia) S. Huntington, tworca
klasycznej tezy o politycznym porzqdku (Political Order), a w ostatnich latach — tezy
o ,,cywilizacyjnym konflikcie”. Autor ten w zmieniajacych si¢ spotecznosciach krajow roz-
winigtych dostrzegal przepasé, ktora ,,wynurza si¢” migdzy gwaltownym spotecznym i eko-
nomicznym rozwojem, a nie nadazajacych za nim — zastojem instytucji politycznych®. Teze ta
mozna zdaniem M. Mazarra przenie$¢ dzi$ takze na inne kraje, w tym takze te rozwijajace sie,
(a wiec poniekad i1 na nasz), w ktdrych instytucje polityczne z wysitkiem walcza, aby dotrzy-
mywa¢ kroku bardziej szybkiemu procesowi zmian technologicznych®.

Podczas odbytego w dniach 1-3 X 2003 w Bratystawie miedzynarodowego sympo-
zjum nt.: Region — Nardd — Europa, ambasador wegierski w Wiedniu (Karel Fiirst) stwier-
dzil, iz obecnie potrzeba takiej polityki, ktdra lepiej rozpoznaje wartosci i kulture, a zwtasz-

*J. Surowiecki, Boom and Gloom, [w:] ,,The New Yorker” 11 listopada 2002, s. 6.

% za: M. Mazarr, The Rise of New Authorities, Global Trends 2005: “A Future Trends Conference”, marzec
2005, http://www.csis.org, http://www.csis.org/gt2005/conf0898.html, s. 3.

® Tamze, s. 3.
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cza ktéra rodzi te wartosci’. \Wzajemne wspotdziatanie, nie tylko w ramach migdzynaro-
dowej wspotpracy, ale takze pomigdzy poszczegdlnymi dziedzinami, wymaga by w spote-
czenstwie informacyjnym (okreslanym niekiedy zamiennie jako spofeczenstwo wiedzy)
kwestie kulturowe (w tym takze etyczne) — przeplataty si¢ z rozwojem technologicznym
i gospodarczym. O trwatym i zroOwnowazonym rozwoju mozna bowiem mowi¢ dopiero
w kontekscie obecnosci w tych waznych dziedzinach problematyki zwiazanej z podstawo-
wymi aksjologicznymi wyznacznikami ludzkiej dziatalnosci. Takze, jak podkreslat Jan
Pawet II m.in. podczas przemowienia w UNESCO (Paryz 2 VI 1980 r.) i ktore to stowa
powtorzyt w ostatniej swej ksiazce ,,Pamigc i Tozsamos¢”: Czlowiek zZyje prawdziwie ludz-
kim zyciem wilasnie dzigki kulturze. Kultura jest wlasciwym sposobem istnienia i bytowania
czlowieka. [...] Kultura wigze si¢ z poczuciem wlasnej i narodowej suwerennosci i pozosta-
je [...] trwalym elementem ludzkiego doswiadczenia i humanistycznych perspektyw czlowie-
ka®. Tozsamos¢ narodu wyraza sie poprzez kulture. [...] Istnieje podstawa suwerennosci
spoteczenstw, ktora wyraza si¢ w kulturze narodu. Jest to zarazem suwerennosé, przez kto-
rq réwnoczesnie najbardziej suwerenny jest czlowiek®. Jednoczesnie jak pisze dalej: Trzeba
sig pytaé jak to wspolne ogdlnoludzkie bogactwo wszystkich kultur moze pOmnazaé sie
w czasie i jak bardzo trzeba przestrzegaé wlasciwego stosunku pomiedzy ekonomig a kultu-
rq, azeby nie zniszczy¢ tego dobra, [...] na rzecz cywilizacji pienigdza, na rzecz dyktatury
jednostronnego ekonomizmu®.

Tak wigc problematyka swiadomosci etycznej wydaje si¢ by¢ ulokowana w samym
centrum istoty zagadnien, zwigzanych z harmonijnym przebiegiem procesu przeksztatcen
cywilizacyjnych obecnej doby. Narzedzia technologiczne (w tym Internet) zawsze winny
by¢ podporzadkowane okreslonej kulturowej wyktadni, mozna powiedzie¢ okres§lonej poli-
tyce stosowanej w danym spoteczenstwie. Polityka to wybér celéw spolecznie waznych
i alokacja $rodkow do ich osiagniecia™. Tak wigc pojecie to mozna rozumieé co najmniej
w dwoch znaczeniach, jako okre§lony rodzaj dziatalnosci oraz jako sposob realizacji wy-
znaczonych zadan (za pomocg $rodkéw akceptowanych przez wigkszos$¢). Obecno$é
W codziennym zyciu problematyki etycznej wynika z jej takze i praktycznego aspektu.
Mozna powtorzy¢ za R. Kidderem i M. Bracy zdanie (zawarte w artykule ,, Moral Courage:
A White Paper”), iz: ... moralna odwaga odgrywa siebie codziennie, co godzine, w kazdej
Szparze naszego zZycia. Bez tego, nasza najbardziej jasna cnota rdzewieje od braku uzytku.
W ten sposob my budujemy kawatek po kawatku bardziej etyczny $wiar*. | to nie sam
w sobie rozw0] gospodarczy czy technologiczny pozwala na przej$cie do wyzszego etapu
cywilizacyjnego, ale jest to mozliwe dopiero po wprzegnigciu w te dzialania etycznych
kierunkowskazow, nadajacych mu forme i specyficzny sposéb praktycznego wprowadzania
go w zycie.

" Korespondencje dla Radia Watykariskiego. Relacje z sesji naukowych. Miedzynarodowe sympozjum

Region—Naréd—Europa, (1-3 pazdziernik 2003), http://www.ignatianum.edu.pl/centrum/txt/madel_radiovat.htm -
Tocl13

8 Jan Pawel II, Pamieé i tozsamos¢. Rozmowy na przelomie tysigcleci, Wyd. Znak, Krakow 2003, s. 90.

® Tamze, s. 91.

© Tamze, s. 89.

1 3. Banasiuk, A. Breczko, Polityka a moralnosé wspélczesnie, [w:] M. Szyszkowska, T. Koztowski (red.),
Polityka a moralnosé¢, Wydz. Prawa i Adm. UW, Wyd. Liber, Warszawa 2001, s. 126.

12 R. Kidder, M. Bracy, Moral Courage: A White Paper,
http://www.globalethics.org/pub/moral_courage_11-03-2001.pdf
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2. Internet i etyka internauty

Problematyka etycznych zagadnien, w zwiagzku z pojawieniem si¢ i rozwojem nowo-
czesnych technologii, dostrzezona zostata juz w potowie lat siedemdziesigtych ubiegltego
wieku, szczegbdlnie w pracach Waltera Manera, dotychczas uwazanego za jednego z czoto-
wych przedstawicieli tej nowej poddyscypliny®®. Traktujac etyke komputerowa jako etyke
zawodowag W. Maner probowat przenie$¢ na jej grunt szereg ogdlnych teorii filozoficznych
z dziedziny etyki, pomocnych w na$wietleniu szeregu konkretnych kwestii zwigzanych
z uzytkowaniem nowoczesnych technologii informacyjnych®®. Takie podejécie dominowato
w etyce komputerowej okoto dwoch dekad. Obecnie jednak, w zwigzku z szeroka gama
pojawiajacych sie coraz to nowszych problemow, ,,nastr¢czajacych” (nie tylko uzytkowni-
kom sieci) powigkszajace si¢ trudnosci — dziedzina etyki nabiera coraz szerszego zasiegu.
Zastosowana podczas uzytkowania komputerow poszerza ona swoj zakres zainteresowan
o dziedzing prawa (szczegdlnie, gdy chodzi o najczestsze komputerowe przestepstwa,
zwigzane z naruszaniem praw autorskich, nielegalnym przegrywaniem muzyki, czy z ko-
rzystaniem z nielegalnego oprogramowania komputerowego). Takze zagadnienia z psycho-
logii czy socjologii wydaja si¢ wkracza¢ w te dziedzing — z racji szeregu manipulacji, sto-
sowanych technik perswazji oraz nieetycznego wywierania wptywu (szczegdlnie na ma-
toletnich internautow). Widoczne jest to w pracach z pogranicza filozofii i etyki kompu-
terowej Deborah Johnson, czy Donny Parker, Susan Swope i B.N. Bakera®, ktorzy analizu-
ja liczne konkretne przypadki nieetycznych zachowan i poddaja je szerszej dyskusji. Z
kolei
J. Perrolle w swych etycznych rozwazaniach nawiazuje do teorii socjologicznych®, a Sherry
Turkle zagadnienia etyczne rozpatruje w aspekcie psychologicznym®”'.

Wedhig T.W. Bynuma, kwestie zwigzane z etyka komputerowa moga by¢ podnoszone
i studiowane na réznych poziomach ogdlnosci czy integracji z innymi przedmiotami. Autor
ten podkresla, iz kazdy poziom ma znaczenie i warto$¢ dla ogolnego celu, jakim winna by¢
ochrona i bezpieczenstwo danych komputerowych®®. Na najbardziej podstawowym pozio-
mie (zwanym ,,pop”) etyka komputerowa probuje uwrazliwia¢ ludzi na etyczne aspekty,
wynikte z faktu postugiwania sie technologia komputerowa. Na tym poziomie najczgsciej
tocza si¢ dyskusje w masmediach, gdy mowa jest o wirusach komputerowych, prawach
wiasnosci, o legalnosci uzytkowanego oprogramowania, lub gdy dotycza one wtaman do
systemow komputerowych. W miare, jak rosnie spoteczny wptyw technologii informacyj-
nych, tak wedtug T.W. Bynuma liczba takich debat bedzie wzrastaé, tym bardziej, iz czgsto
$3 one sponsorowane przez biznes.

¥ W. Maner, J.L. Fodor, Teaching Computer Ethics, Research Center on Computing & Society, 1992,
http://www.southernct.edu/organizations/rccs/news/in_the news.html

¥ Tamze.

%5 D. Parker, S. Swope, B.N. Baker, Ethical Conflicts in Information and Computer Science, Technology and
Business, "QED Information Sciences ” 1990.

16 J.A. Perrolle, Computers and Social Change. Information, Property and Power, Wadsworth, Belmont,
CA, 1987.

7S, Turkle, The Second Self: Computers and the Human Spirit, Simon & Schuster, NY 1984.

8 T.W. Bynum, What is Computer Ethics?
http://www.southernct.edu/organizations/rccs/news/in_the news.html, (Artykut ten ukazat si¢ wczesniej [w:]
T.W. Bynum (ed.), Computers and Ethics, Blackwell, 1985, s. 266-275).
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Drugi poziom etyki komputerowej zwany jest ,,para”. Pierwszy raz terminu tego uzyla
Keith Miller™ aby podkresli¢, iz etyka komputerowa nie jest tak catkiem dostownie etyka
zawodowa czy ogodlna etyka teoretyczna, jaka postuguje si¢ filozofia. Mozna powiedzie¢,
iz w poréwnaniu z nimi — etyka komputerowa ma forme tylko ,,szczatkowa”, co jednak nie
oznacza, iz nie jest wazna. Komputerowy ,,para-etyk” nie probuje stosowac narzgdzi i po-
stepowania zawodowego filozofa albo prawnika, czy naukowca, niemniej probuje on
wstepnie oszacowac i zidentyfikowaé etyczne komputerowe naduzycia i nieetyczne przy-
padki, poréwnuje je z innymi, sugeruje mozliwe analizy i rozwigzania.

Trzeci poziom w nauczaniu przedmiotu ,,etyki komputerowej”, podczas ktoérego w wy-
jasnianiu poszczegdlnych zagadnien stosuje si¢ teorie naukowe i teoretyczne pojgcia
z innych nauk — T.W. Bynum okre$la jako ,teoretyczny”. Wedtug Bynuma na tym etapie
refleksji etycznej, dotyczacej zastosowan i uzytkowania komputeréw, student zdolny bytby
nie tylko zidentyfikowaé, poréwnaé, podac przyklady przeciwstawne, czy szerzej objasniac
poszczegolne przypadki nieetycznych zachowan. Moglby takze stosowac teorie i narzgdzia
badawcze, zapozyczone z innych nauk, jak psychologii, socjologii, czy filozofii, by pogle-
bi¢ zrozumienie danego problemu®. Na takim , teoretycznym” poziomie etyka komputero-
wa prowadzona jest m.in. w Stanach Zjednoczonych na uniwersytetach, na uczelniach
mniejszej rangi, czy na prywatnych collegeach, gdzie przedmiot ten najczesciej nosi jedna
z nazw: Computer Ethics, Computers and Society lub Computers and the Law, itp.

Problematyka etyczna jest coraz bardziej obecna réwniez i w naszym kraju, i to za-
rowno w dyskusjach na temat uzytkowania Internetu, jak i powoli wprowadzana jest do
szkol wyzszych, gdzie przedmiot ten jest wyktadany jako element szerszego modutu doty-
czacego etyki ogodlnej, lub w kontekscie szerszych teorii filozoficznych czy socjologicz-
nych dotyczacych ludzkich wartosci; ale i niestety, czesto stanowi odrgbny, wycinkowo
potraktowany modul, ograniczajacy sie do poziomu pierwszego (tj. do pop-level ethics).
W tym ostatnim przypadku przedmiot ten ogranicza si¢ do niektorych tylko wasko ujmo-
wanych pragmatycznych aspektow etycznych w zakresie uzytkowania komputeréw, doty-
czacych naruszen prawnych (zwlaszcza zwigzanych z zagrozeniami interesow wielkich
korporacji). Dyskutuje si¢ wigc na 0got o podpisie elektronicznym, nielegalnym uzytkowa-
niu oprogramowania, o $ciagganiu tekstow z ominigciem praw autorskim, o zbieraniu da-
nych w celu odsprzedawania ich firmom marketingowym, o wlamywaniach si¢ do kont
bankowych i dokonywanych nielegalnych transakcjach, i o innych wymys$lnych sposobach
tzw. hackerow, dezorganizujgcych prace indywidualnych uzytkownikow i powaznych
instytucji w sieci.

Problematyka etycznych lub nieetycznych zachowan w korzystaniu z Internetu stuzy
raczej utrzymaniu istniejacego porzadku w Sieci i zachowaniu status quo intereséw korpo-
racji, wprzegnigtych w te dziatalno$¢ lub z niej korzystajacych, niz rzeczywistemu dalsze-
mu rozwojowi, wzbogaceniu wrazliwosci etycznej, czy poglebieniu morale internauty,
a wigc ma niejako charakter ,,waskiej” i ,,SciSle uzytkowej etyki zawodowej”, zwigzanej
ze specyfikg Internetu, do ktorych to zasad winni dostosowacé si¢ i bezwzglednie przestrze-
ga¢ wszyscy jego uzytkownicy. Mowigc o ,,wgskiej” etyce w kontekScie ,,szerokiej” i bez-
kresnej autostrady, jaka jest Internet, chodzi oczywiscie nie o sam jej wymiar, ale 0 sposdb
podejscia do tych zagadnien bardzo ztozonych i odwotujacych si¢ do immanentnych, gite-

9 K. Miller, Integrating Computer Ethics into the Computer Science Curriculum, “Computer Science Edu-
cation” 1988, Vol. 1, s. 37-52.
2 T.W. Bynum, op.cit.
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boko zakorzenionych w czlowieku warstw jego $wiadomosci. Dlatego tez pomijanie kwe-
stii ogolnego ksztattowania wrazliwosci etycznej w dziedzinach ogdlnoludzkich wartosci,
co wymaga solidnych podstaw m.in. w zakresie wiedzy filozoficznej zahaczajacej o pro-
blematyke transcendentnych uwarunkowan ztozonej dziatalno$ci cztowieka — a koncentra-
cja na zewngtrznej ich formie, ku czemu zmierza coraz powszechniejsza reguta zastgpowa-
nia refleksji etycznej — przepisami i kodeksami — wydaje si¢ dziataniem, jak na obecna
epoke szalenie ubogim, i powigkszajacym coraz bardziej dla cztowieka niebezpieczny dy-
stans, pomigdzy rozwojem w jego sferze kulturowej (a w szczegodlnosci aksjologicznej
$wiadomosci), a skokiem jaki dokonat si¢ w jego technicznym i technologicznym otocze-
niu. Zbyt ,,waskie” podejscie do zagadnien etycznych w promowaniu etyki spoteczenstwa
informacyjnego, nie skupiajace si¢ ani na ocenie generalnych tendencji czy makrospotecz-
nych konsekwencji, jakie maja miejsce w zwigzku z coraz powszechniejszym dostgpem do
Internetu, multimediow oraz technik telekomunikacyjnych, ani na glgbszym wymiarze
i kulturowym uwarunkowaniu etyki pojedynczego cztowieka — wydaje si¢ dziataniem tylko
pozorowanym i chybionym, jezeli chodzi o perspektywiczng jego skutecznosc.

Mimo, ze wszystkie trzy poziomy nauczania etyki komputerowej rozréznione przez
T.W. Bynuma sa wazne dla promowania i ochrony ludzkich wartosci, to nie zawsze mozna
je jednoznacznie i w sposob bezwzgledny rozdzieli¢. Jednak ze wzgledu na swe edukacyjne
konsekwencje rozroznienie tych poziomow w podejsciu do nauczania etyki wydaje sie
bardzo istotne, szczegdlnie w nauczaniu na poziomie uniwersyteckim, ktore to powinno
zmierza¢ do szerszego teoretycznego i interdyscyplinarnego ujecia tegoz waznego dla nad-
chodzacej cywilizacji informacyjnej etycznego problemu, jakim jest sposob i forma uzyt-
kowania ,,Sieci sieci”.

3. Ograniczenia i bariery dalszego rozwoju Sl
lezace w sferze kulturowej

Dostep do Internetu, co w polskiej rzeczywistosci dla wielu cztonkdw spoteczenstwa
zwigzane jest z ekonomiczng bariera, nie jest jedynym ograniczeniem korzystania z dobro-
dziejstw nowych technologii, mimo Ze z punktu widzenia etycznego postepowania zarzad-
cOw tego $wiata jest to ograniczenie bardzo naganne, zwlaszcza gdy rozwazania swe usytu-
ujemy w konteksScie odgoérnych deklaracji o dgzeniu do demokratyzacji spoteczenstw.

Powazniejsza barierg jest totalne nie przygotowanie spoteczenstw do korzystania
z Internetu. Rozdzial pomigedzy olbrzymimi mozliwosciami, jakie powinny zaowocowaé
w postaci skoku cywilizacyjnego i kulturowego, mi¢dzynarodowego i miedzykulturowego
dialogu i porozumieni, boomu tworczego, tak zaleznego od wzajemnych wptywow rézno-
rodnosci, szeregu innowacji i dalszych ulatwien, ulepszen, udoskonalen, czyniac nasze
zycie bardziej ludzkim i wznoszac je o nastepne znacznie wyzsze stopnie rozwoju — a mi-
zernymi efektami, ktore w ogdlnym bilansie nawet nie wszystkim wydaja si¢ by¢ pozytyw-
nymi. Spofeczeristwo wiedzy, spoteczeristwo sieci — okazuje sie niedoroste (takze z przyczyn
etycznych) do wilodarzenia nowa technologia, nad ktérg winno mie¢ panowanie. Internet
wprzggniety zostaje (w olbrzymiej swej wigkszosci) w ,.konsumpcyjny” styl zycia, a wiec
stuzy nie tyle rzeczom praktycznym (wprawdzie nie ,,chwalebnie”, ale i nie ,,nagannie”), co
bardzo czesto zasadniczym jego wykorzystaniem jest postawa egoistyczna i ,,ksobna” (jak
mawiajg pedagodzy), gdzie komputer zaczyna by¢ postrzegany nie jako pomoc techniczna
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w realizacji wybranych stusznych celow i dobru wspdélnemu, ale przede wszystkim jako
zrodto ciekawostek, plotek, tatwej ale i tandetnej rozrywki, a dla bardziej przedsigbiorczych
jako szansa przysporzenia kapitalu w nieetycznych transakcjach. Grom komputerowym czy
Lircowaniu” dzieci i mtodziez poswigcaja wigcej czasu, niz jakimkolwiek innym zajeciom,
co mimo czasowego obycia z komputerem nie wrozy, iz reprezentowa¢ oni beda w przy-
sztosci kapital intelektualny, tak ceniony w spoleczenstwie wiedzy (utozsamianym seman-
tycznie ze spoleczenstwem informacyjnym).

Tak wigc problemem etycznym numer jeden, zwigzanym ze spoteczenstwem informa-
cyjnym wydaje si¢ problem bardzo szeroko ulokowany, a dotyczacy spotecznej odpowie-
dzialno$ci za sposob uzytkowania Internetu, jako ze zgodnie z biblijnym przykazem z kaz-
dego ,.talentu” i kazdej wlasnosci trzeba bedzie kiedys$ zda¢ sprawozdanie. I nie moze by¢
tak, ze zakopalismy ten talent gltgboko, by nieupowazniony i nieodpowiedzialny internauta
nam go nie roztrwonil, ale i tak, ze ,,pusciliSmy” go w szeroki obieg bez wczeSniejszej
uprzedniej wnikliwej analizy rynku. Przypadkowos$¢ rozmnozenia talentow w sytuacji cha-
osu (czy to gospodarczego, czy kulturowego), z ktorym w tym konkretnym omawianym
przypadku powierzania Internetu nieprzygotowanemu wczesniej spoteczenstwu — jest wigc
niewielka i §wiadczy o niegospodarnosci i niefrasobliwo$ci zarzadey (wlodarza).

Ta sytuacje zupelnego pomijania kwestii zwigzanej z odpowiedzialnoscig za kulturo-
wa tkanke spoteczng i za calo$ciowy pelno-aspektowy rozwoj spoteczny, a nie tylko
w sferze nabywania sprawnosci technicznych — mozna oceniaé w atrybutach etycznosci.
Odgoérne hasta zwigzane z wyposazaniem sal komputerowych w matych osrodkach nie
zastapia obowigzku troski o sposob ich uzytkowania. Aby mozna byto mowi¢ o wlasciwym
tworczym wykorzystywaniu komputeréw musi zaistnie¢ wiecej koniecznych i niezbednych
przestanek. I chodzi o to, by nie byly one dodatkiem do sprze¢tu, lecz przeciwnie, by to
sprzet komputerowy stanowit ten dodatek do wczesniejszego ,,0sobowego oprogramowa-
nia”, wypracowanego w dlugotrwatym i mozolnym procesie ksztalcenia i wychowania.
W kontekscie ogolnej wrzawy o techniczne sprawnosci cztowieka zbyt mato stychaé glo-
sow wskazujacych na zaniedbania w tradycyjnym modelu ksztatcenia i wychowania, ktory
to model zostat pod pretekstem ,,nowoczesno$ci we wdrazaniu spoleczenstwa informacyj-
nego” catkowicie zdemontowany i przygnieciony fascynacja i priorytetami techniczno-
sprawnosciowych wymiarow kompetencji zawodowych, ktére przeciez nie mogg by¢ osta-
teczng wyktadnig przede wszystkim bycia ,,cztowiekiem”. Wyktadnia pragmatyzmu i kon-
kurencyjnej sprawno$ci, posunieta w kazdej dziedzinie zawodowej do absurdu, nie tylko
nie pozostawia wiele miejsca na inne aspekty rozwoju, ale poprzez ten nierdwnomierny
rozwéj doprowadza do szeregu wypaczen, niszczac pierwotne zamiary technokratycznych
i socjotechnicznych oddzialywan. Efektem ich bowiem staje si¢ budowanie nowoczesnego
spoleczenstwa opartego na wiedzy, ktore myli to pojgcie z pojemnoscig pamigci komputera,
przy czym popada w kompleksy, widzac coraz wigksza konkurencyjno$¢ i sprawno$¢ ma-
szyny w tym wymiarze w stosunku do pojemnosci ludzkiego umystu.

Etyka Internetu zahacza wiec takze i o szerszg problematyke, zwigzang z poczuciem
odpowiedzialnosci za kierunek dalszych przemian edukacyjnych, zdominowanych obecnie
technicznym i sprawno$ciowym podejsciem zmaterializowanej kultury doby Internetu,
ktora spycha kwestie innych sfer rozwoju cztowieka, w tym i aksjologie, na dalsze ,,margi-
nalne” pola, bedace wyznacznikami ludzkiej dziatalnosci.

Juz samo takie podejscie mozna oceni¢ jako nie tylko ,,nichumanistyczne”, ale i ,,nie-
etyczne”, poniewaz zaktada ono przedmiotowe traktowanie czlowieka. W podejsciu tym
troskg o pelny rozwdj jednostki zastgpuje si¢ pseudo etyka, wymusza si¢ nie refleksyjne,
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powierzchowne zachowania ograniczajace si¢ wylacznie do przestrzegania komercyjnych
uzytecznych dla biznesu zachowan (jak ,,nie korzystaj z pirackich programow”, ,,nie kopiuj
pirackich CD-ROM-6w”, etc.), pomijajac milczeniem lub cicho przyzwalajac na niszczenie
w ramach przekazoéw medialnych spoteczenstwa sieci innych cennych zasobow etycznych
uzytkownikow (poprzez propagowanie egoistycznych postaw, hedonizmu, obnizanie po-
ziomu tzw. kultury wysokiej, demoralizacj¢ poprzez wszechobecna nachalng pornografie,
czy podwazanie autorytetu tzw. wartosci uniwersalnych), traktujac je jako ewentualny po-
tencjat do komercyjnego skonsumowania. Relatywizm moralny i demokracja ,,pocztokra-
cji”, przy ilosciowej przewadze przekazoéw banalnych, poznawczo i aksjologicznie mniej
wartosciowych, skutkuje ogdlnym odczuciem chaosu i zagubienia nie tylko w sferze inte-
lektualnej ale i kulturowej. Takie tre$ci wewnetrznie niespdjne nie wzmacniajg, i nie sa
koherentne do wartosci kultywowanych w $rodowisku rodzinnym i lokalnym — co ostabia
te tradycyjna, dotychczasowa pamiec kulturowa, wptywajac na przeformutowania w zakre-
sie jej podstawowych symbolicznych znaczen, co w konsekwencji jeszcze bardziej prowa-
dzi do procesu dalszej, glebszej — kulturowej i tozsamosciowej destrukcji. Dlatego tez
w realizowaniu przedmiotu ,,etyka Internetu” nalezaloby wiaczyé w te problematyke za-
gadnienia zwigzane z szerszym rozumieniem samego pojecia etyki i jej znaczenia dla ludz-
kiego rozwoju. Takze szerszemu celowi, zwigzanemu z dalszym rozwojem kultury — winny
by¢ podporzadkowane technologie komputerowe, ktére nie moga zdominowaé og6lnoludz-
kich warto$ci majgcych tu nadrzedny priorytet, i ktore to wartosci winny by¢ ochraniane,
wzmacniane i kreowane poprzez okre$long formg i sposdb uzytkowania tych technologii.

4. Zmiany w oddzialywaniu na kulturowa Sswiadomos¢ odbiorcy

David H. Gleason w Information Anxiety pisze, iz mimo, ze technologie zbiorowego
informowania sg tak stare, jak pisane stowo, to jednak obecnie ze wzgledu na swoj zasigg
i forme¢ oddzialywania wptywaja na nas tak silnie, i zmieniajg nas bardziej gleboko niz
jakakolwiek z wcze$niejszych dotychczasowych technologii®’. Jednoczesnie dzisiejsza
komunikacja, jej rozmiar i urozmaicenie sg olbrzymie, stad réznorodno$¢ tego oddziatywa-
nia, telefonu, czas spedzony przed telewizja, przy Internecie, przy komputerze. Gromadze-
nie, interpretacja i przenikanie informacji nastepuje w szybkosci nie do pomyslenia poko-
lenie temu?’. Réznice pomigdzy komputerem, telefonem, telewizja, glosem, drukiem, fil-
mem video — zacierajg si¢. Faksy sa zarzadzane przez komputery, druk jest zamieniany
automatycznie do elektronicznego tekstu i glosu, maszyny moga odpowiada¢ i wydawac
rozkazy, generuja audio produkcje, komputery moga pemié funkcje TV czy kina®®. Weszli-
$my w wiek informacji. Latwo mozemy manipulowac stowami, obrazami i dzwigkami.

D.H. Gleason pisze, ze techniczne zmiany postgpuja bardzo szybko, sytuujac informa-
cje w ,,chaotycznym sercu burzy” (the chaotic heart of the storm)®*. Znaczy to, ze informa-
cja do nas docierajaca z olbrzymia szybkosciag i w gwattownym konteks$cie innych tresci,
brutalnie oddzialuje na nasz dotychczasowy system wiedzy o nas samych, i o otaczajacej

2 D.H. Gleason, Information Anxiety, http://www.itqual.com/docs/Information-Anxiety.pdf
2 Tamze, s. 1.
2 Tamze, s. 1.
% Tamze, s. 1.
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nas rzeczywistosci. Dzieje si¢ to przy braku wsparcia ze strony autorytetow zewnetrznych,
do jakich m.in. nalezata dotychczasowa wiara w obiektywizm nauki, teraz zakwestionowa-
ny przez postmodernistow, czy autorytetow w sferze odniesien wyniktych z wiary religij-
nej, ktore takze w konteks$cie wejscia na areng jako rownoprawnych systemow wierzen
— tracg na swym dotychczasowym znaczeniu i nie majg juz mocy rozstrzygajace;.

Odczucia niepewnosci w nauce poglebity takze takie odkrycia, jak twierdzenie Kurta
Gddla o niezupetnosci, z ktérego mozna wysnué¢ wniosek, iz jakikolwiek opis wszech§wia-
ta, ktorego dokonamy, zawsze bedzie niekompletny. Inne teorie, jak teoria chaosu, a ostat-
nio glosna w naukach fizycznych teoria entropii, nawigzujgca do zjawiska holografii, etc.
— wskazuja, ze $wiat nie przebiega liniowo i szereg odpowiedzi na stawiane tu pytania do-
tychczas uznawane za wystarczajace, zostaja obecnie — zakwestionowane®. Jednoczesnie
odkrycia te wskazuja na znaczenie ,,informacji”. Nazwa ,,spoteczenstwo informacyjne”
wydaje si¢ wigc intuicyjnym odzwierciedleniem wagi spraw zwigzanych z tym niemate-
rialnym aspektem ludzkiego bytowania. Jednak pojecie ,,informacji” jest bardzo szerokie.
Rozni si¢ zapewne od wypelniajacych jego zakres pojedynczych, nie zawsze ze sobg po-
wigzanych ,,danych”, okreslanych w jezyku komputerowym jako ,,bitow”, w psychologii
jako odbierane ,,wrazenia”, ktore dopiero muszg zosta¢ zintegrowane i zinterpretowane, by
mozna bylo méwi¢ o zjawisku percepcji. Podobnie jak pojecie ,,informacji” nie jest tozsa-
me z pojeciem nieco szerszym, jakim jest ,,wiedza”, tak to ostatnie tez nie pokrywa si¢
z pojeciem ,,madro$ci”, bedac tylko jej drobnym elementem, pozbawionym aksjologiczne-
go 1 wolicjonalnego zabarwienia. Tak wigc informacje przybieraja wiele form i majg réozng
wartosé, takze zaleznie od tego, kto ich uzywa i w jakim celu. Jak pisze D.H. Gleason,
W swojej zakrytej formie informacje moga zawiera¢ zarowno muzyke, obrazy, czy stowo
mowione. Komputery rejestrujg z rowng obojetnoscig informacje dotyczace danych ra-
chunkowych, ,dialogi Platona”, czy ,modlitwy $wictego Franciszka”®. Tymczasem
w ocenie etycznej Internetu, wedle ,,Papieskiej Rady ds. Srodkow spotecznego przekazu”,
kluczowym jest odniesienie tych oddziatywan do wplywu jakie te media elektroniczne
wywieraja na ludzka osobe 1 wspdlnote, ktora takze posrednio ma stuzy¢ rozwojowi osoby
ludzkiej?’. Czytamy tam, iz w odniesieniu do tresci przekazywanego przestania, procesu
tego przekazu oraz struktur i zagadnien systemowych przekazu: podstawowy problem
etyczny jest nastepujgcy.: osoba ludzka i spotecznosé sq celem i miarq stosowania srodkéw
spotecznego przekazu; komunikacja powinna przebiegacé od osoby do osoby i stuzyc inte-
gralnemu rozwojowi 0s6b%. | dalej: Dobro wspolne — a wiec suma warunkéw zZycia spo-
tecznego, jakie bgdz zrzeszenmiom, bgdz poszczegdlnym cztonkom spoteczenstwa pozwalajg
osiggac pelniej i latwiej wlasng doskonalosé — jest druga podstawowa zasada oceny etycz-
nej $rodkéw spolecznego przekazu®.

Problemem takze blisko zwigzanym z kreowaniem kultury danej spotecznosci jest
problem jasnego okreslenia wzorcow kulturowych, co wiagze si¢ z kwestia wskazywania
autorytetow etycznych, ale takze propagowanych i wzmacnianych przez te autorytety okre-
$lonych zachowan, zgodnych z dang aksjologiczng wykladnia. Jak uwaza M. Mazarr, kazdy

% J. Redfield, The Celestine Prophecy, Warner Books, New York 1993.

% D.H. Gleason, op. cit., s. 6.

2" Dokument Papieskiej Rady ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu z 22 lutego 2002 r.: , Etyka w Internecie”,
http://www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WR/rady pontyfikalne/r_komunik_spol/internet_etyka 22022002.html
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wickszy skok w spoteczno-ekonomicznym rozwoju wymaga odrzucenia pewnych, a pod-
niesienia innych nowych elementow™. Czasy przejéciowe zawsze przedstawiaja wyzwanie
kierowane do istniejacych autorytetow, w tym takze politycznych i gospodarczychsl. Ze
wzgledu na rosngce w §wiecie znaczenie tych ostatnich, z racji powolnego przejmowania
przez wielkie korporacje wptywow dotychczas przynaleznych instytucjom narodowym,
automatycznie ro$nie odpowiedzialno$¢ w tym wzgledzie autorytetow zwigzanych z tym
specyficznym kregiem wiadzy i sity, ktora dotychczas za swa zasadnicza powinno$¢ uwa-
zata generowanie kapitatu finansowego, w mniejszym za$ stopniu, zajmujac si¢ zagadnie-
niami poza ekonomicznymi, jak problematyka spoteczna czy kulturowa.

Nadchodza jednak czasy, gdy to wtasnie biznes zmuszony jest do przewartosciowania
swej misji 1 strategii postgpowania, pod katem odpowiedzialnosci za stan $wiadomosci
kulturowej i etycznej spoteczenstw, ktora ten biznes w znacznym stopniu kreuje. Dlatego
tez zaniedbania i w tym wzgledzie oraz dysproporcje pomigdzy postgpem technologicznym
(wyznaczajacym nowa jako$¢ warunkoéw egzystowania spoleczenstw) a brakiem takiego
widocznego postepu w dziedzinie mysli ludzkiej, dotyczacej jej warstw aksjologicznych
i wolicjonalnych (w dziedzinach zwigzanych ze sferg psychiczng cztowieka) — stajg si¢
problemem i wyzwaniem dla elit §wiata gospodarczego, od ktdrych to spoteczenstwo ocze-
kuje propagowania zachowan znacznie wykraczajacych poza pragmatyke sprawnosci
i waskiej ekonomii. Dlatego tez etyka w spoleczenstwie sieci to co$§ wigcej niz tylko prze-
strzeganie kodeksow etycznych przez internautéw i dotyczy¢ winna tez i drugiej strony,
uktadajacej te kodeksy i okreslajacej ksztalt spoteczenstwa Sieci.

Ethical Repercussions of Global Transformations
in the Information Society

Summary

Development of a “network society”, as it has been called by Manuel Castells, a contemporary sociologist,
has been made possible primarily due to progress in the field of information technology. This transformation has,
in turn, pulled with it changes in all the remaining spheres of life. This apparently technical (instrumental) side of
human activity, made possible nowadays by technology (especially the Internet) has developed with increasing
speed over the last few decades and is totally changing the cultural appearance of societies. Indeed, it goes far
beyond its secondary role, which should have in determining the direction of further transformation in civilization.
The most notable changes are in the domain of values, particularly ethical values. These have been principally
focused on deciding on the hierarchy of choices that were made by a man. They concern not only his perspective
goals and aspirations, but also methods of obtaining them. It also appears that this change of attitudes, views and
preferences, regarding the most essential references and significant points on the map of life, applies to considera-
bly deeper mental layers. It is apparent that these are responsible for both the style and way of life, which of course
have to change together as civilization develops. As a result of this, anxieties are awakened. These anxieties focus
on social consequences, since technological transformation impacts on the essential fabric of society. This is
particularly the case when considering the mass reverse from the so—called traditional values, including the ethical
values, which keep these communities in certain axiological order.
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