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The Profession of Management Accounting in Ethical Perspective

Increasing market competitiveness has brought about changes in enterprise
management. There was a demand for an increase in the quality and quantity
of information needed for operational and strategic management procedures.
With the increasing demand for the desired cross-section of information necessary
for an accounting system, in addition to the financial accounting responsible
for generating financial information, management accounting was established.
The purpose of this article is to seek answers to the question about how
the professional ethics of management accountants are related to the nature
and specifics of carrying out their professional duties.
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1. Uwagi wstepne

Pierwsze dziesigciolecie XXI wieku zaznaczylo si¢ dynamicznymi zmianami
w otoczeniu gospodarczym, spotecznym i kulturowym przedsigbiorstw wolnoryn-
kowych. W procesie ich zarzadzania kluczowa rolg odgrywa dzi$ sprawny system
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wewnetrznego przeplywu informacji. Jednym z jego filarow jest rachunkowos$é
zarzadcza. Wraz z rachunkowoscig finansowa — odpowiedzialng za sprawozdaw-
czo$¢ 1 kontrole finansowg — tworzg one podstawowy system informacyjny jed-
nostki organizacyjnej.

Wzrost konkurencyjno$ci na rynkach branzowych spowodowat wzrost zapo-
trzebowania na informacje niezbedne w procesie zarzadzania operacyjnego i stra-
tegicznego. Informacje ilosciowe i wartosciowe, staly si¢ podstawa wyznaczania
i monitorowania realizacji strategicznych celow jednostki. Tym samym, okazaty
si¢ integralng czgscig procesu sterowania przyszta dziatalnoscia przedsigbiorstwa
i kreowania jego wartosci.

Celem artykutu jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o zwiazek etyki
zawodowej specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej z charakterem i specyfika
wykonywanych przez niego czynno$ci zawodowych. Z pozycji indywidualizmu
metodologicznego mozemy przyjac, ze system przeptywu informacji generowane;j
przez system rachunkowosci zarzadczej jest strumieniem indywidualnych wybo-
réw, dokonywanych przez jednostki decyzyjne w warunkach racjonalnej oceny
korzysci i kosztow, jakie niosa ze soba te wybory. Autorzy rozwijaja teze, ze ko-
dyfikacja etyki zawodu specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej moze by¢ uzy-
tecznym narzgdziem ,,zabezpieczenia” zarzadu przed szeroka gamag zachowan
nieetycznych'. Sa one naturalng konsekwencja przedkiadania korzysci wiasnych
jednostki ponad lojalno$¢ w stosunku do struktur organizacji firmy.

W pierwszej czgséci artykulu oméwiono ewolucje rachunkowosci zarzadczej
na tle przemian zachodzacych w ramach systemu rachunkowos$ci. W drugiej cze-
$ci przedstawiono podstawowy zakres zadan specjalisty ds. rachunkowosci za-
rzadczej w kontekscie etyki wykonywania tego zawodu.

2. Istota systemu rachunkowosci zarzadczej

Praktyczne zastosowanie systemu rachunkowo$ci, jako generatora informacji
niezbednych przy podejmowaniu strategicznych decyzji gospodarczych, wymaga-
fo reorientacji w istniejacej strukturze systemu rachunkowosci 2. W latach 50.
XX w. zostaly przez badaczy wyodrebnione dwa podsystemy w funkcjonujagcym
dotychczas systemie rachunkowosci: rachunkowo$¢ finansowa oraz rachunkowos¢
zarzadcza. Pomimo Ze sa one zorientowane na réoznych odbiorcow, jako elementy
struktury systemu rachunkowosci sa ze sobg powigzane przez elementy wsp6lne®.

! Autorzy zdaja sobie sprawe, Ze przyjmujac takg teze, zabieraja jednoczesnie glos w dyskusji
na temat potrzeby deregulacji zawodow, ktora od pewnego czasu zajmuje polska sceng polityczna.

2 Potrzebe rozdzielenia w rachunkowosci aspektu menadzerskiego i sprawozdawczego, podnio-
sta jako pierwsza Alicja Jaruga. Zob. np. A. Jaruga, Rachunek kosztow, rachunkowos¢ zarzqdcza —
wprowadzenie [w:] Rachunek kosztéw i rachunkowos¢ zarzgdcza, red. A. Jaruga, SKwP, Warszawa
1995.

® 1. Sobanska, Rachunkowos$¢ zarzgdcza, [W:] Rachunek kosztéw. Podejscie operacyjne
i strategiczne, red. . Sobanska, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2009, s. 68.
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Rachunkowo$¢ finansowa generuje informacje wyrazone wartosciowo.
Ich adresatem sa odbiorcy zewnetrzni tj. inwestorzy, doradcy finansowi, wierzy-
ciele, agendy rzadowe. Rachunkowos¢ zarzadcza generuje informacje jakosciowe,
wyrazone wartosciowo, ilosciowo lub za pomocag wskaznikow. Odbiorcami in-
formacji dostarczanych przez rachunkowos$¢ zarzadcza sg uzytkownicy zewnetrzni
i wewnetrzni. Do tych ostatnich naleza m.in. pracownicy organizacji, menadzero-
wie oraz zespoty robocze®. Informacje generowane przez rachunkowos¢ zarzadeza
sa dostarczane na potrzeby procesu podejmowania decyzji wewnatrz organizacji
i na rzecz kontroli ich realizacji. Innymi stowy, rachunkowo$¢ zarzadcza — zar6w-
no w teorii, jak i w praktyce — jest zorientowana na procesy zachodzace wewnatrz
jednostki decyzyjnej oraz w jej otoczeniu.

W literaturze przedmiotu spotykamy réznorodne definicje rachunkowosci za-
rzadczej. Licencjonowany Instytut Specjalistow ds. Rachunkowosci Zarzadczej
(CIMA — Chartered Institute of Management Accounting) traktuje ja jako

integralng czes¢ zarzqdzania, ktora wymaga identyfikacji, generowania,
prezentowania, interpretowania i wykorzystania istotnych informacji do wspo-
magania decyzji strategicznych oraz formulowania strategii biznesowych, pla-
nowania dziatan dlugo-, srednio- i krétkookresowych, okreslania struktury kapi-
tatu i poszukiwania jego zrodel, do projektowania strategii nagradzania kadry
zarzgdzajgcej i akcjonariuszy, wspomagania decyzji operacyjnych, kontroli
dzialalnosci oraz zapewnienia efektywnego wykorzystania zasobéw, do pomiaru
finansowych i niefinansowych wynikéw dziatalnosci oraz ich raportowania za-
rzqdowi i interesariuszom, do zabezpieczenia aktywow rzeczowych i niemate-
rialnych oraz do wdrozenia procedur nadzoru korporacyjnego, zarzgdzania ry-
zykiem i kontroli wewnetrzne;®.

Miedzynarodowa Federacja Ksiegowych (IFAC — International Federation
of Accountants) okres$la wspotczesny system rachunkowosci zarzadczej jako

proces identyfikacji, pomiaru, gromadzenia, analizy, opracowania, inter-
pretacji i komunikowania informacji (zaréwno finansowych jak i operacyjnych)
wykorzystywanych przez kierownictwo do planowania, oceniania i kontroli or-
ganizacji oraz do zapewnienia wlasciwego wykorzystania i rozliczania sie z jej
zasobow”.

Propozycje definicyjne polskich autoré6w nie odbiegaja zasadniczo od defini-
cji obcojezycznych. Irena Sobanska przedstawia rachunkowo$¢ zarzadczg jako

sformalizowany system pomiaru, gromadzenia, analizowania, transformo-
wania danych finansowych i niefinansowych oraz ich przekazywania decyden-
tom lub zespolom w celu wspomagania i koordynowania efektow podejmowa-

4 Ibidem, s. 75.
® CIMA Official Terminology, 2005, CIMA, [za:] I. Sobanska, op. cit., s. 93.
® Management Accounting Concept 1998, IFAC.
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nych dziatan dla zrealizowania globalnego (strategicznego) celu podmiotu go-
spodarczego’.

Jak zauwaza autorka, system rachunkowosci zarzadczej wykorzystywany w pla-
nowaniu, kontroli i koordynowaniu dziatan — zarowno w krotkim, jak i dlugim
okresie — jest systemem kompleksowym?®.

W miar¢ rozwoju gospodarczego, wzrastatlo zapotrzebowanie na informacje
ekonomiczne generowane przez rachunkowos¢ zarzadcza. Do lat 80. ubieglego
wieku jej narzedzia systemowe stuzyly tworzeniu zestawu danych, wykorzysty-
wanych przy podejmowaniu decyzji ukierunkowanych na zysk krotkookresowy.
Rachunkowo$¢ zarzadcza byla wowczas zorientowana na relacje zachodzace we-
wnatrz podmiotu. Wzrost presji konkurencyjnej spowodowat, ze firmy zaczgty
dazy¢ do zapewnienia sobie statej przewagi rynkowej. Stosowane metody i narze-
dzia rachunkowo$ci zarzadczej — zorientowane na relacje wewngtrzne — staly si¢
niewystarczajace z punktu widzenia oceny sytuacji rynkowej firmy. W rezultacie,
staly si¢ one coraz mniej uzyteczne w procesach zarzadzania przedsigbiorstwami
nastawionymi na maksymalizowanie oczekiwan klienta®. Na skutek zmian w filo-
zofii prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej™, czynnikéw wewnetrznych i ze-
wnetrznych warunkujacych funkcjonowanie przedsigbiorstw, nastapit dalszy roz-
woj metod, technik i narzedzi rachunkowosci zarzadczej. Mowiac krotko, musiano
uwzgledni¢ wpltyw dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia dziatalnosci przed-
sigbiorstw. Wraz ze zmiang priorytetéw w podejsciu do zarzadzania strategiczne-
go z krotko- na dhugookresowe, nastgpita zmiana celow i zadan rachunkowosci
zarzadczej, w tym jej metod, technik i koncepcji*’.

Koniec lat 80. XX w. przyniost projekt rachunkowosci zarzadczej zoriento-
wanej na strategie dziatalno$ci przedsigbiorstw. W konsekwencji doszto do wyod-
rgbnienia si¢ rachunkowosci operacyjnej (konwencjonalnej) i rachunkowosci
strategicznej*?. Rachunkowo$¢ operacyjna odnosi si¢ do metod i technik dostoso-
wanych do potrzeb proceséw zarzadzania przedsi¢biorstwem, realizowanych
zgodnie z filozofia produkcji masowej. Zadaniem strategicznej rachunkowosci

" I. Sobanska, op. cit., s. 77.

& lbidem.

M. Bromwich, A. Bhimani, Management Accounting: Pathways to Progress, CIMA, London
1994.

10 Autorzy majg tutaj na mysli zmiany polegajace na odchodzeniu przedsiebiorstw od filozofii
produkcji masowej i przechodzeniu na produkcj¢ seryjna zorientowana na potrzeby klienta.

W literaturze przedmiotu autorzy prezentuja rézna klasyfikacje etapoéw rozwoju rachunkowo-
Sci zarzadczej. A. Szychta wyroznita pig¢ faz jej rozwoju. I faza: od potowy XIX w. do potowy XX w.;
11 faza: od potowy XX w. do ok. 1965 roku; III faza: 1965-1985; IV faza: od 1985 roku — do polowy
lat 90. XX w.; V faza — do lat wspotczesnych. A. Szychta, Etapy ewolucji i kierunki integracji metod
rachunkowosci zarzgdczej, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £odz 2008, s. 26-30. Migdzynarodowa
Federacja Ksiggowych (IFAC) wyodrebnita cztery fazy rozwoju rachunkowosci zarzadczej. 1 faza:
do potowy XX w.; II faza do poltowy lat 70. XX w.; III faza: od lat 80. do potowy lat 90. XX w.;
IV faza: od potowy lat 90. XX w. Management Accounting Concept 1998.

2Szerzej na ten temat zob. m.in.: K. Ward, Strategic Management Accounting, Oxford 1992;
M. Bromwich, A. Bhimani, Management Accounting: Pathways to Progress, CIMA, London 1994.
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zarzadczej jest natomiast generowanie informacji finansowych i niefinansowych®®,
niezbednych w implementacji strategii konkurencji jednostki gospodarczej™.

3. Zadania specjalisty do spraw rachunkowosci zarzadczej

Postegpujaca specjalizacja rachunkowos$ci zarzadczej uksztattowata zawod
specjalisty do spraw rachunkowosci zarzadczej. W praktyce amerykanskiej i kra-
jach anglosaskich, okreslany on jest mianem controllers lub management accoun-
tans. W Polsce profesja ta zostata ujeta w klasyfikacji zawodow i specjalno$ci
wprowadzonej rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
27 kwietnia 2010 r. w sprawie klasyfikacji zawodoéw i specjalnosci na potrzeby
rynku pracy oraz zakresu jej stosowania’®. Szczeg6lna role w powstaniu profesji
specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej oraz w podnoszeniu rangi tego zawodu
pehnig profesjonalne instytucje ogoélnokrajowe. Najwazniejsze z nich to CIMA
w Wielkiej Brytanii oraz The Institute of Management Accountants — IMA
w Stanach Zjednoczonych. W skali globalnej we wspieraniu management accoun-
tans szczegodlne znaczenie odgrywa International Federation of Accountants —
IFAC™.

Wzrost znaczenia systemu rachunkowosci zarzadczej w funkcjonowaniu jed-
nostek gospodarczych spowodowat, iz w ostatnich latach sukcesywnie wzrasta
W Polsce liczba praktykow specjalizujacych si¢ w tym obszarze zawodowym.
Stanowiska os6b wykonujacych zawdd specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej
nosza réwniez nazwe m.in.: specjalista ds. controllingu, controller, kontroler
finansowy, analityk finansowy, specjalista do spraw analiz i planowania®’.

Do niedawna rola praktyka rachunkowosci zarzadczej byta ograniczona je-
dynie do funkcji dostarczania informacji w postaci okresowo sporzadzanych ra-
portow, tj. budzetow rocznych, sprawozdan z wykonania sporzadzonych budze-
tow czy kalkulowania kosztow. Osoba specjalizujaca si¢ w tej dziedzinie rachun-
kowosci nie uczestniczyta czynnie w procesie podejmowania decyzji. Z poczat-
kiem lat 90. XX w. zaznaczyly si¢ zmiany odnosnie do roli i zadan stuzbowych
specjalisty do spraw rachunkowo$ci zarzadczej 18 Zmiana funkcji petionych
przez praktykow rachunkowosci zarzadczej, stata sie tematem wielu publikacji

3 Przyktadem miernikow niefinansowych sa m.in. liczba dostawcow, liczba odbiorcow, udziat
wrynku, czas wytwarzania i dostarczania produktu Iub ustugi, ilos¢ brakow, ilo$¢ transakcji
i procedur.

¥ 1. Sobanska, op. cit., s. 77.

% Dz. U. Nr 82, poz. 537 (kod zawodu 241103).

8 A. Szychta, Rachunkowosé¢ zarzqdcza jako dziatalnosé zawodowa w kontekscie doswiadczen
zagranicznych, ,,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci” 2011, nr 62 (118), s. 290-291.

T A. Szychta, Cechy praktyki rachunkowosci zarzqdczej w Polsce (wyniki badar ankietowych),
Rachunkowos¢ 8/2007.

8 E. Zarzycka, Rola i funkcje specjalisty do spraw rachunkowosci zarzqdczej w warunkach zin-
tegrowanych systeméw informatycznych - badania wlasne przedsigbiorstwa w Polsce [W:] Wspétczesne
nurty badawcze w rachunkowosci, red. 1. Sobanska, P. Kabalski, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odz-
kiego, L.odz, 2012, s. 179-197.
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naukowych oraz poglebionych badan empirycznych®. Jak zaznacza Anna Szych-
ta, zmiany w sposobie dziatania praktykoéw rachunkowosci zarzadczej oraz zakres
wykonywanych przez nich obowigzkéw sa uzaleznione od stopnia rozwoju ra-
chunkowosci zarzadczej w danej jednostce gospodarczej. W szerszym znaczeniu
sg one takze zalezne od uwarunkowan narodowych i kulturowych w jakich funk-
cjonuje dana organizacja®. Bez przesady mozna powiedzie¢, ze stanowisko
to stanowi jedno z wazniejszych funkcji w procesie zarzadzaniu wspotczesng
firma 1 podlega dalszej ewolucji.

Zgodnie z zatozeniami Migdzynarodowej Federacji Ksiggowych (IFAC),
podstawowym zadaniem specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej jest dostarcza-
nie informacji niezb¢dnych przy podejmowaniu decyzji przez menadzeréw oraz
aktywne uczestnictwo w procesie zarzadzania jednostka gospodarcza®’. W litera-
turze przedmiotu podkres$la si¢ tez range jego udzialu w procesie formutowania
i realizowania strategii organizacji oraz w procesie cigglego usprawniania proce-
sow w funkcjonowaniu jednostki®?. Specjalisci w ramach tej profesji — dostarcza-
jac kierownictwu informacji finansowych i niefinansowych — biora udziat w osia-
ganiu przez organizacj¢ przewagi konkurencyjnej. Ich podstawowym zadaniem
staje si¢ dzi§ projektowanie i wdrazanie nowych systemow informacyjnych
W przedsigbiorstwie.

Specjalista ds. rachunkowos$ci zarzadczej — zaznacza A. Szychta — nie moze
dziata¢ w odosobnieniu. Powinien on posiada¢ umieje¢tno$¢é wspolpracy w zespole
i komunikowania si¢ w ramach obiegu informacji. W nastgpstwie ma to stuzy¢
osigganiu wyznaczonych celow przedsigbiorstwa i wprowadzeniu udoskonalen
W jego dziatalno$ci. Praktycy rachunkowos$ci zarzadczej staja si¢ doradcami kadry
kierowniczej zar6wno w kwestiach finansowych jak i niefinansowych. Ich zada-
niem jest analiza i interpretowanie wskaznikéw finansowych i jakosciowych,
doskonalenie procesow, planowanie strategiczne, projektowanie procesOw oraz
doradztwo w podejmowaniu decyzji. Przyjmuja oni role eksperta, bioracego
udzial w podejmowaniu decyzji strategicznych z punktu widzenia przedsigbior-
stwa. W praktyce firm amerykanskich specjalisci ds. rachunkowosci zarzadczej
zyskuja coraz czg$ciej status partneréw biznesowych?.

19 Zoh. badania sfinansowane przez Institute of Managements Accountansts w 1999 r, przepro-
wadzone przez Gary’ego Siegela i Jamesa E. Sorensena oraz badania finansowane przez Chartered
Institute of Managements Accountansts, przeprowadzone pod koniec lat 90. XX w. przez Johna Burnsa
i Roberta W. Scapensa. Zob. np. G. Siegel, J. E. Sorensen, Transformations in Management Account-
ing Profession Institute of Managements Accountants, Montvale, 1999. Szerzej na ten temat zob.
E. Zarzycka, Rola i funkcje specjalisty do spraw rachunkowosci zarzqdczej w warunkach zintegrowa-
nych systeméw informatycznych — badania wlasne przedsigbiorstwa w Polsce [W:] Wspétczesne nurty
badawcze w rachunkowosci, red. 1. Sobanska, P. Kabalski, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego,
Lodz, 2012, s. 182-183.

2 A Szychta, Rola wspdlczesnych specjalistéw do spraw rachunkowosci zarzqdczej w swietle
ewolucji jej zakresu i metod, ,,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci” 2005, nr 25 (81), s. 83.

2L A, Szychta, Etapy..., op. cit., s. 155.

2 70b. R. S. Kaplan, New roles for management accountants, ,.Journal of Costa Management”
1995, vol. 9, no. 3.

21, Sobanska, op. cit., 5.100.
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Aby moc efektywnie realizowaé swoje zadania, profesjonalny specjalista ds.
rachunkowosci zarzadczej powinien spetnia¢ okreslone wymogi osobowos$ciowe.
Wedhug wytycznych IMA, powinien on wykazaé si¢ znajomoscia funkcjonowania
biznesu, dostarcza¢ informacji zgodnie z potrzebami uzytkownikow, a takze by¢
nastawionym na ciagle rozwigzywanie tej gamy problemow, ktore uniemozliwiaja
kompleksowy rozwdj organizacji’*. Badania empiryczne pokazuja, iz powinien
on posiada¢ umiej¢tnosei: oceny ryzyka, myslenia w kategoriach strategicznych
oraz szybkiej reakcji na wprowadzane zmiany®. Efektywna realizacje zadan po-
wierzonych specjali§cie ds. rachunkowo$ci zarzadczej gwarantuja jego umiejetno-
Sci analityczne i interpretacyjne oraz sprawne kojarzenie informacji finansowych
i jakosciowych. Oprocz wiedzy z zakresu rachunkowosci, praktyk tej profes;ji
powinien posiada¢ szerokg wiedz¢ o specyfice funkcjonowania przedsigbiorstwa,
w ktorym pracuje oraz o zasadach dziatalno$ci gospodarczej. W praktyce przed-
sigbiorstw, specjali$ci ds. rachunkowosci zarzadczej sa zwykle cztonkami wielo-
funkcyjnych zespotdow. Ich zadaniem jest wspieranie kadry zarzadzajacej w po-
dejmowaniu decyzji poprzez integrowanie wynikéw dziatalnosci operacyjnej
z celami strategicznymi jednostki.

4. Specjalista do spraw rachunkowosci zarzadczej w kontekscie
etyki zawodowej

Przestrzeganie zasad etycznych w zawodzie specjalisty ds. rachunkowosci,
wynikato do niedawna z przyjetych i obowigzujacych w praktyce rachunkowosci
norm prawnych®. Trzeba tutaj jednoznacznie podkresli¢, ze etyka zawodowa
W obszarze rachunkowo$ci to nie tylko sformalizowane i unormowane zasady
etyczne?’. Przede wszystkim, nalezy ja rozumie¢ jako zbior dominujacych warto-
§ci 1 norm, ktore okreSlajg zachowanie etyczne w dzialalnosci wynikajacej:
(1) bezposrednio z wykonywanego zawodu; (2) w relacjach spotecznych we-
wnatrz organizacji; (3) w relacjach spotecznych w otoczeniu tejze organizacji.
Mozna powiedzie¢, ze etyka jest jednym z podstawowych elementow szeroko
rozumianej kultury organizacji.

Oprocz glebokiej wiedzy, specjalista ds. rachunkowosci zarzadczej powinien
wykazaé si¢ przede wszystkim obiektywizmem, rzetelno$cig oraz odpowiedzial-
noscig w wykonywaniu swoich obowigzkow. Umiejetnos$¢ pracy w zespole, ko-

2 |bidem, s. 91.

% A, Szychta, Rola..., op. cit., s. 95-96.

% Chodzi tu o zasady sporzadzania sprawozdan finansowych, plany kont, instrukcje inwentary-
zacyjne czy tez przyjete zasady wyceny i sporzadzania rachunku kosztow i wynikow.

2''W takim znaczeniu mozna jg traktowaé jako: ,.spisane normy odpowiadajgce na pytanie,
jak ze wzgledow moralnych przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie powinni postepowac”.
Por. I. Lazari-Pawlowska, Etyki zawodowe jako role spoleczne, [w:] Etyka. Pisma wybrane, Zaklad
Narodowy im. Ossolifiskich, Wroctaw—Warszawa—Krakow 1992, s. 84, [za:] M. Turzynski, Integracja
etyki biznesu i deontologii zawodowej bieglego rewidenta: wymiar jurysdykcji oraz kodyfikacji, ,,Eko-
nomia i Prawo” 2011, tom. VII, s. 163.
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munikatywno$¢, kompetencje oraz poczucie integracji z organizacjg — cechy,
ktérymi odznaczaja si¢ kontrolerzy — sprawiaja, iz tworza oni warto$¢ dodana,
przektadajacg si¢ wydatnie na sukces rynkowy firmy. Jako$¢ pracy §wiadczonej
przez specjaliste ds. rachunkowosci zarzadczej — zawodu nie unormowanego
W bezposredni sposob przepisami prawnymi — jest tym bardziej, $cisle zwigzana
z etyka osoby wykonujacej te dziatalnos¢. Poza szeroka wiedza — dowodzi Szych-
ta — powinna ona charakteryzowac si¢ odpowiednimi atrybutami behawioralnymi
i pozytywnymi wartoéciami, wyrostymi na gruncie kulturowym?®,

Specjalista ds. rachunkowos$ci zarzadczej, jako osoba wykonujaca zawod
wspomagajacy zarzgdzanie organizacjg, niejako a priori jest obdarzony znacznym
tadunkiem zaufania. Jego odpowiedzialno$¢ za interes zatrudniajacego go pod-
miotu, wynika z dostarczanych przez niego informacji, opinii i zalecen uzytecz-
nych i wykorzystywanych w procesie rozwigzywania problemow i podejmowaniu
decyzji.

Podstawowym ,,produktem” pracy specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej
jest informacja. W sensie normatywnym, powinno dazy¢ si¢ do sytuacji, gdzie
uzytkownicy zasobow informacji przez niego generowanych maja gwarancj¢ ich
przejrzystosci, prawdziwosci 1 obiektywnosci. Mowiac krotko, jakos$¢ informacji
dostarczanych przez specjaliste ds. rachunkowosci zarzadczej winna by¢ zawsze
pochodng jego uczciwosci i rzetelnosci. Przyjmujac, ze informacja jest interpreta-
cja faktow, mozna zaryzykowac poglad, Ze jest ona zawsze zalezna od podmiotu,
ktory generuje jej zasoby. Niezaleznie od dziatania systemu wewngtrznej kontroli
przeptywu informacji technicznej, to cztowiek pozostaje zawsze jej podstawowym
ogniwem. Jak powiedziano wcze$niej, informacja generowana przez pracownikow
dzialu rachunkowosci zarzadczej jest podstawa kluczowych decyzji podejmowa-
nych przez zarzad firmy. W rezultacie, ich dzialania przekladajg si¢ w krotkim
okresie na spadek badz wzrost konkurencyjnosci rynkowej podmiotu decyzyjne-
go.

W 1995 r. IMA opracowata kodeks etyki Standards of Ethical Conduct
for Practioners of Management Accounting and Financial Management. Stat si¢
on podstawa etycznego postepowania dla praktykéw wykonujacych zawod
W obszarze rachunkowos$ci zarzadczej. Zgodnie z przedmiotowym kodeksem,
specjalista ds. rachunkowosci zarzadczej zobowigzany jest wobec pracodawcy,
srodowiska zawodowego oraz ogotu spoteczenstwa do zachowywania standardéw
etycznego postepowania. W przedstawionych standardach kodeksu IMA podkre-
$la znaczenie wykonywania tej profesji zgodnie z normami etyki zawodowe;j.
Wsréd nich wyrézniono m.in.: kompetencje, dyskrecje, uczciwosé, obiektywizm
oraz rozwigzywanie problemow etycznych.

Analizujac znaczenie etyki wykonywania zawodu specjalisty ds. rachunko-
wosci zarzadczej, nalezy podkre$lic jej wage w procesie tworzenia wartosci
dla klienta czy akcjonariuszy. Wysoka jako$¢ wykonywania tego zawodu jest
$ci$le powigzana z przestrzeganiem okreslonych norm i zasad etycznych. Wyr6z-
nione przez IMA normy etyczne staly si¢ przedmiotem standaryzacji w wielu

% A, Szychta, Rola..., s. 92-93.
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krajach. W konsekwencji doprowadzilo to do opracowania i wydania w 1996 r.
przez Komitet ds. Etyki Migdzynarodowej Federacji Ksiggowych (IFAC) Kodeksu
Etyki Zawodowych Ksiegowych®. Uczciwo$é, obiektywizm, kompetencje zawo-
dowe oraz zachowanie tajemnicy to najwazniejsze, sposrod wyrdéznionych w nim
norm etycznych. Kodeks ten stal si¢ podstawa do opracowania standardow etycz-
nych w krajach organizacji cztonkowskich IFAC.

W 2007 r. w Polsce opublikowano Kodeks etyki zawodowej
W rachunkowosci. Zostal on opracowany i wydany przez Komisj¢ Zasad Etyki
i Profesjonalizmu Ksiggowego Rady Naukowej Stowarzyszenia Ksiggowych®.
W ramach tej organizacji w 2003 r. powotano Komisje ds. Rachunkowosci Za-
rzadczej i Controllingu. Postawila ona sobie za cel rozwoj nauki i praktyki ra-
chunkowosci zarzadczej. Z drugiej strony trzeba jasno powiedzie¢, ze zawdd spe-
cjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej funkcjonuje w dalszym ciggu bez instytu-
cjonalnego wsparcia.

Jak wczesniej powiedziano, zostal on ujety w klasyfikacji zawodow
i specjalno$ci. Nie zostat jednak uwzgledniony przez Stowarzyszenie Ksiggowych
w procesie certyfikacji zawodu ksiggowego. Nasuwa si¢ tutaj pytanie: czy prze-
strzeganie zasad etycznych zawartych w Kodeksie etyki zawodowej w rachunko-
wosci, skierowanego do os6b wykonujacych zawdd ksiggowego, powinno miec
odzwierciedlenie w dziatalnosci specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej? Anna
Karmanska — przewodniczaca Komisji Profesjonalizmu Zawodu Ksiggowego
Rady Naukowej SKwWP — dowodzi, ze przedmiotowy Kodeks jest zestawieniem
zasad i postaw etycznych, jakie powinny cechowaé¢ osoby zajmujace si¢ zawodo-
wo rachunkowoscia, bez wzgledu na jej podzial na rachunkowos$¢ finansowa
i zarzadcza.

Obowiazujace opracowania, obejmujace zasady etyki zawodowej w zakresie
rachunkowosci, wyznaczaja ramy etycznego zachowania. Nie daja one jednak
zadnej gwarancji rzetelnego wykonywania zawodu. Jak pokazuje praktyka,
w ramach sytemu przeptywu informacji ekonomicznej dochodzi do wielu zacho-
wan nieetycznych. Manipulacj¢ danymi, wyciek informacji, oszukanczg sprawoz-
dawczo$¢, nalezy uzna¢ za najczeSciej podejmowane przejawy negatywnych za-
chowan w obszarze rachunkowosci zarzadczej. Wydaje sig, ze przede wszystkim
wynikaja one z kierowania si¢ cztowieka wlasnym interesem, cho¢ badania socjo-
logiczne pokazuja, ze takze z naciskow kadry kierowniczej, zagrozenia utrata
pracy, z braku odpowiedzialno$ci za podjete dziatania, niejednoznacznosci przepi-
sOw prawa, braku wiedzy, a takze indywidualnych cech osob wykonujacych
te profesje.

2 7aktualizowany w 2001 roku.
%1, Sobanska, op. cit,, s. 104.
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5. Podsumowanie

Dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie ,,gry rynkowej”, implikuje szereg
zmian w organizacji i zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Rachunkowos$¢ zarzadcza
jest tego najlepszym przyktadem. Jako Zrodto istotnych informacji dla Kierownic-
twa firmy, jest ona podstawowym elementem mechanizmu nap¢dzajacego rozwoj
firmy w przestrzeni globalnej konkurencji. Rzecz jasna, nie kazdy podmiot ryn-
kowy musi zetkna¢ si¢ z koniecznoscia implementacji systemu rachunkowosci
zarzadczej na grunt swoich struktur organizacyjnych. Niemniej, kiedy przedsie-
biorstwo z powodzeniem przejdzie juz faz¢ wstepnej oceny rynkowej, staje przed
dylematem dalszego rozwoju oraz wyboru $ciezek, ktorymi mialoby ono podazac.
Decyzja o wzmocnieniu pozycji przedsigbiorstwa jest czesto powigzana z ko-
niecznoscia budowy sprawnego dziatu rachunkowosci zarzadczej. Zarzad firmy
staje tym samym przed dylematem zatrudnienia odpowiedniej klasy specjalistow.

Wobec specjalistow ds. rachunkowosci zarzadczej stawiane sg wymagania
dotyczace wiedzy, kompetencji oraz odpowiedzialnej postawy zawodowe;.
Z drugiej strony, specyfika tego zawodu, jego oparcie na informacji — jako pod-
stawowej sktadowej pracy — rodzi szereg inklinacji do zachowan nieetycznych.
Wynikajg one po prostu z samej specyfiki profesji opartej na generowaniu i dal-
szym przetwarzaniu informacji technicznej. Jesli do tego dodamy naturalne
dla cztowieka dazenie do maksymalizacji korzysci wiasnych, moze okaza¢ sie,
7e interes firmy przegrywa z partykularnymi interesami jej pracownikow™".

Rodzi to pytanie, czy kodyfikacja etyki zawodu specjalisty ds. rachunkowo-
$ci zarzadczej redukuje sprzecznos$¢ interesow prywatnych z interesem przedsie-
biorstwa. Odpowiedz musi by¢ w tym wypadku przeczaca. Niemniej wydaje sig,
ze przeksztalcenie odpowiedzialnosci moralnej w odpowiedzialno§¢ unormowanag
przepisami kodeksu zawodowego, daje zarzagdowi dodatkowy instrument weryfi-
kacji kompetencji, wyborow i dziatan pracownikéw dziatu rachunkowo$ci zarzad-
czej. W sensie praktycznym moze to by¢ instrument bardzo pozadany. Sankcje
ustawowe mogg tutaj zadziata¢ jako dodatkowy ,,bodziec”, ostabiajacy zachowa-
nia nieetyczne. W dluzszej za$ perspektywie, moga one przyczyni¢ si¢ do wystg-
pienia efektu ,,wstgpnej weryfikacji” potencjalnych chetnych do wykonywania
zawodu specjalisty ds. rachunkowosci zarzadczej.
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