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Bezrobocie jest jednym z bardziej ztozonych zjawisk, ktére ma wymiar nie
tylko ekonomiczny. Ztozono$¢ ta wyraza sie takze po stronie konsekwencji tego
zjawiska. Wszystko to powoduje, iz wiedza na temat bezrobocia jest wciaz nie-
dostateczna, a mechanizmy przeciwdzialania niedoskonate. Wskazane jest wigc
w tym przypadku wielokierunkowe dzialanie poznawcze oraz interdyscyplinar-
ny charakter badafi. W ten sposéb bardziej zrozumiaty stanie sie catoksztatt
probleméw bezrobotnych, a podjecie racjonalnych decyzji uwzgledni istotny
przeciez psychospoleczny aspekt bezrobocia.

Z psychologicznego punktu widzenia pojecie zatrudnienia definiujemy jako
formy dziatalnosci cztowieka, ktora jest praca, przychodem pienieznym, dobro-
wolna wymiana zalezno$ci (praw i obowiazkéw) oraz kontraktem obowiazuja-
cym dwie strony. Bezrobocie mozZemy wigc rozumie¢ poprzez utrate tego wszy-
stkiego.! A utrata dochodéw, dobrowolnej wymiany przywilejéw i zobowiazari,
zalezno$ci instytucjonalnej, pracy kontraktowej musi mie¢ roézne, nieuniknione
konsekwencje, zwlaszcza psychologiczne.

Od czasu pierwszych badari, w ktérych studiowano bezrobocie jako prob-
lem psychospoteczny mineto 60 lat, przy czym rdzni autorzy zaleznie od swo-
ich praktycznych mozliwosci stosowali metody obserwacji, obserwacji uczestni-

1 A. Barika (red.), Bezrobocie. Podrecznik pomocy psychologicznej, Poznan 1992, s. 21.
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czacej, wywiadu czy dziennikéw aktywnosdci. Z wszechstronnych badan prze-
prowadzonych w Europie Srodkowej, Polsce, Anglii i Stanach Zjednoczonych
wynika przede wszystkim, Ze bezrobocie:

a) wpedza ludzi w stan niezréwnowazenia emocjonalnego w poréwnaniu
z okresem zatrudnienia,

b) zmniejsza morale ludzi,

c) charakteryzuje sie specyficznymi stanami reakcji.2

Za najbardziej wszechstronne i obiektywne, mimo postegpu w nauce, do
dzisiaj uchodza badania nad bezrobociem z lat trzydziestych. Wydaje sig, iz ich
gléwne spostrzezenia i ustalenia nie zdezaktualizowaly si¢. I tak np. Lazarsfeld
i jego wspétpracownicy w badaniach w Marienthal wyodrebnili trzy zasadnicze
postawy charakterystyczne dla bezrobotnych: postawe ,niezalamania” (unbro-
ken), ,zrezygnowania” (resiged), oraz ,zalamania” (broken), ktéra dodatkowo
dzielili na ,apatyczna” i ,zdesperowana” (distessed, indespair).? To wlasnie
oni rozrdznili je i przedstawili pod wzgledem nastgpujacych czterech giéwnych
cech. Wymienia si¢ je w podanej nizej kolejnoSci.

NIEZALAMANI

1) maja poczucie, ze powodzi im si¢ jeszcze stosunkowo niezle; przezywa-
ja do$¢ duzo chwil pogodnych, nie odczuwaja specjalnie uczu¢ przykrych;

2) nie opuszcza ich nadzieja, Ze polozenie ich si¢ poprawi, wiec snuja pla-
ny na przyszto§¢;

3) potrzeby ich w stosunku do dawnych potrzeb sa zmniejszone, zdradzaja
pewne zainteresowania intelektualne, czytaja ksiazki i gazety; dbaja o dom
i dzieci; przestrzegaja, zeby w domu byl porzadek, zeby dzieci byly ubrane,
nakarmione, mogty chodzi¢ do szkoly;

4) sa aktywni, czynia starania o polepszenie sobie bytu, o znalezienie sobie
jakiej$ pracy.

ZREZYGNOWANI

1) maja poczucie, Ze jest zle a poloZenie ich jest cigzkie, zachowuja jednak
spokdj i nie rozpaczaja; mozna u nich zaobserwowac chwile radosci i przebty-
ski dobrego humoru;

2 Ibid., s. 28.

3 W. Mierzecki, Przyjme jakakolwiek prace. Bezrobotni robomicy Warszawskiego Okregu
Przemystowego w latach Il Rzeczypospolitej, Warszawa 1989, s. 135-136.
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2) nie chca mie¢ nadziei na polepszenie si¢ ich potoZenia i nie robia planéw
na przyszto$¢; sadza, ze w ich sytuacji nic si¢ nie da zrobié, po prostu trzeba
czekaé; nie ma u nich jednak wyraznej obawy przed przyszloscia;

3) potrzeby ich sa ograniczone do minimum egzystencji; nie przejawiaja
zainteresowan intelektualnych, nie zwiazanych z troska o byt; duzo mysli pos-
wigcaja temu, jak wyzy¢ przy obecnych §rodkach; dbaja o dom i dzieci.

4) sa malo aktywni, nie prébuja polepszaé swej sytuacji.

ZALAMANI

1) maja poczucie, ze jest bardzo Zle i w zwiazku z tym przezywaja stany
depresji i rozpaczaja lub zachowuja si¢ apatycznie;

2) wykazuja zupelny brak nadziei, a nawet przeciwnie - przekonanie, Ze
w przyszlosci bedzie jeszcze gorzej; brakuje im planéw nawet na najblizsze dni,
za to czesto pordwnuja teraZniejszosS¢ z lepsza przeszloscia;

3) posiadaja zupelna anarchi¢ potrzeb; nie odrézniaja potrzeb wazniejszych
od mniej waznych, kieruja sie potrzebami chwili; nie probuja rozsadnie gospo-
darowaé; prowadza gospodarke irracjonalna, spozywaja od razu wszystko co
maja; czgsto przepijaja zasitek lub wydaja pieniadze w inny nieracjonalny spo-
s6b; nie dbaja o dom i dzieci; w domu sa awantury, nieporzadek, dzieci sa
glodne i obdarte, najczeSciej chore; '

4) wyraznie widaé¢ calkowity brak aktywnosci i zainteresowan.

Taka klasyfikacja postugiwal sig tez Zawadzki w swoim studium poswigco-
nym Pamietnikom bezrobotnych, zwracajac uwage na jeszcze jedna ceche uczu-
ciowej postawy bezrobotnych - poczucie upokorzenia.

Roéznice miedzy poszczegblnymi kategoriami postaw sa do$¢ plynne,
a kwalifikacja zalezy od decyzji badacza. Wystapienie kazdego rodzaju postawy
natomiast warunkowane jest w duzym stopniu czynnikami subiektywnymi (ce-
chy indywidualne jednostki: charakter, inteligencja, do§wiadczenie, odporno$¢
na zyciowe ciosy itp.) jak tez w wiekszej mierze czynnikami obiektywnymi,
zwiazanymi z cechami spoleczno-demograficznymi (ple¢, wiek, stan cywilny,
stan rodzinny, miejsce zamieszkania, poziom wyksztalcenia, czas trwania bez-
robocia itd.). Zajmiemy si¢ tutaj blizej czynnikami obiektywnymi.

PLEC

Jest istotnym wyznacznikiem réznic w sposobie reagowania na bezrobocie.
Dla mezczyzn, gtéwnie w $rednim wieku, fakt znalezienia si¢ bez pracy stano-

4 T. Tomaszewski, Bezrobocie jako zagadnienie psychologiczne, Lwow 1938, s. 14-15.
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wi duze przezycie (czgsto szok). U kobiet natomiast obok pogorszenia warun-
kéw zycia bezrobocie wywoluje postawy zwrdcenia si¢ ku rodzinie, w ktorej
poszukuja oparcia, poczucia bezpieczeristwa, waznosci i przydatnosci.®> Wiegcej
mezczyzn niz kobiet dostrzega konieczno$¢ natychmiastowego podjecia pracy
i zerwania ze statusem bezrobotnego.6

Te odmienne reakcje sa wynikiem wystgpujacych wyrazZnie réznic w posta-
wach kobiet i mezczyzn wobec pracy. Kobiety czeiciej traktuja prace jako war-
to$¢ autoteliczna (zrédlo zadowolenia i satysfakcji), mezczyzni za$ jako wartoS¢
instrumentalna (zZrédlo dochod6w).” Kobiety bardziej niz mezczyZni cenia do-
bre kontakty z ludZmi, ktére nawiazuja poprzez prace. Dla mezczyzn wigksze
znaczenie ma niezalezno$§¢ finansowa, sens zycia uzyskany dzigki pracy, prestiz
spoleczny, szanse rozwoju zawodowego. MezczyZni traktuja prace jako podsta-
wowa forme samorealizacji i uzyskania pozycji spolecznej, kobiety za§ w wig-
kszym stopniu postrzegaja swoja rolg i pozycje poprzez pryzmat obowiazkow
macierzynskich i rodzinnych.8

Ple¢ zatem jest wazna cecha réznicujaca formutowanie ocen w stosunku do
pracy i reakcji na bezrobocie. Wystepujace réznice w sposobie reagowania nie
zaleza jednak w bezposrednim stopniu od tzw. czynnikéw biologicznych, ale od
rozmaitych sytuacji powstajacych na podiozu kulturowym.? Chodzi tutaj o tzw.
dyskryminacje plciowa, stwarzajaca kobiecie gorsze szanse. Badania dowodza,
ze kobiety i mezczyZni przy poréwnywalnych sytuacjach reaguja emocjonalnie
w sposéOb zblizony. Ale gdy warunki sa odmienne tylko ze wzgledu na plec, to
duzo wyzsza jest reakcja stresowa kobiet. Ponadto kobiety, najczeSciej jeszcze
w szkole, maja juz wyrobiony w sobie poglad zwany przez psychologow ,,wy-
uczona bezradnoscia”. Polega to na niskiej samoocenie, niewierze w mozliwo$¢
konkurowania na polu zawodowym z mezczyznami, a jednocze$nie §wiadome-
mu lub pod$wiadomemu prze§wiadczeniu (wpojonemu przez kulturg) w to, ze
brak pracy zrekompensuje zamazpdjscie. 10

5 J. Wédz, Bezrobocie w opiniach bezrobotnych, ,Polityka Spoteczna” 1992, nr 5-6, s. 26.

6 A. Marcinkowski, J. B. Sobczak, Bezrobotni - strategie radzenia sobie 7 nowq sytuacjq
spofeczna [w:] Bezrobocie - wyzwanie dla polskiej gospodarki, E. Fratczak, Z. Strzelecki,
J. Witkowski (red.), Warszawa 1993, s. 367.

7 Wédz, op. cit., s. 26.

8 B. Balcerzak-Parandowska, D. Staszewska, Rodziny wielodzietne a bezrobocie, Warszawa
1992, s. 65.

9 J. Reszke, Problemy bezrobocia kobiet, ,Studia Socjologiczne” 1991, nr 3-4, s. 81-91.

10 Barika (red.), op. cit., s. 31.
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WIEK

Najbardziej dokuczliwe represje z powodu bezrobocia odczuwaja osoby w
Srednim wieku. One tracac prace, traca najwigcej. W tym wieku bowiem praca
ma dla czlowieka najwigksze znaczenie, zardbwno obiektywne, jako Zrodlo
utrzymania siebie i rodziny, jak i subiektywno-psychologiczne, jako symbolicz-
ny wykladnik prestizu, samooceny czlowieka, identyfikacji symbolicznej z wy-
konywanym zawodem etc.!! Znacznie mniej odczuwaja skutki bezrobocia lu-
dzie bardzo miodzi (ponizej 20 roku zycia). Wykazuja oni lepsza kondycje psy-
chospoteczna, latwiej akceptuja nowa sytuacje Zyciowa i sa bardziej optymisty-
cznie nastawieni do przysztosci.!? Wigkszo$¢ z nich nie godzi sie na podjecie
jakiejkolwiek pracy, lecz pragnie pracowa¢ w wyuczonym zawodzie, dajacym
zadowolenie, zgodnym ze zdobytymi kwalifikacjami.!3 Ttumaczy¢ to nalezy
przede wszystkim brakiem wtiasnej rodziny i matym do§wiadczeniem Zyciowym
nie pozwalajacym w petni doceni¢, co traca na skutek pozbawienia ich mozli-
wosci wykonywania pracy.!4 Inne warto$ci zwiazane z praca czesciej podkres-
laja osoby starsze, obawiajace si¢ matych szans uzyskania jej w sytuacji konku-
rencji ze strony pracownikéw mtodszych.!3 Dla nich, os6b o bogatym do$wiad-
czeniu zyciowym i zawodowym, praca jest gléwnie wartoScia samoistna, a nie
tylko sposobem zdobycia §rodkéw utrzymania. Ich wypadniecie z rynku i styg-
matyzacja jako bezrobotnych pociaga wiele negatywnych konsekwencjilf,
z przyjeciem postawy rezygnacji wlacznie (méwia, ze ,,swoje juz przezyli”).

STAN RODZINNY

W prawidlowym porzadku spolecznym praca ma odniesienie zaréwno do
cztowieka pracujacego, jak i rodziny. Powinna ona stwarza¢ rodzinie odpo-
wiednie warunki bytowania i wychowania dzieci.l? Bezrobocie z reguly wpro-
wadza negatywny koloryt uczuciowy do zycia calej rodziny.1¥ W znacznym

1 Jbid., s. 30.

12 J. Marianski, Etos pracy bezrobotnych, Lublin 1994, s. 94.

13 M. Pietras, M. Sowinska, Mlodzie; koriczaca nauke wobec problemu bezrobocia, ,Polityka
Spoleczna” 1991, nr 10, s. 7-10.

14 Barika (red.), op. cit., s. 30.

15 Balcerzak-Parandowska, Staszewska, op. cit., s. 65.

16 Marianski, op. cit., s. 94.

17 Ibid., s. 50.

18 R. Ossowski, Psychologiczne i socjologiczne aspekty pracy zawodowej i bezrobocia w
okresie przemian [w:] Ewolucja tozsamosci pedagogiki, H. Kwiatkowska (red.), Warszawa 1994,
s. 239.
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stopniu wplywa na powstanie w niej atmosfery napiecia (stresu), choé w pew-
nym zakresie wzmacnia wigzi rodzinne.1® W warunkach bezrobocia rodzina nie
jest w stanie speini¢ bez zaklocen swoich komplementarnych funkcji. Szczegél-
nie dotkliwe sa tego skutki dla Zycia malzefisko-rodzinnego, mogace prowadzi¢
do jego rozbicia. Bezrobocie odbija si¢ negatywnie na sytuacji dzieci zaréwno
w sferze materialnej, jak i procesach socjalizacyjnych i wychowawczych,
w stosunkach wewnatrz i zewnatrzrodzinnych.20 Wiaze si¢ to z pogorszeniem
wynikOw nauczania, zachwianiem réwnowagi emocjonalnej oraz niedomagania-
mi zdrowia fizycznego.2!

MIEJSCE ZAMIESZKANIA

Problemy ZzZyciowe zwiazane z bezrobociem beda si¢ takze rdéznicowal
w zaleznoSci od miejsca zamieszkania. W matych miastach ludzie znaja sie
wzajemnie, co ulatwia bezrobotnym sytuacje pod wzgledem psychologicznym
i socjologicznym. Ze wzgledu jednak na ograniczone mozliwosci zatrudnienia,
komplikuje si¢ sprawa pod wzgledem ekonomicznym. Wigksze miasta dysponu-
ja wigksza liczba miejsc pracy, lecz z kolei, z powodu braku blizszych wigzi sa-
siedzkich i stabszych wiezi rodzinnych, sytuacja psychologiczna bezrobotnych
jest w nich trudniejsza.?2

WYKSZTALCENIE

Bezrobotni w zaleznosci od poziomu wyksztalcenia maja roézne szanse zna-
lezienia pracy i niejednakowo odczuwaja bezposredni ,przymus” jej podjecia.
Dos$wiadczany jest on najstabiej przez osoby o wyksztalceniu wyzszym.23 Sytu-
acja ich jest o tyle jednak trudna, Ze nie chca podejmowac¢ jakiejkolwiek pracy,
nie chca takze si¢ przekwalifikowaé ze wzgledu na juz posiadane wysokie kwa-
lifikacje.24 Czesta reakcja na bezrobocie jest u nich silne poczucie degradacji.
Konieczno$¢ natychmiastowego podjecia pracy deklaruja najczesciej bezrobotni
z wyksztalceniem podstawowym, nastepnie zawodowym i §rednim, choC tez
podkre$laja oni potrzebe jej zgodnosci z wyuczonym zawodem. 25

19 Barika (red.), op. cit., s. 31.

20 Balcerzak-Parandowska, Staszewska, op. cit., s. 143.

21 Barika (red.), op. cit., s. 31.

22 S, Dziecielska-Machnikowska, Problemy zyciowe bezrobotnych [w:] Bezrobocie..., s. 345.
23 Marcinkowski, Sobczak, op. cit., s. 368.

2 Dziecielska-Machnikowska, op. cit., s. 346.

25 Marcinkowski, Sobczak, op. cit., s. 368.
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CZAS TRWANIA BEZROBOCIA

Postawy emocjonalne ludzi wobec bezrobocia nie sa jakim§ niezmiennym
stanem, lecz raczej odbywajacym si¢ w czasie procesem. Ogélna tendencje prze-
biegu tego procesu schematycznie przedstawili Lazarsfeld i Zawadzki:

1) jako reakcje na zwolnienie pojawia si¢ poczucie krzywdy, czasami silne
przerazenie i rozpacz, czasem tez odruch zemsty, nienawi$é, oburzenie, wécie-
klos¢;

2) nastepnie przychodzi etap oszolomienia i apatii;

3) ten stopniowo uspokaja si¢ i przechodzi w stan réwnowagi, stwarzajac
bezrobotnym stan wzglednej rownowagi umystowej. Ten stan umystu przejawia
si¢ w podjeciu aktywnodci. Bezrobotni uspokajaja sie, a widzac, iz rzeczy bieg-
na w jaki§ sposob dostosowuja sie¢ do okolicznosci. Wierza w Boga, przezna-
czenie lub wlasne mozliwosci i probuja mie¢ nadzieje, iz sytuacja poprawi sie
szybko;

4) nadzieja ta jednak staje si¢ coraz stabsza, w miare jak widza bezskutecz-
no$¢ wysitkow;

5) kiedy sytuacja staje si¢ coraz cigzsza, stare oszczednosci i nowe zarobki
zostaja wyczerpane, nastepuje stan beznadziejnosci, ktéra wyraza si¢ w pier-
wszym ataku strachu (na przyklad przed zima i eksmisjami). Strach ten kumu-
luje sie i przeksztalca w rozpacz, ktérej wyrazem jest mysl, a czasem proba sa-
mobdjstwa;

6) po tym wybuchu przychodzi albo trzeZwe uspokojenie si¢, albo niema
apatia, a nastepnie wahania miedzy nadzieja a depresja, aktywno$cia i pasyw-
noscia, w zaleznosci od chwilowych zmian sytuacji materialne;j.26

Tak szczegbélowo przedstawione zmiany nastroju bezrobotnego zgodne sa
z dzisiejszym najpopularniejszym na calym §wiecie podzialem na trzy fazy psy-
chologicznych reakcji na bezrobocie, tj.: 1) szok albo optymizm, 2) pe-
symizm, 3) fatalizm.

Erich Kirchler z Uniwersytetu w Linz potwierdzajac powyzisza tezg, udo-
wadnia w swych badaniach, iZ po utracie pracy nastrdj natychmiast si¢ pogar-
sza, podczas drugiego i trzeciego miesiaca nastepuje poprawa, a miedzy czwar-
tym i sz4stym miesiacem nastepuje znaczne pogorszenie.2’

Probujac jeszcze dokfadniej uscisli¢ i wyja$ni¢ mechanizmy powstawania
i rozwoju ujemnych skutkéw zwiazanych z bezrobociem, sformutowano szereg

26 Mierzecki, op. cit., s. 138-139.

27 G. Kaptas, Wphyw bezrobocia na stosunki spoleczne, ,Humanizacja Pracy” 1992, nr 1-2,
s. 87.
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koncepcji teoretycznych, odwotujacych si¢ do modelu stresu, life-events (wyda-
rzen zZyciowych, Rahe 1980), coping patterns (Lazarns 1940) wzordw i strategii
radzenia sobie, do elementéw teorii socjalizacji, rél spolecznych, funkcjonowa-
nia struktur spolecznych, w tym rodziny.2® We wszystkich tych ujeciach, klu-
czowa role przypisuje si¢ rOwniez miejscu pracy w zyciu czlowieka.

Wedlug Jahody psychologiczne funkcje pracy maja charakter ukryty. Po-
siadanie pracy, zgodnie z ta koncepcja prowadzi do: a) aktywnosci, b) odpor-
nosci psychicznej, ¢) optymizmu zyciowego. Bezrobocie natomiast wywotuje:
a) pasywnoS$¢, b) dysstres (napiecia psychiczne), c) rezygnacije.

Funkcjami ukrytymi zatrudnienia sa:

a) struktura czasu (gorzej u§wiadamiana i wykorzystywana przez bezrobot-
nych),

b) bogactwo do§wiadczen spotecznych (ubozsze u bezrobotnego),

c) wspdluczestnictwo we wsp6lnych programach spotecznych (brak zain-
teresowania spolecznego u bezrobotnych),

d) status spoteczno-zawodowy (bezrobotny jest pozbawiony statusu),

e) identyfikacja (u bezrobotnego brak identyfikacji z zakladem pracy),

f) regularne wykonywanie czynnosci (u bezrobotnych przypadkowe).2

Wedlug Warra, bezrobocie oznacza naruszenie mozliwosci: sprawowania
kontroli, korzystania z posiadanych umiejetnosci i kontaktéw interpersonalnych
dla osiagania celéw i wykonywania zadaf, poszerzania réznorodnych doswiad-
czefi i uzyskania jasnej orientacji w otoczeniu oraz ograniczenia dostepu do
§rodkéw do zycia z postepujacym obniZeniem poczucia bezpieczefistwa i za-
chwiania pozycji spotecznej.30

Wedlug Fromma praca pelni role wyznacznika autonomii (niezaleznoSci)
i samoekspresji jednostki. Osoba, ktdra traci prace, traci mozliwo$¢ autoekspre-
sji w autentycznej dziatalnosci, a tym samym sposobno$¢ do rozwoju osobo-
wosci dojrzatej. W zamian bezrobotny zanurza si¢ w rzeczywistoSci zdomino-
wanej komercja (kupno i sprzedaz).3!

Wedtug Freuda praca pelni w Zyciu czlowieka podwdéjna role:

a) jest niezbednym elementem przetrwania jednostki i spoleczenistwa,

b) stanowi dla cztowieka aktywno$¢ zastepcza w zaspokajaniu tzw. potrze-
by przyjemnosci. W mysl jego koncepcji, bezrobocie nalezaloby interpretowac

8 S, Leder, Bezrobocie i zdrowie psychiczne [w:] Bezrobocie..., s. 358.
29 Barika (red.), op. cit., s. 27.

30 Leder, op. cit., s. 358.

31 Barika (red.), op. cit., s. 26-27.
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Jjako polozenie czlowieka, w jakim pozbawiony jest mozliwosci adaptowania sie
do realnej rzeczywistoSci i osiagania w ten sposob stanu dojrzatej osobowosci
(ego), ktora zdolna jest zaspokajaé wrodzone instynkty na drodze spolecznie
akceptowanej - czyli pracy.3?

Nie sposob przedstawi¢ wszystkich koncepcji dotyczacych mechanizméw
powstawania psychologicznych skutkdw bezrobocia, jednak z przytoczonych
teorii i z zrelacjonowanych skrétowo rozlicznych badan czy analiz wynika kilka
konkluzji. Bezrobocie w kazdej okolicznosci:

- wywoluje poczucie bezradnoSci i zagubienia,

- budzi poczucie malej wartosci i upokorzenia,33

- zwigksza niezadowolenie i skfonno$¢ do ztosci,

- powoduje poczucie zbednosci i osamotnienia,

- zagraza poczuciu bezpieczenstwa,

- powoduje zalamanie poczucia sensu zycia,34

- przyczynia si¢ do ostabienia wigzi miedzy ludZmi, a nawet uczué rodzin-
nych,

- stymuluje sktonno$¢ do naruszania zasad wspéizycia i poglebia brak po-
szanowania przepisoéw prawa, a tym samym do zachowarn spolecznie negatyw-
nych,3>

- oslabia wiare religijna,

- oslabia poczucie wartoSci czasu i punktualnosci,

- zmienia poczucia etyczne (etyka zaczyna si¢ zbliza¢ do zasady, ze etycz-
ne jest to, co daje bezpoSrednia korzy$¢ materialna),

- zwieksza bezposredni wplyw motywéw materialnych na przebieg zjawisk
psychicznych.36

Niejako wtérnym efektem pozostawania bez pracy sa zaburzenia w sferze
zdrowotnej, w tym takze zaburzenia psychiczne3’, ktérych wynikiem sa nawet
sktonnosci do samobdjstw.

Psychologiczne skutki bezrobocia, choé trudne do policzenia, sa bardzo
grozne. Ich nastgpstwem moga by¢ nie tylko dramaty poszczegdlnych osob, ale

32 Jbid., s. 26.

3 A. Manek, Psychologiczna problematyka bezrobocia, ,Przeglad Psychologiczny” 1991, nr
1, s. 139.

3 1. Tpil, Konsekwencje zyciowe bezrobocia: region siedlecki {w:] Kwestie spoleczne i kryty-
czne sytuacje Zyciowe u progu lat dziewiecdziesigtych, Warszawa 1994, s. 68.

35 J. Sztumski, Psychospoleczne i spoteczno-polityczne skutki bezrobocia mtodocianych, ,Hu-
manizacja Pracy” 1992, nr 1-2, s. 135.

36 Tomaszewski, op. cit., s. 43.

37 R. Borowicz, K. Lapifiska-Tyszka, Syndrom bezrobocia, Warszawa 1993, s. 9.
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calych spoteczenistw. Dlatego nie wolno o nich zapomina¢ przy jakiejkolwiek
probie rozwiazania tego jakze trudnego problemu. Czynnik ludzki bowiem po-
winien by¢ w tym przypadku najistotniejszy.

SUMMARY

Unemployment is one of the more complex phenomena which has not only economic di-
mension. This complexity is also shown in the consequences of the phenomenon. A psycho-sociai
aspect is of significance here because the psychological effects of unemployment are both impor-
tant and dangerous. They can cause not only tragedies of particular persons but also of whole so-
cieties. It follows from the research and analysis that unemployment brings about the following
consequences:

a) drives people into the state of emotional lack of balance as compared with the period of
employment,

b) weakens people’s morale and

c) is characterized by specific states of reaction to a large extent determined by subjective
factors but to a larger one by objective factors.

One can never forget about all of this when trying to find a solution to this complex prob-
lem.



