MUZEUM HISTORII POLSKI

Malgorzata Skiert

Podstawy dualnego systemu
ksztalcenia zawodowego w Republice
Federalnej Niemiec

é&glnglsegs Universitatis Mariae Curie-Sklodowska. Sectio H, Oeconomia 36,

2002

Artykut zostat zdigitalizowany i opracowany do udostepnienia
w internecie przez Muzeum Historii Polski w ramach

prac podejmowanych na rzecz zapewnienia otwartego,
powszechnego i trwatego dostepu do polskiego dorobku
naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony w kolekcji
cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartosc polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.



ANNALES
UNIVERSITATIS MARIAE CURIE-SKLODOWSKA
LUBLIN - POLONIA
VOL. XXXVI SECTIO H 2002

Doktorantka w Zaktadze Polityki Spotecznej, Gospodarczej i Przestrzennej Wydziatu Ekonomicznego UMCS

MALGORZATA SKIERT

Podstawy dualnego systemu ksztalcenia zawodowego
w Republice Federalnej Niemiec

The dual system of vocational education in the Federal Republic of Germany

Wiedza i umiej¢tnosci kadr fachowych stanowig istotny czynnik decydujacy
o sukcesie gospodarczym kraju. Ostra konkurencja na krajowych, europejskich
i swiatowych rynkach doprowadzila do rozwoju réznorodnych technologii
i form organizacyjnych, ktore z kolei wymagaja wysokiego i zroZnicowanego
wyksztalcenia zawodowego pracownikow. Od efektywnego systemu ksztalcenia
zawodowego zalezy zatem dostarczenie niezbednego personelu dla sprawnej
gospodarki, od ktorej z kolei zalezy stabilnos¢ spoleczenstwa i panstwa.

Polska wciaz jeszcze nie moze uporac si¢ z reforma systemu edukacji.
Dokonujaca si¢ w Polsce transformacja spoleczno-ekonomiczna i kulturalna,
stawia przed edukacja zmienione wymagania. Ch¢é sprostania im zmusza do
poszukiwania nowych rozwigzan. W przededniu wejscia do Unii Europejskiej
musimy wypracowac system efektywny i sprawny, spelniajacy unijne wymogi.
Jest to wyzwanie, ktoremu nietatwo bedzie sprostad. Przydatne moga okazac si¢
tutaj przyklady rozwiazan przyjetych w innych krajach. Wsrod panstw czionkow
Unii Europejskiej najwigkszy odsetek uczniow szkol zawodowych notuje sig
w Niemczech (79%) [15]. Tam tez ksztalcenie zawodowe ma najwigksze tradycje,
a przyjety przez Niemcow system wielokrotnie potwierdzil swa efektywnos¢.

Dwie trzecie calego niemieckiego systemu ksztalcenia zawodowego obejmuje
ksztalcenie w systemie dualnym [3]. System dualny charakteryzuje si¢ tym, ze
istnieja dwa miejsca nauki: zaklad pracy — ze szkoleniem praktycznym oraz
szkola — z teoretycznym. Pozwala on na przekazanie wiedzy zawodowej przy
scistym zwiazku teorii z praktyka.
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GENEZA DUALNEGO SYSTEMU KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

Historia ksztalcenia zawodowego w systemie dualnym siega w Niemczech
okresu Sredniowiecza. Za poprzedniczke tego typu ksztalcenia mozna uznaé
bowiem nauk¢ zawodu w Sredniowiecznych cechach i gildiach, zwana wowczas
terminowaniem u majstra. Wyuczal on swojego ucznia w ciagu trzech lat na
czeladnika. Trzeba doda¢, iz obowiazywaly bardzo wysokie wymogi jakosci,
a silne rozgraniczenie cechdw doprowadzito juz wtedy do szeroko rozumianej
specjalizacji zawod 6w rzemieslniczych. Do poczatku XIX wieku tylko rzemiosto
i handel ksztalcity uczniow. Wraz z rosnacym uprzemystowieniem ksztalcenie
zawodowe obj¢lo rowniez przemyst, a od poczatku XIX wieku wszystkie galezie
gospodarki [4; 8; 9].

Ta czg¢s¢ systemu dualnego, ktora stanowia szkoly, pojawila si¢ pdzniej. Za
historyczne korzenie szko6t zawodowych uzna¢ mozna religijne i przemystowo-
-rzemies$lnicze szkoly niedzielne zakladane w XVIII wieku. Wiek XIX prze-
ksztalcit je w szkoly doksztalcania zawodowego, do ktdrych poczatkowo
uczgszczato si¢ dobrowolnie — wieczorami lub w niedziele. Od roku 1920 przyjeta
si¢ dla nich nazwa ,,szkoly zawodowe”. Obowiazek ucz¢szczania do szkoly
zawodowej wprowadzono w roku 1938 [4; 8; 10]. System dualny, rozumiany jako
wspoldzialanie zakladow pracy i szk6l zawodowych w ramach ksztalcenia
zawodowego, istnieje wigc od poczatkow XIX wieku. Mozna bowiem uznaé, iz
wlasnie wtedy szkole¢ jako miejsce nauki postawiono na réwni ze starym,
tradycyjnym miejscem zdobywania wiedzy — zakladem pracy.

PRAWNE PODSTAWY FUNKCIJONOWANIA KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

Kazdy z dwoch toréw funkcjonujacego obecnie w Niemczech dualnego
systemu ksztalcenia podlega innym kompetencjom ustawodawczym. W zakresie
nauki w zakladzie pracy obowiazuje prawo federalne. Dziedzina szkolnictwa
natomiast podlega kompetencjom krajow zwiazkowych.

Podstawy prawne pozaszkolnego ksztalcenia zawodowego (takze doksztal-
cania i przekwalifikowania) okresla ustawa o ksztalceniu zawodowym (Berufs-
bildungsgesetz — BBiG) z 1969 roku. W dziedzinie rzemiosta miarodajny jest
kodeks rzemieslniczy (Handwerksordnung — HwO) z 1953 roku. Ustawy te
reguluja kwestie stosunkoéw w ramach ksztalcenia zawodowego w zakladzie
pracy, pomiedzy uczniem a tym zakladem (np. kwestie zwiazane z umowa
o nauke¢ zawodu, ustalanie prawa do wynagrodzenia i jego wysokosci). Przepisy
okreslaja prawa i obowiazki ksztalconego i ksztalcacego. Ustalaja (poprzez
rozporzadzenia prawne) zasady panstwowego uznawania zawodow wymagaja-
cych nauki oraz zwiazanych z tym kwestii plan6w nauczania, czy regulaminow
egzaminacyjnych. Normuja rowniez tryb wydawania przepisow dotyczacych
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kwalifikacji fachowych i pedagogicznych instruktorow oraz przydatnosci za-
kladow jak o miejsca nauki zawodu. BBiG reguluje takze nadzorowanie
ksztalcenia zawodowego na poziomach federalnym, krajowym i lokalnym [2; 8].
Ustawa o popieraniu ksztalcenia zawodowego (Berufsbildungsforderungsgesetz
~ BerBiFG) z 1981 roku, normuje planowanie i statystyke ksztalcenia zawodo-
wego oraz okre§la zadania Federalnego Urz¢du do spraw Ksztalcenia Zawodo-
wego (Bundesinstitut fur Berufsbildung). Kwestie zwiazane z pomoca finansowa
jaka moga uzyskac mlodzi ludzie podejmujacy nauke zawodu normuje ustawa
o popieraniu pracy (Arbeitsforderung — Sozialgesetzbuch, Drittes Buch) z 1997
roku. Ustawa o ochronie mlodziezy pracujacej z 1976 roku (Jugendarbeits-
schutzgesetz — JArbSchG) zawiera szczeg6lne przepisy ochronne dla miodo-
cianych uczniow zawodu [1].

Ksztalcenie zawodowe w systemie szkolnym reguluja stosowne ustawy
poszczegolnych krajow zwiazkowych. Przepisy te, to: ustawy szkolne, ustawy
o administracji szkolnej oraz o obowigzku szkolnym.

Normy prawne regulujace system ksztalcenia zawodowego sa jasne i przej-
rzyste. Nie dostrzega si¢ w nich zbytnich zawitosci, ani tym bardziej sprzecznoSci.
Daja z pewnoscia uczestnikom procesu ksztalcenia poczucie uporzadkowania
calego systemu, a co za tym idzie poczucie bezpieczenstwa. Pewnym utrud-
nieniem jest normowanie kwestii dotyczacych ksztalcenia w zakladzie pracy na
szczeblu federacji, a ksztalcenia zawodowego w szkole na szczeblu krajow
zwiazkowych. Czesto wskazuje si¢ na trudnoSci w skoordynowaniu funkc-
jonowania tych dwoch torow ksztalcenia. Caly czas jednak czynione sa starania

o poprawe sytuacji [5].

ORGANIZACJA DUALNEGO SYSTEMU KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

System dwutorowy ksztalcenia zawodowego zaklada wspolna odpowiedzial-
no$¢ i wspolprace wszystkich uczestniczacych w nim podmiotéw. Na plaszczyz-
nie federacji obok Federalnego Ministerstwa Oswiaty i Nauki (Bundesminis-
terium fur Bildung und Forschung) dziala wspomniany wyzej Federalny Urzad ds.
Ksztalcenia Zawodowego. W Komisji Gtownej Urz¢du wspolpracuja ze soba na
rownoprawnych zasadach przedstawiciele pracodawcow, zwiazkow zawodo-
wych, krajow zwigzkowych i rzadu federalnego. Uchwalaja oni programy pracy
Urzedu i wydaja zalecenia dotyczace dalszego rozwoju ksztalcenia zawodowego
[10]. Na poziomie kraju zwiazkowego dzialaja stale Komisje Krajowe ds.
Ksztalcenia Zawodowego, spelniajace funkcje doradcza przy rzadach krajo-
wych. W sklad tych Komisji wchodza przedstawiciele pracodawcow, zwiazkow
zawodowych i ministerstw krajowych [10]. Bardzo wazna role¢ odgrywaja
dzialajace na plaszczyznie regionalnej organizacje samorzadowe zwane Izbami.
Sa to Izby Przemystowo-Handlowe, RzemieSlnicze, Rolnicze, Adwokacko-
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-Notarialne, Lekarskie. Do obowiazkow tych instytucji nalezy posrednictwo,
kontrola i uznawanie ksztalcenia zawodowego danego regionu i danej branzy
w oparciu o podstawy prawne. Izby sprawdzajg kwalifikacje szkoleniowe
zakladow pracy i instruktoréw. Przeprowadzaja tez egzaminy koncowe. Wydaja
pewne przepisy, np. dotyczace egzaminow czy umow o nauke zawodu. Izby
petnia rowniez funkcj¢ doradcza oraz rozjemcza (rozstrzygajac spory pomiedzy
uczniami a zakladem). Izby staraja si¢ o to, aby ksztalcenie odbywalo si¢ zgodnie
z obowiazujacym prawem [9]. W zakladzie pracy duza role przypisano Radzie
Zakladowej. Posiada ona prawo wspotdecydowania w sprawach planowania
i realizacji ksztalcenia zawodowego w zakladzie, jak rowniez zatrudniania
instruktoréw nauki zawodu [13].

Struktura systemu ksztalcenia zawodowego RFN daje mozliwos¢ szybkiego
i elastycznego reagowania na zmienne potrzeby gospodarki. Dobra wspotpraca
pomigdzy poszczegllnymi instytucjami na kazdym poziomie, poczawszy od
federacji az po zaklad pracy stanowi istotny element efektywnego i sprawnego
systemu ksztalcenia zawodowego.

ZAKLAD PRACY JAKO PODMIOT KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

Nauka zawodu finansowana jest przez zaklady pracy, ktore ja prowadza.
Zabezpieczaja one niezbgdne wyposazenie techniczne zwigzane z prowadzona
nauka, pomieszczenia, a takze kadr¢ nauczajaca oraz inne elementy skladajace
si¢ na caloksztalt procesu edukacyjnego. Ponadto uczniom wyplacane jest
specjalne wynagrodzenie, rowniez finansowane przez zaklady pracy. Uczen
zawodu jednak nie tylko uczy sie, lecz takze pracuje, co z kolei przynosi korzys§¢
zakladowi.

Trzeba tutaj nadmienié, ze pracodawcom wolno odpisa¢ wszystkie koszty
zwiazane z organizowanym ksztalceniem, a takze zdoskonaleniem zawodowym,
co z kolei redukuje, bedace podstawa opodatkowania, dochody firmy. Panistwo
zatem dotuje poSrednio angazowanie si¢ firm w proces ksztalcenia zawodowego
[7].

Zaklady pracy ucza zawodu dobrowolnie i na wiasny koszt, poniewaz tylko
w ten sposob zapotrzebowanie na wykwalifikowanych i rzetelnie przygotowa-
nych pracownikOw moze zostaé zaspokojone. Cz¢s¢ z wyksztalconych w danym
zakladzie ucznidéw pozostaje tam, podejmujac pracg zawodowa. Jest to korzyst-
ne dla zakladu pracy. Obok umiejetnosci i wiedzy fachowej nabytej pod okiem
znanych pracodawcy instruktoréw, uczen zawodu nabywa bowiem rowniez
umiejgtnosci wykonywania pracy w realnych warunkach zaktadu, a zwlaszcza
zakladu, w ktorym wiedz¢ t¢ zdobywa. Czgs¢ uczniow jednak odchodzi.
W momencie zakonczenia ksztalcenia zawodowego uczacy si¢ zawodu nie jest
bowiem zobowiazany do pozostania w zakladzie, ani tez zaklad nie ma
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obowiazku go zatrudni¢ (chyba ze strony umowily si¢ inaczej). Zaklady pracy
zatrudniaja jednak rowniez fachowcow wyksztalconych w innych miejscach.
Totez trosk¢ o ksztalcenic mlodziezy nalezy traktowaé nie jako problem
jednostkowy danego zakladu pracy, lecz kompleksowo, w ujeciu ogdélnogos-
podarczym.

Zaden zaklad pracy w RFN nie jest zobowiazany do prowadzenia praktycz-
nej nauki zawodu. Nie wszystkie tez zaklady moga taka nauk¢ prowadzic,
konieczne jest spelnienie odpowiednich wymogow. Zaklad pracy dopuszczony
do prowadzenia nauki zawodu musi dysponowac instruktorami o odpowiednim
przygotowaniu fachowym i pedagogicznym. Instruktor nauki zawodu musi mie¢
zdany egzamin kwalifikacyjny. Zwolnienie z egzaminu mozliwe jest jedynie
w przypadkach szczegdlnych, zwiazanych z wieloletnim doswiadczeniem zawo-
dowym. W rzemiosle egzamin kwalifikacyjny stanowi cz¢$¢ egzaminu mistrzow-
skiego [10]. Odpowiedzialnos¢ instruktorow obejmuje zar6wno rozwdj sfery
zawodowej, jak i osobowos$ciowej uczniow zawodu. Od ich umiejgtnosci
fachowych i predyspozycji pedagogicznych zalezy sukces ksztalcenia zawodowe-
gow zakladzie pracy. Nast¢gpnym warunkiem, jaki musi spelnic zaklad pracy jest
posiadanie odpowiedniej bazy materialnej, dajacej mozliwos¢ sprostania wyma-
ganiom stawianym przez oficjalny kodeks ksztalcenia zawodowego. Wymagania
te sa rozne w stosunku do réznych grup zawodoéw. W dobrej sytuacji sa duze
zaklady, majace dobre warunki lokalowe i finansowe. Uczniowie sa ksztalceni
tam w specjalnie zalozonych warsztatach szkoleniowych. Umozliwia to przeka-
zywanie nawet tych tresci i procesow, ktore w zakladzie pracy albo nie sa
stosowane, albo wigczenie ktorych do nauki zaktocitoby proces produkcyjny.

W malych i srednich zakladach nauka odbywa si¢ z reguly w Scistym zwiazku
Z praca wytworczg i jest bardziej zintegrowana z biezacymi procesami produk-
cyjnymi. Ponadto uzupelniana jest czgsto w ponadzakltadowych osrodkach
ksztalcenia. Maly zaklad pracy nie ma bowiem mozliwosci przekazania uczniom
wszystkich koniecznych umiejetnosci oraz wiedzy, zwlaszcza zwigzanych z no-
wymi technologiami. Dzieje si¢ tak przewaznie w regionach stabych gospodar-
czo. Ponadzakladowe osrodki ksztalcenia dofinansowywane sa przez federacje
i kraje zwigzkowe. Konieczna jest bowiem stala ich modernizacja, wyposazenie
tych osrodkow musi odpowiadac¢ najnowszym standardom technicznym.

Ponadzaktadowe o$rodki ksztalcenia oraz warsztaty szkoleniowe utworzone
zostaly w tym samym celu — aby umozliwi¢ nauke w szerszym zakresie. Wspolne
dla tych dwoch form jest roOwniez to, ze nauka zawodu nie jest zalezna ani od
produkcji, ani od klientow. Daje to mozliwos¢ wycwiczenia okreSlonych
szczegOlow, stosowanie powtorek, ktore w toku produkcji nie bylyby mozliwe.
Z drugiej jednak strony dostrzega si¢ niebezpieczenstwo utraty kontaktu
z praktyka, ktory stanowi istotg ksztalcenia zawodowego w zakladzie pracy [10].
Bez watpienia jednak istnienie tego typu form jest uzasadnione i czgsto wr¢cz
konieczne.
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Zasady weryfikacji zaktadow pracy dopuszczanych do uczestniczenia w pro-
cesie ksztalcenia zawodowego wydaja si¢ byC rygorystyczne a jednocze$nie
elastyczne na tyle, by nie wyeliminowac z procesu ksztalcenia zaktadow matych.
Z jednej strony bowiem realnie ocenia si¢ mozliwosci zakladu, z drugiej za$ daje
mozliwosC poszerzenia tych mozliwosci.

ROLA SZKOLY ZAWODOWE] W DUALNYM SYSTEMIE KSZTALCENIA

Obowiazek uczgszczania do szkoly zawodowej jak zaznaczono we wczesniej-
szej czesci opracowania wynika z ustaw o szkolnictwie poszczegdlnych krajow
zwigzkowych. Istnieje wiele roznic w funkcjonowaniu szkét zawodowych
w poszczegOlnych krajach. Szkoty zawodowe podzielone sa wedtug specjalnosci
(odmiennych w roznych krajach zwiazkowych). Uczacy si¢ zawodu uczgszczaja
do szkoly odpowiednio do miejsca zatrudnienia. Klasy dobierane sa wedlug
poszczegoOlnych zawodow i grup zawodowych. Zajecia odbywaja si¢ raz lub dwa
razy w tygodniu, obejmujac dziewie¢ godzin nauki w przypadku jednego dnia lub
12 w przypadku nauki dwudniowej. Zdarza si¢ tez, ze zajgcia w szkole
zawodowej odbywaja sie w formie zblokowanej. Wowczas nauka w zakladzie
pracy na kilka tygodni zostaje przerwana [10]. Zadaniem zaj¢¢ lekcyjnych
w szkole zawodowej jest teoretyczno-fachowe wspomaganie i uzupelnianie nauki
w zakladzie pracy, a takze poglebianie wiedzy ogoélnej. W ramach dualnego
systemu ksztalcenia w szkole zawodowej okoto jednej trzeciej wszystkich zajec
stanowig zajecia ogolnoksztalcace. Pozostala czg$e, to przedmioty specjalistycz-
ne [3]. Proces ksztalcenia w szkole zawodowej nastawiony jest wi¢c na zdobycie
jak najszerszej wiedzy fachowej, bez pomini¢cia jednak wiedzy ogolnej. Coraz
czgsciej bowiem zwraca si¢ uwagg na problem rownowartosci ksztalcenia
zawodowego i ogolnego [10]. Chodzi tutaj nie tylko o rOwnowarto$¢ $wiadectw
szkolnych i co za tym idzie mozliwosci dalszej nauki. Ksztalcenie zawodowe
powinno by¢ widziane jako rownowartosciowa droga rozwoju osobowego,
spolecznego i poznawczego mlodych ludzi. Totez w ramach ksztalcenia w oma-
wianym systemie czynione s3 starania, aby uczniowie w polaczeniu z treSciami
fachowymi nauczyli si¢ rowniez samodzielnos$ci i gotowosci do ponoszenia
odpowiedzialnosci, gotowosci dalszego uczenia si¢, myslenia logicznego, samo-
dzielnej pracy.

W pierwszym roku nauki zawodu odbywa si¢ szeroko zakrojone podstawowe
ksztalcenie obejmujace cale grupy zawodowe. Prowadza je szkoly zawodowe lub
zaklady pracy w polaczeniu ze szkola zawodowa. Okres rocznego podstawowego
ksztalcenia zawodowego jest w petni respektowany przez zaklad pracy, w ktorym
uczen ksztalci si¢ i zaliczany do okresu nauki w zakladzie (nawet jesli
przeprowadzony byl wylacznie przez szkolg). Obecnie roczne podstawowe
ksztalcenie zawodowe moze odbywa¢ si¢ w ramach jednej z 13 specjalnosci:
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gospodarka i administracja; metalurgia; elektrotechnika; budownictwo; ob-
robka drewna; wlokiennictwo i odziez; chemia, fizyka, biologia; drukarstwo;
plastyka kolorystyczna i przestrzenna; pielegnacja zdrowia; higiena ciala;
wyzywienie i gospodarstwo domowe; rolnictwo [3]. System taki przyjgto
w celu uniknigcia zbyt szybkiej decyzji dotyczacej wyboru konkretnego za-
wodu oraz w celu przekazania uczniowi wiedzy szerszej, bedacej podstawa
pOzniejszej mobilnosci zawodowej. Poczawszy od drugiego roku nauki zawodu
nastgpuje coraz dalej idaca specjalizacja az do poziomu robotnika wykwa-
lifikowanego.

Nadanie szkolom zawodowym odpowiedniej roli w catym procesie ksztal-
cenia powoduje, Ze ksztalcenie to nie prowadzi w $lepa uliczke. Uczniowie
otrzymuja wiedz¢ niezbgdna ku temu, by dobrze wykonywaé swoj zawod
wyuczony, ale rOwniez by by¢ gotowym do dalszego ksztalcenia oraz otwartym
na mozliwoéci zmiany zawodu.

OFICJALNIE UZNANE ZAWODY WYUCZONE

Ksztalcenie zawodowe w systemie dualnym daje kwalifikacje w jednym
z oficjalnie uznanych zawodoéw wyuczonych (anerkannte Ausbildungsberufe).
Obecnie jest ich w Niemczech 360 [15]. Przygotowuja one do wykonywania
ponad 20000 czynnosci zawodowych [5]. Zawody te okreslane sa potrzebami
rynku pracy. Maja tez stanowic czynnik gwarancji jednolitego systemu ksztal-
cenia zawodowego w skali kraju. Na potrzeby zawodéw wyuczonych kompeten-
tni ministrowie poszczegblnych resortow w porozumieniu z federalnym minist-
rem o$wiaty i nauki wydaja ogoélnokrajowe kodeksy ksztalcenia zawodowego
(Ausbildungsordnungen). Opracowywane oraz modyfikowane sa one przy
udziale zwiazkéw pracodawcow, zwiazkow zawodowych oraz Federalnego
Urzedu ds. Ksztalcenia Zawodowego. Urzad ten wnosi do prac zwigzanych
z przygotowaniem kodekséw wyniki swoich badan naukowych dotyczacych
glownie przemian w gospodarce i ich zwiazkow z ksztalceniem zawodowym.
Kodeksy uzgadniane sa tez ze szkolnymi ramowymi planami nauczania krajow
zwiazkowych. Kodeksy ksztalcenia zawodowego zawieraja unormowania bgda-
ce podstawa ksztalcenia w danym zawodzie. Ustalaja m.in.: nazw¢ zawodu
wyuczonego, czas trwania nauki zawodu, zakres wymaganej wiedzy i umiejetno-
§ci, objasnienia merytorycznej i czasowej struktury procesu zdobywania wiedzy
i umiejetnosci (ramowy plan nauki zawodu), regulamin egzaminu koncowego
[10].

Zaklady pracy ksztalca fachowcow jutra. Ksztalcenie zawodowe musi zatem
w por¢ uwzgledniaé przemiany gospodarcze i technologiczne. Istotne tez jest
przewidywanie tendencji rozwojowych. Kodeksy konstruowane sa tak, aby
mogly dawaé¢ mozliwo$¢ przygotowania zawodowego zgodnego z coraz to
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nowszymi wymaganiami, wynikajacymi z tych przemian. Otwartosc¢ ksztalcenia
zawodowego w systemie dwutorowym na nowe trendy rozwojowe i zroz-
nicowane formy ksztalcenia w zakladach pracy stanowi istotna przestanke
pOzniejszej mobilnosci zawodowej.

PRZEBIEG KSZTALCENIA W SYSTEMIE DUALNYM

Praktyczna nauke zawodu w systemie dualnym podejmuja uczniowie w wie-
ku 16-17 lat. Nauka trwa przewaznie od dwoch do trzech i pot lat [3; 18].
Rozpoczecie nauki wiaze si¢ z zawarciem pomiedzy zakladem pracy a uczniem
(lub jego opiekunem prawnym) umowy o nauke zawodu (Berufsausbildungsver-
trag). Umowa ta zawiera¢ powinna szczegolowe ustalenia dotyczace ksztalcenia
ucznia, a nie wynikajace bezposrednio z innych przepisow. Umowa okresla
przede wszystkim zawdd, jakiego dana osoba ma si¢ uczyC, czas trwania
ksztalcenia, formy szkolenia odbywajace si¢ poza zakladem, dzienny rozklad
godzin pracy (maksymalnie osiem godzin dziennie), czas trwania okresu
probnego (co najmniej jeden miesiac, nie dluzej jednak niz dwa), wysokos¢
i termin otrzymywania wynagrodzenia, dlugos¢ urlopu, warunki wypowiedzenia
umowy o ksztalcenie [11]. Umowy o nauke zawodu sprawdzane sa i rejestrowane
w Izbach. Wpis umowy do odpowiedniego rejestru jest warunkiem pdzniejszego
dopuszczenia do egzaminu koncowego [11]. Wysoko§¢ wynagrodzenia dla
ksztalcacych sig¢ zostaje dla poszczegblnych branz i zakladow wynegocjowana
przez zwiazki zawodowe i zwiazki pracodawcow jako partnerow umow taryfo-
wych [10]. Najcz¢sciej wynagrodzenie ucznia jest rowne 1/3 do polowy placy
robotnika wykwalifikowanego danej branzy [18]. Mlodociani pobierajacy nauke
zawodu w zakladach pracy podlegaja ochronie, jaka wynika ze wspomniane;j
wczesnie ustawy o ochronie mtodziezy pracujacej (Jugendarbeitsschutzgesetz
—JArbSchG). Ustawa ta zakazuje migdzy innymi pracy mlodocianych na akord,
w nocy i w niedziele; zabrania powierza¢ mtodym ludziom prace przekraczajace
ich sily fizyczne; nakazuje przeprowadzanie badan lekarskich przed rozpo-
czeciem ksztalcenia [11].

Nauka w systemie dualnym konczy sie egzaminem przed specjalng komisja
z zewnatrz zakladu. Komisj¢ powotuje odpowiednia Izba. W jej sklad wchodza
co najmniej trzej czlonkowie: przedstawiciele pracodawcéw i pracownikow
(w rownej liczbie) oraz przynajmniej jeden nauczyciel szkoly zawodowe;j.
Egzamin sklada si¢ z czesci teoretycznej i praktycznej [5]. Po jego zlozeniu
uczniowie otrzymuja $wiadectwa wydawane przez odpowiednie Izby — stajg si¢
robotnikami wykwalifikowanymi (Facharbeiter) w jednym z oficjalnie uznanych
zawodOow wyuczonych. Zdany egzamin koncowy otwiera mozliwosci dalszego
ksztalcenia.
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ORIENTACJA 1 PORADNICTWO ZAWODOWE

Dla mlodziezy trafny wybor drogi ksztalcenia, zwiazany z przyszla praca ma
szczegblne znaczenie, decyduje bowiem o powodzeniu w Zyciu czy to zawodo-
wym czy prywatnym. Pierwsze kontakty uczniéw z problematyka pracy
zawodowej i zagadnieniami gospodarczymi maja miejsce juz w szkole ogdlno-
ksztalcacej. Do programow nauczania wprowadzono bowiem przedmiot ,,nau-
ka o pracy” (Arbeitslehre). W jego zakres wchodza: roboty reczne, gospodarstwo
domowe, zawodoznawstwo, ubezpieczenia, place, renty, Swiadczenia socjaine
itp. Program tego przedmiotu obejmuje takze wycieczki do zakladow pracy,
a uczniow klas starszych obowiazuja rowniez 4-tygodniowe praktyki produkcyj-
ne [8; 17]. Dzi¢ki temu mlodym ludziom w Niemczech z pewnoscia latwiej jest
dokona¢ wilasciwego wyboru.

Olbrzymia rol¢ we wlasciwym ukierunkowywaniu zawodowym mlodziezy
niemieckiej ogrywa system poradnictwa zawodowego. Rzeczowa informacja
i porada nabieraja szczegOlnego znaczenia w kontekscie szybkich przemian
strukturalnych na rynku pracy. Za caloksztalt poradnictwa zawodowego
Niemiec odpowiedzialny jest Federalny Urzad Pracy (Bundesanstalt fur Arbeit),
ktéry od roku 1998 stracit wytacznos$¢ w tym zakresie. Jak dotad jednak wedlug
ocen specjalistow publiczne poradnictwo zawodowe nie stracito na znaczeniu,
a prywatne poradnie koncentruja si¢ przede wszystkim na specjalistycznych
grupach adresatow w stosunkowo niewielkim zakresie [6].

Zadania publicznego poradnictwa realizowane sa przez urzedy pracy,
ktorych jest obecnie w Niemczech 181 oraz ich delegatury [16]. System
poradnictwa zawodowego w RFN jest mocno rozbudowany i uwazany za jeden
z najlepszych na swiecie [6]. Poradnictwo zawodowe w Niemczech jest nieod plat-
ne, powszechne i dostgpne dla kazdego wymagajacego odpowiedniej pomocy.
Urzedy Pracy poprzez doradcoéw do spraw zawodowych, zapoznaja mliodych
ludzi poszukujacych miejsca nauki zawodu z problemami poszczegdlnych
zawodow oraz konsekwencjami dokonania okreslonego wyboru. Poradnictwo
zawodowe uwzglednia indywidualne zyczenia i uzdolnienia mlodziezy, jak
rOwniez sytuacj¢ oraz tendencje rozwojowe rynku pracy. Istotny element
poradnictwa stanowi alternatywne planowanie rozwoju zawodowego osoby
zasi¢gajacej porady, pozwalajace podja¢ optymalng decyzj¢. Urzedy pracy
pomagaja rOwniez w znalezieniu odpowiednich szkot czy miejsc szkolenia
praktycznego [11]. Ze wzgledu na nierobwnomierne rozmieszczenie w RFN
placowek ksztalcenia zawodowego, zwiazane ze zroznicowana struktura gos-
podarcza poszczegblnych regionow, czgsto nie jest to latwe, zwlaszcza dla
mlodziezy z mniejszych osrodkéw. Doradca do spraw zawodu dokonuje rowniez
oceny wybranego miejsca ksztalcenia pod wzgledem oferowanych przez nie
warunkow.
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Poradnictwo zawodowe jest skuteczne tylko pod warunkiem, gdy prowadzi
si¢ je w Scislej wspolpracy ze wszystkimi zainteresowanymi, a wiec rodzicami,
szkolami, gospodarka, w tym przede wszystkim z zaktadami pracy, instytucjami
socjalnymi i stuzbg zdrowia. Urzedy pracy w ramach wspdlpracy z instytucjami
o$wiatowymi przeprowadzaja w szkolach lekcje wyboru zawodu, zajecia dla
rodzicéw, wyklady zawodoznawcze. W szkotach ponadto rozpowszechniane sa
bezplatnie stosowne materialy informacyjne. W urzgdach pracy w Osrodkach
Informacji Zawodowe]j (Berufsinformationszentrum — BIZ), odwiedzajaca je
osoba w celu zglebienia wlasnych zainteresowan i predyspozycji, a takze
zdobycia wiedzy o zawodzie moze skorzystaé z udost¢pnianych tam ksiazek,
czasopism, filméw, przezroczy, programow komputerowych [6; 11]. Poradnict-
wo zawodowe dysponuje w urzgdach pracy specjalnymi stuzbami. W kwestiach
zwigzanych z przydatnoscia do wykonywania danego zawodu sigga si¢ po
konsultacje ze ,,stuzba psychologiczna”. ,,Shuzba lekarska” natomiast sprawdza
w razie potrzeby warunki fizyczne osoby zasiggajacej porady, a w przypadku
0s6b ze zdrowotnie ograniczong wydajnoscia udziela rad jak najlepiej wykorzys-
ta¢ swe szanse zawodowe. W Niemczech zadbano réwniez o europejski wymiar
poradnictwa zawodowego. Obecnie istnieja tam juz 24 Europejskie Osrodki
Poradnictwa Zawodowego (Europaische Berufsberatungszentren — EBZ) [16).

POLITYKA WSPIERANIA KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

Analizujac niemiecki system ksztalcenia zawodowego nie sposdb nie wspo-
mniec€ o $wiadczeniach wspomagajacych to ksztalcenie realizowanych w ramach
panstwowej polityki rynku pracy. Pierwotnie istniejacy w RFN system $wiad-
czen popierajacych ksztalcenie zawodowe mial za zadanie poprawe struktury
kwalifikacji w celu dostosowania ich do zmieniajacych si¢ potrzeb gospodarki.
Od momentu jednak, gdy w Niemczech zaczglo wzrasta¢ bezrobocie (potowa lat
70.) i sytuacja na rynku pracy ulegla pogorszeniu, polityka popierania ksztal-
cenia zawodowego stala si¢ narzedziem walki z bezrobociem. Tym bardziej, ze
coraz wigkszym problemem stawatlo si¢ bezrobocie strukturalne [14; 18].

Podmiotem udzielajacym §wiadczen jest Federalny Urzad Pracy. Do s$rod-
kow wspierajacych ksztalcenie zawodowe zalicza si¢ popieranie indywidualne
(individuelle Forderung) oraz instytucjonalne (institutionelle Forderung). Swiad-
czenia indywidualne maja charakter roszczeniowy, natomiast instytucjonalne
— uznaniowy. W przypadku uczniéw pobierajacych nauk¢ w ramach dualnego
systemu ksztalcenia istnieje mozliwos$C uzyskania pomocy finansowej w formie
zapomogi lub pozyczki [11; 16]. Celem wsparcia jest pokonanie trudnosci
finansowych stojacych na przeszkodzie w zdobyciu odpowiednich kwalifikacji
zawodowych. Szczegbdlnym rodzajem pomocy objeta jest mlodziez z tzw. grup
problemowych. Dla mlodocianych uposledzonych, ktorzy nie moga uczestniczy¢
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w normalnych procesach ksztalcenia zaklada si¢ specjalne zaktady szkoleniowe.
W nich uczniowie odbywaja wlasna nauke zawodu, pod okiem terapeutow [9; 13;
16]. Mlodociani majacy trudnosci z wdrozeniem do normalnego procesu nauki
rowniez objeci sa szczegolna opieka. Federalny Urzad Pracy organizuje dla nich
kursy przygotowawcze oraz pomoc podczas nauki zawodu po to, aby da¢ im,
o ile to mozliwe te same szanse znalezienia miejsca nauki i skutecznego jej
ukonczenia [9; 13; 16]. Pomoca objeci sa rowniez cudzoziemcy oraz dziewczgta,
ktorym panstwo stara si¢ zapewnic coraz lepsze perspektywy zawodowe [2; 9; 13;
16].

Federalny Urzad Pracy obok indywidualnej pomocy udzielanej uczniom
zawodu, zajmuje si¢ rOwniez wspomaganiem dziatalnosci osrodkow ksztalcenia
zawodowego. Ponadto sam lub we wspolpracy z innymi instytucjami tworzy
takie ofrodki [13].

UWAGI KONCOWE

Dualny system ksztalcenia zawodowego, to przede wszystkim polaczenie
teorii z praktyka. Uczen obok wiedzy fachowej zdobywa tez doS§wiadczenia
innego rodzaju. Wrasta bowiem stopniowo w §wiat pracy, uczy si¢ pracowaé
w grupie, dostrzega¢ odpowiedzialno$¢ jednostki w caloksztalcie zakladowego
procesu produkcyjnego, wspoldziala¢ z kolegami i przelozonymi, obcowad
z klientami i dostawcami. Jakos¢ ksztalcenia w szkole niemieckiej zapewnia
dobra wspolpraca oraz wspolodpowiedzialnosé pracodawcow, pracownikow,
panstwa i szkolnictwa. Obok nich dzialaja rowniez wladze lokalne, izby, zwiazki
zawodowe, rodzice. Wszystkie strony bardzo powaznie podchodza do swoich
zadan. Wspolpraca ta sprzyja dostosowaniu dzialan szkoty do potrzeb rynku
pracy. Swietnie dzialajace niemieckie poradnictwo zawodowe sprawia, ze mtodzi
ludzie w wigkszosci wybieraja wlasciwg droge zawodowa, wykorzystujac swoje
predyspozycje i uzdolnienia. Dualny system ksztalcenia zawodowego w Repub-
lice Federalnej Niemiec to przede wszystkim przejrzyste zasady, jasno sfor-
mulowane przepisy i spok6j wynikajacy z bezpieczenstwa socjalnego.
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SUMMARY

Germany is a country where vocational education has a long tradition, and the very system is
well-working and efficient. The two-thirds of the whole system of vocational education in Germany is
dual system education. It consists in combining school education with vocational training at the place
of work. In this way practical and theoretical training are connected.

The effectiveness of vocational education depends on many factors. Legal regulations, outlining
the functioning of the whole system play the main role. The appropriate structure of the system of
education and cooperation of the subjects participating in the process of education largely determine
its effectiveness, and most of all, the possibility of quick and efficient reaction to changes occurring in
economy. The employers being in charge of vocational training of employees, have to comply with
the appropriate requirements. It is also important that the employers be interested in this type of
activity and that they perceive profits resulting from this process. A special role is played by the
system of vocational guidance, which is largely developed in Germany and is regarded as one of the
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best in the world. The state within its work market policy supports vocational education through
various services, which is one of the elements of fight with unemployment.

The dual system of vocational education in the Federal Republic of Germany consists in, most of
all, the high level of education, openness to new trends of development, clear and perspicuous
regulations as well as public peace resulting from social security.

Die Grundlagen des dualen Systems der Berufsbildung in der Bundesrepublik Deutschland
Zusammenfassung

Das effektive System der Berufsbildung ist einer der fir die gut funktionierende Wirtschaft
entscheidenden Faktoren.

Polen kann immer noch mit der Reform des Bildungssystems nicht fertig werden. Die Beispiele
der in anderen Lindern angewandten Losungen konnen hier nitzlich sein.

In Deutschland hat die Berufsbildung eine lange Tradition und das Bildungssystem selbst ist
leistungsfahig und effektiv. Zwei Drittel des ganzen Systems der Berufsbildung in Deutschland macht
die Bildung im dualen System. Es beruht auf der Verbindung der Schulbildung mit der Lehre im
Betrieb. Auf diese Weise vereinigt man die praktische Schulung mit der theoretischen Bildung.

Die Effektivitdt der Berufsbildung hingt von vielen Faktoren ab. Die iibergeordnete Rolle
spielen die rechtlichen Regelungen, die den Rahmen des Funktionierens des ganzen Systems
bestimmen. Eine erforderliche Struktur des Bildungssystems und die Zusammenarbeit der am
Bildungsvorgang beteiligten Subjekte entscheiden in hohem Grade dber seine Effektivitat, und vor
allem dber die Moglichkeit, schnell und wirksam auf die Veranderungen in der Wirtschaft zu
reagieren. Der die Lehre durchfiihrende Betrieb muss erforderlichen Anforderungen gerecht werden.
Sehr wichtig ist es auch, dass die Arbeitsgeber an einer solchen Tatigkeit interessiert sind und den
daraus folgenden Nutzen bemerken. Eine besondere Rolle spielt hier das Berufsberatungssystem, das
in Deutschland sehr ausgebaut ist und fiir eines der besten in der Welt gehalten wird. Der Staat
unterstitzt im Rahmen der Arbeitsmarktpolitik die Berufsbildung durch verschiedene Leistungen.
Das ist eine der MaBnahmen der Arbeitslosigkeitsbekampfung.

Das duale System der Berufsbildung in der Bundesrepublik Deutschland bedeutet vor allem die
hohe Bildungsqualitat, die Offnung auf neueste Entwicklungstendenzen, klare und eindeutige
Vorschriften und die aus der sozialen Sicherheit folgende Ruhe.



