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Tendencje rozwoju systemoéw bankowych
na przelomie XX i XXI wieku

The developmental tendencies of the banking systems at the turn
of the 20th and 21st centuries

Zmiany na $wiatowych rynkach finansowych

Systematyczny wzrost znaczenia sektora ustug finansowych jest juz od kilku
dziesigcioleci znamienna cecha rozwoju gospodarczego. Ostatnia dekada ubieg-
lego stulecia przyniosta istotne przyspieszenie tych przemian, zar6wno w ujeciu
ilosciowym, jak i jakosciowym. Przyczynilo si¢ do tego rosnace otwarcie
gospodarki §wiatowej (globalizacja), deregulacja rynkow finansowych, ale takze
rozwdj technologii zwigzanych z przetwarzaniem i przesylaniem danych.
Przetom wiek6éw okazal si¢ jednak umowna granica wskazujgca na zakonczenie
pewnego etapu przeobrazen systemow bankowych. Aktualne staje si¢ pytanie
o model bankowosci na najblizsze lata.

Znaczna czgSC stosowanych na wspolczesnych rynkach finansowych in-
strumentéw oraz technologii zwiazanych z funkcjonowaniem tych rynkoéw
pochodzi ze Stan6w Zjednoczonych AP. Pojawialy si¢ one jako kolejne nowosci
i byly szybko adaptowane przez posrednikéw finansowych z innych krajow.
Natomiast ze wzglgdu na odmiennos$¢ i okreslong restryktywnosC regulacji
amerykanskich odnoszaca si¢ do rozwiazan instytucjonalnych znajdowaly one
mniejszy wplyw na reszt¢ swiata. Jednak uchwalony w 2000 r. Gramm-Leach-
-Bliley-Act zliberalizowal system finansowy w tym kraju i stworzyl bankom oraz
innym instytucjom finansowym podobne warunki w odniesieniu do zakresu
dzialalnosci jak w rozwinigtych gospodarkach europejskich. Mozna zatem
przypuszczal, ze takze zmiany instytucjonalne zachodzace na amerykanskim
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rynku finansowym beda mialy w przysztosci okreslony wptyw na przeobrazenia
zachodzace w innych krajach. Pierwsze tego symptomu juz si¢ zreszta pojawiaja,
na przyklad w postaci podejmowania przez wielkie europejskie banki uniwersal-
ne dzialalnosci inwestycyjnej w drodze tworzenia holdingéw bankowych obej-
mujacych spolki wyspecjalizowane w operacjach tego typu.

W latach 90. ubieglego stulecia systemy bankowe znajdowaly si¢ pod
przemoznym wplywem fali fuzji i przeje¢. Ich wyrazem bylo przejmowanie,
glownie lokalnych, konkurentow w celu skorzystania z efektow poszerzenia skali
dziatalno$ci. W USA w latach 1990-2001 liczba bankéw komercyjnych zmniej-
szyla si¢ z 12343 do 8080, a wigc o ponad jedna trzecia'. W krajach Unii
Europejskiej na koniec 2001 r. dzialaly 8022 banki?.

Fala fuzji i przeje¢, tak charakterystyczna dla przemian systemow ban-
kowych na przestrzeni minionej dekady, ulegla ostatnio wyraznemu zahamowa-
niu. Ziozylo si¢ na to niewatpliwie jednocze$nie kilka przyczyn. Przede
wszystkim mialo to zwiazek z oslabieniem koniunktury gospodarczej, stop-
niowym wyczerpywaniem si¢ mozliwosci znalezienia atrakcyjnych partneréw do
przejecia badz polaczenia, wysokimi kosztami przej¢c i ryzykiem niepowodzenia
operacji w warunkach niesprzyjajacej sytuacji makroekonomicznej, czy wreszcie
obawami co do kolizji z regulacjami antymonopolowymi. Problemy te dotycza
nie tylko konsolidacji dokonujacej si¢ w ramach samego sektora bankowego.
Takze tendencja do laczenia bankéw z innymi posrednikami finansowymi,
a w szczegllnos$ci tworzenie grup bankowo-ubezpieczeniowych ulegta jedno-
znacznemu oslabieniu. Dalsze podnoszenie efektywnosci tego typu konglomera-
tow i mozliwosci wykorzystania efektow synergii ze sprzedazy produktow
bankowych i ubezpieczeniowych wydaja si¢ by¢é w obecnych warunkach
w duzym stopniu ograniczone. O ile jeszcze banki moga znajdowac pewien
potencjal dochodu w ubezpieczeniach na zycie, to ubezpieczenia majatkowe
i obowiazkowe stwarzaja dla nich zbyt wysokie ryzyko w stosunku do
oczekiwanych dochodow.

Lata 90. ubieglego stulecia to rozwdj i ogromne oczekiwania wobec
bankowosci internetowej. Uksztaltowat si¢ nowy segment rynku (banki inter-
netowe), ale prognozy dotyczace mozliwosci ich ekspansji okazaly si¢ mocno
przesadzone. Bardzo wysokie koszty zwigzane z wprowadzaniem technologii
bankowosci internetowej, ktore nie zapewnialy w perspektywie kilku lat
dochodéw umozliwiajacych realizacje zyskow sklonily wiele bankéw, w warun-
kach pogorszenia koniunktury gospodarczej, do wstrzymania ekspansji w tej
dziedzinie. Przykladem moze by¢ jeden z lideréw rynku amerykanskiego, Bank
One, ktory po dwoch latach dzialalnosci nie przynoszacej zysku, wycofat si¢ ze

1 A. Sinensky, J. Politoski, R. Naef, Bankgewerbe in den Vereinigten Staaten: Die Strukturen
brechen auf. ,,Die Bank™ 2002, nr 8§, s. 510.
2 M. Weber, Die deutsche Banken im europischen Bankenmarkt. ,,Die Bank” 2002, nr 8, s. 514.
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$wiadczenia ushug bankowosci internetowej przez swoja spolke zaleznag Wings-
panbank.com. Swiadczenie ustug przez internet ma niewatpliwie ogromna
przysztosc, ale na obecnym etapie tworzenie bankow czysto internetowych
musialo ustapi¢ oferowaniu ushug on-line przez najwigksze banki detaliczne
w ramach poszerzenia oferty asortymentowe;j.

Mimo wystgpujacych z duzym nasileniem w latach 80. i 90. procesow
globalizacji gospodarki $wiatowej, deregulacji narodowych systeméw finan-
sowych oraz konsolidacji dzialalnosci posrednik 6w finansowych, proces upoda-
bniania systemow finansowych w skali Swiatowe]j przebiega dos¢ wolno i jest
niewatpliwie daleki od zakonczenia. Nadal utrzymuja si¢ duze réznice w struk-
turze systemow finansowych w Stanach Zjednoczonych AP i Eurolandu. System
amerykanski wykazuje silng orientacj¢ rynkowa (duza rola rynku papierow
wartosciowych w finansowaniu gospodarki), a systemy wigkszosci krajow Unii
Europejskiej charakteryzuja si¢ dominujaca pozycja bankéw w gospodarce
(por. tab.1).

Tab. 1. Struktura systemu finansowego w Unii Europejskiej i USA w 1999 r. (w proc. PKB)

Wyszczegolnienie Euroland | Francja | Niemcy | Wiochy |Hiszpania| USA
Aktywa sektora bankowego 181 180 195 122 144 99
Kredyty bankowe dla przed-

sigbiorstw 45 37 40 50 43 13
Zadtuzenie przedsigbiorstw

z tytulu emisji papierow

wartosciowych 3,6 7,6 0,7 1,0 44 25,7
Kapitalizacja rynku gietdowego 9 111 72 66 77 193

Zrodlo: M. Ehrmann, L. Gambacorta, J. Martinez-Pages, P. Sevestre, A. Worms: Financial systems and the
role of banks on transmission in the euro area. European Central Bank, Working Paper Series, Number 105,
december 2001, s. 7 — cyt. za: O. Kowalewski: Blgd w prognozach. ,,Gazeta Bankowa” z 3.03.2003, s. 25.

Przypuszczalnie systemy finansowe krajow Eurolandu (W. Brytania nie bedaca
jego czlonkiem ma system finansowy zorientowany rynkowo) beda ewoluowaly
w kierunku zwigkszenia roli rynku kapitalowego kosztem bank6w. Wskazuje na to
przykiad Francji, ktora stosunkowo wczesnie, bo jeszcze w potowie lat 80., zaczeta
liberalizowa¢ swdj system finansowy. Struktur¢ rynku finansowego wykorzys-
tujacego w wigkszym stopniu mozliwosci bezposredniego finansowania si¢ przez
rynek kapitalowy uwaza si¢ bowiem doS¢ powszechnie za bardziej efektywna
i stabilng. Procesy te moga jednak przebiegaé¢ stosunkowo powoli ze wzgledu na
znaczne koszty konwergencji. Czynnikiem hamujacym sa tez silne powiazania
bankéw z przedsiebiorstwami i uniwersalizacja dzialalnosci bankéw, ktora
prowadzi do przejmowania przez nie wielu funkcji innych posrednikéw finan-
sowych i ograniczania tym samym mozliwosci wchodzenia na rynek konkurencyj-
nych instytucji. W takiej sytuacji zmiana struktury rynku finansowego moze
nastapi¢ chyba jedynie w wyniku odchodzenia duzych, silnych finansowo
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przedsi¢biorstw od obstugi bankowej i samodzielnego podejmowania operacji na
rynku finansowym. Mozliwosci do tego stwarza deregulacja rynk 6w, ich umiedzy-
narodowienie oraz coraz latwiejszy dostgp do niezbednych informacji dzieki
rozwojowi technik informatycznych i telekomunikacyjnych.

Procesy koncentracji w sektorze bankowym

Jednym z najbardziej znamiennych kierunk6w zmian systeméw bankowych
w ostatniej dekadzie ubieglego wieku byly procesy koncentracji. Wystgpowaly
one na calym $wiecie, ale z perspektywy Polski warto je przesledzi¢ w odniesieniu
do krajow Unii Europejskiej. Proces budowy jednolitego rynku na jej obszarze,
ktorego zwienczeniem bylo wprowadzenie wspélnej waluty, stworzyl nowe
mozliwosci dla posrednikow finansowych, ale takze wyzwolit czynniki do jego
koncentracji. Nowe mozliwosci wynikaja przede wszystkim ze zwigkszenia
rozmiar6w rynku, co przeklada si¢ na jego wigkszy potencjal zaréwno po stronie
zasobow kapitahu, jak i mozliwosci jego lokowania, wigksza ptynno$¢, a tym
samym swobod¢ zarzadzania aktywami i bezpieczefistwo, réznorodnos¢ dostep-
nych produktow. Jezeli natomiast chodzi o bodzce do koncentracji, to nalezy
wskaza¢ na dwa podstawowe problemy. Po pierwsze, stworzeniu jednolitego
rynku przy$wiecal cel, jakim bylo podniesienie zdolnosci konkurencyjnej
przedsigbiorstw, w tym banko6w europejskich wobec rosnacej sity firm amery-
kanskich. Po drugie, koncentracja dokonywala si¢ na poziomie instytucji
krajowych, co z kolei mialo wzmocni¢ ich pozycje na jednolitym rynku
europejskim.

Procesy fuzji i przeje¢ w sektorze bankowym dokonywaly si¢ na wszystkich
plaszczyznach. Pod wzglgdem iloSciowym najwigcej polaczen mialo miejsce
w obregbie poszczegdlnych krajow i odnosito si¢ do bankéw matych, glownie
spoldzielczych. Jedynie w latach 1995-2000 miato miejsce 2000 takich polaczen.
Druga plaszczyzna, to byly procesy koncentracji obejmujace banki europejskie.
Tych bylo stosunkowo najmniej, gdyz w analogicznym okresie 122, ale
dokonywaly ich duze banki, majace dominujgca pozycj¢ na rynku. Wreszcie
dochodzito do polaczen miedzy duzymi bankami europejskimi i bankami spoza
tego kontynentu —dokonano ich 265 na przestrzeni tych szesciu lat3. Oczywiscie
oddzialywanie na rynek byly zdecydowanie najwigksze w wyniku koncentracji
odbywajacej si¢ w ramach dwoch ostatnich grup.

Fuzje i przejecia w sektorze bankowym na obszarze Unii Europejskiej
doprowadzity do skoncentrowania dzialalnosci w niewielkiej grupie dominujg-
cych na rynku podmiotéw. Mialo to miejsce zwlaszcza w krajach o relatywnie

3 M. Iwanicz-Drozdowska, Fuzje i przejecia w sektorze bankowym. , Bezpieczny Bank™ 2001, nr
1-2, 5. 74.
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mniejszych gospodarkach, ktére w ten sposob bronily si¢ przed konkurencja
zagraniczng. Postugujac si¢ wskaznikiem udziatu pieciu najwiekszych bankow
w rynku mozna zauwazyC, ze sytuacja w tym zakresie nie jest jednakowa we
wszystkich krajach unijnych, ale w niektérych z nich doszto do bardzo
wysokiego stopnia koncentracji (por. tab. 2).

Tab. 2. Udzat pigciu najwigkszych bankow na krajowym rynku bankowym w krajach
Unii Europejskiej (w proc.)

Krai Suma bilansowa Kredyty* Depozyty*

4 1990 1999 1999 1999
Szwecja 82,7 88,2 85,3 83,5
Holandia 734 82,3 81,5 834
Belgia 48,0 77,4 80,4 74,7
Dania 76,0 77,0 79,0 79,0
Grecja 83,7 76,6 74,5 81,7
Finlandia 410 74,3 68,0 63,4
Portugalia 58,0 72,6 72,9 79,6
Unia Europejska 50,9 57,1 b.d. b.d.
Hiszpania 349 51,9 479 45,3
Austria 34,7 50,4 433 39,6
Wiochy 29,2 48,3 47,6 46,1
Francja 425 42,7 46,4 69,2
Irlandia 442 40,8 482 50,9
Wielka Brytania bd. 29,1 30,2 324
Luksemburg b.d. 26,1 343 28,1
Niemcy 13,9 19,0 15,8 15,0

Uwaga: * dla podmiotéw niebankowych.
Zrédto: M. Weber: Die deutsche Banken..., op. cit., s. 519.

W Polsce fuzje i przejecia tez dokonywaly sie przede wszystkim w sektorze
bankéw spoldzielczych, czy tez przejmowane byly banki mniejsze, o slabszej
kondycji finansowej przez podmioty duze, ktére w ten sposdb poszukiwaly
przede wszystkim szybkiego dostgpu do nowych grup klientow. Nie wykorzys-
tano natomiast na szersza skalg strategii koncentracji do podniesienia sily
kapitatowej bank 6w krajowych i wzmocnienia ich pozycji konkurencyjnej wobec
bankow zagranicznych. W ostatnich latach najwigksze fuzje byly dokonywane
w wyniku decyzji inwestoréw zagranicznych, ktorzy laczyli posiadane w Polsce
spolki bankowe, niekiedy w wyniku dokonania polaczen ich firm. Prognozy na
najblizsze lata przewiduja dalszy proces koncentracji sektora bankowego
w Polsce. W jednej z nich byli prezesi NBP — H. Gronkiewicz-Waltz
i G.Wojtowicz — przewiduja, ze w 2010 roku na rynku krajowym z obecnych 63
pozostanie 20 bankéw komercyjnych*. Za takim scenariuszem przemawia

4 F. Kowalik, Czy te bitwe przezyje tylko co trzeci? ,,Gazeta Bankowa” z 24-30.09.2002, s. 15.
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wedlug nich nie najlepsza kondycja finansowa wielu bankow, spadek zdolnosci
do pozyskiwania depozytéw oraz juz zapowiedziane konsolidacje. Nawet jezeli
nie sprawdzi si¢ on w tak radykalnej wersji, to niewatpliwie bedzie dochodzito do
dalszej koncentracji w sektorze bankowym. Juz obecnie (stan na 31.12.2002 r.)
5 najwigkszych bankow skupia 56 proc. sumy bilansowej calego sektora bankow
komercyjnych, a 10 najwigkszych az 70 proc.’

Liderzy na rynku §wiatowym

Procesy koncentracji w odniesieniu do bankow znajduja wyraz w ciaglym
wzroscie rozmiaréw przedsiebiorstw bankowych. Zjawisko to znakomicie
ilustruja dane dotyczace 1000 najwigkszych bank6w na Swiecie publikowane
corocznie przez londynski ,,The Banker”®. Na ich podstawie mozna takze
zauwazy¢ wplyw koniunktury gospodarczej na banki, znaczenie oraz problemy
finansowe regionow i poszczegblnych gospodarek, ktore znajduja swoj wyraz
w charakterystycznych przesuni¢ciach bankow na liscie tych potentatow.

Najwigkszy rynek bankowy tworza kraje Unii Europejskiej. Sposrod 1000
czolowych bankéw na $wiecie na instytucje pochodzace z tego regionu przypada
az 44 proc. zagregowanej sumy bilansowej, 36 proc. kapitatu wlasnego i 49 proc.
zyskow (por. tab. 3). Na drugiej pozycji znajduja si¢ banki z USA, ktore

Tab. 3. Liczba bank6w i udzial w zagregowanej wartosci odnoszacej si¢ do 1000 najwigkszych
bankow na $wiecie na koniec 2001 r.

Region/kraj Liczba bankéw |Suma bilansowa | Kapitat wiasny opozd):t];(?:vzer:em
Unia Europejska 275 44 36 49
USA 211 16 24 4
Japonia 121 18 14 —22
Azja (bez Japonii) 151 10 12 11
Reszta §wiata 242 12 14 18

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: Top 1000 Words Banks...

wyprzedzily w ostatnich latach dominujace poprzednio banki japonskie. Banki
z pozostatych regionéw §wiata maja niewielkie znaczenie, zwlaszcza po kolej-
nych kryzysach (Azja i Rosja 1998, Ameryka Poludniowa 2001). Wzmocnienie
pozycji bankow amerykanskich bylo wyrazem trwajacej w latach 90. wysokiej
koniunktury gospodarczej, a problemy bankow japonskich sa odzwiercied-
leniem utrzymujacej sie od kilku lat niekorzystnej sytuacji gospodarczej w tym

S Wyniki finansowe polskich bankéw w 2002 r. ,,Rzeczpospolita” z 3.03.2003 r. , s. B7.
6 Powolywane w tym miejscu dane pochodza z opracowania: Top 1000 Words Banks. ,,The
Banker” 2002.
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kraju i regionie. Ostabienie koniunktury w gospodarce $wiatowej w 2001 r.
znalazlo swoje odbicie w spadku zagregowanego zysku 1000 najwigckszych
bankow az o 1/3, z czego znaczna cze¢S¢ przypada na banki japonskie. Jakosé
portfela kredytowego wielu z tych ostatnich nie stwarza optymistycznych
prognoz na najblizsza przysztosc.

Najwigksze banki na §wiecie osiagnely wspolczesnie gigantyczne rozmiary.
Od czterech lat pozycj¢ lidera zajmuje amerykanski Citigroup, ktory na koniec
2001 r. dysponowat kapitalem wiasnych w wysokosci 58,4 mld USD. Zdecydo-
wanie dystansowal przy tym nastgpny bank, Bank of America, ktory mial
kapitaly wlasne az o 40 proc. mniejsze od lidera. Réznice pomiedzy funduszami
wlasnymi pozostatych bankow w gronie najwigkszych nie sg juz tak duze (por.
tab. 4). Warto przy tym zwroci¢ uwagg na skale przemian w tym zakresie. Jeszcze
na poczatku lat 90. kilka pierwszych pozycji wérdd najwigkszych bankéw na
swiecie zajmowaly instytucje japonskie. Fundusze wlasne tych bank6w wynosity
przy tym 18-22 mld USD. Tak radykalne zwigkszenie w stosunkowo krotkim
czasie kapitalow mozliwe bylo oczywiscie jedynie dzieki fuzjom jakie zachodzity
migdzy wielkimi posrednikami finansowymi. Chociaz potencjat zysku i wynika-
jace z niego mozliwos$ci samofinansowania niektérych ze $wiatowych gigantow
jest tez imponujacy. Citigroup osiagnat w 2001 r. zysk w wysokosci 21,9 mld
USD. Co ciekawe, przy zatrudnieniu 282,5 tys.osob, dawato to 77,5 tys. dolarow
na pracownika. O stopniu koncentracji w 1000 najwigkszych bankach na $wiecie
swiadczy fakt, ze dziesie¢ pierwszych skupia 19 proc., a 25 z czotowki az 34 proc.
kapitatu wlasnego tej grupy. Oczywiscie o rozmiarach dziatalnosci tych gigantow
$wiadczy przede wszystkim wartosé ich aktywoéw. Mizuho Financial Group
z aktywami w wysokosci 1178,3 mld USD wyprzedzit pod tym wzgledem
Citigroup (1051,5 mld USD).

Tab. 4. Dzesi¢¢ najwickszych bankow na $wiecie w 2001 r.

Ka;pltal Aktywa
Bank wiasny Bank w mld
w mld USD
USD
Citigroup 58,4 Mizuho Financial Group 1178,3
Bank of America Corp. 41,9 | Citigroup 1051,5
Mizuho Financial Group 40,5 Sumitomo Mitsui Banking Corp. 840,3
JP Morgan Chase & Co 37,7 | Deutsche Bank 809,2
HSBC Holdings 35,1 | Mitsubishi Tokyo Financial Group 751,5
Sumitomo Mitsui Banking Corp. 30,0 | Union Bank of Switzerland 747,2
Credit Agricole Group 28,9 BNP Paribas 727,3
Mitsubishi Tokyo Financial Group 25,7 | HSBC Holdings 696,4
UFJ Holding 23,8 JP Morgan Chase & Co 693,6
Industrial and Commercial Bank HypoVereinsbank 641,7
of China 23,1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Top 1000 Words Banks....
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Warto przy tym odnotowaé, ze w rankingu opublikowanym przez ,,The
Banker” w 2002 r. po raz pierwszy nie zostaly ujete jako samodzielne podmioty
banki z grona najwigkszych dzialajacych w Polsce (Pekao S.A., Bank Handlowy
w Warszawie S.A., BPH PBK S.A., ING Bank Slaski S.A., Bank Zachodni
WBK S.A., BRE Bank S.A.). Potraktowane one zostaly jako elementy sktadowe
grup bankow zagranicznych. W takiej sytuacji najwyzej, na 395 pozycji, zostal
sklasyfikowany PKO Bank Polski S.A., ktory dysponowat kapitalem wlasnym
w wysokosci 692 mln USD. Poza nim znalazly si¢ wsrod 1000 najwigkszych
bankow na $wiecie jeszcze tylko trzy banki polskie (BIG Bank Gdanski S.A.
- 615, Bank Gospodarki Zywnosciowej S.A. — 822, Bank Ochrony Srodowiska
S.A. -991).

Wplyw proceséw demograficznych na rynki finansowe

Do grupy czynnikéw o charakterze ekonomicznym, ktére wywieraly w ostat-
nich latach istotny wplyw na przeobrazenia rynku finansowego (rosnaca
mobilnos$¢ kapitalu, coraz wigksze wymagania stawiane przez inwestorow,
nasilajace si¢ powiazania migdzy sektorami rynku finansowego) dotacza z coraz
wigksza sita oddzialywania czynnik demograficzny. W szeregu krajach, zwlasz-
cza Europy Zachodniej, obserwowany jest proces starzenia si¢ spoleczenstw. Na
przestrzeni stosunkowo krotkiego okresu nastapito znaczne wydtuzenie przecigt-
nego okresu zycia, a jednoczesnie spadek stopy przyrostu naturalnego. Na coraz
mniejsza populacje 0sob pracujacych bedzie przypadala coraz liczniejsza grupa
0so0b pobierajacych swiadczenia emerytalne. Przy utrzymaniu dotychczasowych
trendow demograficznych, w wymienionej grupie krajow, w perspektywie
jednego pokolenia jedna osoba wnoszaca §wiadczenia socjalne bedzie przypada-
la na osob¢ z nich korzystajaca’. Sprawia to, ze dotychczasowe systemy
zabezpieczenia socjalnego oparte na zasadach solidarnosciowych nie beda
w stanie zapewni¢ obecnego poziomu $§wiadczen. Problem dotyczy przy tym nie
tylko systemu emerytalnego, ale takze zapewnienia okreslonego poziomu
ochrony zdrowia oraz §wiadczen dla bezrobotnych.

Tego typu zmiany demograficzne zaczynaja wywierac coraz silniejszy wplyw
na rynek finansowy. Z jednej strony rosnie wolumen $rodkéw finansowych
trafiajacych na ten rynek, a z drugiej zmienia si¢ struktura czasowa i przed-
miotowa dokonywanych inwestycji. W obliczu wzrostu niepewnoéci co do
wydolnosci repartycyjnego systemu §wiadczen socjalnych pojawiaja si¢ nowe
motywy gromadzenia Srodk6w finansowych i ro$nie sktlonnosé do oszcz¢dzania.
Relatywnie zmniejsza si¢ znaczenie oszczednosci celowych, o charakterze
krotkoterminowym, na rzecz dlugoterminowego zabezpieczenia finansowego na

7 A. Schmidt, Finanzmarkte in einer Ageing Society. ,,Die Bank™ 2002, nr 4, s. 229.
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wypadek utraty pracy, obnizenia wynagrodzen czy poziomu $§wiadczen socjal-
nych, utraty zdrowia. Te zmiany nastawienia do oszczgdzania przenosza si¢ na
kierunek lokowania nadwyzek finansowych. Relatywnie traca na znaczeniu
lokaty bankowe, na rzecz instrumentow oferowanych przez fundusze emerytal-
ne, towarzystwa ubezpieczeniowe czy fundusze inwestycyjne. Koniecznosci
dlugoterminowych inwestycji zwigksza znaczenie rynku kapitalowego i rynku
nieruchomosci. Konsekwencja tego sa zmiany w ofercie asortymentowej posred-
nik6w finansowych oraz przeksztalcenia struktury podmiotowej rynku finan-
sowego. Banki, ale takze fundusze emerytalne i towarzystwa ubezpieczeniowe
w coraz wigkszym stopniu angazuja si¢ w operacje papierami wartosciowymi.
Jednoczesnie banki tracac cz¢sé klientow na rzecz pozostalych posrednikow
finansowych tworza konglomeraty finansowe taczace rozne instytucje finansowe
wyspecjalizowane w $wiadczeniu okreSlonych ustug.

Wzrost znaczenia rynku kapitalowego wynikajacy z koniecznosci poszukiwa-
nia przez posrednikow dlugoterminowych form lokat oszczednosci klientow
prowadzi z drugiej strony do zmian w sposobach finansowania przedsiebiorstw,
ale takze innych podmiotéw poszukujacych dostepu do kapitatu. Uzyskuja oni
latwiejszy i tanszy dostep do srodkow finansowych przez plasowanie na rynku
emitowanych papieréw wartosciowych. Oznacza to ich mniejsze uzaleznienie od
finansowania kredytem bankowym, a nawet od posrednictwa bankéw w do-
stepie do srodkow finansowych. Zwlaszcza duze przedsigbiorstwa i instytucje sa
w stanie wystepowaé bezposrednio na rynku finansowym, zarowno w roli
kapitalodawcy, jak i kapitatobiorcy.

Konieczno§¢ przebudowy stosowanych w krajach europejskich systemow
zabezpieczenia socjalnego opartego na rozwigzaniach etatystycznych wywotana
czynnikami demograficznymi moze przyczyni¢ si¢ do wigkszej racjonalnosci
gospodarowania Srodkami finansowymi, zar6wno w skali indywidualnej, jak
i spolecznej. Za przyktad moga postuzyé rozwiazania stosowane juz od dluzszego
czasu w USA wykorzystujace w duzym stopniu regulacje rynkowe. Opieraja si¢
one na zasadzie wigkszej wlasnej odpowiedzialnosci obywateli za stworzenie
sobie zabezpieczen przed roéznymi rodzajami ryzyka (bezrobocie, choroba,
utrata zdolnosci do pracy) i w konsekwencji silniejszego rozwoju prywatnych
instytucji finansowych oferujacych ushugi w tym zakresie, niz ma to miejsce na
rynku europejskim.

Wazrost wykorzystania rynku kapitatowego do lokowania srodkéw shuzacych
dlugoterminowemu zabezpieczeniu obywateli przed r6znymi rodzajami ryzyka
zyciowego podnosi wymagania zwigzane z bezpieczenstwem tych inwestycji. Nie
chodzi tu juz bowiem o lokowanie czg¢sci nadwyzek finansowych przez osoby
o duzych zasobach majatkowych w poszukiwaniu wysokich stop zwrotu, ale
w miar¢ powszechny system inwestycji majacych na celu utrzymanie wartosci
srodkow traktowanych jako ochrona przed wspomnianymi ryzykami. Podnosi
to wymagania zaro6wno w odniesieniu do regulacji prawnych tworzacych wysoki



508 JERZY WECLAWSKI

poziom bezpieczenstwa funkcjonowania rynku finansowego, jak i wobec
instytucji posredniczacych w obrocie papierami wartosciowymi. Ro$nie zatem
rola instytucji nadzorczych, agencji ratingowych, doradcow finansowych, firm
audytorskich, a takze wymagania co do bezpieczenstwa systemo6w informatycz-
nych jakimi postuguja si¢ gieldy papier6w wartosciowych.

Problem udzialu kapitalu zagranicznego w sektorze bankowym
krajéw Europy Srodkowej

Gospodarki krajow Europy Srodkowej i Wschodniej zostaly wlaczone po
1990 r. w sfere oddzialywania migdzynarodowego rynku finansowego. Prowadzi
to do przenoszenia wystgpujacych na nim tendencji rozwojowych na rynki
krajow tego regionu. Dazenie do szybkiego dostosowania systemow bankowych
europejskich krajow postsocjalistycznych do warunkéw gospodarki rynkowej
sklonito ich wladze polityczne do przyciagnigcia inwestorOw zagranicznych.
Dzieki ich zaangazowaniu kapitalowemu mozna bylo nie tylko znaczaco
poszerzyé oferte asortymentowa bankow, wprowadzi¢ wigksza konkurencjg
w tym segmencie rynku, unowocze$ni¢ zarzadzanie bankami, ale takze przez
dokapitalizowanie podnies¢ ich bezpieczenstwo. W efekcie jednak udzial
kapitalu zagranicznego w sektorze bankow komercyjnych w krajach tego
regionu doszedl do poziomu budzacego obawy o wymknigciu si¢ kontroli nad ta
dziedzing gospodarki z rak decydentow krajowych. W dalszej perspektywie
rysuje si¢ pytanie, na ile banki dzialajace w tych krajach, ktore mimo przejscia
restrukturyzacji dzieli ciagle znaczny w dystans potencjatu i efektywno$ci od
bankéw dzialajacych w obecnych krajach Unii Europejskiej, beda w stanie
sprosta¢ ich konkurencji po przystapieniu do niej krajow kandydackich i jaki
bedzie ich dalszy los? Nalezy réwniez uwzgledni¢, ze w Polsce, Czechach,
Stowenii, Slowacji oraz na Wegrzech zainwestowaly te same banki z krajow
Zachodniej Europy i beda one stosowaly swoje strategie w odniesieniu do calego
tego regionu.

W 1993 r. w Polsce bylo 10 bankdéw kontrolowanych przez kapital
zagraniczny i dysponowaty one niespetna 3-proc. udzialem w aktywach systemu
bankowego i niewiele ponad 2-proc. udzialem w jego funduszach wlasnych.
Liczba bankéw z dominujacym kapitatem zagranicznym zacz¢la szybko wzras-
ta¢ od 1995 r. i na koniec 2002 r. doszta do 47 na laczna liczb¢ 64 bankow
komercyjnych (por. tab. 5). Ich udzial w sumie bilansowej sigga 70 proc.,
aw funduszach wlasnych wynosi 82 proc. Jest to co prawda mniej niz w Czechach
(94 proc.) i Slowacji (90 proc.)®, ale oznacza wyrazna dominacj¢ bankow

8 S. Lipinski, Lista pokonanych. ,.Gazeta Bankowa” z 8.10.2002, s. 7; J. Zar¢ba, Rdznica
potencjalow. ,,Gazeta Bankowa™ z 3.02.2003 r., s. 28.
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Tab. §. Liczba bankéw wedtug form wiasnosci w latach 1992-2002 oraz udzial w sumie bilansowe;j
sektora bankowego w %

Wyszczegolnienie | 1992 [ 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 { 1999 | 2000 | 2001 { 2002
1. Banki komer- 90 87 82 81 81 83 83 77 74 7 64
cyjne ogélem 93,7 1934 1 94,7 | 952 | 954 | 95,5 | 95,7 | 95,8 | 95,8 | 954 [ 953
1.1. Banki 29 29 29 27 24 15 13 7 7 7 7
panstwowe 82,3 | 80,4 | 76,1 | 68,3 | 66,5 | 49,3 | 459 | 23,9 | 23,9 | 23,5 | 244
1.2. Prywatne 53 48 42 36 32 | 39 39 31 20 16 10
o dominacji 98 | 104 | 154 22,7 (151|309 332|246 34 | 32 | 29
kapitatu pry-
watnego
1.3. Prywatne 8 10 11 18 25 29 31 39 | 47 | 48 47
o dominacji 23 | 26 | 32 | 42 {137]153|16,6 | 47,2 | 69,5 | 68,7 | 68,0
kapitatu
zagranicznego
2. Banki spot- 1663 | 1653 | 1612 | 1510 | 1394 | 1295 | 1189 | 781 | 680 | 642 | 608
dzielcze 63 |66 | 53 | 48 | 46 |45 )43 |42 |42 | 46 | 47

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych NBP.

zagranicznych w tym sektorze gospodarki. Mozna nawet stwierdzi¢, ze udziat
bankow zagranicznych w krajowym rynku bankowym jest wyzszy niz to wynika
z podanych wskaznikow. Pozyskujac krajowego klienta banki zagraniczne
jedynie czes¢ jego obstugi prowadza przez miejscows spotke, a czesC przejmuje
bezposrednio bank-matka.

Powstaje pytanie, jak zachowaja si¢ banki zagraniczne po przystapieniu
Polski do Unii Europe;jskiej? Juz od 1999 r. Polska zobowiazala si¢ w ramach
umowy z Organizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju oraz w wyniku
dostosowania prawa bankowego do standardow obowiazujacych na obszarze
Unii Europejskiej, ze banki z tych krajow moga otwiera¢ u nas swoje oddziaty.
Obecnie musza jednak spetnié w takim przypadku analogiczne wymogi jak przy
tworzeniu bankowej spotki akcyjnej. Podlegaja tez nadzorowi ze strony Komisji
Nadzoru Bankowego. Po wejsciu do Unii zacznie obowiazywac zasada jednolitej
licencji bankowej i nadzoru kraju macierzystego. Zgonie z nia kazdy bank
z obszaru UE moze otwiera¢ swoje oddzialy nie wystgpujac o zgodg lokalnych
wladz nadzorczych, a ich dziatalnos¢ jest nadzorowana przez instytucj¢ z kraju
siedziby banku. Oznacza to, ze niektére z bankéw dzialajacych obecnie jako
spoiki akcyjne moga dokonac przeksztalcenia w oddzialy. Funkcjonowanie w tej
formie organizacyjnej jest prostsze, gdyz limity zaangazowania kapitalowego
liczone sa w odniesieniu do instytucji macierzystej. Moze to by¢ jednym
z czynnikOw dalszego zmniejszania liczby bank 6w na rynku krajowym. Z drugiej
jednak strony, jak wskazuje przykiad oddzialu ING, ktory funkcjonowal
w Polsce od 1990 r., po 11 latach nastapilo jego polaczenie z przej¢tym przez ten
bank Bankiem Slaskim, gdyz rozwdj na wicksza skale dzialalnoSci operacyjnej



510 JERZY WECLAWSKI

jest latwiejszy w oparciu o bank afiliowany niz oddzial kierowany z zagranicznej
centrali. Prowadzenie dziatalnosci w formie oddzialéw bedzie zatem raczej opcja
wybierang przez banki zagraniczne, ktore zechca by¢ obecne na rynku polskim,
ale nie bgda rozwijaly wigkszej sieci placowek.

Przesunigcia sektorowe na rynku finansowym

Budowa nowoczesnego rynku finansowego w krajach postsocjalistycznych
zwigzana byla z tworzeniem nowych jego segmentow i instytucji nie wy-
stepujacych w poprzednim systemie. Przemiany te zostana przesledzone w opar-
ciu o przyklad polskiego rynku finansowego. Stopien jego rozwoju i struktura
w duzym jeszcze stopniu odbiegaja jeszcze od stanu w krajach wyzej rozwinietych
gospodarczo. Kilkanascie lat transformacji przyniosto jednak widoczne efekty,
gdyz to rynek finansowy byl jednym z najszybciej rozwijajacych si¢ segmentow
gospodarki. Aktywa sektora finansowego wzrosly znacznie w ostatnich kilku
latach. Bylo to efektem przede wszystkim doplywu kapitatu zagranicznego,
ktory uczestniczyt w prywatyzacji gtownie bankow, ale takze tworzenia afiliacji
innych zagranicznych posrednik6w finansowych. Mimo pojawienia si¢ nowych
w warunkach polskich instytucji finansowych jest to ciagle rynek zdominowany
przez banki, ktore sa w posiadaniu ponad 80 aktywow calego sektora finan-
sowego (por. tab.4). Jego udziat w PKB wynosi 63,1 proc. (wzrost w trakcie
ubieglej dekady o 10 punktéw procentowych), a wiec jest trzykrotnie nizszy niz
w krajach Eurolandu (por. tab.1). Wskazuje to na wzgledna stabo$¢ potencjatu
polskich bank6w w aspekcie mozliwosci finansowania gospodarki. Stabosci tej
nie jest w stanie zrekompensowac rynek kapitatowy, ktorego kapitalizacja sigga
zaledwie 15 proc. PKB. Z drugiej jednak strony nalezy uwzglednié¢ fakt, ze
w odsetek dorostej ludnosci korzystajacej z ustug bankéw nalezy w Polsce do
najnizszych w Europie, gdyz wynosi 52 proc., przy 97 dla Unii Europejskiej®.
Niski relatywnie popyt na ushugi bankowe nie sprzyja szybszemu rozwojowi
sektora bankowego.

Omawianie zmian strukturalnych na polskim rynku finansowym, ze wzgledu
na przewazajaca na nim rol¢ bank 6w, nalezy rozpoczac od tego segmentu, ktory
sam podlegal istotnym przeksztalceniom. Polski sektor bankowy jest zdomino-
wany przez banki komercyjne w formie spolek akcyjnych (64 na koniec 2002 r.).
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich jest bankami uniwersalnymi badz, jezeli nawet
w swojej misji ma wpisana okres§lona specjalizacj¢, oferuje szeroka game ustug
dla réznych grup klientéw (np. Bank Ochrony Srodowiska S.A., BRE Bank
S.A.). Bank6w faktycznie specjalistycznych jest niewiele (8 na koniec 2002 r.),
takimi sa bowiem, przynajmniej w nomenklaturze nadzoru bankowego, banki

9 Ibid., s. 28.
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Tab. 6. Wielko$¢, struktura i udziat aktywow polskich instytucji finansowych w PKB
wedlug stanu na koniec 2001 r.

Segmenty rynku Wielko$¢ w min euro Udziat w proc. |Udziat w PKB w proc.
Banki komercyjne 129430 81,5 63,1
Banki spotdzielcze 6107 3,8 3,0
SKOK-i 504 0,3 0,2
Domy maklerskie 766 0,5 0,5
Fundusze inwestycyjne 3456 2,0 1,7
Fundusze emerytalne 5510 3,5 2,7
Firmy ubezpieczeniowe 13328 8,4 6,5
Aktywa ogotem 159307 100,0 71,7

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie www.ecb.int

hipoteczne i banki finansujace zakup samochodow, a ich udziat w rynku bardzo
niewielki (ponizej 1 proc.).

Powainym przemianom podlegal na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat
sektor bankow spoldzielczych. Staba kondycja polskiego rolnictwa i problemy
z dostosowaniem si¢ obstugujacych je bankéw do warunkow gospodarki
rynkowej sprawily, ze banki spoldzielcze istotnie stracity na znaczeniu. Ich liczba
spadla z 1665 w 1992 r. do 605 na koniec 2002 r. Poniewaz jedynie 7 nie spetnialo
jeszcze wymogu posiadania funduszy wlasnych w wysokosci rownowartosci co
najmniej 300 tys. euro, a ponad dwie trzecie przekroczylo kolejny prog
kapitalowy w wysokosci 500 tys. euro, to mozna przypuszczad, ze fala fuzji z lat
ubieglych zmierzajacych do rozwiazania probleméw kapitatowych tej grupy
bankéw, ulegnie juz wyraznemu spowolnieniu. Po wielu latach koncentracji
i poszukiwania wlaSciwych rozwiazan organizacyjnych sektor bankow spoldziel-
czych wyszedl ostatnio z impasu i powoli umacnia swoja pozycje rynkowg. Na
koniec 2002 r. jego udzial w sumie aktywow wszystkich bankow doszedt do
5 proc., co jest sytuacja najlepsza od 1994 r.'° Wydaje si¢ rOwniez, ze obecna
formuta dwuszczeblowej struktury organizacyjnej sektora (bank spoidzielczy-
-bank zrzeszajacy) i ograniczenie liczby bankéw zrzeszajacych z 11 do 3 po-
zwolilo na wzmocnienie bankowosci spoldzielcze;.

Chociaz, jak wynika z podanych powyzej wskaznikOow, znaczenie ekonomicz-
ne bankow spoldzielczych jest stosunkowo niewielkie, to odgrywaja one ciagle
istotng rol¢ spoleczna. Skupionych jest w nich okolo 2,6 mln czlonkow,
a obslugujg ponad 10 mln klientow i z tego punktu widzenia zajmuja trzecia
pozycj¢ w Europie. Banki spoldzielcze z siecia ponad 2200 placowek sa zatem
najblizszym bankiem dla znacznej czgsci spoleczenstwa i §wiadcza ustugi nie
tylko na rzecz swoich czlonko6w, ale takze obszernych grup innych klientow!!,
Klientami bankéw spoldzielczych staja si¢ czgsto mate firmy, ktore nie zawsze sg

19 W. G., Odzyskiwanie rynku. ,,R zeczpospolita” z 19.02.2003 r., s. BS.
11 Swiat spoldzielcéw. ,,Gazeta Bankowa” z 17.02.2003 r., s. 14.
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chetnie obstugiwane przez banki komercyjne. Przewaga konkurencyjna bankow
spoldzielczych wobec bank6w komercyjnych zwiazana jest z bliskoscia do
klientow i stosunkowo dobrym rozeznaniem ich sytuacji finansowej i potrzeb.

Trzeci sektor, tradycyjnie odgrywajacy istotna role w wielu systemach
bankowych krajow europejskich, jakim sa kasy oszcz¢dnosci, rowniez przeszedt
w ostatnich latach istotne zmiany. Powszechna Kasa Oszczedno$ci majaca przez
kilka dziesigcioleci monopol jako bank wyspecjalizowany w obstudze ludnosci
w sferze obrotu zlotOwkowego stopniowo przeksztalcala si¢ po 1990 r. w bank
uniwersalny. Nie zdecydowano si¢ natomiast, mimo podejmowania takich prob
na poczatku lat 90., na odtworzenie komunalnych kas oszczgdnoSci. Zaleta tych
instytucji jest zatrzymywanie $rodkow finansowych wypracowywanych na
obszarze ich dzialalnosci na wspieranie lokalnych potrzeb, w tym inwestycyj-
nych. Tymczasem banki regionalne czy krajowe dokonuja redystrybucji $rod-
kow kierujac sig kryterium zyskownosci i prowadza tym samym do poglebiania
si¢ r6znic w poziomie rozwoju gospodarczego i spolecznego w skali kraju.
Problem ten ma jeszcze ostrzejszy wymiar, jezeli uwzgledni si¢ podany powyzej
udziat kapitatu zagranicznego w bankach komercyjnych, co oznacza, ze $rodki
pozyskiwane w Polsce moga by¢ lokowane poza jej granicami.

Nowym elementem w strukturze rynku finansowego staly si¢ od 1992 r. unie
kredytowe, ktore przyjely w Polsce nazwe Spoldzielczych Kas OszczednoSciowo-
-Kredytowych. Te parabankowe instytucje finansowe dzialajace na zasadach
non-profit po dziesigciu latach systematycznego wzrostu odnotowaly spore
sukcesy. Na koniec 2002 r. skupialy one ponad 700 tys. cztonk6w i dysponowaly
siecia 923 placowek. Instytucje te, jak wskazuja przyklady krajow, w ktorych
istnieja one od kilku dziesigcioleci, nie s3 w stanie zagrozi¢ pozycji bankoéw
komercyjnych. Dzialajac w pewnej niszy rynkowej sa jednak w stanie, przy
nizszych kosztach niz duze banki, oferowa¢ podstawowe produkty bankowe
grupom klientéw zaliczanym do nizszych grup dochodowych. Nizsze koszty
dzialalno$ci wynikaja ze spolecznej pracy czesci osOb zaangazowanych w ich
funkcjonowanie, lepszej mozliwosci oceny wiarygodnosci pozyczkobiorcow-
-czlonk6éw kasy, braku dazenia do osiggania zysku oraz braku koniecznosci
odprowadzania rezerwy obowiazkowej i skladek na Bankowy Fundusz Gwaran-
cyjny. Stad oferowane przez nie oprocentowanie depozytow czy pozyczek jest
korzystniejsze niz w bankach komercyjnych. Rosnaca popularnos§¢ SKOK-6w
nalezy rowniez ttumaczy¢ bliskoscia ich placowek dla klientéw, a niewatpliwie
takze wzgledami psychologicznymi (samopomocowy charakter organizacji,
proste produkty i procedury, wigksza personalizacja klientow). Ich udzial
w rynku jest w Polsce, mimo systematycznego wzrostu, ciagle niewielki.
Depozyty zgromadzone przez SKOK -i stanowia zaledwie 1,2 proc. oszczgdnosci
zlotowych gospodarstw domowych w bankach komercyjnych, a pozyczki 1,85
proc. kredytow udzielonych tej grupie klientow przez te banki'2. Spéldzielcze

12 A, Wiodarczyk, Niedoceniany konkurent. ,Rzeczpospolita™ z 14.02.2003 r., s. B2.
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Kasy Oszczednosciowo-Kredytowe maja z pewnoscia jeszcze pewien potencjat
wzrostu, lecz uzyskiwanie dalszych przyrostow oszczednosci i aktywow bedzie
niewatpliwie, w wyniku postepujacego nasycania, rynku coraz trudniejsze.

Sektor ubezpieczen w Polsce przeszedl na przestrzeni lat 90. duze przemiany.
Przelamany zostal monopol panstwowych zakladow ubezpieczen, pojawito si¢
wiele nowych towarzystw ubezpieczeniowych oferujacych obszerne pakiety
ushug ubezpieczeniowych. Jest to jednak ciagle sektor silnie skoncentrowany. Na
koniec 2002 r. dziatalo co prawda 21 towarzystw oferujacych ubezpieczenia na
zycie oraz 24 sprzedajace ubezpieczenia majatkowe, ale w obydwu segmentach
rynku dominowaly towarzystwa grupy PZU, ktére mialy odpowiednio 49,5
proc. oraz 58,3 proc. udzialu w rynku. Wérod firm ubezpieczen na zycie wigksze
znaczenie mialy jeszcze Commercial Union (17,7 %), Amplico Life (10,6 %) oraz
ING Nationale Nederlanden (9,4 %). Natomiast jedynym wi¢kszym konkuren-
tem PZU w ubezpieczeniach majatkowych byla WARTA z udzialem w rynku
14,1 proc.!? Problem dekoncentracji rynku naleZy jednak w obliczu integracji
z Unia Europejska postrzega¢ w nowej perspektywie, czego nie uczyniono
w odpowiednim czasie w odniesieniu do bankow. Dzisiejszy monopolista na
rynku krajowym przestanie nim by¢ na jednolitym rynku wewnetrznym Unii,
a jego rozmiary i potencjal pozwola utrzymac pozycje konkurencyjnag wobec
instytucji zagranicznych.

W 2002 r. nastapilo w Polsce wyrazne zahamowanie rozwoju firm ubez-
pieczeniowych. Odnotowaly one najnizszy od dziesigciu lat wzrost skladek,
a nawet doszlo do wycofywania si¢ czesci klientow z wczeSniej zawartych
ubezpieczen.. Dotyczylo to w szczegblnosci ubezpieczenn majatkowych, gdyz
zakupy polis ubezpieczenia na zycie wykazywaly jeszcze pewien wzrost. Jest to
tendencja odwrotna niz wystgpujaca aktualnie na $wiecie, gdzie ze wzgledu na
trudna sytuacj¢ na rynkach kapitatowych odnotowano ograniczanie sprzedazy
polis z funduszem inwestycyjnym a nadal rozwijal si¢ rynek ubezpieczen
majatkowych. Sytuacja na rynku ubezpieczeniowym w Polsce jest z jednej strony
wynikiem oslabienia koniunktury gospodarczej i zahamowania wzrostu do-
chod6éw ludnosci, ale z drugiej podniesieniem si¢ poziomu edukacji finansowe;j
klientow. Przed kilku laty traktowali oni zakup polisy na zycie bardziej jako
inwestycje niz zabezpieczenie na wypadek choroby czy smierci. Do ksztat-
towania takiego podejscia do swoich produktéw przyczynialy si¢ tez same
towarzystwa ubezpieczeniowe dbajace przede wszystkim o wzrost sprzedazy
i akcentujace w akcjach reklamowych inwestycyjny aspekt wielu oferowanych
produktéw. Nie liczono si¢ w dostatecznym stopniu z mozliwoscig rezygnacji
czesei klientow z polisy w wyniku traktowania ich w przewazajacej mierze jako
inwestycji kapitalowej, a nie ubezpieczenia.

13 Raport o ubezpieczeniach. ,,Rzeczpospolita™ z 21.03.2003 r., s. BS.
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Przewidywane na najblizsze lata zmiany preferencji klientow w zakresie
lokowania nadwyzek finansowych doprowadza do dalszej zmiany struktury
rynku finansowego. Najpopularniejsza ciagle forma lokowania $rodk6w pienie-
znych jaka jest lokata bankowa zaczeta od 2000 r. wyraznie traci¢ na
popularnoéci. Jest to rezultatem niskiej inflacji i spadajacych w zwiazku z tym
stop procentowych, wprowadzenia opodatkowania zyskéw od oszczednosci,
rozwoju niebankowych instytucji finansowych oferujacych coraz bogatsza game
produktéw. Przewiduje si¢, ze lokaty bankowe beda nadal tracily na rzecz
funduszy inwestycyjnych oraz papierow warto$ciowych. (por. rys. 1). Kierujac
si¢ informacjami dotyczacymi rynkéw w krajach wysoko rozwinigetych mozna
przypuszczal, ze dalej powinien rozwijac si¢ rynek ubezpieczeniowy. Polak na
ubezpieczenia wydawat bowiem w 2001 r. bowiem jedynie 140 USD, podczas gdy
Niemiec 1483, Amerykanin 3266, Brytyjczyk 3394, Japoniczyk 3507, a Szwajcar
4343 USD14,

4 |
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2003 256143 103
2001 - Faea]3.$34 9.1
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Olokaty bankowe [jednostki uczestnictwa [ubezpieczenia na zycie O papiery wartosciowe

Ryc. 1. Prognoza alokacji aktywow finansowych ludnosci Polski do 2011 r.
Zrodto: Prognoza Banku Pekao SA.

Nowa instytucja w polskim systemie finansowym sa od 2000 r. Otwarte
Fundusze Emerytalne. Po do$¢ ekspansywnej polityce podmiotéw krajowych
1 zagranicznych starajacych si¢ opanowac ten segment rynku, przechodza one
obecnie konsolidacje. Z 21 funduszy na starcie pozostalo na koniec 2002 r. 16.
Dalsze, zaplanowane juz polaczenia, sa odktadane w zwiazku z przygotowywany-
mi zmianami ustawowymi regulujacymi dzialalno$¢ tego segmentu rynku finan-
sowego. Biorac pod uwagg wspomniane powyzej tendencje demograficzne, ktore
dotycza w coraz wigkszym stopniu takze Polski, powinno wzrosnac zainteresowa-
nia lokowaniem nadwyzek finansowych w funduszach emerytalnych jako formy
zabezpieczenia odpowiednich §wiadczen w wieku poprodukcyjnym.

14 Raport Swiss Re o sytuacji na swiatowym rynku ubezpieczeniowym w 2001 r.
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Zmiany modelu przedsigbiorstwa bankowego

Trwajaca przez wiele lat tendencja do uniwersalizacji dziatalno$ci bankowe;j
jako dominujace zjawisko w tym segmencie rynku finansowego wydaje si¢ ulegac
obecnie oslabieniu. O sile tej tendencji w przeszto$ci najdobitniej swiadczy fakt,
ze ustawodawca amerykanski po kilku dziesi¢cioleciach ugiat si¢ pod presja
rynku i uchylit ograniczenia w prowadzeniu przez jedna instytucje réznych
rodzajow poSrednictwa finansowego. Wsrod bankow, ktore pretenduja do roli
lideréw na rynku zarysowuja si¢ jednak dwie tendencje. Jedna, kontynuuje
dazenie do uniwersalizacji. Holduja jej najwigksze banki migdzynarodowe, ktore
przez fuzje, przejecia i potgzne zyski stworzyty przedsi¢biorstwa o gigantycznych
zasobach kapitalowych. Operuja one w r6znych segmentach rynku finansowego,
w skali coraz bardziej globalnej, wykorzystujac rozne kanatly dystrybucji swoich
produktéw. Druga tendencja, odnoszaca si¢ do bankow mniejszych, odwotuje
si¢ do korzySci wynikajacych z waskiej specjalizacji. W warunkach coraz
wigkszego skomplikowania niektorych ustlug finansowych sa one w stanie
zbudowa¢ silna pozycj¢ konkurencyjna w oparciu o specyficzne produkty
oferowane waskim grupom klientow o wysokim potencjale dochodowym. Rynki
narodowe staja si¢ dla tych operatorow zbyt waskie, stad czgsto podejmuja oni
dzialalnosé w skali miedzynarodowej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze te dwie grupy
bankow stanowig niewielka czastke calej ich zbiorowosci. Wigkszos¢ stoi wobec
powaznego zadania wyboru strategii swojego rozwoju na coraz bardziej
konkurencyjnym rynku finansowym. Presja konkurencyjna bedzie si¢ nasilala
nie tylko ze strony dwoch wymienionych rodzajow liderow, ale takze innych
instytucji finansowych i niefinansowych. Mozliwosci utrzymania udzialu w ryn-
ku dla malych i $rednich bankéw dziatajacych w oparciu o model bankowosci
uniwersalnej (oferowanie wielu produktow szerokiej gamie klientow), wydaja sie
byc coraz bardziej zagrozone. Banki te nie beda w stanie wytrzymac konkurencji
kosztowej z wielkimi bankami wobec koniecznosci stosowania nowych techno-
logii sprzedazy ustug i zarzadzania przedsigbiorstwem. Z drugiej strony beda
tracily najlepszych klientow na rzecz wysoce wyspecjalizowanych bankéw
oferujacych na najwyzszym poziomie jakos$ci obslugi zaawansowane ushugi
finansowe. Wydaje sie, ze jedynym wyjSciem dla tej kategorii bankow jest
poszukiwanie nisz rynkowych, w ktorych beda mogly oferowac wybrane ushugi
bankowe dla okreslonych segmentoéw odbiorcow oraz koncentrowac si¢ na
okreslonych kanatach dystrybucji ustug bankowych.

Zmiana modelu bankowosci komercyjnej w Polsce zwiazana jest rowniez ze
stosowaniem na coraz szersza skale outsourcingu. Koniecznos$¢ obnizki kosztow
sklania banki krajowe, na wzor gospodarek wyzej rozwinigtych, do zlecania
$wiadczenia okreslonych ustug na rzecz przedsi¢gbiorstwa bankowego wyspec-
jalizowanym firmom zewnetrznym, ktére moga by¢é podmiotami niezaleznymi
badz zaleznymi od banku. Outsourcing stosowany jest w odniesieniu do
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czynno$ci nie zwiazanych z podstawowa dzialalno$cia banku (sprzatanie
i ochrona obiektow, obstuga marketingowa i informatyczna, doradztwo finan-
sowe i prawne, zarzadzanie dokumentami itd.), ale takze zaczyna si¢ rozciaga¢
na czynnosci bankowe. Wiele bankOw powierza na zewnatrz takie zadania jak:
posrednictwo w sprzedazy produktow bankowych, administrowanie kredytami,
windykacj¢ naleznosci, transport wartosci pieni¢znych, obstuge obrotu kasowe-
go i czekowego, ustugi przechowywania papierow wartoSciowych i szereg
innych. Dzialalno$¢ ta wymaga ustawowego uregulowania, gdyz ma wplyw na
ryzyko zwigzane ze Srodkami powierzonymi bankowi przez klientéw oraz moze
prowadzi¢ do naruszenia tajemnicy bankowe;j.

Podsumowanie

Przeprowadzona w niniejszym opracowaniu analiza tendencji zmian na
rynkach §wiatowych w ostatnich kilkunastu latach nie obejmuje oczywiscie
wszystkich zjawisk. Wskazuje jednak na rosnace znaczenie ustug finansowych
we wspolczesnych gospodarkach wynikajace z coraz wigkszych zasobow finan-
sowych skoncentrowanych zwlaszcza w najwyzej rozwini¢tych krajach oraz
rozwijajacych si¢ potrzeb na ich zagospodarowanie. Rozwojowi potencjatu
rynkowego towarzysza zmiany w strukturze sektorowej rynku. Wyrazny i od
dawna prognozowany jest spadek znaczenia bankow, chociaz przez poszerzanie
asortymentu swoich ushug oraz przeksztalcenie organizacyjne staraja si¢ one
broni¢ swoich pozycji. Przemozny wplyw na dalszy rozw6j rynku finansowego
bedzie niewatpliwie mialo zwigkszenie dostgpu do niego dla podmiotow
niefinansowych oraz wprowadzanie do jego obstugi technologii informatycz-
nych. Umozliwia to bezposrednie prowadzenie operacji na nim przez dotych-
czasowych klientow posrednikow finansowych — przedsiebiorstwa, instytucje,
osoby indywidualne. Z drugiej jednak strony coraz wigksze skomplikowanie
wielu instrumentow finansowych i zwiazane z ich stosowaniem ryzyko pozo-
stawia szerokie pole dzialania dla zarowno tradycyjnych, jak i nowo powsta-
jacych instytucji posrednictwa finansowego.



