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Factors determining the efficiency of the accounting information system

Abstrakt: Niezwykle waznym elementem sktadowym podmiotéw gospodarczych jest sys-
tem informacyjny rachunkowosci. Jego podstawowe zadanie polega na tworzeniu liczbowych
podstaw do podejmowania decyzji, dzieki ktorym przedsiebiorstwa sa w stanie nie tylko utrzy-
mac sie na rynku, ale rowniez osiagaC coraz lepsze wyniki. Funkcjonowanie rachunkowosci
wymaga jednak ponoszenia znacznych kosztow.

W artykule poddano charakterystyce czynniki wptywajace na koszty prowadzenia rachun-
kowosci. Znajomos$¢ tych czynnikdw jest podstawowym warunkiem zastosowania racjonalnego
podejscia do organizacji rachunkowosci w przedsiebiorstwach, ktérego wymiernym rezultatem
powinno by¢ zardwno ograniczanie kosztéw dostarczania informacji, jak i zwiekszanie ogélnej
efektywnosci gospodarowania.

WSTEP
Introduction

Konkurencyjny rynek wymusza na przedsiebiorstwach nieustanne podejmo-
wanie dziatan zmierzajacych do podniesienia efektywnosci gospodarowania. Tylko
wtedy mozliwa jest realizacja podstawowych celow stawianych przed jednostka-
mi gospodarczymi, jak np. osiagniecie zatozonej wielkosci zysku czy zwieksza-
nie wartosci firmy. U podstaw sukcesu kazdej organizacji lezy wiasciwie funkcjo-
nujacy system informacyjny, ktérego kluczowym elementem jest rachunkowos¢.
Stanowi ona szczeg0lny podsystem dostarczajgcy liczbowych danych dla celow
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szeroko pojetego zarzgdzania finansami podmiotu gospodarczego.1System infor-
macyjny generuje wiec ogol wymaganych informacji, za$ te informacje, ktére
podlegajg kwantyfikacji i dotyczg konkretnego przedsiebiorstwa, pochodzg z pod-
systemu rachunkowosci.

Rachunkowo$¢ nalezy traktowaé jako analogie np. do procesu produkciji.
Wytworzenie gotowych wyrob6w poprzedza poniesienie kosztéw. Dopiero péz-
niej mozliwe jest osiagniecie efektéw w postaci przychodéw. Podobnie funkcjo-
nuje system rachunkowosci. Jedyng réznicg miedzy rachunkowos$cig a innymi
rodzajami dziatalnosci jest brak wymiernych efektéw (przychodoéw). Dlatego
pomiar efektywnosci systemu informacyjnego rachunkowosci nalezy oprzeé
w gtdwnej mierze na kosztach. Kontrola kosztéw mozliwa bedzie jednak dopie-
ro wtedy, gdy zidentyfikowane zostang bezpos$rednie przyczyny ich ponoszenia
- determinanty efektywnosci systemu informacyjnego rachunkowosci. Wtasnie
one stang sie przedmiotem rozwazan w kolejnych podrozdziatach.

NORMY PRAWNE
The legal norms

Nie jest kwestig przypadku, ze prawne regulacje dotyczace prowadzenia
rachunkowos$ci omowione zostang jako pierwsze. Obowiazujgce przepisy wyzna-
czajg bowiem okreslony wachlarz wymagan, ktérym jednostki gospodarcze bez-
wzglednie musza sprosta¢. Bez znaczenia w tej sytuacji pozostaje fakt, czy ra-
chunkowo$¢ wiasciwie realizuje cele wewnetrzne, postawione jej przez kierow-
nictwo danego podmiotu, czy prowadzona jest sprawnie, tzn. bez opdznien, bez
dublowania wykonywanych czynnosci, przy optymalnym zaangazowaniu posia-
danych zasobdw. Najwazniejsze jest to, by kazdy przepis, ktory reguluje sfere
rachunkowosci, znalazt odzwierciedlenie w praktyce. Normy prawne majg wiec
podstawowe znaczenie dla funkcjonowania systemu informacyjnego rachunko-
wosci. ,,Podstawowe” nie oznacza jednak, ze najwazniejsze. Rachunkowos$é
spetnia takze szereg zadan, ktore nie wynikajag z mocy obowigzujgcego prawa,
ale z niejednokrotnie wazniejszych wewnetrznych potrzeb przedsiebiorstwa (sfera
rachunkowosci zarzgdczej).

Oddziatywanie aktéw prawnych na system informacyjny rachunkowosci
rozpatrywac nalezy na trzech powigzanych ze sobg ptaszczyznach:

1) metodycznej, ktorg okres$lic mozna wymagany przez ustawodawce
s6b rozumowania, system mys$lenia stosowany przez osoby zajmujace sie ra-
chunkowoscia,

1W. Brzezin, Ogélna teoria rachunkowosci, Wydawnictwo Politechniki Czestochow-
skiej, Czestochowa 1998, s. 21 i n.

spo-
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2) technicznej, obejmujacej konkretne czynnosci, jakie powinny by¢ wyko-
nywane w zwiazku z rejestracja zaistniatych operacji gospodarczych w urzadze-
niach ksiegowych, a takze kontrola prawidtowosci prowadzonej ewidencji,

3) sprawozdawczej, wyznaczajacej zasady prezentacji oraz zakres informa-
cji wynikowych, jakie nalezy udostepni¢ podmiotom zewnetrznym.

Aktem prawnym, ktéry wywiera najbardziej znaczacy wptyw na rachunko-
wos$¢ jednostek gospodarczych, jest ustawa o rachunkowosci2, a takze wydane
najej podstawie rozporzadzenia. Zakres regulacji wprowadzanych zaréwno usta-
wa, jak i rozporzadzeniami jest zbiezny. Ustawa zawiera przepisy odnoszace sie
do wszystkich podmiotow prowadzacych rachunkowos¢, rozporzadzenia nato-
miast doprecyzowuja lub modyfikuja zasady rachunkowosci juz uregulowane
ustawa, ale dotyczace pewnych wyodrebnionych aspektow dziatalnos$ci niektd-
rych typdw przedsiebiorstw.

Jako akty wykonawcze traktowac nalezy tez Miedzynarodowe Standardy
Rachunkowosci (MSR), Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczos$ci Finan-
sowej (MSSF) oraz odnoszace sie do nich interpretacje. Banki oraz spotki beda-
ce emitentami papieréw warto$ciowych dopuszczonych do publicznego obrotu
maja bowiem obowiazek sporzadzania skonsolidowanego sprawozdania finanso-
wego wedtug zawartych w tych dokumentach zasad.3Podmioty te stosuja prze-
pisy ustawy o rachunkowosci tylko w zakresie nieopisanym standardami mie-
dzynarodowymi.4

Na metodyke, technike oraz sprawozdawczos$¢ podmiotow gospodarczych
oddziatuja rowniez inne akty prawne. Do najwazniejszych naleza:

1) ustawa o podatku dochodowym od 0s6b prawnych5, okre$lajaca obowia-
zujacy podatnikow podatku dochodowego od oséb prawnych sposob ustalania
dochodu, zaliczek na podatek dochodowy oraz zakres sprawozdawczosci ze-
wnetrznej,

2) ustawa o podatku dochodowym od osdb fizycznych6, zawierajaca analo-
giczne regulacje w odniesieniu do podatnikow podatku dochodowego od 0s6b
fizycznych,

3) ustawa o podatku od towardéw i ustug7, naktadajaca na podatnikéw podat-
ku od towardw i ustug obowiazki obliczania kwot podatku, prowadzenia dodat-

2Ustawa z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2002 r., nr 76, poz. 694 z pzn.
zm.).
3lbid., art. 55 ust. 6a.
41bid., art. 2 ust. 3.
5Ustawa z 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. z 2000 .,
nr 54, poz. 654 z pdzn. zm.).

6Ustawa z 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osob fizycznych (Dz. U. z 2000 r.,
nr 14, poz. 176 z pdzn. zm.).

7Ustawa z 11 marca 2004 r. 0 podatku od towardw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535 z p6zn.
zm.).
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kowej ewidencji, odpowiedniego dokumentowania obrotu oraz sporzgdzania
deklaracji podatkowych,

4) ustawa o statystyce publicznej8, wyznaczajgca zakres informacji przygo-
towywanych przez podmioty gospodarcze na potrzeby prowadzenia badan staty-
stycznych.

Tak szeroka skala unormowarn nie pozostaje bez wptywu na efektywnos¢
systeméw informacyjnych rachunkowosci. Przepisy wymuszajg na przedsigbior-
stwach wykonywanie wielu kosztownych dziatan, ktére nie wystapityby w sytu-
acji braku prawnego obowigzku. Jednak prowadzgc rachunkowo$¢ w sposéb
okreslony przez ustawodawce, podmioty gospodarcze uzyskujg wiele rzetelnych
informacji nadajacych sie do wykorzystania rowniez do celéw zarzgdczych.

CZYNNIKI ORGANIZACYJINE
The organizational factors

W gestii kazdego przedsiebiorstwa pozostaje takie zorganizowanie catoksztat-
tu procesow informacyjnych, aby generowaly one mozliwie niskie koszty ijed-
noczesnie byty przystosowane do zaspokajania potrzeb wewnetrznych.

Organizowa¢ to znaczy uktada¢ co$ w pewne formy, podporzadkowywacé
regutom, normom, wprowadza¢ do czego$ tad.9 Organizacja rachunkowosci
powinna by¢ wiec rozumiana jako zesp6t sposobdéw umozliwiajgcych uporzad-
kowane powigzanie ré6znych czynnosci i urzadzen niezbednych do realizacji proce-
su informacyjnego w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania rachun-
kowosci w jednostce gospodarczej z uwzglednieniem jej specyficznych cech,
mozliwosci technicznych i kadrowych, przy racjonalnym zaangazowaniu srod-
kow i naktadow pracy.10 Nalezy przy tym podkresli¢, ze organizowanie jest
dziataniem o charakterze ciggtym.

Organizacje rachunkowosci rozpatrywa¢ mozna w dwoch obszarach. Pierw-
szym jest organizacja procesu informacyjnego, drugim natomiast organizacja
dziatow zajmujacych sie rachunkowoscig.ll Zgodnie z przepisami ustawy orga-
nizacja procesu informacyjnego obejmuje organizacje dokumentacji ksiegowej,
ewidencji ksiegowej, inwentaryzacji i kontroli wewnetrznej oraz sprawozdaw-
czosci.12Sposdb zorganizowania procesu informacyjnego wyznaczony jest wiec

8Ustawa z 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. Nr 88, poz. 439 z p6zn.

zm.).
9S. Dubisz (red.), Uniwersalny stownikjezyka polskiego, t. 3, Wydawnictwo Naukowe

PWN, Warszawa 2003, s. 259.

DT. Kiziukiewicz, Organizacja rachunkowosci wprzedsiebiorstwie, PWE, Warszawa
2002, s. 10.

Nlbid., s. 1L

DIbidem.
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w gtéwnej mierze zakresem prawnych uregulowan dotyczacych sfer technicznej
i sprawozdawczej. Zagadnienia o charakterze metodycznym odgrywajg tu mar-
ginalng role. Owszem, oddziatujg na warto$¢ poszczeg6lnych pozycji wykazy-
wanych w sprawozdaniu finansowym, lecz ich wplyw na sam sposdb tworzenia
informacji jest znikomy.

Proces informacyjny ma jednak na celu nie tylko uzyskiwanie informacji
sprawozdawczych, ale takze tworzenie raportéw na potrzeby zarzadzania. W or-
ganizacje procesu informacyjnego powinny by¢ wiec wigczone mechanizmy
pozwalajgce na tworzenie informacji zarzadczych, czestokro¢ zupetnie innych
anizeli te, ktérych wymagajg odbiorcy zewnetrzni. Z tego powodu rachunko-
wos$¢ zarzadcza rezygnuje z podstawowych metod i technik rachunkowosci fi-
nansowej, np. kont ksiegowych czy zasady podwojnego zapisu. W zamian za$
szeroko wykorzystuje metody iloSciowe (statystyke, ekonometrie, badania ope-
racyjne, rachunek prawdopodobienstwa itp.).130rganizacja podsystemu rachun-
kowosci zarzadczej powinna gwarantowac:

1) pozyskanie danych zrodtowych, ktdre nie muszg by¢ zawarte w Scisle
sformalizowanych dowodach ksiegowych, ale moga pochodzi¢ z innych doku-
mentéw sporzgdzanych w przedsiebiorstwach i poza nimi (np. cennikéw, zesta-
wien struktury sprzedazy wedtug asortymentow, regionéw lub odbiorcow, norm
zuzycia czynnikéw produkcji, warunkow kredytowania), a takze z wiarygod-
nych przekazow ustnychl4

2) przetworzenie danych zrédtowych, ktére polega na ich zarejestrowaniu
oraz poddaniu réznego rodzaju dziataniom pozwalajgcym na doprowadzenie tych
danych do postaci oczekiwanej przez odbiorce; w rachunkowos$ci zarzgdczej
wykorzystywane sg dowolne formy rejestracji danych oraz dowolne procedury
przetwdrcze (w rachunkowosci finansowej ewidencji podlegajg jedynie operacje
gospodarcze, a na sposob przetwarzania danych sktadajg sie podstawowe typy
dziatan matematycznych),

3) raportowanie wynikdw, wigzace sie z ukazaniem przygotowanych infor-
macji nie w spos6b okreslony obowigzujgcymi przepisami, ale w formie i termi-
nach uzaleznionych od potrzeb kadry zarzgdzajacej,

4) kontrole wewnetrzng, ktérej zadaniem jest zapewnienie odpowiednich
cech jako$ciowych zaréwno danym zrédtowym, jak i informacjom wynikowym;
przepisy prawa doktadnie okre$lajag osoby odpowiedzialne za wykonywanie po-
szczegblnych dziatan w systemie rachunkowosci finansowej (kierownik jednost-
ki, biegty rewident), na potrzeby zarzadcze, natomiast zakres kontroli i sposob

BJ. Turyna, System informacyjny rachunkowosci w podejmowaniu decyzji zarzadczych,
Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzadzania UW, Warszawa 1997, s. 99.
Ylbid., s. 109in.
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jej przeprowadzania uzalezniony jest wytacznie od regulacji obowiazujacych w da-
nym przedsiebiorstwie.

Ro6znorodnos¢ potrzeb informacyjnych wymusza taki sposob organizacji
rachunkowosci, aby podsystemy rachunkowosci finansowej i zarzadczej mogty
ze soba wspdtegzystowac, by wzajemnie uzupetnialy sie, tworzac jeden spraw-
nie funkcjonujacy system.

Organizacja rachunkowos$ci obejmuje réwniez organizacje dziatow zajmu-
jacych sie rachunkowoscia. T. Kiziukiewicz, wyznaczajac zakres przedmiotowy
omawianego zagadnienia, wskazatals

1) lokalizacje dziatu rachunkowosci w strukturze jednostki gospodarczej,

2) wewnetrzna strukture dziatu rachunkowosci,

3) podziat pracy w dziale rachunkowosci,

4) wyposazenie techniczne dziatu rachunkowosci,

5) dobdr i przygotowanie personelu.

Cho¢ przedstawiona klasyfikacja budzi pewne watpliwosci, moze by¢ trak-
towana jako punkt wyjscia dalszych rozwazan.

Z organizacyjnego punktu widzenia niezwykle istotne znaczenie ma lokali-
zacja dzialu rachunkowosci, cho¢ niekoniecznie w strukturze danej jednostki
gospodarczej. Mozna przeciez wyr6zni¢ wewnetrzny i zewnetrzny model prowa-
dzenia rachunkowosci.

Model wewnetrzny polega na realizowaniu zadan zwiazanych z rachunko-
woscia we whasnym zakresie. Model zewnetrzny oznacza natomiast powierzenie
tego obowiazku podmiotowi uprawnionemu do ustugowego prowadzenia ksiag
rachunkowych, ktéry przez to staje sie specyficzna komdrka organizacyjna (ze-
wnetrznym dziatem jednostki gospodarczej). W praktyce funkcjonowa¢ moga
réwniez rozwiazania posrednie, gdy rachunkowo$¢ czesciowo prowadzona jest
przez sama jednostke, natomiast pewne kosztowne lub wymagajace szczegdlnej
wiedzy i umiejetnosci prace wykonywane sa na zewnatrz.

Jednak niezaleznie od tego, czy rachunkowo$¢ wykracza poza ramy organi-
zacyjne danego podmiotu, czy tez nie, konieczne jest okreslenie struktury syste-
mu rachunkowos$ci. Nawet model zewnetrzny nie oznacza bowiem przeniesienia
peinej odpowiedzialnosci za rachunkowo$¢ na innajednostke. Pewnych czynnosci,
jak cho¢by dokumentowania operacji gospodarczych czy merytorycznej kontroli
dowodow ksiegowych, nie sposéb przeciez wykona¢ poza przedsiebiorstwem.
Jesdli wiec okreslone dziatania sa realizowane w danej jednostce, to rozstrzygnie-
cia wymaga problem umiejscowienia tych dziatan w strukturze organizacyjnej.
Takze w tym przypadku wyrozni¢ mozna dwa rozwiazania modelowel6

BT. Kiziukiewicz, op. cit, s. 12
Blbid., s 30in
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1) centralizacje, jesli catos¢ prac wykonuje jedna komoérka lub jeden pion
organizacyjny,

2) decentralizacje, gdy komarki organizacyjne lub stanowiska pracy sg roz-
proszone, stajgc sie tym samym czescia innych dziatow, np. dziatu produkcji
czy dziatu sprzedazy.

Oczywiscie jednostki gospodarcze nie muszg wybieraé miedzy petng centra-
lizacjg a petng decentralizacjg. Mozliwe sg rowniez modele mieszane.

Kolejnym aspektem organizacji dziatow zajmujacych sie rachunkowoscia
jest podziat pracy, a wiec okreslenie czynnosci, jakie pojedyncza osoba lub ko-
morka organizacyjna powinny wykonywac. Podstawg podziatu pracy mogg by¢
jednorodne zagadnienia, np. fakturowanie, wystawianie dowodow Zrodtowych,
segregowanie dokumentéw, ich kontrola, dekretacja, ksiegowanie. Podziat pra-
cy moze by¢ tez przeprowadzany w oparciu 0 0g6t czynnosci dotyczacych wy-
odrebnionego odcinka dziatalnosci. Przyktadowo jedna osoba zajmujaca sie ob-
rotem materiatowym bedzie wystawia¢ dowody ksiegowe, dekretowac je, a na-
stepnie rejestrowa¢ w urzadzeniach ewidencyjnych.l7 Wazne jest, by podziat
pracy zapewniat kazdemu zatrudnionemu optymalny przydziat czynnosci. Ob-
cigzenie pracg nie powinno by¢ bowiem ani zbyt duze, ani zbyt mate.

Zaprezentowany przez T. Kiziukiewicz zakres organizacji dziatow rachun-
kowosci obejmuje jeszcze dwa elementy: wyposazenie techniczne oraz dobor
i przygotowanie personelu. Czy jednak rzeczywiscie wchodzg one w sktad szer-
szego zagadnienia, ktére mozna nazwaé organizacjg? W Swietle przedstawionej
uprzednio definicji pojecia organizacji rachunkowos$ci na tak postawione pytanie
nalezatoby odpowiedzie¢ przeczgco. Organizowanie zostato bowiem okre$lone
jako ,,wigzanie” sktadnikow systemu rachunkowos$ci w taki sposéb, aby staty sie
one jedng zwartg catoscig. Organizowanie to wiec dziatanie o charakterze my-
Slowym, koncepcyjnym, ktore umozliwia wykorzystanie srodkéw technicznych
oraz czynnika pracy.B8Dlatego zagadnienia te zostaty wytaczone z zakresu orga-
nizacji rachunkowosci i omowione w kolejnych podrozdziatach.

ZASOBY MAJATKOWE
The assets

Spetnianie przez rachunkowos$¢ funkcji informacyjnej wymaga dysponowa-
nia odpowiednim majatkiem, przy tym dysponowanie nie musi oznacza¢ posia-
dania. Przedsiebiorstwa mogg takze korzysta¢ z zasob6w innych jednostek. Ter-

Tlbid., s 35in.

BK. Sawicki, Ogélne zagadnienia organizacji rachunkowosci, [w:] Organizacja ra-
chunkowosci przedsiebiorstw, pod red. K. Sawickiego, Wydawnictwo Naukowe US, Szczecin
1990, s. 1L
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min zasoby majatkowe nalezy wiec utozsamiac¢ z elementami aktywoéw, ktére sa
lub mogtyby by¢ ujete w bilansach nawet ré6znych podmiotow.

Aby unikng¢ przypadkowosci w doborze skfadnikéw majgtkowych, powin-
no sie je doktadnie okresli¢ juz na etapie organizowania. Wyznaczenie miejsca
dziatéw rachunkowosci w strukturze przedsiebiorstwa czy wyhbér techniki jej
prowadzenia to przeciez czynniki, ktére wptywajg na specyfike niezbednego
majatku. W praktyce jednak moze wystapi¢ sytuacja odwrotna, kiedy spos6b
funkcjonowania systemu rachunkowosci uzalezniony zostanie od juz dostepnych
zasobow. Dziatan takich nie mozna uzna¢ za racjonalne, chyba ze przyczyniajg
sie one do petnej realizacji celdw oraz réwnoczes$nie odznaczaja sie¢ wyzszym
poziomem ekonomicznos$ci, czyli s tansze od innych mozliwych do zastosowa-
nia rozwigzan.

Klasyfikacja zasobdw majatkowych uzytkowanych przez dziaty zajmujace
sie rachunkowoscig jest pod wieloma wzgledami zbiezna z klasyfikacja akty-
woéw wprowadzong przepisami ustawy o rachunkowosci. Niezbedne sg zaréwno
skladniki aktywoéw trwatych, jak i obrotowych. Aktywa trwate tworzg ogélne
ramy, bez ktorych system rachunkowosci nie bytby zdolny do funkcjonowania.
Do tej grupy majatku zalicza sie rzeczowe aktywa trwate oraz wartosci niemate-
rialne i prawne.

Rzeczowe aktywa trwale to fizycznie istniejgce obiekty, ktdre okazatyby sie
zbedne w przypadku braku zapotrzebowania na informacje generowane przez
rachunkowos$é. Kontynuujac klasyfikowanie sktadnikow majatkowych wedtug
kryterium rodzajowego wprowadzonego ustawgl9 wsrdd rzeczowych aktywow
trwatych wyrdznic¢ nalezy:

1) grunty, na ktérych znajdujg sie budynki wykorzystywane przez dziaty
rachunkowosci lub ktore stuzg funkcjonowaniu infrastruktury technicznej tych
dziatéw,

2) budynki, lokale, w tym réwniez wyodrebnione ich czesci,

3) urzadzenia techniczne, m.in. komputery, monitory, drukarki, projekto-
ry, telefony, telefaksy, kserokopiarki, sieci komputerowe,

4) $rodki transportu, np. samochody osobowe uzywane przez osoby zatrud-
nione w dziatach rachunkowosci,

5) inne $rodki trwate, na ktore skladajg sie niewymienione wczes$niej ele-
menty wyposazenia, np. meble biurowe.

Ustawa o rachunkowosci wskazuje réwniez sposob klasyfikowania wartosci
niematerialnych i prawnych, czyli praw majatkowych pozostajgcych do dyspo-
zycji jednostki gospodarczej. Podziat ten jest nastepujgcy20:

1) koszty zakonczonych prac rozwojowych,

BUstawa z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, zatgcznik nr 1
Dlbid., zatgcznik nr 1
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2) warto$¢ firmy,

3) inne wartosci niematerialne i prawne.

Warto$¢ firmy jest ta kategoria majatku, ktéra daje sie wyceni¢ dopiero
w momencie transakcji kupna-sprzedazy przedsiebiorstwa i ktorej nie sposéb
precyzyjnie przypisa¢ zadnemu konkretnemu rodzajowi dziatalnosci ani zadnej
konkretnej grupie aktywow.2L Nie mozna jej réwniez powiazac z prowadzeniem
rachunkowosci.

Problematyczne moze okaza¢ sig tez uznanie za odrebna kategorie majatko-
wa kosztéw zakonczonych prac rozwojowych, ktére z pewnos$cia mogtyby doty-
czy¢ sfery rachunkowosci. Definicja ustawowa za warto$ci niematerialne i prawne
uznaje wytacznie sktadniki nabyte.2Jednocze$nie koszty prowadzonych na wita-
sne potrzeby i zakonczonych prac rozwojowych mozna wykazywaé w bilansie.
Ustawodawca dopuszcza sie wiec pewnej niekonsekwencji, zezwalajac na akty-
wowanie kosztéw prac rozwojowych, mimo iz nie zostaty one nabyte w drodze
transakcji handlowej. W jaki spos6b wiec traktowac tego rodzaju koszty zwiaza-
ne z funkcjonowaniem sfery rachunkowosci, czy powinny by¢ one uznane za
sktadnik majatku, czy tez traktowane jako koszty okresu, w ktérym zostaty po-
niesione?

Jednym z ustawowych warunkéw koniecznych do aktywowania kosztéw
jest uzasadnione oczekiwanie, ze koszty te zostana w przysztosci pokryte osiag-
nietymi przychodami.2ZJednak nawet najlepsze rozwiazania w zakresie prowa-
dzenia rachunkowosci nie przyczynia sie bezposrednio do powstania przycho-
déw. Moga one co najwyzej wptynac¢ na poprawe jakoSci informacji, ewentual-
nie na redukcje kosztow. Wyjatkiem bytby jedynie przypadek, gdyby zdobyta
w wyniku prac rozwojowych wiedza (know-how) zostata odsprzedana, lecz wte-
dy przeznaczenie wytworzonego skiadnika aktywow nie zblizytoby go do kate-
gorii wartosci niematerialnych i prawnych, ale wyrobéw gotowych. W konse-
kwencji koszty zakoAczonych prac rozwojowych, podobnie jak warto$¢ firmy,
nie stanowia elementow majatku wiazacych sie z funkcjonowaniem rachunko-
wosci.

Pozostaje wiec grupa innych wartosci niematerialnych i prawnych, wsrod
ktérych Scisty zwiazek z rachunkowos$cia wykazuje przede wszystkim oprogra-
mowanie komputerowe, a takze know-how, jesli tylko skfadniki te zostaty naby-
te od jednostek zewnetrznych.

Fakt wykorzystywania aktywow trwatych przy prowadzeniu rachunkowosci
jest bezposrednia przyczyna powstawania kosztéw. Ogolna charakterystyke kosz-

AM. Gmytrasiewicz, A Karmanska, J. Olchowicz, Rachunkowos¢finanso-
wa, Difin, Warszawa 1999, s. 86.

2 Ustawa z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, art. 3, ust. 1, pkt 14.

Blbid., art. 33, ust. 2
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tow ponoszonych w zwigzku z uzytkowaniem trwatych elementdw majatku za-

wiera tabela 1.

Tab. 1 Charakterystyka kosztow zwigzanych z prowadzeniem rachunkowosci generowanych przez
sktadniki aktywéw trwatych
The characteristics of the accounting keeping costs generated by the components of fixed

assets

Sktadniki aktywéw trwatych

grunty

budynki, lokale
lub ich czesci

urzadzenia techniczne

Rzeczowe aktywa trwate

Srodki transportu

inne $rodki trwate

oprogramowanie
komputerowe

Wartoéci niema-
terialne i prawne

know-how

Zrédto: Opracowanie Wiasne.

Koszty generowane przez poszczegélne sktadniki aktywow trwatych

czynsze

oplaty za wieczyste uzytkowanie

podatki od nieruchomosci

odsetki od kredytow zaciggnietych na zakup gruntéw

czynsze

amortyzacja

biezaca eksploatacja (ogrzewanie, o$wietlenie, utrzymanie czystosci itp.)

remonty

ubezpieczenia

optaty leasingowe (w cze$ci obcigzajacej koszty)

odsetki od kredytdw zaciggnietych na zakup budynkéw lub lokali

amortyzacja

biezaca eksploatacja (energia, materiaty eksploatacyjne, przeglady itp.)

naprawy

ubezpieczenia

optaty leasingowe (w czeSci obcigzajacej koszty)

odsetki od kredytdw zaciggnietych na zakup urzadzen technicznych

amortyzacja

biezaca eksploatacja (paliwo, wymiana czesci wynikajaca z normalnego
uzytkowania, przeglady okresowe i rejestracyjne, optaty za miejsca
parkingowe itp.)

naprawy

ubezpieczenia

opfaty leasingowe (w czesci obcigzajacej koszty)

odsetki od kredytéw zaciagnietych na zakup $rodkéw transportu

amortyzacja

naprawy

ubezpieczenia

optaty leasingowe (w czesci obcigzajacej koszty)

odsetki od kredytdw zaciggnietych na zakup innych $rodkéw trwatych

amortyzacja

optaty licencyjne

obstuga serwisowa

aktualizacja oprogramowania

odsetki od kredytdw zaciggnietych na zakup oprogramowania

amortyzacja

optaty licencyjne

odsetki od kredytow zaciaggnietych na zakup know-how

Do prawidtowego funkcjonowania systemu rachunkowosci niezbedne sg
rowniez aktywa obrotowe. Tworzenie informacji wymaga zaréwno korzystania
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z przedmiotéw, ktére przez dluzszy okres zwigzane sa z przedsiebiorstwem, jak
i zuzywania réznego rodzaju materiatéw, a wiec tych sktadnikéw majatku, ktore
kazdej jednostce stuzg relatywnie krotko.

Rachunkowos¢ jest segmentem dziatalnosci o charakterze administracyjnym,
w zwigzku z czym wplywa na zuzywanie znacznej ilosci materiatdw biurowych.
Jednak w zalezno$ci od wykorzystywanych sktadnikéw majgtku trwatego zakres
potrzebnych materiatbw moze okazac sie znacznie szerszy, poczgwszy od czesci
zamiennych pojazdéw az po materiaty budowlane niezbedne do utrzymania bu-
dynkéw w nalezytym stanie technicznym. Rzeczowe aktywa obrotowe odzna-
czajg sie wiec komplementarnoscig wzgledem aktywow trwatych. Potwierdza to
znang teze, iz majatku trwatego powinno by¢ w przedsiebiorstwie tylko tyle, ile
jest nieodzowne?4, poniewaz im jest go mniej, tym mniejsze koszty generuje.

ZASOBY KADROWE
The staff resources

Rola cztowieka w funkcjonowaniu systemu rachunkowo$ci rozpoczyna sie
juz w momencie formutowania zatozen koncepcyjnych (teorii rachunkowosci) oraz
tworzenia prawa. Jednakze bezposredni wptyw na efektywnos$¢ wywiera dopiero
personel zaangazowany w prowadzenie rachunkowosci w przedsiebiorstwach.

Ustawa o rachunkowosci osobg odpowiedzialng za wykonywanie obowigz-
kow cigzacych na danej jednostce gospodarczej czyni kierownika2s, przy tym za
kierownika uznaje sie takze organ wieloosobowy, np. zarzad lub wspo6lnikow
prowadzacych sprawy spotki.6Nawet jesli poszczegolne zadania zwigzane z ra-
chunkowoscia realizujg inne osoby, nie powoduje to ograniczenia odpowiedzial-
nosci kierownika, z wyjatkiem nastepujacych przypadkow:

1) niezgodnego z przepisami sporzgdzenia sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z dziatalnos$ci jednostki (ustawa wprowadza tu solidarna odpowie-
dzialno$¢ kierownika oraz cztonkéw rady nadzorczej lub innego ciata nadzoru-
jacego)Zr,

2) przeprowadzenia inwentaryzacji w formie spisu z natury23

3) obliczenia, pobrania oraz terminowego wptacenia organowi podatkowe-
mu kwot podatkow.2

2AT. Wasniewski, Analizafinansowa w przedsiebiorstwie, FRRwP, Warszawa 1997,
s. 274,

B Ustawa z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, art. 4, ust. 5.

Xlbid. , art. 3 ust. 1, pkt 6.

Z1bid., art. 4a.

Blbid. , art. 4, ust. 5.

D Ustawa z 28 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2005 r., nr 8, poz. 60
z pozn. zm.), art. 3L
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Odpowiedzialno$¢ zatrudnionych we wszelkich pozostatych obszarach nale-
zy rozpatrywac¢ wytacznie z punktu widzenia przepisow regulujacych wykony-
wanie pracy. Rowniez prowadzenie ksiag rachunkowych przez jednostke ze-
wnetrzna nie wplywa na zmiane zakresu odpowiedzialnosci kierownika.

W przeciwienstwie do rachunkowosci finansowej, w sferze rachunkowosci
zarzadczej nie funkcjonuja zadne odg6rne unormowania. Oznacza to, ze kazdy
zatrudniony moze przejac¢ petna odpowiedzialno$é za wykonywane przez siebie
zadania. Wszelkie regulacje dotyczace tej kwestii maja wytacznie charakter we-
wnetrzny.

Ogo6t zasob6w kadrowych, dzieki ktérym system rachunkowosci funkcjonu-
je, dzieli sie na dwie grupy oséb. Sa to kierownicy, jednakze w znaczeniu odbie-
gajacym od ustawowej definicji, oraz wykonawcy. W naukach o zarzadzaniu
mianem kierownika okresla sie osobe, ktora odpowiada za realizowanie dziatan
prowadzacych do osiagania celéw danej organizacji.Im wieksze przedsiebior-
stwo, tym liczba kierownikow jest wieksza, a przez to wieksze zrdznicowanie
pod wzgledem wykonywanych zadan. Dlatego nalezy wyraznie rozrézni¢ Kie-
rownictwo naczelne oraz nizszy personel kierowniczy.3l

Kierownikiem wysokiego szczebla a zarazem zwierzchnikiem dziatu rachun-
kowosci jest zazwyczaj gtéwny ksiegowy, cho¢ w praktyce nazwa zajmowanego
stanowiska moze by¢ inna, np. dyrektor ds. ekonomicznych, dyrektor ds. finan-
sowych. Do naczelnego kierownictwa zalicza sie rowniez bezposrednich zastep-
cow tych os6b zajmujacych sie pewnymi wydzielonymi zakresami zagadnien.
Rola kierownictwa naczelnego jest ogdélne zarzadzanie, ustalanie polityki opera-
cyjnej, a takze sterowanie wzajemnymi oddziatywaniami organizacji i jej oto-
czenia.Zakres wykonywanych zadan wymaga od kierownikow odpowiedniego
przygotowania oraz predyspozycji. Osoby te musza cechowac sie umiejetnoscia
logicznego, analitycznego i twérczego myslenia, a takze zdolnosciami organiza-
torskimi. Nie spos6b rdwniez przeceni¢ znaczenia og6lnej wiedzy z rachunko-
wosci. Powinna ona obejmowac znajomo$¢ odpowiednich aktéw prawnych, teo-
retycznych rozwiazan wypracowanych w toku rozwoju nauki, norm miedzyna-
rodowych itp.

Nizsze szczeble kierownicze sa ogniwem taczacym wykonawcéw i naczelne
kierownictwo. Sprawuja one nadzér nad praca innych kierownikéw lub wyko-
nawcow, a jednocze$nie podporzadkowane sa zwierzchnikom. Osoby te odpo-
wiadaja za realizacje czynnos$ci stanowiacych jedynie pewien waski wycinek
catoksztattu zadan postawionych przed rachunkowos$cia, petniac funkcje kie-

3J. A F. Stoner, R E Freeman, D. R Gilbert jr, Kierowanie, PWE, Warszawa
2001, s. 20.

3 Por. ibid., s. 3Lin.

2lbid., s. 32.
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rownika sekcji, zespotu lub referatu. Mniejszy zakres odpowiedzialnosci prze-
ktada sie na mniejsze wymagania. Od wiedzy og6lnej wazniejsza staje sie bar-
dzo dobra znajomos$¢ zagadnien szczegdtowych. Pozgdanymi cechami sg takze
umiejetnos¢ wspotpracy z ludzmi oraz zdolno$¢ rozwigzywania problemow po-
wstajgcych w grupie.

Najnizszy szczebel w hierarchii 0sdb realizujgcych zadania zwigzane z pro-
wadzeniem rachunkowosci stanowig wykonawcy. Ich prace okresli¢ mozna jako
powtarzalng i rutynowa, niewymagajaca zdolnosci analitycznych czy organiza-
torskich, lecz przede wszystkim starannosci, systematycznosci, opanowania, a tak-
ze zrecznosci. Wsrdd personelu wykonawczego wyrézni¢ mozna grupy wyko-
nawcow posrednich oraz bezposrednich. Wykonawcy posredni dostarczajg dzia-
tom rachunkowosci danych, ktére pochodza spoza struktur organizacyjnych tych
dziatdw, natomiast bezposredni personel wykonawczy odpowiada za techniczne
aspekty gromadzenia, przetwarzania, przesytania i magazynowania informacji.
Personel wykonawczy powinien posiada¢ wiedze o charakterze praktycznym,
obejmujaca podstawy ewidencji ksiegowej, techniki prowadzenia rachunkowos-
ci, umiejetno$¢ postugiwania sie komputerem oraz obstuge wykorzystywanego
oprogramowania.

Kazda z grup oséb petnigcych jakiekolwiek funkcje zwigzane z prowadze-
niem rachunkowosci musi wiec odznacza¢ sie pewnymi pozadanymi cechami
charakteru, a rownoczes$nie posigs¢ okre$lone umiejetnos$ci, rozne w zaleznosci
od miejsca zajmowanego w strukturze organizacyjnej. Im wyzsza pozycja, tym
wieksze znaczenie przypisywane jest zdolnosciom koncepcyjnego, twdérczego
myslenia. Z kolei posuwajgc sie w dot hierarchii stuzbowego podporzadkowa-
nia, wazniejsze stajg sie umiejetnosci techniczne.3 Istnieje jednak pewien ze-
staw cech wspolnych, ktérymi charakteryzowac sie powinny wszystkie osoby
zatrudnione przy prowadzeniu rachunkowosci. Nalezg do nich odpowiedzial-
nos¢, uczciwosé, a takze lojalnosé wobec firmy ijej witascicieli.3t

Wykorzystanie czynnika pracy wigze sie z ponoszeniem kosztow, ktorych
podstawowa grupe stanowig wynagrodzenia wraz z narzutami. Sam fakt Swiad-
czenia pracy jest konsekwencja okreslonego typu zawartej umowy, wplywajacej
nie tylko na zakres obowigzkdéw stron, ale réwniez na koszty ponoszone przez
podmiot zatrudniajagcy. Do najczesciej spotykanych umoéw zwigzanych z wyko-
nywaniem pracy nalezg umowy o prace, podlegajgce przepisom Kodeksu pra-
cy35, oraz umowy cywilnoprawne (zlecenia, o dzieto), ktére reguluje Kodeks
cywilny.3

3Por. ibid., s. 33.

AT. Kiziukiewicz, op. cit,, s. 3.

BUstawa z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 1998 r., nr 21, poz. 94 z pdzn. zm.).
PUstawa z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.).
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Pracownik, czyli osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace37, podlega
szczegOlnej ochronie. Ma na przyktad prawo do otrzymywania wynagrodzenia
mimo niewykonywania pracy, ograniczonego czasu pracy oraz dni wolnych.
Ponadto pracodawca jest zobowigzany do optacania za kazdego pracownika tzw.
narzutdw na wynagrodzenia. Stanowig one dodatkowe kilkanascie procent kwot
naliczonych wynagrodzen. W znacznie mniejszym stopniu prawnym regulacjom
podlegajg umowy cywilnoprawne. Zasady wynagradzania za prace $wiadczong w
takiej formie sa bowiem ustalane bezposrednio przez strony zlecajgca oraz wyko-
nujaca. Niewielki zakres ochrony prawnej zatrudnionych przektada sie na nizsze
koszty przedsigbiorstw. Nie wystepuje tu konieczno$¢ wyptaty wynagrodzen za
urlop czy chorobe, nie sg wyznaczane normy czasu pracy, za to na pierwszy plan
wysuwa sie konieczno$¢ starannego dziatania (w przypadku umowy zlecenia)
badz odpowiedzialno$¢ za osiagniety skutek (jesli zawarto umowe o dzieto).3

Wynagrodzenia wraz z narzutami to najbardziej znaczgca, ale niejedyna
grupa kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem. Przedsiebiorstwa ponoszg takze
szereg innych obcigzen, m.in. pokrywajg koszty podrdzy stuzbowych, badan
lekarskich pracownikow oraz zapewnienia bezpieczernstwa i higieny pracy.

Wplyw na efektywnos¢ wykorzystania zasobdw kadrowych wywiera jednak
nie tylko forma prawna zawartej umowy. Istotne znaczenie majg rowniez takie
cechy zatrudnionych jak: wiek, wyksztatcenie, predyspozycje do wykonywania
okreslonych zadan, doswiadczenie zawodowe, poziom satysfakcji z pracy, osig-
gane wynagrodzenie itp. O ile satysfakcjonujgca ptaca, samorealizowanie sie,
posiadanie niezbednych kwalifikacji i predyspozycji to czynniki, ktére z pewno-
§cig motywuja cztowieka i znajdujg odzwierciedlenie w wyzszym poziomie wy-
dajnosci, to wptyw wieku zatrudnionych na wypracowane efekty jest kwestig
trudniejsza do rozstrzygniecia. Ludzie starsi posiadajg zazwyczaj bogatszy za-
pas doswiadczen, majg wieksze umiejetnosci interpersonalne, sg bardziej lojal-
ni, rzadziej zmieniajg prace, a swoje obowigzki wykonujg staranniej. Z kolei
osoby mitodsze sg bardziej sktonne do zmian, charakteryzujg sie niskg absencja
chorobowsg i sprawniej realizujg skomplikowane zadania my$lowe wymagajace
szybkiego przetwarzania wielu informacji.3®

Dynamiczny wzrost wynagrodzen, jaki obserwuje sie we wspotczesnej go-
spodarce, sprzyja substytucji sity roboczej sktadnikami majgtkowymi. Przedsie-
biorstwa eliminujg czynnik ludzki, zastepujac go nowymi urzgdzeniami badz
,»,0s8zczednymi” rozwigzaniami organizacyjnymi. Procesy tego rodzaju dotykajg

J Ustawa z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, art. 2.

3BD. Matkowska, Wynagrodzenia 2005. Ewidencja, dokumentacja, rozliczenia, ODDK,
Gdansk 2005, s. 186 n.

3IP. Warr, Wykonanie pracy a starzenie sie sity roboczej, [w:] Psychologiapracy i orga-
nizacji, pod red. N. Chmiel, GWP, Gdarsk 2003, s. 441 i n.
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réwniez sfery rachunkowosci. Ich wada jest jednak to, ze posiadany majatek,
w przeciwienstwie do cztowieka, znacznie trudniej przystosowac do stale zmie-
niajacych sie potrzeb.

PODSUMOWANIE
Conclusion

Bez systemu informacyjnego rachunkowosci zaden podmiot gospodarczy
nie jest w stanie funkcjonowaé. Kluczowa kwestia staje sie wiec takie jego zor-
ganizowanie, takie powiazanie pozostajacych do dyspozycji przedsiebiorstwa
zasobow, aby mozliwa byta realizacja wszystkich postawionych przed rachun-
kowoscia zadan. Pamietaé nalezy jednak, ze system rachunkowosci cechowaé
sie musi nie tylko skutecznoscia - osiaganiem zatozonych celéw, ale takze spraw-
noscia, czyli wykonywaniem wiasciwych rzeczy we wasciwy sposéb.40

Znajomos$¢ czynnikow wptywajacych na efektywnos$¢ funkcjonowania sys-
temu informacyjnego rachunkowosci z pewnos$cia utatwi to zadanie. Istotne zna-
czenie ma réwniez fakt, ze skutkiem zastosowania racjonalnego podejscia do
zarzadzania ta sfera dziatalnosci podmiotow gospodarczych moze by¢ nie tylko
ograniczenie kosztow pozyskiwania informacji, ale takze wzrost rentownosci
mierzonej w skali catego przedsiebiorstwa.

SUMMARY

The accounting information system is a very important part of an enterprise, because a main
purpose of this system is creating numerical grounds for taking decisions. However, keeping
accounting contributes to significant costs arising. Therefore people who manage companies
should carefully recognize factors that are responsible for cost amount. Thanks to it managers
can reduce costs and increase the efficiency of the accounting system as well as the efficiency of
an entire enterprise.

DE. Skrzypek, Jakos¢ i efektywnos¢, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2000, s. 190.



