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Wstep

Idea spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu (Corporate Social Responsibility -
CSR) stanowi w ostatnim czasie wazny temat rzeczywistosci gospodarczej. Pojecie
to zostato spopularyzowane w Swiadomosci zwyktych obywateli oraz przestrzeni
biznesowej i od kilkunastu lat jest przedmiotem zainteresowania szerokiego grona
menedzerdw, atakze wihascicieli przedsiebiorstw. Ma to szczegdélne znaczenie w erze
spadku zaufania do $wiata finanséw po ostatnim kryzysie. Rynek finansowy dostoso-
wuje sie do wspotczesnych warunkéw funkcjonowania spoteczenistwa. W dzisiejszej
gospodarce coraz wiekszego znaczenia nabieraja aspekty etyczne, ekologiczne oraz
spoteczne. Klienci, spotecznosci lokalne, a takze wiadze publiczne oraz organizacje
pozarzadowe oczekuja od instytucji dziatajacych na rynkach finansowych aktywnego
zaangazowania w sfery proetyczng, prosrodowiskowa, prospoteczna i prokulturalna.
Proces adaptacji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do rynku finansowego jest
widoczny w r6znych obszarach dziatalnosci i odnosi sie do wszystkich jego uczestni-
kéw. W artykule autor przyblizy ewolucje pojecia CSR i podajej najnowsze definicje
funkcjonujgce w przestrzeni gospodarczej. Celem artykutu jest zwrécenie uwagi na
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proces rozwijania sie rynku finansowego w duchu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

1. Geneza idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Poczatki idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w literaturze nalezy taczy¢
z Andrew Carnegie’em, magnatem stalowym, ktéry byt tworcg imperium US Steel
Company. W wydanej w 1889 r. w Stanach Zjednoczonych pracy Ewangelia boga-
ctwa nakreslit pierwszy wariant koncepcji CSR. Zostata ona sprowadzona do dwdch
zasad, ktorymi kierowat sie Carnegie: dobroczynnosci (charity) oraz powiernictwa
(stewardship)1 Aktualnie sfera gospodarcza i, co za tym idzie, rynek finansowy przy-
chylne sg raczej tej drugiej regule. Zasada powierniczosci opiera si¢ na specyficznej
formie dziatalnosci, w ktérej aktywa zwyktych obywateli zostajg powierzone biznes-
menom, aby nimi zarzadzali. Model ten funkcjonuje za przyzwoleniem spotecznym.
Dziatanie na zasadzie zaufania spotecznego ma za sobg pociagna¢ korzystanie z dobr
przez wtascicieli w taki sposéb, aby w perspektywie diugoterminowej zyskiwali
zarzadzajacy oraz spotecznos$é2 Przetom wiekdw XIX i XX przyniost w Stanach
Zjednoczonych poczatek zmian spotecznych, ktére byly sprzezone z postrzeganiem
roli inwestoréw, pracownikéw oraz przedsigbiorcow w gospodarce. Naturalnym
elementem procesu rozwoju gospodarczego stata sie intensyfikacja znaczenia idei
CSR. Podejscie to znalazto odzwierciedlenie w teoriach ekonomicznych, m.in. w te-
orii interesariuszy. Warte podkreslenie jest znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w charakterze zobowigzania do wspoétistnienia wymiaru ekonomicznego,
finansowego i obywatelskiego oraz doktadania wszelkich staran do rozwoju otoczenia
w zakresie ekologicznym, kulturalnym i etycznym.

2. Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu - ewolucja pojecia
2.1. Podejscie historyczne

Pierwsze préby stworzenia koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do-
tyczyty wskazania Zzrédta odpowiedzialnosci, co wigzato sie ze szczegdlnym ujeciem
tematu w konteks$cie wrazliwosci przedsiebiorstw na problemy spoteczne, a takze
polegaly na tworzeniu przez te podmioty gospodarcze wiasnych regut moralnych3
Po wielu probach zdefiniowania CSR przeglagdowag teorie, ktéra skupia w sobie sze-

1 M. Rybak, Etyka mened: era—spoteczna odpowiedzialnos¢ , PWN, Warszawa 2004, s. 15.

> Por. J. Nakonieczna, Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw miedzynarodowych, Difin, War-
szawa 2008, s. 18.

s E. Grzegorzewska-Ramocka, Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w marketingu
strategicznym, Politechnika Swietokrzyska, Kielce 2005, s. 17.
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roki zakres wczesniejszych analiz, przedstawit Archie B. Carroll. Zaprezentowat on
definicje spotecznej odpowiedzialnosci, ktéra zawierata wieloaspektowy charakter
tego pojecia4 Jej wizualizacje przedstawia rysunek 1

*Odpowiedzialno$¢ filantropijna,
czyli by¢ ,,porzadnym obywatelem”.

*Odpowiedzialnos¢ etyczna,
czyli zachowywac sie etycznie.

*Odpowiedzialnos$¢ prawna,
czyli przestrzega¢ prawa.

*Odpowiedzialnos¢ ekonomiczna,
czyli przynosi¢ zyski.

Rysunek 1 Model spotecznej odpowiedzialnosci wedtug Carrolla

Zrodho: opracowanie Wiasne na podstawie AB. Carroll, Business and Society. Ethics and Stakeholders Management,
Southwestern Publishing Co., Cincinnati, Chio 1993, s. &

Carroll omowit w swojej teorii powigzania, jakie tworzg sie¢ miedzy rodzajami
odpowiedzialno$ci a r6znymi oczekiwaniami spoteczenstwa. Zgodnie z zatozeniami
Carrolla nalezy zauwazy¢, ze podstawe modelu odpowiedzialno$ci stanowi odpo-
wiedzialno$¢ ekonomiczna. Oznaczato, iz przedsigbiorstwo funkcjonujgce na rynku
ma za zadanie przynosi¢ zysk, aby zachowac¢ ciggtos¢ funkcjonowania i pozycje na
rynku. Spoteczenstwo wymaga od podmiotéw gospodarczych bycia aktywnymi
aktorami zycia ekonomicznego. Kolejnym poziomem jest odpowiedzialno$¢ prawna.
Dazenie do dziatania w granicach obowigzujgcych norm i regut prawnych stanowi
jeden z kanondow prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, szczegdlnie uwidacznia sie
tutaj dziatalno$¢ instytucji finansowych. Oczekiwania spoteczne sg zbiezne i dotycza
koniecznosci postepowania zgodnie z literg prawa. Na kolejnym szczeblu znajduje
sie odpowiedzialno$¢ etyczna - konieczne jest robienie tego, co godziwe, sprawied-
liwe. Najwyzszym stopniem odpowiedzialnosci jest odpowiedzialno$¢ dobrowolna,
inaczej zwana filantropijng, ktérej w przeciwieristwie do etycznego dziatania spo-
teczenstwo nie oczekuje wprost. Pozostawione jest to do rozwazenia i dokonania
dobrowolnego wyboru przez dang organizacje, a oznacza taki poziom zaangazo-
wania, ktéry wykracza poza ekonomiczne, zgodne z prawem i etyczne dziatanie,

4 AB. Carroll, Business and Society. Ethics and Stakeholders Management, Southwestern Publishing
Co., Cincinnati, Ohio 1993, s. 35.
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auwzglednia dobrowolne zaangazowanie sie przedsiebiorstwa narzecz spoteczenstwa
i Srodowiska.

Kolejnym etapem w prezentacji zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci bi-
znesu byto wystosowaniu listu otwartego przez grupe europejskich przedsiebiorcow
(Manifest of Enterpries) w 1995 r. Komisja Europejska juz rok po ogtoszeniu tych
postulatow stworzyta dokument systematyzujgcy idee CSR na szczeblu europejskim.
Powstata tzw. zielona ksiega (Green Paperfor Promoting a European Framework
for Corporate Social Responsibility), ktdrej podstawowym elementem stanowigcym
0 przetomowym znaczeniu byto zaprezentowanie definicji CSR. Wedtug Komi-
sji Europejskiej spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to koncepcja dobrowolnego
uwzgledniania przez organizacje aspektdw spotecznych i ekologicznych podczas
prowadzenia dziatarh handlowych i w kontaktach z interesariuszami5 Dokument ten
przybliza idee CSR w dwu wymiarach: wewnetrznym i zewnetrznym, ktore deter-
minujg dziatalno$¢ operacyjna.

Duze znaczenie tematyki spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu oraz zaangazo-
wanie w te kwestie spowodowato ogtoszenie przez UE innego dokumentu, bedacego
wynikiem konsultacji i polemik na temat zielonej ksiegi. White Paper: Communication
on CSR stanowi charakterystyke instrumentéw i kanatéw komunikacji, dzieki kt6-
rym nalezy popularyzowac strategie rozwoju spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
W biatej ksiedze zostaty scharakteryzowane przedsiewziecia Unii Europejskiej stuzace
rozwojowi tego nowego zagadnienia. Obszary dziatanh propagujgcych CSR zawarte
w unijnym dokumencie mozna podzieli¢ na cztery obszary6:

« edukacja, wymiana doswiadczen i dobrych praktyk,

¢ wigczenie CSR do wszystkich polityk Unii Europejskiej,

¢ uruchomienie Europejskiego Forum Interesariuszy,

e rozwdj instrumentéw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Powyzsze formy prezentowania koncepcji CSR na dtugi czas staty sie obowig-
zujace w rzeczywistosci gospodarczej.

2.2. Aktualizacja definicji

Powotujgc sie na koniecznos$¢ realizacji programu promocji spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, Komisja Europejska w 2011 r. wydata odnowiong strategie
dotyczacg CSR, ktdrajednoczesnie stanowita efekt prac zwigzanych z funkcjonowa-
niem unijnego programu ,,Europa 2020”. Ponadto kryzys gospodarczy, ktory nega-
tywnie wptynat na poziom zaufania, w biznesie uwidocznit, jak bardzo potrzebne

s Green Paperfor Promoting a European Frame-workfor Corporate Social Responsibility, COM (2001)
366 final, Bruksela 2001, s. & .

s White Paper: Communication from the Commission concerning Corporate Social Responsibility:
A business contribution to Sustainable Development, COM (2002) 347 final, Bruksela 2002.
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jest poruszanie kwestii spotecznej odpowiedzialnosci. W Odnowionej strategii UE
wskazano na fakt, ze obywatele zaczeli przywiazywa¢ wage do etycznych aspektow
dziatalnos$ci firm ijednoczes$nie chcg mie¢ mozliwos¢ wchodzenia w relacje oparte
na wzajemnym zaufaniu o charakterze dtugoterminowym?.

Przetomowe w tym dokumencie jest zrewidowanie poglagdu na temat spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu i zdefiniowanie na nowo CSR, ktdra zostata okreSlona
jako ,,odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw za ich wptyw na spoteczenstwo”8 Komisja
Europejska uzupetnita te definicje: ,,Aby w petni wypeic te zobowigzania, przed-
siebiorstwa powinny dysponowaé mechanizmem integracji kwestii spotecznych,
srodowiskowych, etycznych i tych zwigzanych z prawami cztowieka, jak i problemoéw
konsumentow ze swoja dziatalnoscig oraz podstawowg strategig, w Scistej wspotpracy
z zainteresowanymi stronami, w celu:

¢ maksymalizacji tworzenia wspolnych wartosci dla ich wascicieli/udziatowcow

i innych zainteresowanych stron i spoteczenstwa jako catosci;

e rozpoznawania, zapobiegania i tagodzenia ich mozliwych negatywnych

skutkow™9.

Jednoczes$nie zalecono promowanie dtugookresowego uwzgledniania réznych
czynnikéw, aby sprawié, ze postrzeganie CSR wptynie na poprawe jakosci i produk-
tywnosci w gospodarce. Komisja Europejska uznata takze, ze do poprawy dobro-
bytu spotecznego niezbedne sg dwa czynniki: nowoczesne zrozumienie spotecznej
odpowiedzialno$ci wraz z innowacyjnymi produktami oraz stworzenie nowego
modelu biznesowego. W tym samym miejscu znajduje sie zdanie, ze aby osiggna¢
ten cel, niezbedne jest zaangazowanie w realizacje programu CSR w peinym jego
zakresie. Dziatania te zostaty zebrane w plan obejmujacy lata 2011-2014. Adresatami
tego dokumentu sg przede wszystkim panstwa cztonkowskie UE, przedsiebiorstwa
(ze szczegbdlnym naciskiem na sektor matych i Srednich przedsiebiorstw), orga-
nizacje pozarzagdowe, grupy, dla ktérych wdrozenie strategii i osiggniecie miana
lidera spotecznej odpowiedzialno$ci jest warto$cig samg w sobie, oraz Komisja
Europejskald

Warto podkresli¢ fakt wyraznego zaznaczenia w komunikacie rozpoczecia prac
legislacyjnych majacych na celu wprowadzenie obowigzku raportowania w zakresie
CSR. W dokumencie nie znalazto si¢ wprost podanie mozliwych skutkéw wprowadzenia
takiej regulacji na obszarze UE, jednak zostat jasno naswietlony temat zwiekszenia
poziomu Swiadomosci Srodowiskowej oraz poszerzenia wiedzy z zakresu spotecz-
nej odpowiedzialnos$ci i zrownowazonego rozwoju. Ponadto w tekscie stwierdzono,
ze ma on stanowic¢ tez jeden z elementow w procesie edukacji i zbierania wiedzy

7 Por. Odnowiona strategia UE na lata 20112014 dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci przedsie-
biorstw, COM (2011) 681 final, Bruksela 2011.

s Ibidem, s. 7

o Ibidem, s. 7.

10 Ibidem, s. 10.
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w organizacjill Szczego6towy plan dziatan opublikowany przez Komisje Europejskg
dotyczy aktywnosci w o$miu obszarach, ktére zostaty zaprezentowane na rysunku 2.

Zwiekszenie widocznosci CSR i rozpowszechnienie dobrych praktyk
Poprawa i obserwacja poziomu zaufania w biznesie
Ulepszenie procesow samoregulacji i wsp6tregulacji

Wzmacnianie przekazu CSR za pomocg zachet rynkowych

Poprawa ujawniania danych $rodowiskowych i spotecznych

Integracja CSR w obszarach ksztatcenia, szkolen i badan naukowych
Uwypuklenie znaczenia krajowych i regionalnych polityk CSR
\%

Lepsze dostosowanie europejskiego i globalnego podejscia do CSR

Rysunek 2. Program dziatan na rzecz CSR na podstawie strategii
Komisji Europejskiej na lata 2011-2014

Zrédto: opracowanie Wiasne na podstawie Odnowiona strategia UE na lata 20112014 dotyczaca spolecznej odpowie-
dzialnosci przedsigbiorstw, COM (2011) 681 final, Bruksela 2011

Powyzsze obszary sktadajg sie na ramowy plan dziatan, ktory Komisja Europejska
stworzyta w ramach odnowionej strategii dotyczacej spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Catos$¢ dziatan jest skoncentrowana na zaangazowaniu wszystkich grup in-
teresu - poczynajagc od Komisji, przez przedsiebiorcow, parnstwa cztonkowskie, a na
obywatelach koriczac. Integralno$¢ zagadnien wyraza sie w nowej definicji CSR,
jako ,,odpowiedzialno$ci [...] za [...] wptyw na spoteczeistwo”12

Drugie podejscie do CSR, ktore obecnie dominuje w gospodarce, to norma ISO
26000, ktora funkcjonuje od listopada 2010 r. Jest ona skierowana do szerokiego
odbiorcy, co odzwierciedla sie poprzez zastosowanie pojecia odpowiedzialnosci
spotecznej (Social Responsibility) pozbawionego przedrostka Corporate. Zabieg ten
przyczynit sie do mozliwosci stosowania wytycznych przez wszystkie organizacje, nie
tylko o charakterze biznesowym. ISO 26000 definiuje spoteczng odpowiedzialnos$¢
jako ,,odpowiedzialno$¢ organizacji za wptyw jej decyzji i dziatan (produkty, serwis,
procesy) na spoteczenstwo i srodowisko, poprzez przejrzyste i etyczne zachowanie,
ktore:

1 Tezy te postawiono na podstawie analizy rynku szwedzkiego, gdzie tego typu regulacje zostaty
wprowadzone.

2 Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw,
COM (2011) 681 final, Bruksela 2011, s. 7.
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e przyczynia sie do zrbwnowazonego rozwoju, wigczajgc zdrowie i dobrobyt
spoteczenstwa.
¢ uwzglednia oczekiwania interesariuszy (osob lub grup, ktére sg zainteresowane
decyzjami lub dziataniami organizacji),
e jest zgodne z majgcym zastosowanie prawem i spdjne z miedzynarodowymi
normami zachowania,
e jest wprowadzone w catej organizacji i praktykowane w jej dziataniach w ob-
rebie jej strefy wpltywow”13
Nalezy wspomnie¢, ze norma ta, w odréznieniu od wiekszosci norm Miedzyna-
rodowej Organizacji Normalizacyjnej, nie jest techniczna i nie zostata przewidziana
do stosowania w zakresie certyfikacji. ISO 26000 zawiera tylko wytyczne dotyczace
metod praktycznej implementacji tych zasad do codziennej praktyki organizacji. Godne
podkresleniajest to, ze wartoscig dodang tej normy, w odniesieniu do funkcjonujacych
krajowych i miedzynarodowych standardéw w zakresie CSR, jest osiagniety kon-
sensus na szczeblu miedzynarodowym w kwestii definiowania CSR oraz wskazanie
organizacjom, najakich kwestiach w tej ptaszczyZnie powinny sie skupia¢. Kluczowe
obszary odpowiedzialnosci spotecznej zostaly zaprezentowane na rysunku 3.

Rysunek 3. Kluczowe obszary spofecznej odpowiedzialnosci wedtug 1SO 26000

Zrédho: opracowanie Wiasne na podstawie International Standard1SO 26000. Guidance on social responsibility, First
Edition 2010-11-01, International Organization for Standardization.

Do zalet standardu ISO 26000 nalezy zaliczy¢ szerokie zdefiniowanie spotecznej

odpowiedzialnosci wraz z wytycznymi stuzagcymi prawidtowemu jej wdrozeniu. W ra-

1 International Standard ISO 26000. Guidance on Social Responsibility, First Edition 2010-11-01,
International Organization for Standardization.
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mach dokumentu zawarte jest odwotanie do szeregu aktéw prawnych o charakterze
globalnym oraz aneks, ktéry zawiera liste inicjatyw miedzynarodowych.

3. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu jako droga rozwoju rynku finansowego

Uniwersalno$¢ zasad CSR oraz wymierne korzysci ich implementacji do codziennej
dziatalnosci spowodowaty wzrost zainteresowania sektora finansowego ta koncepcja.
Juz od kilkunastu lat widoczne jest zaangazowanie czotowych instytucji w dziatania
na rzecz pomocy potrzebujacym, wspdtpracy z lokalnymi organizacjami czy ochro-
ny Srodowiska. Nalezy tu przytoczy¢ przykiad dziatalnosci Fundacji BRE Banku,
ktéra aktywnie wspiera Program Stypendidw Pomostowych, przeprowadza projekty
badawcze poswiecone innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw czy tez organizuje
seminaria naukowe BRE-CASE. Innym przykifadem zastosowania spotecznej odpo-
wiedzialnosci do dziatalnosci instytucji finansowej jest Citi Handlowy, ktéry swojg
misje w tym aspekcie realizuje poprzez Fundacje Kronenberga. Aktualnie gtéwne
aktywnosci przejawiajg sie w dwu wymiarach: prowadzeniu edukacji finansowej
oraz rozwijaniu wolontariatu wsréd pracownikéw banku. Program Wolontariatu
Pracowniczego pozwala zaangazowa¢ w oddolne inicjatywy pracownikéw oraz lo-
kalne spotecznosci. Wiekszos$¢ instytucji finansowych wprowadzita do swojej oferty
produkty, ktore wpisujg sie swoim charakterem w kryteria CSRM4 Portfolia wielu
bankdéw wzbogacity sie o oferte depozytowsg, w ktorej czes¢ zysku banku przeznaczana
jest na konkretny cel zwigzany z ochrong $rodowiska, a takze powstata cata grupa
preferencyjnych produktéw kredytowych, ktére mogg by¢ przeznaczone wytgcznie
na inwestycje proekologiczne. Przyktadem jest BOS SA, ktory od poczatku istnie-
nia uczynit wspieranie ekologii jednym z gtéwnych filaréw dziatalnosci. Realizujac
swojg misje (,,Rzetelny bank - w trosce o Ciebie i Nasze srodowisko”), oprécz ustug
standardowych proponuje m.im. ekolokaty, z ktérych czes¢ odpiséw jest przeznaczana
na ochrone zagrozonych gatunkdéw (w ofercie byty m.in. lokaty ze zbikiem, z tosiem,
sokotem, kozica, wilkiem, sustem, rybotowem, jezem, morswinem czy rysiem). Bank
moze sie takze poszczyci¢ szeroka gama kredytow proekologicznych ze $rodkéw
wiasnych, kredytéw doptatowych z NFOSiGW, WFOSIGW, kredytdéw inwestycyjnych
ze Srodkéw Banku KfW (Kreditanstalt fir Wiederaufbau) oraz z linii NIB (Nordic
Investment Bank). Wspierane sgw ten sposéb inwestycje na odnawialne zrodta energii,
termomodernizacje, zakup i montaz kolektoréw stonecznych czy unieszkodliwianie
wyrobow zawierajgcych azbest. Zwigzek Bankdw Polskich spostrzegt, ze dziatal-
nos$¢ na poziomie CSR prowadzg zaréwno duze, jak i Srednie oraz mate banki. Taka

1 Szerzej T. Murawski, Bankowo$¢ odpowiedzialna, czyli czy banki dziatajg w mysl zasad Corporate
Social Responsibility, [w] Finanse 2009 —Teoria i praktyka. , »nZeszyty Naukowe”, nr 548, ,,Eko-
nomiczne Problemy Ustug”, nr 38, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2009, s. 336-342.
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forma aktywnosci jest niezbedna, aby dzieki swoistej wrazliwosci spotecznej sektor
bankowy w Polsce podgzat w tym samym kierunku jak w pozostatej czeSci Europyls

Nie sposob nie wspomnie¢ o dziatalnosci wielu towarzystw inwestycyjnych,
ktére inwestujg na rynku globalnym powierzone im aktywa zgodnie z zasadami
spotecznie odpowiedzialnego inwestowania (SRI - Socially Responsible Investment).
Od kilku lat sg prowadzone badania nad wielkoscig tego specyficznego rynku. Na
kazdym kontynencie istniejg organizacje, ktére monitoruja rynek odpowiedzialnych
inwestycji. Warto zwrdéci¢ uwage na dynamike rynku SRI. Dane na koniec 2007 r.
wskazywaty, ze ogolny stan aktywow na tym rynku wynosit blisko 5 bilionéw EUR,
anakoniec 2009 r. juz prawie 8 biliondw EUR16 Jednym z wyznacznikdw przemian
zachodzacych na rynku finansowym sg réwniez indeksy gietdowe. W dzisiejszych
czasach kazda duza gietda ma na swoim parkiecie indeks spdtek odpowiedzialnych
(FTSE4Good, Dow Jones Sustainability Index, RESPECT Index). Metodologia wyboru
firm do tych indeksow jest rézna. Wiekszo$¢ opiera sie na zasadzie poszanowania
srodowiska, czego wynikiem jest duza liczba ,,zielonych” indekséw. Zaangazowa-
nie instytucji finansowych w dziatania CSR jest bardzo zrdznicowane. Organizacje
moge spetnia¢ sie na wielu ptaszczyznach, zaréwno w wymiarze finansowym, jak
i dziataniach pozafinansowych. Podstawowe kryterium stanowi pewnos¢, ze bedg
wywierac¢ pozytywny wptyw na srodowiskol7

Coraz czesciej wygtaszanajest teza o ekologicznej ewolucji rynku finansowego18
Warto przy tym dodaé, ze rozwdj nastepuje nie tylko w aspekcie srodowiskowym,
lecz w szeroko pojmowanym ujeciu spotecznie odpowiedzialnym. Na wspdtczesnym
rynku finansowym nikogo juz nie dziwi uwzglednianie zasad CSR w kreowaniu pro-
duktow badz ustug finansowych oraz aktywnosci poza sferg dziatalnosci operacyjnej
bankéw czy towarzystw inwestycyjnych. Spotecznie odpowiedzialny rynek finansowy
to model, ktéry z duzym prawdopodobienstwem bedzie funkcjonowat w przysztosci.

Zakonczenie

Spoteczna odpowiedzialno$é instytucji finansowych jest jednym z najwazniej-
szych zagadnier we wspétczesnej gospodarce Swiatowej. Budowa zaufania pomiedzy
rynkiem finansowym a spoteczefistwem to kluczowy warunek zréwnowazonego
rozwoju gospodarki. W dzisiejszej gospodarce ogromny potencjat tkwi w integracji
sfery finansowej oraz aspektéw etycznych, ekologicznych oraz spotecznych. Obecne
pojmowanie idei CSR ewoluuje ijest weryfikowane przez takie instytucje jak Komisja

B D. Skrobisz, Spotecznie odpowiedzialne?, ,,Bank” 2007, nr s (117), s. 10-12.

B European SRI Study 2010. Revised edition, EUROSIF, Paris 2010, s. 59 oraz European SRI Study
2008, EUROSIF, Paris 2008, s. 52.

T Szerzej T. Murawski, Zielone inwestycje, ,,Gazeta Bankowa” 2008, nr 46, s. 30-31.

18 Szerzej L. Dziawgo, Zielony rynek finansowy. Ekologiczna ewolucéa rynku finansowego, PWE.
Warszawa 2011 .
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Europejska. Autentycznos$¢ i Swiadomos$é stosowania zasad spotecznie odpowie-
dzialnych przez wspdtczesne przedsiebiorstwa, takze finansowe, pozwala na realne
budowanie przewag konkurencyjnychl Dzigki tym przemianom, ksztattujgcym rynki
od kilku lat, wspo6tczesny klient ma mozliwo$é korzystania z ustug i produktéw firm,
ktore mogg sie poszczyci¢ mianem lideréw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Bibliografia

10.

12,

14.

Carroll A.B., Business and Society. Ethics and Stakeholders Management, Southwestern Publish-
ing Co., Cincinnati, Ohio 1993.

Dziawgo L., Zielony rynekfinansowy. Ekologiczna ewolucja rynkufinansowego, PWE, Warszawa
2011.

European SRI Study 2008, EUROSIF, Paris 2008.

European SRI Study 2010. Revised edition, EUROSIF, Paris 2010.

Green Paperfor Promoting a European Frameworkfor Corporate Social Responsibility, COM
(2001) 366 final, Bruksela 2001.

. Grzegorzewska-Ramocka E., Koncepcja spotecznej odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw w marke-

tingu strategicznym, Politechnika Swietokrzyska, Kielce 2005.
International Standard ISO 26000. Guidance on social responsibility, First Edition 2010-11-01,
International Organization for Standardization.

. Murawski T., Bankowo$¢ odpowiedzialna, czyli czy banki dziatajg w mysl zasad Corporate Social

Responsibility, [w:] Finanse 2009 - teoria i praktyka. Bankowo$C, ,,Zeszyty Naukowe”, nr 548,
»Ekonomiczne Problemy Ustug”, nr 38, Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2009.

Murawski T., Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - wyzwania i dylematy rozwoju w bankowoSci,
[w:] Annales UMCS, sectio H: Oeconomia, vol. 15/2, Lublin 2011.

Murawski T., Zielone inwestycje, ,,Gazeta Bankowa” 2008, nr 46.

Nakonieczna J., Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw miedzynarodowych, Difin, War-
szawa 2008.

Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczgca spotecznej odpowiedzialno$ci przedsie-
biorstw, COM (2011) 681 final, Bruksela 2011.

Rybak M., Etyka menedz era- spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa, PWN, Warszawa 2004.
Skrobisz D., Spotecznie odpowiedzialne?, ,,Bank” 2007, nr s (117).

White Paper: Communicationfrom the Commission concerning Corporate Social Responsibility:
A business contribution to Sustainable Development, COM (2002) 347 final, Bruksela 2002.

Corporate Social Responsibility as a way of developing financial market
- the present conception

The aim ofthis article is to pay attention to the process of developing financial market in the spirit

of Corporate Social Responsibility (CSR). In the article the author has presented an origin of CSR’s
idea, evolution of definition and the newest descriptions, which are functioning in the economic space.

19 T. Murawski, Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - wyzwania i dylematy rozwoju w bankowosci,

[w] Annales UMCS, sectio H: Oeconomia, vol. 152, Lublin 2011, s. 163-171.
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The author reminded that recently a thesis about an ecological financial market evolution has
appeared. The author adds that this evolution is taking place not only in the ecological area, but in all

social responsibility areas. Social responsibility in the financial market is a new model, which, with
a large probability, will be functioning in the future.



