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Zintegrowane interdyscyplinarne zarzadzanie
informacja na Uniwersytecie Europejskim
Viadrina we Frankfurcie nad Odrg

Przeksztalcanie bibliotek szk6t wyzZszych w biblioteki hybrydowe, zarza-
dzajace mediami drukowanymi i elektronicznymi i realizujace wiasne projekty digitali-
zacji, to tendencja, ktérej nie mozna przeoczy¢. Aby sprosta¢ coraz krétszym cyklom
innowacyjnym i koniecznosci regularnej migracji danych, biblioteki zdane sg coraz bar-
dziej na scista wsp6lpracg z centrami obliczeniowymi i medialnymi. W trosce o trwaty
rozwéj sieci system6éw komunikacji i informacji elektronicznej, Rada Naukowa, Nie-
mieckie Towarzystwo Naukowe, Niemiecka Inicjatywa na Rzecz Informacji Sieciowej,
pracownicy bibliotek naukowych DBV, centr6w obliczeniowych (ZKI), mediéw (AMH),
podjety wspétprace, efektem ktérej byly stosowne dokumenty i opinie.

Optymalizacja zarzadzania

Majac powyzsze na uwadze, a takze w ramach szeroko zakrojonej inicjatywy opty-
malizacji zarzadzania, na Uniwersytecie Europejskim Viadrina dokonano restruktury-
zacji wszystkich resortéw i jednostek centralnych. Zmiany te poprzedzone zostaly pre-
cyzyjnym planem, opracowanym w roku 2005, w kt6rym, uwzgledniajac nowe wymo-
gi, opracowano nowoczesny, optymalny model zarzadzania. W tym samym czasie
zmieniat si¢ réwniez status prawny naszej uczelni. Uniwersytet Europejski przestat pod-
legaé¢ wtadzom politycznym Brandenburgii, a stawal si¢ uczelnig finansowang i zarzg-
dzang przez fundacje, co dodatkowo wymuszalo pewne reformy organizacyjne.

W kwietniu 2006, wladze Uniwersytetu, w porozumieniu z gremium powolanym
do przeprowadzenia zmian, kadra kierownicza i ekspertami zaproszonymi z zewnatrz,
zorganizowaly warsztaty, gdzie dyskutowano nad wadami i zaletami projektowanego
systemu zarzadzania informacjg na uczelni. Przedmiotem dyskusji bylo rozwazenie wad
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i zalet planowanego wéwczas procesu fuzji wszystkich jednostek uczelni, ktére zajmo-
waly si¢ technicznym i treSciowym aspektem przetwarzania informacji. Chodzito tu o
obie najwigksze jednostki strukturalne: bibliotek¢ uniwersytecksa i centrum obliczenio-
we (komputerowe). Ponadto rozwazano mozliwo$¢ zintegrowania takze dziatu repro-
grafii oraz sekcji ,.technika audiowizualna”.

W trakcie dyskusji, zwolennicy integracji akcentowali ekonomiczne korzysci,
- plynace ze wspélpracy. Latwiej — argumentowano — optymalnie wykorzysta¢ posiadany
potencjal finansowy i personalny, wéwczas, gdy zarzadzanie r6znymi konfiguracjami i
systemami serwer6w baz danych jest scentralizowane. Latwiejsze jest znajdowanie
oszczgdnosci w nabywaniu licencji oprogramowania i zawieraniu uméw ramowych ze
stuzbami, zajmujacymi si¢ dozorem i konserwacja sprzetu. Polaczenie wszystkich jed-
nostek, ulatwia — a w sytuacji permanentnych trudnosci w tej dziedzinie jest to bardzo
wazne - prowadzenie racjonalnej polityki kadrowej. Dla wladz i kadry kierowniczej
uniwersytetu wygodniej jest, gdy maja jednego centralnego partnera rozméw, ktéry p6Z-
niej, w przypadku pojawienia si¢ probleméw i watpliwosci, prowadzi rozmowy i nad-
zoruje rozwigzywanie zadafi. Unika si¢ w ten spos6b klopotéw, ktére czgsto wystgpo-
waly wczesniej, gdy nierzadko okazywalo sig, ze pracownicy majg trudnosci z okresle-
niem i zlokalizowaniem specjalisty, ktéry mégitby poméc im w rozwigzaniu okreslone-
go problemu.

Zarzadzanie informacja w oparciu o stanowisko informacyjne, w kt6rym rozpocz-
nie si¢ poszukiwania, i ktére zadba o wszystkie potrzebne ustugi, odpowiada nowocze-
snemu modelowi serwisu, koordynujacego wszystkie ustugi z jednego miejsca. Na przy-
ktadzie IKMZ w Cottbus, oméwiono efekty zainstalowania w czytelni tzw. Front -
Office, w ktérym pracujg osoby kompetentne zar6wno w kwestiach technicznych, jak i
bibliotecznych; praktyka pokazuje, ze w dzisiejszych czytelniach z kompleksowym
wyposazeniem w drukarki, skanery i komputery oraz bezprzewodowym dostgpem do
internetu, osoba dysponujaca tylko bibliotecznymi kompetencjami juz nie wystarczy.
Poprzez polaczenie obszar6w z r6znymi zadaniami i kompetencjami oraz wymiang do-
$wiadczen, zebranych w trakcie szkolen, a takze ciagle podnoszenie kwalifikacji przez
pracownikéw, powstaje specjalna jako$¢ obstugi serwisowej uzytkownika.

Przeciwnicy podkreslali, ze i tak istniej juz powigzania migdzy ré6Znymi strefami
biblioteczna, techniczng i multimedialng, a intensywna wspétpraca, migdzy nimi, ciagle
wzajemne kontakty, pozwalajg bibliotekarzom intensywnie pracowaé, bez wprowadza-
nia radykalnych zmian. Proponowali czekaé i obserwowa¢ to, co dzieje si¢ na Uniwer-
sytecie Technicznym w Monachium, na uniwersytetach w Oldenburgu, Augsburgu i
Miinster, gdzie wprowadza si¢ podobne zmiany, nadzorowane przez Niemieckie To-
warzystwo Naukowe. Proponowano, zeby dopiero po zakoriczeniu tej reorganizacji,
podsumowaniu wszystkich zyskéw i strat, podjaé ostateczng decyzje o wprowadzeniu
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zmian strukturalnych na Uniwersytecie Europejskim . Efekty synergii nie wystgpowaty
przy kazdej fuzji, lecz byly zwigzane z okreslonymi uwarunkowaniami ramowymi i
personalnymi. Poniewaz oba te warunki mozna jakosciowo okreslié dopiero po analizie
projektéw fuzji, antagonisci proponowali poczekaé na wyniki uzyskane, dzigki zmia-
nom, ktérym patronuje Niemieckie Towarzystwo Naukowe.

Fuzja

Po okresie rozméw, podjeto decyzje o przeprowadzeniu na Uniwersytecie Euro-
pejskim polaczenia calego obszaru technicznego i bibliotecznego w jednolite centrum
ustugowe, przy zachowaniu jednak ich dotychczasowych kompetencji. Latem 2006
gotowy juz byt szczegélowy plan organizacyjny nowej struktury, zmieniony potem tyl-
ko w kilku szczeg6tach. 1.08.2006 rozpoczgto realizacje koncepcji.

Najwazniejsza komo6rka w ramach Centrum Biblioteczno - Informacyjnego (BIZ),
jak nazwana zostala powstajaca jednostka, jest centralne biuro koordynacyjne, czyli
dyrekcja, jej sktad stanowia: dyrektor Centrum Informacji, Komunikacji i Mediéw
(IKMZ), dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej (UB) i Dyrektor Naczelny, ktéry odpo-
wiada za cate Centrum (BIZ). Dyrekcja spotyka si¢ regularnie co 14 dni na naradach, w
ktérych biorg udzial réwniez kierownicy oddziatéw. W trakcie tych narad, omawia si¢
koordynacj¢ dziatan planowych, problemy personalne i finansowe, a przede wszystkim,
analizuje si¢ zglaszane projekty i kontroluje stopien ich realizacji. Waznym zadaniem
dyrekcji jest tez ustalanie, poprzez analiz¢ proceséw pracy, mozliwosci racjonalnego
wspoéldziatania, co umozliwia bardziej efektywne zatrudnianie personelu na poszcze-
gélnych stanowiskach. Dyrektor IKMZ kieruje oddziatami, ktére w klasycznym ukla-
dzie organizacyjnym, przypisane sa do centrum obliczeniowego, a wigc realizujg zada-
nia obliczeniowe a takze zwigzane z konserwacja, dozorem i rozbudowa sieci kompute-
rowej. Projekt fuzji we Frankfurcie nad Odra zawiera dodatkowo ustugi reprograficzne,
rozbudowe techniki medialnej z miejscami do korzystania z video i audio, ustugi wideo
- konferencji, dozér i konserwacj¢ serwera, wprowadzaniem do sieci plikéw video i
audio, video na zadanie, dvd i dozér funkcji specjalnych, takich jak moduly systemu
informacyjnego uczelni (HIS) i zintegrowanego systemu zarzadzania biblioteka (SISIS).
IKMZ prowadzi regularnie co dwa tygodnie naradg roboczg z kierownikami oddziatéw
(system informacyjny/ system biblioteczny/ stuzby utrzymania systemu i ustugi druko-
wania/ technika multimedialna i komputerowa). Dyrektor IKMZ reprezentuje uniwer-
sytet w ponadregionalnych gremiach DINI, ZKI, DFN.

Pod wzgledem ilosci pracownikéw, najwigksza strefa BIZ jest Blbhoteka Unlwer- :
sytecka. Jej struktura obejmuje tradycyjne oddziaty biblioteczne: gromadzenie, katalo-
gowanie i udostgpnianie. Kazdy z nich podzielony jest na mniejsze komérki, czyli sta-
nowiska. I tak w Oddziale Gromadzenia mamy stanowiska gromadzenia monografii,
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gromadzenia czasopism oraz wymiany i dar6w. W Oddziale Katalogowania wyodr¢b-
niono, jako samodzielne stanowiska, katalogowanie alfabetyczne i katalogowanie rze-
‘czowe. Oddzialowi temu podporzadkowano réwniez Archiwum Uniwersyteckie. Od-
dziat Udostgpniania sktada si¢ z Wypozyczalni Miejscowej i Migdzybibliotecznej. Po-
nadto do tego oddzialu przypisano stanowisko ,,technika ksigzki”.

Zgodnie z profilem Uniwersytetu Europejskiego Biblioteka Uniwersytecka przeje-
ta tez zadanie archiwizowania druk6éw urzgdowych i szarej literatury' z Unii Europej-
skiej (Europejskie Centrum Dokumentacji (EDZ). Centrum tym kieruje fachreferent nauk
prawnych, ktéry dodatkowo na licznych spotkaniach stuzacych wymianie informacji w
ramach UE, prezentuje ofert¢ informacji elektronicznej. W przewazajacej czgsci kie-
rownicy oddzialéw sa jednoczesnie fachreferentami odpowiedzialnymi za dziedzing,
ktéra studiowali, aby, w porozumieniu z wydziatami, profesjonalnie budowaé zbiory
odpowiadajace profilowi Viadriny. Co tydzieri odbywa si¢ spotkanie robocze kierowni-
k6w oddzialéw, kt6rzy nastgpnie organizujg spotkania w swoich oddziatach. W spotka-
niach kierownikéw bierze udziat kierowniczka biblioteki Collegium Polonicum ze Stu-
bic, ze wzgledu na wielostronng i bardzo $cista wsp6tprace migdzy bibliotekami po obu
stronach Odry.

Na zyczenie kanclerza Uniwersytetu Europejskiego dodatkowo, cztery razy w roku,
odbywa si¢ zebranie wszystkich pracownikéw IKMZ i UB. W spotkaniach tych osobi-
$cie bierze udziat Kanclerz, by podtrzymywaé bezposredni kontakt z wszystkimi pra-
cownikami BIZ. Ta rozwinigta struktura zebrafi wzmacnia dialog miedzy oddziatami i
umozliwia kontakt wszystkich pracownikéw z kierownictwem uczelni. Wymiang infor-
macji wspiera budowa i ciagly rozwéj systemu wymiany informacji elektronicznej. Dzigki
systemowi ,,BIZ - Intern” wszyscy pracownicy moga ze swego stanowiska pracy do-
trze¢ do protokoléw zebrafi roboczych, ankiet sondujacych opinie na aktualnie dyskuto-
wane problemy oraz zalozeri programowych i organizacyjnych. Dyrekcja BIZ od po-
czatku byla zgodna, ze kierownikom oddzialéw i pracownikom nalezy da¢ wigkszy za-
kres uprawnieri i swobod¢ podejmowania decyzji, ale tez obarczy¢ ich wigksza odpo-
wiedzialnoscia. Wprowadzenie nowej organizacji przyczynilo si¢ do skrécenia czasu
wykonywania poszczeg6lnych czynnosci i jednoczesnie zwolnito dyrektora z wielu cza-
sochlonnych obowigzkéw.

Jako jednostka centralna BIZ podlega bezposrednio pani Prezydent Uniwersytetu
Europejskiego. W gremiach uniwersyteckich BIZ jest szeroko reprezentowany, dzigki
czemu, w trakcie wszelkich dyskusji nad planami i wnoszonymi projektami, mozna
prezentowa¢ punkt widzenia biblioteki i skutecznie bronié jej intereséw. Dodatkowo

' Przez pojecie to rozumie si¢ wszelkiego rodzaju druki nie posiadajace wyraznie okreslonego adresu wydawniczego,
funkcjonujace jednak w danym srodowisku: zarzadzenia, sprawozdania, komunikaty itp.
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przedstawiciel BIZ uczestniczy w spotkaniach roboczych u kanclerza, a takze w sena-
cie, komisji bezpieczeristwa pracy, komisji senackiej ds. technologii informacji, komu-
nikacji i komputeryzacji.

BIZ posiada wsp6lny budzet, ktéry podzielony na poszczegélne jednostki, ustala-
ny jest na poczatku kazdego roku. W ramach BIZ mozliwe jest przenoszenie srodkéw,
co ulatwia biezace sterowanie wydatkami. Dla finanséw BIZ coraz wazniejsze staje si¢
pozyskiwanie srodkéw spoza budzetu uczelni. W tym kontekscie uczestniczenie przed-
stawicieli biblioteki w ré6znych gremiach, pozwala blyskawicznie reagowaé, tam, gdzie
takie mozliwo$ci pozyskania si¢ pojawiajg. W takich przypadkach przedstawiciele BIZ
sktadaja wnioski razem z innymi wydziatami.

Realizacja pierwszych zadan

Od momentu powstania, w sierpniu 2006, BIZ musiat zda¢ kilka egzamin6w.
Poniewaz juz przed polaczeniem IKMZ szczeg6lowo opracowat plan migracji, teraz
nalezalo go zrealizowaé. Najwazniejszym elementem zmian jest rezygnacja ze starego
systemu Novell i serwera dziatajacego pod Unix i Sun - Solaris. Zamiast nich, planowa-
ne jest wdrozenie jednolitej sieci bazujgcej na Windows 2003. Koncepcja zabezpieczen
przewiduje wydolny, automatyczny backup i Active Directory, a takze - dzigki wpro-
wadzeniu systemu Single Sign-On — znacznie latwiejsze zarzadzanie kontami i hastami,
co bedzie istotnym utatwieniem dla pracownikéw i studentéw. W chwili obecnej wpro-
wadzono juz na calej uczelni jednolity system zarzadzania i ksztaltowania wizerunku,
ktéry obejmie wszystkie wydziaty, zarzad i jednostki centralne. Przestawiono takze tele-
fonig analogowa na cyfrows, tak wigc rozmowy moga byé prowadzone za pomocg Vo-
ice over IP. Wysytanie e-maili jest od lutego 2007 realizowane przez nowy serwer Exchan-
ge. Jednocze$nie zaproponowano dla calego uniwersytetu e-mailowy program MS-
Outlook. W poréwnaniu z poprzednim programem Pegasus, wielu uzytkownikéw jest
pod wrazeniem organizacji i mozliwosci programu (funkcja kalendarza, zarzadzanie
zadaniami). Wszystkie te prace, ktére dla wigkszosci pracownikéw, byty zupelna nowo-
§cig i naktadaly na nich obowiazek przekwalifikowania, wigzaly si¢ z intensywnymi
szkoleniami. Obszerny program szkolefi prowadzonych przez do§wiadczonych docen-
téw realizowano na miejscu i poza uczelnia.

Rok temu Biblioteka Uniwersytecka zmodernizowata wszystkie miejsca pracy oraz
wyposazenie czyteli i zmienita system zarzadzania biblioteka SISIS - ONL na nowy
produkt SISIS - Sunrise. Na serwer centralny wybrano Sunfire-V880 z systemem baz
danych Sybase, a na stanowiska pracy w czytelniach rozwigzanie Thin client, co po-.
zwolilo zapewni¢ centralne, oparte na serwerze, administrowanie sprzetem. (Server -
Based Computing). Terminale bez twardych dyskéw, ktére stoja w czytelni zostaty szcze-
gélnie starannie zabezpieczone odpowiednim oprogramowaniem przed manipulacjami
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uzytkownikéw. Instalacja Access Pointéw, w czytelniach i budynkach Uniwersytetu
Europejskiego Viadrina, daje uzytkownikom dostgp do internetu po zalogowaniu karta
V-Lan, zgodng ze standardem IEEE 802.11b,9. Ponadto zmodernizowano miejsce pra-
cy dla os6b niewidomych, bardzo przydatne przy egzaminach parstwowych z prawa.
Aby pozyska¢ odpowiednie know - how w zakresie technologii digitalizacji, zakupiono
wydajny skaner ksigzek, wyposazony w kotyske i o§wietlajacy bezpiecznie ksigzki od
gory, dzigki czemu odpadlo, dotychczas niezbgdne, mozolne i czasochtonne obracanie
skanoWanej ksigzki. Zainstalowana sie¢ SISIS - InfoGuide ma za zadanie, w sposéb
przyjazny dla uzytkownika, operowa¢ wieloma réznymi systemami katalogowymi na
jednej powierzchni. Dzigki temu, mozliwe jest przeszukiwanie z katalogu Collegium
Polonicum, wspélnej, migdzynarodowej jednostki Uniwersytetu Europejskiego i Uni-
wersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu. W przysztosci dotaczone zostang inne, wazne
dla regionu katalogi. Dzigki temu wyraZnie poprawi si¢ sposéb katalogowania i udo-
stepniania mediéw znajdujacych si¢ w Euroregionie. Obecnie planowane jest wyodrgb-
nienie w czytelni pomieszczenia szkoleniowego, wyposazonego w komputery sieciowe
i dostgpnego dla studentéw w dogodnym dla nich, czasie - w dni robocze od 9 do 21, w
soboty od 9 do 18 a w niedziele od 10 do 18.

Polsko - niemiecki model wspélpracy

We Frankfurcie nad Odra pokazano, jak dwie instytucje informacyjne i komunika-
cyjne, BIZ we Frankfurcie nad Odra i Biblioteka Collegium Polonicum (CP) w Stubi-
cach moga istnie¢, rozwijaé si¢ po obu stronach granicy i wspéipracowad, z korzyscia
dla obu paristw. Dzigki ogromnemu zaangazowaniu wszystkich pracownikéw obu bi-
bliotek, stworzono, krok po kroku, pelng zaufania atmosferg, ktéra pozwolita nawigzacd
intensywng wspdtprace i ostatecznie zbudowaé wsp6lny system organizacyjny. To duzy
sukces, ze zbiory biblioteki zagranicznej moga by¢ udostgpniane dzigki wyszukiwarce
niemieckiego konsorcjum bibliotek KOBV. Jedyng w swoim rodzaju jest wspdlna praca
przy katalogowaniu zbioréw. Dzigki polqczeriiu przez Odrg, polskie kolezanki i kole-
dzy wprowadzaja dane do centralnego serwera, znajdujacego si¢ w bibliotece we Frank-
furcie. Obie biblioteki opracowuja wspdlnie i przy wspoélpracy ze Staatsbibliothek w
Berlinie bardzo obszerng spuscizng bytego dyrektora Polsko - Niemieckiego Instytutu w
Darmstadzie, profesora Karla Dedeciusa (wejscie na portal informacyjny Malvine dla
rekopiséw i spuscizn : http:// malvine.org oraz na portal Kalliope: http://kalliope.staats-
bibliothek-berlin.de).

W przeszlosci obie biblioteki wspéipracowaty przy projekcie MOE pod kierun-
kiem EDBI, organizowaly podréze, zakup specjalistycznych czasopism, wspélnie tez
wydatkowaly srodki rzeczowe i srodki przeznaczone na biezaca obstuge czytelnikéw.
W roku 1997 we Frankfurcie zorganizowano, pod hastem: ,,Biblioteki tacza swiaty”,
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wspdlny Dziefi Bibliotekarza, ktéremu patronowat premier Brandenburgii. Pokazano
woéwczas jak praktycznie wyglada transgraniczna praca bibliotek. W roku biezacym
zamierzamy kontynuowac t¢ tradycje. W trakcie innych spotkan i posiedzen przedstawi-
ciele BIZ méwai o specyfice swojej pracy, kierowniczka biblioteki CP regularnie prze-
kazuje informacje o wspdélpracy obu bibliotek swoim wladzom w Polsce.

Na zjezdzie IFLA? (Berlin 2003 rok), dyrekcja BU zorganizowata wycieczke, kt6-
rej celem bylo pokazanie delegatom, jak w praktyce wyglada polsko-niemiecki model
wsp6lpracy.

Po raz pierwszy, wystapienia na zjeZdzie IFLA ttumaczono sysmultanicznie réw-
niez na jezyk polski. Biblioteka CP wniosta tu swojg fachowa wiedze i aktywnie uczest-
niczyla w pracach organizacyjnych.

Codzienng praktyka w obu bibliotekach staly si¢ rozmowy ekspertéw, organizo-
wanie i przeprowadzanie okreslonych proceséw roboczych i organizacyjnych, opraco-
wywanie mediéw wedlug klasyfikacji systematyki regensburskiej dostosowanej przez
fachreferentéw BU do polskich potrzeb, regularne prace nad klasyfikacja, $wiadczone
przez fachreferentéw BU w bibliotece CP oraz szkolenie pérsonelu biblioteki CP przez
pracownice i pracownikéw BU. Odnotowano réwniez pewne sukcesy w pozyskiwaniu
srodkéw finansowych spoza budzetu uczelni, gdzie obok licznych sponsoréw indywi-
dualnych, pojawity si¢ srodki, pochodzace z UE. We wspélpracy z firma SISIS zapro-
gramowano system polskich znakéw dla modutéw SISIS, pojawily si¢ tez projekty (roz-
mowy trwaja),-aby opracowa¢ pelng polska wersje zintegrowanego systemu zarzadza-
nia biblioteka. W takim przypadku nalezaloby oczekiwaé, ze zastosowany system be-
dzie stosowany takze w innych polskich bibliotekach i biblioteka CP bedzie odgrywac
gtéwna role jako przyktad dla pozostatych polskich bibliotek w zakresie automatyzacji
pracy biblioteczne;.

Réwnie intensywnie uktada si¢ wspétpraca BU we Frankfurcie nad Odra z BU w
Poznaniu. Obie biblioteki bardzo si¢ staraly w poprzednich latach, o obustronnie ko-
rzystng wspdlprace na nastgpujacych polach:

- kilkudniowe wymiany pracownikéw migdzy bibliotekami z mozliwoscia za-
poznania si¢ z pracag w poszczegélnych oddziatach w instytucji partnerskiej,
- regularna wymiana doswiadczen kierownictwa bibliotek na temat aktualnych

probleméw w obu krajach,
- organizacja i rozbudowa ustug wymiany i dostarczania informacji o pilnie
poszukiwanych artykulach z prasy prawniczej z obu krajéw,

- organizacja wymiany pism,

* IFLA International Federation of Library Associacions and Institutions — organizacja skupiajaca 3000 czionkéw w
120 krajach.
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- regularna wymiana doswiadczen na temat dalszego rozwoju biblioteki CP.
Po licznych konsultacjach ustalono, Ze nastgpujace projekty bedziemy realizowac
wspdlnie z naszymi partnerami z Poznania i innych polskich miast:

- budowa polsko - niemieckiego portalu informacyjnego (linki internetowe, pel-
ne teksty, komercyjne oferty baz danych

- udzial BU we Frankfurcie nad Odra w naradach naukowych na tematy biblio-
teczne w bibliotekach w Polsce,

- przeprowadzanie wspélnych posiedzeri na tematy biblioteczne w CP w Stubicach,

- udziat BU w Poznaniu w ofercie szkoleri, prowadzonych w BU we Frankfur-
cie nad Odrg i w BU w Poznaniu,

- udziat BU w Poznaniu w wirtualnym katalogu Online, kt6ry umozliwia pro-
wadzenie poszukiwarft w ré6znych katalogach w Polsce i w Niemczech,

- digitalizacja starych drukéw (28.000 tomé6w) z Viadriny, przewiezionych w
roku 1811 z Frankfurtu nad Odrg do Wroctawia.

- budowa Polsko - Niemieckiego Centrum Dokumentacji i Mediéw.

Rozwdj polsko - niemieckiego portalu informacyjnego

Jednym z podstawowych zadan nowej organizacji bylo umieszczenie w internecie
przejrzystej witryny, przedstawiajacej jej obszerng i réznorodng oferte ustugows i in-
formacyjng. BU we Frankfurcie nad Odrg prezentuje obecnie w trybie Online liczne
udogodnienia dla uzytkownikéw. Dzigki systemowi OPAC czytelnik moze 24 godziny
na dobg przeszukiwac katalog elektroniczny (z komputer6w zewnetrznych lub ze stano-
wisk w czytelni biblioteki), przedluzaé termin zwrotu ksiazek, zamawiaé ksigzki z ma-
gazynu, dokonywac¢ rezerwacji oraz sprawdzaé stan konta i status wypozyczeri. Poza
tym moze, w tym samym trybie, zam6éwi¢ ksiazki w wypozyczalni migdzybibliotecznej,
a nawet sprawdzi¢, jaka literatura zostala zaméwiona przez katedry i fachreferentéw
biblioteki i kiedy zostanie wprowadzona do zbior6w. Mozliwe jest réwniez, jesli czytel-
nik wyrazi takie Zyczenie, prowadzenie korespondencji drogg e-mailows (zawiadomie-
nia, monity itp.). W ten sposdb obie strony oszczgdzaja na kosztach przesytek poczto-
wych. Publikacje cyfrowe sa wykazywane w OPAC, przy czym wsréd wynikéw szuka-
nia przy tytule pojawia si¢ URL. Jednym kliknigciem myszki mozna wtedy bezposred-
nio z OPAC uzyska¢ potaczenie z utrwalonym technikg cyfrows, pelnym tekstem. W
podobny spos6b mozna korzysta¢ z baz danych na CDR i DVD. Z jednego wskazania
tytutu publikacji na CDROM lub DVD uzytkownik przechodzi bezposrednio do bazy
danych CDROM lub DVD, oferowanej na serwerze Biblioteki poprzez strong www.

Biblioteka Uniwersytecka juz od dawna zwracata uwagg na to, by opracowywana
oferta informacyjna obejmowala istniejace dane zapisane takze na innych nosnikach.
Obecnie, podczas poszukiwari naukowych w internecie na serwerze Biblioteki Uniwersy-
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teckiej, generuje si¢ katalog Archiwum Miejskiego we Frankfurcie nad Odra, katalog
Biblioteki Regionalnej i Miejskiej oraz Izby Przemystowo - Handlowej we Frankfurcie
nad Odra. Nastgpny krok rozbudowy ma zintegrowac elektroniczne dane takze innych
partneréw (na przyktad Muzeum Kleista we Frankfurcie nad Odrg). Jest to juz bardzo
wysoki poziom obstugi czytelnika, ktéry dalej bedzie rozbudowywany i doskonalony,
tak, aby w jednym systemie informacyjnym méc prezentowac rézne czasopisma elek-
troniczne, dokumenty petnotekstowe, archiwalia, cyfrowe aparaty semestralne ( doku-
menty do zajeé) i zeskanowane dokumenty, kt6rych udostgpnianie nie jest ograniczone
prawami autorskimi, druki, papiery robocze i pokongresowe, opublikowane poza obie-
giem ksigzkowym i bardzo trudno dostgpne, ktére zarchiwizowano w Polsko - Niemiec-
kim Centrum Dokumentacji i Informacji o Mediach w Stubicach. Obok informacji bez-
ptatnych, znajduja sie tu przede wszystkim platne, bardzo wartosciowe informacje, ofe-
rowane tylko przez komercyjne bazy danych. Dostgpne oferty czgsto nie s3 wystarcza-
jaco wykorzystywane, poniewaz uzytkownik chciatby korzysta¢ z oferty informacyjne;j,
nie wymagajacej wielu starafi, tak jak si¢ do tego przyzwyczail.

Gdy chodzi o prawne, gospodarcze i kulturalne aspekty kontaktéw polsko-nie-
mieckich, uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ poszukiwania informacji fachowej we
wszystkich istniejacych formach mediéw na jednym portalu i na jednej plaszczyZnie.
Nie musi si¢ juz uczy¢ réznych jezyk6éw i masek. Projektowany program takg wlasnie
mozliwosé mu daje. Wyksztalceni specjalisci informacji Biblioteki Uniwersyteckiej we
Frankfurcie nad Odra i Biblioteki Collegium Polonicum, wspélnie ze wspomnianymi
juz partnerami, wybiora odpowiednie Zrédta informacji, zaréwno zewng¢trzne, jak i we-
wnetrzne i zintegrujg je w projektowanym portalu informacyjnym. Grupa pracowni-
k6w, zajmujaca sie projektem bedzie, obok prac zwigzanych z licencjami i umowami
uzytkowania, dba¢ o to, by oferty informacyjne innych instytucji i komercyjnych do-
stawcéw byly na biezaco wiaczane do systemu. Waznym zadaniem bedzie bezposred-
nie przekazywanie dost¢pu do peinych tekstéw dokumentéw UE, informacji o fundu-
szach strukturalnych i inicjatywach UE oraz materialéw informacyjnych o stosunkach
miedzy Polskg a Niemcami. Wspomniane wczesniej Polsko - Niemieckie Centrum Do-
kumentacji i Informacji o Mediach i - od lat funkcjonujace w Bibliotece Uniwersytec-
kiej we Frankfurcie - Europejskie Centrum Dokumentacji, moga by¢ wiaczone do pla-
nowanego portalu jako dostawcy danych, tak Ze obecne procesy integracyjne, zachodza-
ce w regionie, dokumentowane w trudno dostgpnych publikacjach beda prezentowane
uzytkownikowi w aspektach gospodarczym, prawnym i kulturalnym w sposéb przy-
stepny i technicznie nieskomplikowany. W przypadku stwierdzenia luk informacyjnych,
partnerzy moga sformutowaé konkretne postulaty, a — jesli to mozliwe — mogg sami
zaproponowaé wlasne rozwiazania lub prébowaé uzupetni¢ portal, korzystajac z pomo-
cy instytucji zewngtrznych.
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Biblioteka Uniwersytecka we Frankfurcie nad Odrg intensywnie wspétpracuje nad
rozwojem portalu informacyjnego z konsorcjum bibliotek KOBYV i Instytutem Konrada
‘Zuse w Berlinie. Nowy, projektowany przez konsorcjum portal, ma réwniez zawiera¢
bogate bazy danych, obejmujace zagadnienia z zakresu szeroko rozumianych zwiaz-
kéw polsko-niemieckich, co powinno przyczyni¢ si¢ do jego popularnosci wsr6d uzyt-
kownikéw. Specjalisci do spraw informacji powinni nie tylko wybieraé Zr6dta informa-
cji, oceniac je i przygotowywac, lecz takze prowadzi¢ szkolenia uzytkownik6w w Niem-
czech i Polsce. Bardzo potrzebne bytoby szybkie zorganizowanie centralnej konferencji
na temat: ,,Przekazywanie kompetencji informacyjnych dla polsko - niemieckiej infor-
macji specjalistyczne;j”, ktéra powinna zainicjowaé konkretne kontakty, opracowac stra-
tegie, ujawni¢ problemy i mozliwosci ich rozwigzar.

Digitalizacja starych drukéw Viadriny

Kolejnym projektem centralnym jest digitalizacja starych druk6éw Viadriny, ktére
po zamknigciu Uniwersytetu w roku 1811 zostaly przetransportowane statkiem Odrg do
Wroctawia. Na podstawie starych katalogéw zrekonstruowano informacje, ze z prze-
transportowanych statkiem 28 tysigcy toméw, zachowalo sie jeszcze ok. 5 tysiecy. W
bazie danych ujgto wszystkie 28 tysigcy toméw z kr6tkimi opisami. Do bazy danych
wprowadzono zeskanowane podobizny kart tytutowych zachowanych ksigzek. Jubile-
usz 500-lecia Viadriny uczczono wirtualng rekonstrukcja starego budynku Biblioteki
Uniwersyteckiej. Wykonano to, positkujac si¢ planami architektonicznymi, znaleziony-
mi w Archiwum Miejskim. Prezentacja spotkala si¢ z uznaniem publicznosci zebranej
na jubileuszowych obchodach, specjalisci chwalili zastosowang tu nowa technike ,,wir-
tualnego przegladania”.

Za pomocg programu, opracowanego przy wspélpracy z jedng z firm specjali-
stycznych, mozna - spacerujac wirtualnie wzdtuz regatéw w starej bibliotece - szczegé-
towo zapozna¢ si¢ z rozstawieniem ksigzek na pétkach . Jednym kliknigciem myszki w
grzbiet ksigzki mozna wywolaé informacje o tytule ksigzki, strong tytutowg a nawet
pelen tekst pierwszych, juz zdigitalizowanych drukéw. Projekt ten, przeprowadzony z
inicjatywy Katedry Historii Sredniowiecznej Europy Srodkowej i regionalnej Historii
Kultury na Viadrinie (prof. dr Ulrich Knefelkamp), Biblioteki Uniwersyteckiej we Wro-
clawiu, BIZ we Frankfurcie nad Odrg i wielu innych partneréw jest teraz kontynuowa-
ny. Dzigki pomocy finansowej z zewnatrz prowadzi si¢ obecnie proby udostepnienia
przez internet odbiorcom specjalistycznym i zainteresowanym osobom prywatnym sca-
néw pierwszych 500 opracowanych toméw.

Cross Border Fibre
24 pazdziernika 2006 potaczono w Stubicach polska sie¢ PIONIER z niemiecka
siecig badawcza przy uzyciu wysokowydajnego wezla. Dzigki przepustowosci 10 GB/s
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mozna teraz — z zachowaniem najwyzszej jakosci - przesyla¢ bardzo szybko ogromne
pakiety danych i dokumentéw. Badacze z Polski i Niemiec beda mogli, dzigki temu
polaczeniu, wspoétpracowaé bardziej efektywnie i intensywnie. Informatycy i technicy
Uniwersytetu Europejskiego i Collegium Polonicum bedg t¢ mozliwos¢ pracy z zainte-
resowaniem obserwowac i aktywnie wspierac.

16 lat po ponownym otwarciu Uniwersytetu Europejskiego Viadrina we Frankfur-
cie nad Odra, na ktérym reprezentowane jest ponad 40 r6znych narodowosci, praca
informacyjna i komunikacyjna, ponad paristwowymi granicami, stala si¢ codziennoscig.
Blisko$¢ Biblioteki Collegium Polonicum, wspélne korzystanie z centralnego kompute-
" ra bibliotecznego, polaczenie radiowe przez Odre, zasada wspdlnego podejmowania de-
cyzji, jak i ciagle konsultacje z pracownikami biblioteki w Poznaniu, stworzyly ko-
rzystng pozycj¢ wyjsciowa dla wspélpracy polsko-niemieckiej. Na tej bazie beda te sto-
sunki kontynuowane. Wraz z ekspansja, bedacej jeszcze w budowie Biblioteki CP, dojda
obu stronom nowe wyzwania, ktére bedg musiaty by¢ wsp6lnie podejmowane. Dotych-
czas osiagni¢te wyniki i wypracowane kontakty tworzg korzystng aurg dla rozwiazywa-
nia wszelkich probleméw, zwigzanych z mi¢dzynarodowa komunikacja, jakie si¢ w
przyszlosci pojawig. Pracownicy BIZ begda, we wsp6lpracy ze swoimi partnerami, dalej
rozwijali infrastrukture, oferowali coraz wigcej ustug w sieci, dbali o przyjazny i nakie-
rowany na uzytkownika systerh ushug. ,Dziat produkcji: informacja” jest w krajach
ubogich w surowce naturalne szczeg6lnie wazny, biblioteki i jednostki informacyjne
beda ze swoimi ustugami wazniejsze niz kiedykolwiek. Z zadaniami tymi bedziemy
musieli si¢ zmierzy¢ i — jestem o tym przekonany — wsp6lnymi sitami i pod wsp6lnym
dachem, potrafimy je rozwiazac.

Tlumaczyta Renata Piejko
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Skroty
ADV Automatische Datenverarbeitung
automatyczne przetwarzanie danych
AMH Arbeitsgemeinschaft der Medienzentren der deutschen Hochschulen
[grupa robocza centréw medialnych na niemieckich uczelniach]
AV audiovisuell
audiowizualny
BIZ Bibliotheks- und Informationszentrum
Centrum Biblioteczno - Informacyjne
CMS Content Management System
CP Collegium Polonicum
DBV Deutscher Bibliotheksverband
Niemieckie Stowarzyszenie Bibliotek
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DFG

DFN
DINI

DPDMZ
EDZ
EU
EUV
HIS

IFLA
IKMZ

IP
IT

KOBV
MOE

MS
UB

URL
VoIP
W-LAN
ZKI

Deutsche Forschungsgemeinschaft
Niemieckie Towarzystwo Badawcze

Deutsches Forschungsnetz

Deutsche Initiative fiir Netzwerkinformation

[niemiecka inicjatywa na rzecz informacji sieciowe;j]
Deutsch-Polnisches Dokumentations- und Medienzentrum
Polsko - Niemieckie Centrum Dokumentacji i Mediéw

Européisches Dokumentationszentrum
Europejskie Centrum Dokumentacji

Européische Union
Unia Europejska

Europa-Universitit Viadrina
Uniwersytet Europejski Viadrina

Hochschulinformationssystem
system informacyjny szk6t wyzszych

International Federation of Library Associations and Institutions

Informations-, Kommunikations- und Medienzentrum
Centrum Informacji, Komunikacji i Mediéw

Internet Protocol

Informationstechnologie
technologia informacyjna

Kooperativer Bibliotheksverbund
[konsorcjum bibliotek naukowych Berlina i Brandenburgii]

Mittelosteuropa
Europa Srodkowo - Wschodnia

Microsoft

Universititsbibliothek
Biblioteka Uniwersytecka

Uniform Resource Locator
Voice over Internet Protocol
Wireless Local Area Network

Zentren fiir Kommunikation und Informationsverarbeitung in Lehre und
Forschung
[centra komunikacji i przetwarzania informacji w nauce i pracach badawczych]




