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Publikacja Biblioteki szkét wyzszych w spoteczeristwie wiedzy.
Uwarunkowania i wybrane zagadnienia sktlada sie z dwoch tomow.
Mimo oddzielnych, pozornie odrebnych pozycji, praca tworzy integral-
na calos¢ i dlatego nalezy omoéwié¢ je lacznie. Monografia jest
bezposrednio adresowana do stuchaczy studiow podyplomowych Te-
chnologie informacyjne w bibliotekach spoleczeristwa wiedzy, a posre-
dnio do pracownikéw naukowych i studentow informacji naukowej
i bibliotekoznawstwa. Moze stuzy¢é réwniez bibliotekarzom bibliotek
szkol wyzszych, zainteresowanym nowoczesnym zarzadzaniem i te-
chnologiami informacyjnymi jako podrecznik sprawnego funkcjono-
wania bibliotek akademickich w spoteczenstwie wiedzy.
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W pierwszym tomie Konteksty i uwarunkowania pod redakcja
Zdzistawa Gebotysia, znalazto sie siedem opracowan oscylujacych wo-
kot zagadnien funkcjonowania spoteczenstwa wiedzy w aspekcie bib-
liotek uczelnianych. Zebrany materiat inspiruje do refleksji nad stra-
tegia bibliotek w czasach, ktére niosg ze soba kolejne wyzwania
i przeobrazenia.

Rozdzial pierwszy, Biblioteki szkét wyzszych w spoleczeristwie
wiedzy, opracowany przez Irene Soche jest zarazem rozbudowanym
wstepem do calego tomu. Wprowadza on w problematyke bibliotek
naukowych, ktore w ostatnim czasie stawiajg czola kolejnym wyzwa-
niom nie tylko w potaczeniu z nowymi technologiami informacyjnymi
i digitalizacjg zbiorow, ale z koniecznoscia tworzenia funkcjonalnych
konsorcjow, pozyskiwania Srodkéw finansowych oraz reorganizacja
przestrzeni niezbednej przy rozwiazywaniu nowych zadan stawianych
bibliotekom. Tradycyjne ksiaznice naukowe przeksztalcane sg w sy-
stemy biblioteczno-informacyjne, a w konsekwencji zarzadzaja zaso-
bami wiedzy i tworza dostep do informacji w spoleczenistwie wiedzy.
Spoteczenstwo to wymaga statego samoksztalcenia zaro6wno w zakre-
sie technologii informacyjnych, jak rowniez wiedzy dziedzinowej,
a takze umiejetnosci korzystania z calego systemu wiedzy, aby podej-
mowane dziatania byly bardziej skuteczne. Jednym z warunkow reali-
zowanych przez biblioteki spoteczenstwa wiedzy jest okreslenie mode-
lu adresata, ktory moglby uczestniczy¢ w nowoczesnym spoleczen-
stwie, a takze modelu wzajemnych relacji biblioteka — uzytkownik.
Biblioteki tym skuteczniej funkcjonujg i lepiej realizuja swoje cele
i zadania im bardziej otwarte sg na wzajemna wspolprace.

Komunikacja w spoteczeristwie wiedzy to temat podjety przez Ka-
tarzyne Talué¢. Autorka przybliza aparat podstawowych pojec i defini-
cji dotyczacych komunikowania oraz glowne teorie dotyczace spote-
czenstwa wiedzy. Proces komunikowania ulega coraz wiekszej zlozo-
nosci, wraz z rozwojem nowych technologii, a sama komunikacja ma
miejsce wtedy, gdy osoby w niej uczestniczace poshuguja sie znanymi
kodami stuzacymi do tworzenia komunikatow. Autorka zwraca uwage
na wazna role psychologicznych i spolecznych determinantéow komu-
nikowania wsrod ktérych wymienia: wiek, ple¢, wyksztalcenie, do-
stepnos¢ odbioru, kontekst odbioru, nawyki korzystania z mediow
itp. Podkresla rowniez cele i zamiary jakie przySwiecaja nadawcy ko-
munikatéw w spoleczenstwie wiedzy w stosunku do odbiorcy ucze-
stniczacego w procesie komunikowania. Wazna role w spoteczenstwie
wiedzy odgrywaja biblioteki, zwlaszcza te o charakterze naukowym,
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ktore gromadza, przechowuja i udostepniaja zbiory, a tym samym
wiedze, wspotuczestnicza w przetwarzaniu informacji, ktora nie znaj-
duje sie w zasobach biblioteki, dzieki czemu przyczyniaja sie do
wzbogacania wlasnych zbiorow.

Proby zdefiniowania nauki oraz wyznaczenia jej celow i zadan
podjeta sie Malgorzata Gwadera w opracowaniu Nauka w spoteczeri-
stwie wiedzy — obieg ksigzki naukowej. W spoleczenstwie wiedzy nau-
ka pelni znaczaca funkcje, gdyz daje odpowiedz na réznorakie pyta-
nia, stanowi zatem narzedzie realizacji najwyzszych potrzeb ludzkich
w wymiarze indywidualnym i spolecznym. Za kryteria naukowosci
mozna uznac te wlasciwosci wiedzy naukowej, ktore odrézniaja ja od
wiedzy innego typu, a cecha wyr6zniajaca nauke od wiedzy jest
przede wszystkim jej metodologia, czyli nauka o metodach stosowa-
nych w nauce. W badaniach naukowych zasadnicze znaczenie maja
publikacje naukowe, ktore autorka podzielila na publikacje badaw-
cze, przegladowe, dydaktyczno-naukowe, informacyjne. Jednym
z podstawowych elementow organizacji nauki jest rynek publikacji
naukowych. W Polsce rynek ksigzki akademickiej i naukowej jest
bardzo rozlegly i podlega prawom i zmianom zachodzacym w obszarze
kultury. Pod wzgledem liczby publikowanych tytulow wydawnictwa
uczelniane znajduja sie na pierwszym miejscu, natomiast pod wzgle-
dem wielkosci nakladéw dominuja wydawnictwa komercyjne. Je-
dnym z zasadniczych elementow promocji publikacji naukowych sa
zrodla informacji biezacej i retrospektywnej, a takze wystawy, kier-
masze i targi, w ktérych biorag udziat oficyny prezentujac swoja oferte
dzieki katalogom, prospektom, reklamom. Istotna jest rowniez obec-
nos¢ tego typu instytucji na konferencjach, seminariach, sympozjach
gromadzacych specjalistow z danej dziedziny wiedzy. Znaczna czesc
opracowania poswiecono ponadto miejscu bibliotek akademickich
w ogblnym systemie organizacji nauki w Polsce. Biblioteki te koordy-
nujg i prowadzg prace badawcze w zakresie informacji naukowej i bib-
liotekoznawstwa oraz dziedzin pokrewnych, a przede wszystkim pub-
likujg zgodnie z profilem gromadzenia zbioréow zeszyty naukowe, bib-
liografie, materialy informacyjno-biblioteczne, biuletyny, raporty,
sprawozdania, kroniki.

Szczegolne miejsce w systemie komunikacji spolecznej zajmuja
czasopisma elektroniczne. Obecnie wiekszoS¢ uczonych poszukiwania
informacji rozpoczyna od zrédet elektronicznych, a zwlaszcza dostep-
nych w sieci czasopism oraz polskich i zagranicznych serwiséw e-cza-
sopism. Aneta Drabek w artykule Czasopisma elektroniczne w komuni-



RECENZJE I PRZEGLADY PISMIENNICTWA 115

kacji naukowej i spotecznej, rozpoczyna swoje rozwazania od zdefinio-
wania czym jest czasopismo elektroniczne, jaka jest jego geneza i jakie-
go mozna dokonac podziatu tych czasopism. Nastepnie przedstawiono
wady i zalety tych czasopism. Do najwiekszych zalet czasopism elek-
tronicznych nalezy szybkos¢ publikacji i aktualizacja danych, a takze
nieograniczony dostep do informacji bez wzgledu na miejsce i czas ko-
rzystania. Wadg natomiast jest koniecznos¢ dostepu do Internetu
i podstawowej znajomosci pracy z komputerem oraz brak mozliwosci
zrezygnowania z prenumeraty tradycyjnej, gdyz tylko taka jest warun-
kiem koniecznym do uzyskania dostepu online. Zaprezentowano ro-
wniez stan wszystkich polskich czasopism elektronicznych z zakresu
informacji naukowej i bibliotekoznawstwa, z uwzglednieniem serwisu
Elektroniczna Biblioteka EBIB, umieszczajacego spisy tresci kilkudzie-
sieciu czasopism dziedzinowych. Dopelnieniem opracowania jest omo-
wienie dokumentéw publikowanych w systemie Open Access, a sa to
Open Access Journals oraz repozytoria gromadzace reprinty, prace
dyplomowe i raporty z badan naukowych. System ten umozliwia uzyt-
kownikom bezptatne korzystanie z pelnych tekstow artykutow.

Przedmiotem kolejnych rozwazan sa Polskie spisy i serwisy biblio-
graficzne dostepne w Internecie, opracowane przez Agnieszke Bajor
i Hanne Langer. Autorki w obszernym omoéwieniu zaprezentowaly naj-
wazniejsze typy bibliografii, do ktérych naleza biezaca i retrospektywna
bibliografia narodowa, bibliografie terytorialne i lokalne, bibliografie ze-
spoléw osobowych, bibliografie dziedzin i zagadnien, bibliografie gatun-
kéw 1 rodzajow pismienniczych. Ze szczegb6lna starannoscia dokonano
analizy kolejnych typéw bibliografii, wzbogacajac konkretne tytuly o ra-
my czasowe ukazywania sie, watek historyczny powstania oraz zakres
i zasieg prezentowanych tytuléow. Imponujaca liczba przypisow swiadczy
o wnikliwej analizie badawczej i rzetelnym opracowaniu materialow.
Cennym uzupeklieniem artykulu jest bogaty zestaw tablic ilustrujacych
dostep do poszczegolnych typow bibliografii z podaniem zZrédia dostepu.
Nalezy podkresli¢, ze tworzenie i informowanie o internetowych bazach
bibliograficznych w znacznym stopniu wspiera rozwdj nauki, zwlaszcza
ze nowoczesne technologie sg wykorzystywane zaro6wno w procesie gro-
madzenia, przechowywania i dostarczania informacji, jak i w prowadze-
niu dzialalnosci naukowo-badawczej oraz biezacej pracy informacyjne;j
wyspecjalizowanych shuzb bibliotecznych.

Kolejny artykut A. Drabek przybliza Indeksy cytowan jako na-
rzedzie diagnozy stanu nauki. Przedstawiono w nim zamyst i idee
utworzenia indeksow cytowan, ktore sa specyficznym rodzajem baz
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danych, gdyz wyszukiwanie potrzebnych informacji wymaga odpo-
wiedniej wiedzy i przygotowania specjalistycznego. Rola indeksow
cytowan w spoleczenstwie wiedzy gwarantuje najwyzsza jakosc ofe-
rowanych informacji oraz umozliwia sprawne przetwarzanie tych
informacji Bazy tego typu pozwalaja na przejscie od podstawowych
informacji bibliograficznych do bardziej zaawansowanych analiz
ukazujacych sie¢ powiazan miedzy poszczegolnymi oSrodkami nau-
kowymi. W Polsce natomiast indeksy te wykorzystywane sg do
ocen parametrycznych, przy zakupie czasopism i baz zagrani-
cznych a to z kolei poprawia jakos¢ ksztalcenia i udoskonala wyni-
ki badan naukowych.

Tom pierwszy zamyka opracowanie Jolanty Szulc, ktora przedsta-
wia Systemy ekspertowe w spoleczeristwie wiedzy. Strukture, zastoso-
wanie, problemy badawcze. Systemy ekspertowe zalicza sie do czwarte;j
generacji systemow informacyjnych, oprocz systeméw transakcyjnych,
systemow informowania kierownictwa i systemow wspierania decyzji.
Gromadza one bazy danych z informacjami przechowywanymi symboli-
cznie. Nastepnie przedstawiono strukture systemow ekspertowych
w postaci obrazowych wykresow i diagramoéw, a takze zaprezentowano
bogata ich typologie. Wazne miejsce w opracowaniu zajelo scharaktery-
zowanie zastosowania systemow ekspertowych w technice, w dziedzinie
wojskowosci, w praktyce medycznej, decyzjach finansowo-ekonomi-
cznych, a zwlaszcza w praktyce bibliotecznej i informacji naukowe;.
Wykorzystanie tych systemoéw pozwala na zwiekszenie wydajnosci pra-
cy, polepszenie jakosci wytwarzanych produktéw oraz na zmniejszenie
kosztow produkgcji, dzieki czemu mozliwe jest szersze zainteresowanie
i wzrost znaczenia systemow ekspertowych w praktyce.

Drugi tom Narzedzia i formy funkcjonowania pod redakcja I. So-
chy tworzy pie¢ artykuléw. Tom ten rozpoczyna praca Z. Gebotysia
omawiajaca Zarzadzanie strategiczne w bibliotekach szkét wyzszych
w spoteczeristwie wiedzy. Istota zarzadzania strategicznego jest teore-
tyczno-praktyczne poshugiwanie sie wypracowanymi modelami ba-
dawczymi, wykorzystujace wlasne metody, techniki i procedury. Mo-
del zarzadzania strategicznego w bibliotece szkoly wyzszej tworzy mi-
sja biblioteki, analiza strategiczna i implementacja strategii. Nieodla-
czna funkcja zarzadzania strategicznego jest kontrola strategiczna,
a podstawowym jej narzedziem jest metoda analizy strategicznej.
Kontrola ta moze przyjac¢ forme controllingu strategicznego, polegaja-
cego na stalej lub okresowej ewidencji stanu zasobu biblioteki oraz
ocenie nalozonych na nia zadan. CaloSé opracowania uzupelnia
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aneks z licznymi przykladami misji, wizji biblioteki szkoly wyzszej
oraz z kilkunastoma tabelami ukazujacymi metody zarzadzania stra-
tegicznego w tych instytucjach.

Renata Fraczek i Izabela Swoboda opracowaly Wplyw nowych te-
chnologii na przemiany pracy wspoiczesnych bibliotek szkdt wyz-
szych. W bibliotekach uczelnianych podobnie jak w wielu instytu-
cjach wspolczesnego swiata nowe technologie wplynely na wiele ob-
szarow struktury organizacyjnej tych placéwek. Wszelkie usprawnie-
nia stanowisk pracy, udoskonalenia metod zarzadzania nakierowane
sg na potencjalnego odbiorce czyli uzytkownika. Tworzone sg nowe
dzialy, a w nich nowe stanowiska pracy dla bibliotekarzy systemo-
wych, dziedzinowych, przedstawicieli konsorcjow, specjalistow siecio-
wych zasobow informacyjnych. Coraz czesciej wspotczesne biblioteki
akademickie dysponuja skutecznymi i atrakcyjnymi narzedziami shu-
zacymi pozyskiwaniu, rozpowszechnianiu i udostepnianiu informac;ji.
Biblioteki uczelniane realizuja takze uniwersalne ushugi informacyjne
poprzez: dzialalnosé informacyjna o zasobach wlasnych i innych
osrodkow polskich i zagranicznych; dzialalnos¢ dokumentacyjna,
szczegOlnie w zakresie dorobku naukowego pracownikéw uczelni
i tworzonych baz w bibliotece; dzialalnos¢ edukacyjna obejmujaca
szkolenia uzytkownikow. W sposéb przemyslany i modelowy taczy sie
idee biblioteki tradycyjnej, korzystajac z jej wielowiekowych i boga-
tych zasobow, z nowoczesnoscia o najwyzszych standardach wyposa-
zenia bibliotek cyfrowych. Dzieki nowym technologiom tandem nowo-
czesnosci i tradycjonalizmu zapewnia efektywna obstuge uzytkowni-
kom bibliotek akademickich.

Kolejny artykul Wyszukiwanie informacji w Internecie jako narze-
dzie rozwoju spoleczeristwa wiedzy Arkadiusza Pulikowskiego uswia-
damia, ze znaczna czes$¢ informacji udostepnianych w Internecie staje
sie dla wiekszej czesci spoleczenstwa naturalnym srodowiskiem infor-
macyjnym. W tej sytuacji wazna staje sie umiejetnos¢ dokonywania
oceny wartos$ci dokumentéw, a tym samym wzrasta rola narzedzi wy-
szukiwawczych pozwalajacych sprawnie dotrze¢ do zgromadzonej
w sieci wiedzy. Pomoca w krytycznej ocenie dokumentow stuza dwa
podstawowe kryteria jakimi sg uzytecznos¢ i wiarygodnosc¢. W obrebie
uzytecznosci kryterium szczegélowe to zawartos¢ i aktualnosé infor-
macji; natomiast kryteria szczegolowe wiarygodnosci to: autorstwo,
cel, obiektywnos¢ i poprawnos$¢ informacji. Sukcesem w korzystaniu
z zasobow Internetu jest sprawne i maksymalne opanowanie tych
umiejetnosci, a tym samym iloS¢ i jakos¢ pozyskanych informacji.
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Alternatywne zrédia finansowania bibliotek szkét wyzszych (spon-
soring, fundraising, lobbing) opracowane przez Z. Gebolysia jest zaga-
dnieniem rzadko poruszanym w Srodowisku bibliotekarzy szkot wyz-
szych. Zmniejszanie funduszy na nauke, a tym samym na funkcjono-
wanie bibliotek akademickich, sprawia, ze placowki te starajag sie stu-
zy¢ srodowisku naukowemu w zakresie najwyzszych kompetencji szu-
kajac réwnoczesnie alternatywnych zrodet finansowania. Cecha cha-
rakterystyczng sponsoringu, fundraisingu i lobbingu jest dazenie do
uzyskania roznych korzysci dla bibliotek, ktore przejawiaja sie po-
przez: wspomaganie finansowe, mecenat, patronat, dotacje, fundacje,
subwencje, ulgi, datki, pozyczki. Wszystkie te dzialania sa waznym
przedsiewzieciem organizacyjnym, wymagajacym doglebnego prze-
myslenia, starannego przygotowania i solidnego wdrozenia. W opraco-
waniu zwrocono uwage na podstawy prawne sponsoringu, fundraisin-
gu i lobbingu, jako warunku koniecznego w ramach obowigzujacego
prawa. Skutecznos¢ dobrej wspoélpracy pomiedzy bibliotekami i insty-
tucjami pomocowymi jest usankcjonowana stosownymi umowami.
Dla usprawnienia korzystania z alternatywnych zrédet finansowania
na koncu artykulu zamieszczono aktualne podstawy prawne oraz
wzory umow sponsoringowych.

Tom drugi zamyka artykut Z. Gebotlysia Etyka biblioteczna i infor-
macyjna w spoleczeristwie wiedzy. Etyke biblioteczna tworzy zbior
standardow moralnych niepisanych, a takze utrwalonych w postaci
dokumentu, przedstawionych w formie kodeksu etycznego. Etyka bi-
blioteczna okreslana jest jako zesp6l wymogoéw i norm stawianych
bibliotekarzom, a odnoszacych sie do sfery ich obowiazkéw zawodo-
wych. Tak jak w kazdym zawodzie réwniez w profesji bibliotekarza,
aby dobrze shluzy¢ uzytkownikom, nalezy by¢ wiernym standardom
etycznym, ktére autor przedstawil w sposob nastepujacy: konfiden-
cjonalnosé, sprzeciw wobec cenzury w bibliotece, zakaz stronniczosci
i prywaty, ochrona wolnosci intelektualnej, etyka kierowania bibliote-
ka oraz profesjonalizm ustug bibliotecznych. Koncowe wywody autora
dotycza etyki komunikowania sie w bibliotece, na ktére skladaja sie
werbalne i niewerbalne formy komunikowania. CaloS¢ opracowania
zamyka omoéwienie kodeksu etycznego biblioteki szkoly wyzszej.

Prezentowana publikacja stanowi niezwykle cenne kompendium
poswiecone roli i znaczeniu bibliotek szkoét wyzszych w spoteczenstwie
wiedzy. Zsyntetyzowany ladunek informacji przedstawiony na jej la-
mach jak dotad nie doczekal sie¢ szerszego kompleksowego opracowa-
nia. Wiele danych o podobnej tematyce mozna bylo uzyskaé¢ w formie
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artykuléw rozproszonych w réznych czasopismach lub ustysze¢ pod-
czas konferencji. Nie sa to jednak zrodla ukazujace w pelni problema-
tyke funkcjonowania bibliotek szkél wyzszych w spoleczenstwie wie-
dzy. Dobrze sie zlozylo, ze autorzy poszczegdlnych artykulow, oprocz
bogatej bibliografii zalacznikowej w wiekszosci przypadkow zamiescili
aneksy oraz tabele, wykresy i rysunki obrazujace omawiane zagadnie-
nia. Réznorodnosé wykorzystanych zrodet informaciji i ich wnikliwa
synteza sprawily, ze autorzy przedstawiajac pokazny material zacho-
wali przejrzystos¢ wywodu i przystepna forme przekazu zwlaszcza, ze
praca kierowana jest do sluchaczy wspominanych juz studiéw podyp-
lomowych, ktorych przygotowanie przed rozpoczeciem studiow do tego
typu tresci jest zréznicowanie. Publikacja ta oferuje pracownikom nau-
kowym i studentom nowe spojrzenie na sens funkcjonowania bibliote-
ki akademickiej w srodowisku uczelnianym, a absolwentom wymienio-
nych studiow pozwoli lepiej zrozumie¢ fenomen biblioteki szkoly wyz-
szej i jego odniesienie do spoteczenstwa wiedzy.



