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Wspblpraca rodzicéw i nauczycieli
w kontekscie jakosci zycia dzieci i mlodziezy

Wprowadzenie

Refleksja nad tym, jak rodzice i nauczyciele nawigzuja wspdtprace w celu
wspierania rozwoju mtodego pokolenia, co przektada si¢ bezposrednio na
subiektywna i obiektywna jako$¢ jego zycia, moze poméc w dostrzezeniu
i wypracowaniu konstruktywnych dziatan i poszukiwaniu rozwigzan no-
wych, przynoszacych pozadane efekty rozwojowo-wychowawcze.

W artykule zaprezentowane zostang wskazania dla nauczycieli, pe-
dagogéw do nawigzywania i podtrzymywania wspétpracy z rodzicami.
Uzasadnieniem przedstawionych wskazan beda doswiadczenia autorki ar-
tykutu zwiazane z praca na stanowisku pedagoga w szkole $redniej i osoby
prowadzacej zajecia warsztatowe z rodzicami dzieci w wieku przedszkol-
nym. Uwzgledniono réwniez znaczenie podejmowanej wspétpracy dla
dobrostanu dzieci i mtodziezy.

Jakos¢ zycia, dobrostan, satysfakcja z zycia sa terminami odnoszacymi
sie do tych sfer zycia czlowieka, ktére podlegaja warto$ciowaniu. Przed-
szkole, szkota czy réznego rodzaju $wietlice s3 miejscami, w ktérych dzieci
i mlodziez spedzajg znaczna cze$¢ swojego zycia. Tworzenie placéwek,
w ktérych wszystkie podmioty zainteresowane ksztatceniem i wycho-
waniem beda odbieraty podjete dziatania jako sprzyjajace podnoszeniu
jakosci zycia dzieci i mlodziezy, wymaga poszukiwania sposobu tworzenia
instytucji otwartej na zmiany.

Duze znaczenie dla funkcjonowania placéwek o§wiatowych ma uczest-
nictwo rodzicéw w ich dziataniu. Mogg oni mie¢ wptyw na kwestie za-
réwno obiektywne, takie jak dbanie o odpowiednie warunki do nauki,
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organizowanie czasu wolnego w szkole i poza nia, bezpieczenstwo, jak
i subiektywne, zwigzane z odczuwaniem satysfakcji, co moze sprzyjaé
biezgcemu poczuciu szczescia dzieci i mtodziezy.

W dalszej czesci tekstu przedstawie rozumienie jakosci zycia oraz wska-
zania, ktére s3 pomocne w tworzeniu atmosfery sprzyjajacej wspdtpracy
nauczycieli i rodzicéw w przedszkolu, szkole, swietlicy - wspétpracy zna-
czacej dla podnoszenia jakosci zycia dzieci.

Ocena jako$ci zycia zawiera komponent poznawczy, czyli poznawcza
ocene zadowolenia z zycia, odnosi sie do poczucia sensu, sukcesu, satysfak-
cji z relacji rodzinnych oraz zycia szkolnego, zdrowia, spedzania wolnego
czasu, oraz komponent emocjonalny, ktéry ztozony jest z oceny nastrojéow
i emocji uwzgledniajacych afektywno$¢ pozytywna i negatywna. Afekt
pozytywny oznacza przyjemne nastroje i emocje pojawiajace sie w od-
powiedzi na znaczace wydarzenia zmierzajgce w pozadanym kierunku.
Negatywny afekt, wedtug Justyny Mréz, ,,obejmuje nastroje i emocje, ktére
sa nieprzyjemne i s3 negatywna odpowiedzig na zdarzenia, okolicznosci,
sytuacje zyciowe czy zdrowotne™. Martin E.P. Seligman twierdzi, ze ist-
nieja trzy postaci szcze$cia: pozytywne emocje, poczucie sensu i zaanga-
zowanie®’. W tym ujeciu wiekszy wptyw na satysfakcje z zycia maja dwa
ostatnie z wymienionych aspektéw.

W odniesieniu do funkcjonowania dzieci i mtodziezy w placéwkach
opiekunczych, wychowawczych, edukacyjnych istotne wydaje sie, by
komponent afektywny pozytywny przewazal nad negatywnym. Jednakze
dla ogdlnej oceny dobrostanu znaczenie ma to, czy dzieci odbierajg rze-
czywisto$¢ przedszkolng, szkolng jako sensowng na tyle, zeby sie w nia
zaangazowaé. Szanse na przewage pozytywnego komponentu emocjo-
nalnego, na nadawanie sensu rzeczywistosci szkolnej daje wspétpraca
rodzicéw i nauczycieli zmierzajaca do: osiggania wspélnych celéw ukie-
runkowujacych aktywno$¢, wprowadzania w zycie okreslonych wartosci
zgodnych z przekonaniami nauczycieli, rodzicéw i uczniéw, tworzenia
warunkow do nabywania przekonania o wlasnej sprawczosci oraz budo-
wania samooceny®.

Poczucie zaangazowania najczesciej ukazywane jest pod postacia au-
todeterminacji rozumianej jako dodwiadczenie pragniert wynikajacych

1 J. Mréz: Szczesliwym byé. Poczucie dobrostanu psychicznego wsréd miodych lu-
dzi. http://www.wsu.kielce.pl/start/Mlodziez%20w%20spoleczenstwie%20zmia-
ny,%20Maria%20Sroczynska/Polska-Ukraina_3_7.pdf [5.07.2013], s. 448-456.

2 E. Trzebiniska: Psychologia pozytywna. Warszawa: Wydawnictwa Akade-
mickie i Profesjonalne, 2008, s. 49-50.

3 Ibidem. Por. rozmowa na temat poszukiwania sensu w zyciu A. Jucewicz
zZ. Milska-Wrzosinska: Niedosyt. ,Gazeta Wyborcza” z dnia 6 lipca 2013, do-
datek: ,Wysokie Obcasy”, nr 27 (734).
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z whasnych celéw (powigzanych z potrzebami autonomii, kompetencji
i wiezi) oraz stan przeptywu (gtebokiej koncentracji na samym dziataniu).
Proponowane dzialania wspierajace wspdtprace nauczycieli i rodzicéw,
choé¢ moga sie wydawa¢é dalekie od rzeczywistosci szkolnej, daja szanse
na przeksztatcanie jej w bardziej demokratyczna i sprzyjajaca rozwojowi
nie tylko dzieci, lecz takze dorostych®.

Wyznaczniki tworzenia atmosfery wspélpracy nauczycieli i rodzicow
w instytucjach edukacyjnych
w kontekscie podnoszenia jakosci zycia mtodego pokolenia

Tworzenie atmosfery sprzyjajacej rozwojowi i stuzacej podniesieniu po-
czucia jakosci zycia w §rodowisku wychowawczym wymaga swiadomosci
wyznacznikéw, ktére pozwalajg stworzy¢ taka atmosfere - stanowig one
metaforycznie narzedzie osiagania wskazanego celu, jak i przejaw tego
celu. Do najwazniejszych czynnikéw sprzyjajacych tworzeniu atmosfe-
ry wspélpracy zalicza sie: postawe nauczyciela wychowawcy, zdolnosé
stanowienia sfery wspélnych dazeni, dobrowolny udzial we wspétpracy,
uznanie partnerstwa rodzicéw przez nauczycieli, uwzglednianie wczes-
niejszych zwigzanych ze szkola doswiadczen rodzicéw, uwzglednianie
wiedzy rodzicéw, uznanie podobienistwa warunkéw zycia nauczycieli,
uczniéw i rodzicéw, swiadomo$é trudnoéci zwigzanych ze wspdtpraca oraz
koncentracja na kompetencjach rodzicéw. Czynniki te oméwie skrétowo
w dalszych cze$ciach tekstu.

Postawa nauczyciela wychowawcy

Atmosfera, ktéra tworzy nauczyciel, czy to w trakcie lekeji, czy w sytua-
cjach kontaktu z rodzicami, silnie powigzana jest z jego postawg wobec in-
nych ludzi. Im czesciej nauczyciel ma tendencje do angazowania sie w rela-
cje, im wiecej w nich autentyczno$ci i empatii potagczonej z przekonaniem
o potencjale rozwojowym oséb, z ktérymi sie spotyka, tym wieksza szansa
na pojawienie sie¢ w kontaktach z uczniami i ich rodzicami pozytywnych
afektéw, dazenia do odkrywania senséw i koncentrowanie sie na zaspo-
kojeniu potrzeb zwigzanych z dokonywaniem wyboréw i tworzeniem
warunkéw do zaistnienia kompetencji. Otwarta postawa wychowawcy
przejawia sie¢ w gotowosci do stuchania i korzystania z umiejetnosci komu-
nikacyjnych, takich jak: aktywne stuchanie, parafraza, odzwierciedlenie,
klaryfikacja, komunikat ,ja”. Zdolnosci te stanowia podstawe tworzenia

4 Ibidem.
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takich warunkéw, w ktérych wszystkie podmioty zwigzane z dang placéw-
ka angazuja sie¢ w zadania wynikajace z potrzeb rozwojowych dzieci i mto-
dziezy, okreslonych zadan rozwojowych i danego etapu edukacji. Jednakze
aby korzystanie z wymienionych umiejetnosci przynosito oczekiwany
efekt w postaci wiekszej satysfakcji ptynacej z zaangazowania rodzicéw
idzieci w zycie szkoly, wymaga od nauczyciela réwniez pewnej dojrzatosci
emocjonalnej. Marshall B. Rosenberg® twierdzi, ze ten rodzaj dojrzatosci
zwigzany jest z braniem odpowiedzialno$ci za siebie, dobra znajomo$cia
wlasnych potrzeb, emocji, umiejetnoscia ich wyrazania i liczeniem sie
z potrzebami i emocjami innych. Zatem nauczyciel, ktéry potrafi neu-
tralnie opisa¢ zachowanie czy sytuacje bez wlasnej interpretacji, oceny,
zrzucania odpowiedzialno$ci na innych, wyrazi¢ emocje pojawiajace sie
w zwigzku z zaistnialg sytuacja, wyjawié¢ swoje potrzeby, ktére w zwigzku
ze zdarzeniem nie zostaty zaspokojone, oraz wyrazié¢ prosbe, ma szanse
tworzy¢ takie warunki wspétpracy z rodzicami, ktére moga mie¢ pozy-
tywny wplyw na odbiér rzeczywistosci szkolnej przez dzieci.

Znaczacym czynnikiem wptywajacym na jako$¢ zycia dzieci jest po-
zytywne nastawienie nauczyciela do wspélpracy z rodzicami. Nauczy-
ciele czasami zakladaja, ze wspétpraca z rodzicami bedzie wigzala sie
z wysitkiem radzenia sobie z trudnymi zachowaniami rodzic6w?®, ze nie
przyniesie oczekiwanych efektéw. Tego typu przekonania mogg dziataé
jak samospelniajgca sie przepowiednia i prowadzi¢ do zaniku wspét-
dzialania.

Nawigzaniu wspétpracy pomiedzy nauczycielami i rodzicami sprzy-
jaja zachowania, ktére Richard Sennett okresla jako zachowania ,dobre-
go fachowca™. Zatem koncentrujac sie na wyznacznikach dzialania
dobrego fachowca, w odniesieniu do wspédtpracy z rodzicami mozemy
méwié o zdolnosciach pedagoga waznych w jego pracy (umieszczono je
w tabeli1).

Przedstawione zdolno$ci znacznie obnizaja poziom napiecia w rela-
cjach, prowadza do wiekszej otwartosci i sprzyjaja gotowosci rodzicéw
do zaangazowania si¢ we wspdlprace z nauczycielami. Wigeksze zaangazo-
wanie niesie z sobg przystosowywanie rzeczywistosci szkolnej do potrzeb
dzieci, rodzicéw i nauczycieli. Poczucie wplywu rodzicéw na atmosfere
panujacg w szkole, na podejmowane decyzje moze rodzi¢ poczucie satys-

5 M.B. Rosenberg: Porozumienie bez przemocy: o jezyku serca. Przel. M. Kto-
bukowski. Warszawa: J. Santorski & Co., 2005, s. 63-104.

6 Trudne postawy rodzicéw wycofanych, nadopiekuniczych, wszechwiedza-
cych i atakujacych opisata M. Babiuch: Jak wspétpracowac z rodzicami ,trudnych
uczniéw”? Warszawa: WSiP, 2002.

7 R. Sennett: Etyka dobrej roboty. Przet. J. Dzierzgowski. Warszawa: War-
szawskie Wydawnictwo Literackie MUZA, 2010, s. 320-321.
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Tabela 1

Zdolno$ci nauczyciela jako ,,dobrego fachowca”

Zdolnosci

Przyklady dziatan podejmowanych przez pedagoga

Gotowos¢ do pogodzenia sie¢ z nie-
znajomo$cig rezultatéw pracy

rozpoczyna prace z rodzicami i nie zaktada okres-
lonych efektéw wspétpracy, nie planuje szczegbtéw
przebiegu wspélnych dziatan

Nadawanie pozytywnego znaczenia
przypadkowi i pojawiajgcym sie
trudno$ciom

potrafi wykorzysta¢ zdarzenia przypadkowe badz
trudnosci do poszukiwania nowych sposobéw wsp6t-
pracy, rozwigzan adekwatnych do pojawiajacej sie
sytuacji

Unikanie osobnego rozwigzywania
pojawiajacych sie probleméw

uwzglednia kontekst klasy, szkoly, rodziny, wplywéw
kultury i zachodzgcych w spoteczenistwie zmian

Unikanie perfekcjonizmu

unika tendencji do dominacji*, ktéra w kontekscie
diagnozy dotyczy nadmiernej dbalosci o podtrzy-
manie wlasnej roli zwigzanej z przekonaniem o za-
grozeniu utraty obrazu siebie jako profesjonalisty

Umiejetnoé¢ okre$lenia momentu,
w ktérym podtrzymywanie wspét-
pracy, przyjete wartosci, formymoga
przynosi¢ tylko gorsze efekty i za-

przestanie dziatania

redefiniuje przyjete zalozenia dzialania, rezygnuje
znich badz je przeksztatca, dostosowujac do pojawia-
jacych sie potrzeb

*E. Jarosz, E. Wysocka: Diagnoza psychopedagogiczna. Podstawowe problemy i rozwigzania. Warszawa:

Wydawnictwo Akademickie Zak, 2006, s. 45.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: R. Sennett: Etyka dobrej roboty. Przel. ]. Dzierzgowski. Warszawa:
Warszawskie Wydawnictwo Literackie MUZA, 2010.

fakeji z dziatan dla dobra dziecka. Dostosowanie rzeczywistosci szkolnej
do indywidualnego tempa i rytmu rozwoju mtodego pokolenia zaspoka-
ja uczniowska potrzebe posiadania celu ukierunkowujacego aktywno$¢.
Bywa, ze to, co przynosi sens, nie jest przyjemne, bo wymaga wysitku®.
Tak moze si¢ dzia¢ z nauka w szkole, cho¢ dla dzieci, w mniejszym lub
wiekszym stopniu, nauka wigze sie z wysitkiem, to jednak im petniej na-
uczyciele wraz z rodzicami dostosuja program wychowawczy, formy pracy
na lekcjach do potrzeb ucznia i (nieco na wyrost) jego mozliwosci, tym
uczen ma wieksze szanse na dokonywanie wyboru, ustalanie kierunku,
w ktérym podaza, i koncentrowanie sie na dziataniu. W tak zorganizowa-
nym, sprzyjajacym uczeniu sie Srodowisku uczniowie maja szanse, czasem
nawet w trakcie lekcji albo w dtuzszej perspektywie czasowej, dostrzegac
sens procesu uczenia sie.

8 E. Trzebiniska: Psychologia pozytywna..., s. 48.
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Okreslenie sfery wspdlnych dazen

Wspdlne dazenia dorostych oséb znaczacych w wychowaniu stwarzaja
dzieciom korzystniejsze warunki rozwoju zwiekszajace prawdopodobien-
stwo pojawiania sie u nich przewagi pozytywnych afektéw nad negatyw-
nymi, zaangazowania oraz przekonania o sensie wtasnych dziatan. Brak
tego typu porozumienia moze rodzi¢ napiecia, niepokdj, zmniejszac za-
ufanie i zniechecac obie strony do dalszej wspétpracy. Nieporozumienia,
zaréwno te, ktdre sg dla dziecka widoczne, jak i te, ktére sa skrywane,
moga sprawiad, ze przezywac ono bedzie konflikt lojalnosci wobec doro-
stych podejmujacych zadania wychowawcze. Skutki braku porozumienia
i zblizenia sposobéw dziatant wychowawczych moga powodowaé u dzieci
bunt wobec rodzicielskich i nauczycielskich wymagan i niecheé do cho-
dzenia do przedszkola, szkoly. Warto, aby wspétpraca rozpoczynata sie
od okreslenia wartosci i celéw waznych dla wszystkich stron zaintereso-
wanych procesami zwigzanymi z wychowaniem i ksztalceniem’. Jednym
z istotnych zagadnien dotyczacych dazen dorostych, ktére sprzyjaja lepszej
atmosferze w szkole, a co za tym idzie, moga mie¢ istotne znaczenie dla
dobrostanu dzieci, jest okreslenie celéw wspélpracy.
Matgorzata Babiuch'® podaje nastepujace cele wspétpracy:
1. Dazenie do usprawnienia pracy wychowawczej szkoty przez koordy-
nacje i ujednolicenie oddziatywan wychowawczych.
2. Mozliwe najlepsze poznanie przez nauczycieli poszczegdlnych ucz-
niéw (ich sytuacji rodzinnej i bytowej, oczekiwan rodzicéw, funkcjo-
nowania w §rodowisku pozaszkolnym, zainteresowan i potrzeb).
Poznanie funkcjonowania szkolnego dzieci przez rodzicéw.
4. Wzajemne poznanie si¢ nauczycieli i rodzicéw pozwalajace na poro-
zumiewanie sie i wzajemne rozumienie.
5. Edukacja pedagogiczna rodzicéw wigzaca sie z upowszechnianiem
wiedzy na temat rozwoju i wychowania dzieci.
6. Pomoc w doborze wtasciwych oddziatywan wychowawczych i poko-
naniu trudnosci.
7. Organizowanie opieki nad dzie¢mi poza godzinami nauki w szkole
z uwzglednieniem czasu wolnego.
8. Aktywne uczestnictwo w organizacjach rodzicielskich na terenie
szkoly.
Wazne, aby rodzice i nauczyciele mieli okazje do wzajemnego pozna-
nia sie i podtrzymywania kontaktu na takim poziomie, ktéry sprzyjatby
wywigzywaniu si¢ z zadan zwigzanych z wychowaniem. Wiedza dzieci

W

9 A. Hautumm, R. Prott: 12 zasad efektywnej wspétpracy pomiedzy nauczyciel-
kami a rodzicami. http://www.frd.org.pl/pl/artykul/_168 [dostep: 5.07.2013].
10 M. Babiuch: Jak wspétpracowaé z rodzicami...
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o kontakcie rodzicéw z nauczycielami buduje w dziecku poczucie, ze jest
ono wspierane przez pokolenie dorostych wychowawcéw, a wsparcie jest
jednym z istotnych czynnikéw wptywajacych na ocene jakosci zycia i jed-
nocze$nie wyznacznikiem jakosci zycia.

Istotny cel wspétpracy stanowi réwniez wymiana informacji dotycza-
cych dziecka, jego funkcjonowania w §rodowisku domowym i szkolnym.
Rodzice maja wiedze o tym, jak dziecko zachowuje sie w domu, nauczy-
ciele znaja jego funkcjonowanie w przedszkolu, szkole, §wietlicy. Wymia-
na tej wiedzy pozwala lepiej poznaé potrzeby dziecka, ktérych zaspokoje-
nie sprzyja¢ moze wiekszemu zadowoleniu z osiagnie¢ zwigzanych z zy-
ciem rodzinnym i szkolnym. Annette Hautumm i Roger Prott uznaja,
ze ,wspélpraca pomiedzy nauczycielkami a rodzicami osigga najwyz-
szy poziom, gdy obie strony zdolne sg do wzajemnego przekazywania
informacji”*'. Przy czym nauczyciele sa zobowigzani prawnie i mery-
torycznie do uzasadniania dziatan, natomiast rodzice maja obowiagzek
informowa¢ pedagogéw tylko wtedy, gdy to dotyczy podstaw opieki nad
dzieckiem, np. tego, kto moze odbieraé dziecko z placéwki, na co dziecko
jest uczulone.

W procesie wspdlpracy rodzicéw i nauczycieli warto dazy¢ do ujedno-
licenia dziatait wychowawczych'?. W negocjowaniu tego, co dla dzieci jest
korzystne, istotne znaczenie ma nie tylko skutecznos¢ danego sposobu
dziatania, ale przede wszystkim zgodnos¢ oséb dorostych co do sposobu
traktowania rozwijajacych sie ludzi, bedacych na réznych etapach drogi
edukacyjnej. Wybér sposobu oddziatywar wiaze sie z przekonaniem o na-
turze czlowieka'. Korzystanie ze sposobéw pochodzacych z psychologii
humanistycznej wigze sie z zalozeniem, ze czlowiek jest istota dgzaca do
samorealizacji, gotowa do rozwoju w relacji z zaangazowanym, empa-
tycznym i autentycznym partnerem interakeji. Znaczaca dla jakosci zycia
dzieci bytaby w takim ujeciu bliska relacja z rodzicami i nauczycielami,
dzieki ktérej proces wychowania i uczenia sie stawaltby sie procesem
prowadzacym do dojrzatej samodzielno$ci. Humanistyczne podejscie
do tworzenia warunkéw do rozwoju powinno stanowi¢ podstawe dzia-

11 A. Hautumm, R. Prott: 12 zasad efektywnej wspétpracy...; por. A. Hau-
tumm, R. Prott: Dwanascie zasad efektywnej wspétpracy pomiedzy nauczycielka-
mi a rodzicami. W: Nigdy nie jest za wczesnie - rozwdj i edukacja matych dzieci. Red.
T. Ogrodzinska. Warszawa: Fundacja Rozwoju Dzieci im. Jana Amosa Komen-
skiego, 2004.

12 M. Lobocki: Wspéldziatanie nauczycieli i rodzicéw w procesie wychowania.
Warszawa: Nasza Ksiegarnia, 1985, s. 47; por. A. Hautumm, R. Prott: 12 zasad
efektywnej wspétpracy...

13 B. Poé¢wiardowska: Znaczenie wybranych metod oddziatywari wychowaw-

czych dla rozwoju dziecka w wieku przedszkolnym. ,Wychowanie Na Co Dziert” 2012,
nr 6, s. 15-17.
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tait wychowawczych. U zrédia technik poznawczych tkwi zatozenie, ze
czlowiek jest istota poszukujaca wiedzy i nabywajaca, przetwarzajgca
informacje. Dostarczenie potrzebnej wiedzy moze pomdéc uczniom w po-
radzeniu sobie z wyzwaniami szkolnej rzeczywisto$ci. Ograniczeniem
stosowania tych technik sa pojawiajace si¢ u dzieci i mtodziezy trudno-
$ci zwigzane z rozwojem poznawczym. Przekonanie o tym, ze cztowiek
jest istota, dla ktorej zachowania ogromne znaczenie ma unikanie przy-
kroéci i dazenie do przyjemnosci, moze prowadzié¢ do koncentrowania
sie na sposobach wptywu na zachowanie poprzez $rodki zaczerpniete
z psychologii behawioralnej - nagrody i kary oraz kontrakty. Przykta-
dem tego typu dziatania wychowawczego moze by¢ punktowy system
oceniania zachowania; uczniowie wiedzg, za jakie zachowania otrzymaja
dodatkowe punkty, a za jakie przewinienia punkty zostang im odjete.
Zdarza sie, ze w tego typu systemach rada pedagogiczna koncentruje sie
na zachowaniach negatywnych, ograniczajac punktacje akceptowanych
spotecznie dziatan do uczestnictwa w konkursach, zbiérki makulatury,
wypelniania obowigzkéw dyzurnego itp. System dziatan wychowawczych
wiaze sie wtedy z przekazem dorostych do dzieci, ze w codziennym zyciu
szkolnym przewazaja negatywne zachowania i tylko odpowiednie kary sa
w stanie zapobiec ich pojawieniu sie. Mozna przypuszczad, ze w szkole,
w ktérej dominuja metody behawioralne, dzieci i mlodziez moga nizej
oceniaé jakos¢ swojego zycia, bo tego typu zewnatrzsterowne dziatania
moga prowadzi¢ do przekonania uczniéw, ze akceptowane zachowania
sa efektem wylacznie represyjnego systemu dziatain, a nie wewnetrznej
potrzeby dzieci. Szczegdlnym zagrozeniem w stosowaniu srodkéw beha-
wioralnych jest nadmierna koncentracja na karach, ktére skupiaja uwage
dzieci na nieodpowiednich zachowaniach, budza z1o$¢, gniew i che¢ od-
wetu, nie motywuja do dziatania. Okazuje sie réwniez, ze ustalenie metod
wychowawczych stosowanych w domu i w szkole jest istotne ze wzgledu
na osobowo$¢ rodzicéw, ktérzy maja mozliwo$¢ uczenia sie metod be-
hawioralnych, ale nie zawsze s3 w pelni przekonani do ich skutecznosci
i gotowi do ich stosowania'. Postulat ujednolicenia dziatait wychowaw-
czych wigze sie z podjeciem wspdlnej decyzji zgodnej z systemem war-
tosci rodzicéw, jak i z zaktualizowana wiedzg nauczycieli o wyborze tych
sposobéw postepowania, ktére dajg dzieciom najwieksze szanse rozwoju.
Z perspektywy dos§wiadczen autorki artykutu humanistyczne tworzenie

14 A. Kazdin: Parent Management Training. Treatment for Oppositional, Ag-
gressive, and Antisocial Behavior in Children and Adolescents. Oxford: Oxford Uni-
versity Press, 2005; RW. Greene, J.S. Ablon: Terapia dzieci impulsywnych. Przet.
M. Stasiniska. Krakéw: Wydawnictwo U], 2008, s. 4; A. Faber, E. Mazlish:
Jak méwicé, zeby dzieci nas stuchaly, jak stuchaé, zeby dzieci do nas méwily. Przel.
M. Wieznowska. Poznari: Media Rodzina of Poznan, 1998.
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atmosfery poszanowania dzieciecej odrebnosci, indywidualnosci i go-
towo$¢ zaangazowania sie¢ w relacje stanowia podstawe interakcji wy-
chowawczej, w ramach ktérej wazne jest umiejetne korzystanie z metod
pochodzacych z psychologii poznawczej.

Dobrowolny udzial we wspétpracy

Podstawowe znaczenie we wspélpracy nauczycieli i rodzicéw ma zasa-
da pozytywnego nastawienia, zgodnie z ktérg warunkiem skutecznej
wspélpracy jest catkowicie dobrowolny w niej udziat. Wazne, aby obie
strony byly §wiadome korzysci ptynacych ze wspétpracy®. Jedna z tych
korzysci, poza pojawieniem si¢ bliskosci we wzajemnych relacjach, jest
réwniez podejmowanie dzialann mogacych mieé znaczenie dla jakosci
zycia dzieci. Uczniowie bowiem, dostrzegajac porozumienie i konstruk-
tywne dzialania na ich rzecz, moga nabieraé przekonania, ze sg wazni
dla dorostych, ktérzy uczestnicza w ich wychowaniu. Podczas obser-
wacji sposobéw wspdtpracy ucza sie, jak nawigzywaé kontakty, jak je
podtrzymywag, jak realizowaé wynegocjowane zadania, jak radzié sobie
z konfliktami, czyli jak dziataé skutecznie, doswiadczajac mozliwosci
wyboru, wiezi z ludzmi i szansy na zaprezentowanie wtasnych kompe-
tencji. Dzieki modelowanym zachowaniom dorostych dzieci i mtodziez
maja szanse na uczenie sie podejmowania decyzji uwzgledniajacych cele
dzialania, zadania i relacje.

Uznanie partnerstwa'®

Mieczystaw Eobocki'” uznat, ze we wspétpracy istotne jest przestrzeganie
zasady partnerstwa. Wigzat jg z uznawaniem praw do wspétuczestnictwa
rodzicéw i nauczycieli w dziataniach szkoly i obowiazkach. Szczegdlnie
wazne sg dziatania zmierzajgce ku temu, zeby zadna ze stron interakcji nie
czula sie mniej warto$ciowa. Dla zwiekszenia jakosci zycia dzieci i mto-
dziezy wazne bytoby, Zeby nauczyciele i rodzice mieli jednakowy udziat
w podejmowaniu decyzji i ponoszeniu za nie odpowiedzialnosci.

15 M. Lobocki: Wspétdziatanie nauczycieli i rodzicow..., s. 17.

16 W poszukiwaniu partnerstwa rodziny, szkoty i gminy: praca zbiorowa. Red.
M. Mendel. Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek, 2000.

17 M. kobocki: Wspétdziatanie nauczycieli i rodzicéw...; M. Mendel: Rodzice
i nauczyciele jako sprzymierzericy. Gdanisk: Wydawnictwo Harmonia, 2007, s. 24.
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Uwzglednianie wczesniejszych zwigzanych ze szkola
doswiadczen rodzicéw'®

Nalezy réwniez wzigé pod uwage to, ze wczeéniejsze do§wiadczenia
rodzicéw zwiazane z dang instytucja maja wptyw na ich motywacje do
podejmowania wspétpracy z pedagogami. Trudno$ci we wspdtpracy z na-
uczycielem jednego dziecka moga powodowaé nieche¢ do nawigzania
kontaktu z wychowawca w chwili przekraczania progu edukacyjnego
przez drugie dziecko z tej samej rodziny. Czasami doswiadczenie fru-
stracji w relacji z nauczycielami uogélnia sie i przenosi sie réwniez na
nauczycieli spoza danej placéwki. Pedagog $wiadomy réznorodnych ro-
dzicielskich do$wiadczenn moze wykazywac wieksza tolerancje wobec
przejawianej przez rodzicéw niecheci do wspétpracy i motywacje do po-
szukiwania sposobéw pracy z oporem'®. Innym aspektem uaktywniania
sie weze$niejszych do§wiadczen sa szkolne wspomnienia gtéwnych opie-
kunéw dzieci i mtodziezy. Rodzice przychodzacy do szkoty na zebranie
przypominaja sobie czasy, w ktérych to oni chodzili do szkoty, u dorostych
pojawiaja sie bardzo rézne uczucia, nie zawsze te, ktére dominuja w pozy-
tywnym komponencie afektywnym i wigza sie z dobrostanem psychicz-
nym i fizycznym. Odzywanie wspomnienl moze uruchomié¢ réznorodne
zachowania zwigzane z wchodzeniem w role, ktére rodzice przyjmowali
w dziecifstwie. Zdarza sie, ze podczas zebran, gdy tawki sa ustawione jed-
na za druga i utrudnione jest nawigzanie kontaktu wzrokowego z osobg
prowadzaca zebranie i jego uczestnikami, rodzice wycofuja sie z aktyw-
nego uczestnictwa, rozpoczynaja rozmowy, ktére sa dla niech bardziej
interesujace. Zadbanie o przestrzen, w ktérej odbywaja sie spotkania z ro-
dzicami, badZ tez tworzenie warunkéw do tego, aby rodzice mieli szanse
porozmawiaé z soba na tematy ich interesujace, moze mie¢ znaczenie
dla gotowosci tych dorostych do nawiazywania, podtrzymywania kontak-
tu, udzialu w podejmowaniu decyzji i realizowaniu zadan. Wazne byloby
odpowiednie ustawienie tawek, na przyktad w kregu, w podkowe; w ten
sposéb mozna by zwiekszy¢ szanse na zaangazowanie sie¢ rodzicéw we
wspélne dziatania. Dzieci moga uczestniczy¢ w zorganizowaniu wystawy
prac, ktére wykonaty w ostatnim czasie, pomdc w przestawianiu fawek
(jesli istnieje taka konieczno$é), udekorowaniu sali. Kiedy w przygotowa-

18 Przyktady takich doswiadczen odnajdziemy w ksigzce A. Koniecznej:
Analiza struktury interakcji w sytuacji rozmowy nauczycieli z rodzicami o problemach
szkolnych ucznia. Warszawa: Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej,
2000.

19 B. Po¢wiardowska: Przejawy oporu w relacji wychowawca - rodzice.
W: O kompetencjach wspétczesnych wychowawcéw. Red. D. Zajac. Bydgoszcz: Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, 2010, s. 158-175.
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nie przestrzeni do spotkania nauczycieli z rodzicami wtaczaja sie ucznio-
wie, wtedy majg szanse budowaé w sobie przekonanie o tym, ze sag wazni
dla dorostych oséb odpowiedzialnych za ich rozwéj oraz ze przestrzen
szkoty jest réwniez przestrzenia ich rodzicéw, a nie miejscem, gdzie ,,rza-
dza” wylacznie nauczyciele. Takie oswajanie przestrzeni moze wptywaé
na odbidr placéwki jako miejsca spotkan, podczas ktérych rodzice dowia-
duja sie o postepach dzieci, moga korzysta¢ z wiedzy nauczyciela, wy-
mienia¢ doswiadczenia i w przyjaznej atmosferze poszukiwaé sposobéw
radzenia sobie w trudnych sytuacjach. Dzieci i mlodziez, wlaczajac sie do
przygotowarn, traktuja szkote nie tylko jako miejsce wysitku zwiazanego
z oceng, lecz takze jako przestrzen, w ktérej rodzice dowiaduja si¢ o ich
osiagnieciach i pojawiajgcych sie trudnosciach po to, aby poszukiwaé spo-
sobéw pomocy. Zwiekszony udzial rodzicéw w dziataniach szkoty rodzié
moze w dzieciach poczucie bezpieczeristwa i zadowolenie, co ma znacze-
nie dla subiektywnej oceny jakosci szkolnego funkcjonowania.

Uwzglednianie wiedzy rodzicéw

W tworzeniu warunkéw do wspétpracy z rodzicami warto uwzgledniaé
wiedze rodzicéw o ich dziecku i wiedze, ktérg posiadajg na temat rozwo-
juiwychowania. Wspédtczesnie proces wychowania wydaje sie bardziej
regulowany przez réznego rodzaju publikacje, porady ekspertéw niz
przez wymiane doswiadczen z wcze$niejszymi pokoleniami i osobami
posiadajacymi doSwiadczenie w tym zakresie. R6znice zarysowuja sie
w zwigzku z przemianami pojawiajagcymi sie w modelu zycia malzen-
skiego i rodzinnego. W tej kwestii istotne jest to, aby nauczyciele zato-
zyli, ze rodzice posiadaja wiedze na temat rozwoju i wychowania dzieci,
i nie umniejszali jej znaczenia. Uwzglednianie wiedzy i doswiadczen
rodzicéw zwieksza prawdopodobienstwo korzystania przez nich z po-
mocy pedagoga w sytuacji watpliwosci lub pojawiajacych sie trudnosci,
co w konsekwencji moze sprzyja¢ pelniejszemu uwzglednianiu potrzeb
dziecka i wyzwan, z ktérymi sie spotyka w zyciu szkolnym i rodzinnym.
Dostosowanie warunkéw uczenia si¢ do indywidualnych potrzeb dziecka
po pewnym czasie moze mie¢ znaczenie dla pojawienia sie przewagi
uczué przyjemnych nad nieprzyjemnymi, przekonania o sensie nauki
i gotowosci do zaangazowania, co sprzyja zwiekszeniu subiektywnego
poziomu satysfakeji.
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Uznanie podobienistwa warunkéw zycia nauczycieli,
dzieci i rodzicéw

Warto w tworzeniu warunkéw do wspétpracy uwzgledniaé réwniez po-
dobienistwo warunkéw zycia nauczycieli i rodzicéw. Roger Prott zwraca
uwage na to, ze ,przyjecie tych zalozen zmniejsza ciezar spoczywajacy
na nauczycielkach. Nie musza zy¢ w stanie statej gotowosci, gdyz inni
ludzie réwniez troszczg sie o dobro dzieci”?°. Oczywiscie istnieja takze
sytuacje, w ktérych nauczyciele powinni zachowaé czujnosé, jednakze
dotycza one dzieci z grup ryzyka.

Wspélpraca i trudnosci

Koniecznym warunkiem efektywnej wspétpracy, nastawionej na dazenie
do poszukiwania optymalnych warunkéw rozwoju dla kazdego dziecka
jest zalozenie, ze we wspélpracy beda wystepowaé trudnosci, niepowo-
dzenia i btedy. Przyczyna ich pojawienia si¢ moga by¢ niejasne, niespre-
cyzowane ustalenia. Bywa réwniez tak, ze do trudnosci we wspétpracy
z nauczycielami przyczynia sie sposéb funkcjonowania instytucji. Placéw-
ka/szkota, w ktérej brakuje porozumienia miedzy nauczycielami, a dyrek-
cja niechetnie uwzgledniania potrzeby nauczycieli, rodzicéw i uczniéw,
moze powodowaé poczucie braku wplywu na rzeczywistosé szkolna i wy-
cofanie sie rodzicéw ze wspélpracy. Warto tez, w sytuacji wystapienia nie-
powodzen we wspdlpracy, zastanowié sie nad istnieniem powodéw bezpo-
$rednio powigzanych z pracg danego nauczyciela lub z jego nastawieniem
wobec rodzicéw i sposobem postepowania z nimi. Przyjrzenie sie wlasnej
pracy z metapoziomu moze przyczyni¢ si¢ do wprowadzenia znaczacych
zmian w tworzeniu rodzicom warunkéw do wspétpracy i zwiekszy¢ szan-
se na gotowo$¢ rodzicéw do tworzenia optymalnych warunkéw rozwoju
dzieciom i mlodziezy.

Koncentracja na kompetencjach rodzicéw

Do zwigkszania satysfakcji dzieci z funkcjonowania w przedszkolu, szko-
le, swietlicy prowadzi koncentrowanie sie na kompetencjach rodzicéw.
Dzieki kompetencjom, ktére rodzice posiadajg w zwigzku z zatozeniem
rodziny, wychowywaniem dzieci, prowadzeniem domu, wykonywaniem
okreslonego zawodu, moga stuzy¢ pomoca pedagogom w rozwiazywaniu
miedzy innymi probleméw wychowawczych, jak réwniez ekonomicznych

20 A. Hautumm, R. Prott: 12 zasad efektywnej wspétpracy...
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i organizacyjnych, zwigzanych z dziatalnoscig placéwki. Obecnie rodzice
maja mozliwo$¢ tworzenia rad, ktére moga uczestniczy¢ w zarzadzaniu
placéwka. Okazuje sie jednak, ze w polskiej publicznej o§wiacie ta mozli-
wos¢ pozostaje ciagle w sferze postulatéw?®'.

Podsumowanie i postulaty
zwigzane z tworzeniem pozytywnej jakosci zycia mtodego pokolenia

Zdaje sobie sprawe, ze propozycje przedstawione w tym tekscie ani nie
wyczerpuja tematu, ani tez nie sa fatwe do realizacji. Wymagaja bowiem od
nauczycieli duzego wysitku wtozonego w proces wtasnego profesjonalne-
go i osobowego doskonalenia: wzbogacania wiedzy, ksztalttowania réznych
umiejetnosci, poczucia sprawstwa i brania odpowiedzialno$ci za podjete
dzialania, czasem nawet catkowitej zmiany myslenia o sposobie wlaczania
rodzicéw w dziatania szkoly. Wysitek ten jest tym bardziej konieczny, ze
obserwujac rzeczywisto$¢ szkolng, mozna dojé¢ do wniosku, ze najczes-
ciej rodzice traktowani sa tam jak uczniowie i - zgodnie z ,,drabing uczest-
nictwa” Rogera Harta®” - sa obiektem manipulacji, stanowig dekoracje
w czasie organizowanych uroczystosci badZ uczestnicza w pozorowaniu
partnerstwa. Uczestnictwo rodzicéw w dziataniach szkoly zwigkszajace
poziom satysfakcji dzieci i mtodziezy pojawia sie wtedy, gdy moga oni
wspdlnie z nauczycielami podejmowacé decyzje i realizowaé zadania rodza-
ce w dzieciach przekonanie, ze szkola jest miejscem, w ktérym moga one
dazy¢ do osiagniecia okreslonych, na tyle, na ile jest to mozliwe, indywi-
dualnych, celéw i wartosci, podejmowaé autonomiczne decyzje, rozwijaé
kompetencje i tworzy¢ bliskie wiezi z ludZmi.

Kompetencje nauczycielskie zwiazane z tworzeniem pozytywnej atmo-
sfery instytucji edukacyjnych, stuzacej poprawie jakosci zycia mlodego
pokolenia w obszarze $rodowiska szkolnego (w subiektywnym i obiek-
tywnym ujeciu) stanowig wazny aspekt pracy nauczyciela, stad konieczna
jest zaréwno diagnoza tych kompetencji, jak i ich doskonalenie, a przede
wszystkim pierwotne budowanie §wiadomosci nauczycielskiej zwigzanej
ze znaczeniem odczuwanej przez mtode pokolenie jakosci srodowiska wy-
chowawczego dla osiagania rezultatéw wychowawczych, czyli realizacji
celéw podejmowanych dziatan edukacyjnych.

21 B. Sliwerski: Diagnoza uspotecznienia publicznego szkolnictwa III RP w gorse-
cie centralizmu. Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls, 2013, s. 103-110.

22 B.Sliwerski. Wyktad otwierajacy I Sesje Naukowa Magistrantéw Uniwer-
sytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, 22.05.2013; por. R. Hart: Children’s
Participation: The Theory and Practice of Involving Young Citizens in Community De-
velopment and Environmental Care. New York: UNICEF, 1997.
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Blanka Poéwiardowska

Cooperation between parents and teachers
and the quality of life in children and adolescent

Summary: Cooperation between parents and teachers can play a significant
role for perceiving the quality of life by children and adolescent. In this article
I present some ways of understanding the quality of life and some recommenda-
tions for development cooperation between parents and teachers. In creation an
atmosphere which favor increasing the quality of life in children and adolescent
I include the teacher’s attitude, the need to strive to define common aims and
respect voluntary and partnership in cooperation.

Key words: student quality of life, cooperation between teachers and parents

Blanka Poéwiardowska

Die Zusammenarbeit zwischen Eltern und Lehrern zwecks
der Lebensqualitit der Kinder und Jugendlichen

Zusammenfassung: Die Zusammenarbeit zwischen den Eltern und den Lehrern
kann fiir die von Kindern und Jugendlichen vergegenwértigte Lebensqualitét von
grofler Bedeutung sein. In ihrem Text zeigt die Verfasserin, wie die Lebensquali-
tat betrachtet werden kann und gibt Hinweise fiir Entwicklung der Zusammen-
arbeit zwischen Eltern und Lehrern.

Bei Schaffung der eine bessere Lebensqualitit von Kindern und Jugendlichen
begiinstigenden Atmosphére berticksichtigte die Verfasserin die Einstellung des
Klassenlehrers, die Notwendigkeit, gemeinsame Ziele zu definieren und die An-
erkennung der Freiwilligkeit und der Partnerschaft in der Zusammenarbeit.

Schliisselworter: Lebensqualitit der Kinder und Jugendlichen, Zusammenarbeit
zwischen Lehrern und Eltern
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