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ZARYS ROZWOJU RYNKU TELEFONII MOBILNEJ W POLSCE

Przez dtugie lata telefon stacjonarny peit role w zasadzie jedynego kon-
taktu ze $wiatem. Z biegiem lat kluczowym narzedziem dla wspotczesnego
czlowieka stal si¢ telefon komorkowy. Wedlug Migdzynarodowego Zwigzku
Telekomunikacyjnego (International Telecommunication Union) ponad 60%
mieszkancow kuli ziemskiej na koniec 2008 r. bylo posiadaczami telefonow
komoérkowych, co przeklada si¢ w przyblizeniu na 4,1 miliarda telefonow.
Liczba ta wzrosta gwattownie w poréwnaniu z okoto 1 miliarda w roku 2002.

W Polsce w koncu 2008 r. liczba abonentéw i uzytkownikow telefonii
mobilnej wyniosta 44,0 mln i byta o 6,1% wigksza niz przed rokiem. Poréwnu-
jac dane dotyczace telefonii stacjonarnej i mobilnej, zauwazy¢ mozna, ze
w koncu 2008 r. liczba abonentow i uzytkownikow telefonii mobilnej w Polsce
juz ponad cztero-i-potkrotnie przewyzszyla liczbg abonentéw telefonii stacjo-
narnej. Jak wynika z sondazu GfK Polonia' 36% obywateli naszego kraju
twierdzi, ze bez aparatu ,,nie wyobraza sobie zycia” Tylko 24% badanych uwa-
za, ze $wietnie datoby sobie rad¢ bez aparatu telefonicznego zarejestrowanego
w sieci mobilnej. 32% twierdzi, ze jako$ by si¢ bez telefonu komérkowego oby-

Sondaz GfK Polonia dla "Rzeczpospolitej" przeprowadzony od 2 do 6 pazdziernika 2007
1. na probie 972 osob.
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fa, ale z ktopotami. Ponad potowa ankietowanych (55%) korzysta z telefonu
komoérkowego kilka razy dziennie, 21% - kilkanascie razy - 11% badanych
twierdzi, ze dzwoni raz na dzien, a 13%, ze raz na kilka dni. Na co moga wska-
zywac takie dane? Chociazby na to, ze telefonia komodrkowa staje si¢ powoli
technologia niewidzialng” dla coraz wickszej grupy spoteczefistwa.

Ksztattowanie si¢ liczby uzytkownikéw koncowych telefonii mobilnej
i poziom wskaznika wysycenia w Polsce w latach 1996-2008 ilustruje rysunek
1.
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Rys. 1. Liczba aktywnych kart SIM w sieciach mobilnych (mln) i wysycenie telefonii
mobilnej w Polsce w latach 1996-2008 (%)

Zrédto: GUS, £gcznosé — wyniki dziatalnosci w latach 1997 — 2007, oraz: Informacja o
sytuacji spoleczno-gospodarczej kraju — GUS, Czerwiec 2008 .

Obraz polskiego rynku telefonii mobilnej zasadniczo zmienito wejscie na
rynek firm: P4 Sp.z 0.0. - operatora sieci Play’ a takze operatordéw sieci wirtual-

Technologia niewidzialna, czyli taka, z ktorej ludzie korzystaja nie zdajac sobie z tego
sprawy, dopoki kto$ im tej technologii nie zabierze.

Operator ten wszed} na rynek w efekcie zakonczenia w dniu 9 maja 2005 r. postgpowania
przetargowego na rezerwacje czestotliwosci w systemie UMTS. Przetarg na czestotliwosci UMTS
wygrala spotka Netia Mobile (dziatajaca od pazdziernika 2005 r. pod nazwg P4 Sp. z 0.0).
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nych (MVNO)*. Wedlug szacunkowych danych ilosciowy udzial operatorow
sieci wirtualnych w rynku telefonii mobilnej w Polsce na koniec 2008 r. wyno-
sit 0,5% °. Najwiecej klientow wedtug stanu na koniec 2008 r. obstugiwali dwaj
najwicksi gracze - Mobil King prawie 150 tys.® aktywnych kart SIM i Carrefour
Mova okoto 100 tys’. Nie wszystkim operatorom MVNO udato si¢ zrealizowaé
swoje plany, np. operator sieci wirtualnych WP Mobi z uwagi na stabg sprzedaz
1 rentowno$¢ przedsiewzigcia rozwaza mozliwo$¢ wycofania si¢ z prowadzenia
dziatalnosci jako operator MVNO.

Ponadto dwie firmy: Mobyland oraz CenterNet S.A. wygraly przetarg na
dwie rezerwacje czestotliwosci z zakresu 1710 — 1730 MHz i 1805 - 1825 MHz
zakonczony w dniu 2 pazdziernika 2007 r.

Spoétka CenterNet podpisata 4 sierpnia 2008 r. umowe roamingu krajowe-
go z PTK Centertel, operatorem sieci Orange. Zgodnie z zobowigzaniami wyni-
kajacymi z koncesji Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) CenterNet po-
winien najpozniej do 30 maja b.r. rozpoczaé¢ dziatalnos¢, a do konca tego roku
powinien pokry¢ swoja siecig 15% populacji. Kolejne 15% powinien pokry¢
zasiggiem do konca 2012 1.

Podobne zobowigzania odnoszg si¢ do Mobyland. Niestety firma nie ma
podpisanej umowy z zadnym operatorem infrastrukturalnych, stad rozpoczecie
przez nig $wiadczenia ustug nawet jako operator MVNO w terminie nie jest tak
do konca pewne. Ponadto Mobyland ma problemy z pozyskaniem inwestora
strategicznego.

7 listopada 2008 r. UKE rozstrzygnatl przetarg na dwie rezerwacje czgsto-
tliwosci radiowych 900 MHz, ktére mozna przeznaczy¢ m.in. na budowe sieci
telefonii komodrkowej lub sieci dostepowej do Internetu. Kazda z rezerwacji
obejmuje 25 kanatow radiowych. Rezerwacje czestotliwosci otrzymaly firmy:
P4 Sp. z 0.0. oraz Aero 2 Sp. z 0.0. Czestotliwosci 900 MHz pozwalaja rzadziej
stawia¢ stacje nadawczo-odbiorcze telefonii komérkowej, a tym samym obnizaé
koszty inwestycji, co z kolei powinno przyspieszy¢ inwestycje na terenach sta-

4 Operatorzy MVNO sa podmiotami telekomunikacyjnymi, nie majacymi wlasnej infra-

struktury technicznej i prowadzacymi swoja dziatalno$¢ w oparciu o sie¢ jednego z operatorow
infrastrukturalnych. Kupuja oni (od wspomnianego operatora) po cenach hurtowych potaczenia,
ktore nastepnie po cenach detalicznych odsprzedaja swoim klientom.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoséci Telekomunikacji Polskiej w 2008 r.

T. Swiderek, Telekomunikacja: rynek przestanie rosngé, Gazeta Prawna z 27.02.2009 r.
Operatorzy wirtualni w Polsce, Audytel, 23.02.2009 r.
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biej zurbanizowanych. Przypuszcza si¢ tez, iz wykorzystanie czgstotliwosci 900
MHz obniza koszt budowy sieci UMTS o 40-60%.

Niewatpliwie na rynku telefonii mobilnej wyraznie zarysowuje si¢ juz
zaostrzajaca si¢ konkurencja. A przez bardzo dtugi czas rynek ten oceniany byt
jako mato konkurencyjny. Charakteryzowal si¢ on przede wszystkim rownym
podziatem pomiedzy trzech operatorow mobilnych: Polska Telefonie Cyfrowa
Sp. z 0.0., Polska Telefoni¢ Komoérkowa Centertel Sp. z 0.0. oraz Polkomtelem
S.A. i to zarowno pod wzgledem liczby uzytkownikoéw, jak i przychodow.
Zmiany w udziale poszczegdlnych operatorow mobilnych w rynku uslug mo-
bilnych ogotem w Polsce pod wzgledem liczby uzytkownikow w latach 2001-
2008 ilustruje rysunek 2.
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Rys. 2. Udzial w rynku telefonii mobilnej w latach 2001-2008 poszczegdlnych operato-
row pod wzgledem liczby obstugiwanych kart SIM

Zrédto: Materiaty informacyjne operatorow telekomunikacyjnych.

Wspomniana oligopolistyczna struktura polskiego rynku telefonii mobilne;j
przez wiele lat rzutowata na do$¢ niski wskaznik wysycenia w porownaniu do
krajow UE. Jeszcze w pazdzierniku 2007 r. wskaznik ten ksztattowat si¢ wyraz-
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nie ponizej $redniej europejskiej, a juz na koniec 2008, jak podaje GUS, na 100
mieszkancow przypadato 115,5 abonentow i uzytkownikow sieci komorkowych
(na czerwiec 2008 r. — 109,5). Wskazywaloby to, ze w naszym kraju rynek tele-
fonii mobilnej jest juz nasycony. Nie jest to do konca prawdg z uwagi na fakt, iz
wiele wliczanych do statystyki przez GUS kart telefonicznych jest nieuzywa-
nych®, a cze$¢ abonentéw ma dwa lub wiecej telefonow. Dzieki temu, a takze
dzigki m.in. wejsciu operatora Mobyland oraz operatorow MVNO na polski
rynek, na koniec 2008 roku wskaznik wysycenia’ wyniost juz 115,5%. Powinno
to znalez¢ odzwierciedlenie w poprawie pozycji Polski w mig¢dzynarodowych
rankingach dost¢pu do ustug telefonii mobilne;.

Wraz z rozwojem technologicznym telefonii mobilnej (rozw6j UMTS'"
znany takze jako technologia 3G) witasnie ushugi wykonywane za pomoca tej
technologii ciesza si¢ ogromng popularnoscia.

Jak wynika z rysunku 3 w lipcu 2008 r. we wszystkich krajach UE ustugi
3G $wiadczone byly komercyjnie. Najwigcej tzn. po czterech i pigciu operato-
row $wiadczacych komercyjnie ustugi 3G wystepowalo w Wielkiej Brytanii (5),
w Danii, w Niemczech, w Estonii, w Hiszpanii, we Wtoszech, w Austrii,
w Polsce, w Finlandii i w Szwecji (po 4). Najmniej operatorow $wiadczacych
ustugi 3G komercyjnie byto w Belgii, w Czechach, na Cyprze, na Malcie i na
Stowacji (po 2). Z danych Komisji Europejskiej wynika, ze na koniec 2008 r.
sieci oferujace ustugi 3G mialy okoto 91,3 miliona uzytkownikéw w UE

8 Wedhug operatora, uzytkownikiem jest osoba korzystajaca z ustugi pre-paid w czasie do

270 dni od ostatniej operacji wykonanej przy pomocy jego karty SIM. Moze wiec okaza¢ si¢, ze
jest pewien ,.balon” abonentéw jeszcze figurujacych w danej sieci, cho¢ faktycznie korzystaja-
cych juz z ustug innego operatora.

Wskaznik wysycenia telefonii mobilnej — jest to parametr wyrazany w procentach beda-
cy ilorazem liczby abonentow i uzytkownikow telefonii mobilnej do liczby ludnosci mieszkaja-
cych na danym terenie; (ang. penetration rate).

" uMTS (Universal Mobile Telecommunications System) to system telefonii komorkowej,
ktory zastepuje obecnie uzywane sieci GSM. Jego glowng przewagag nad GSM jest szybkosé
transmisji danych. Wykorzystywany dotychczas system transmisji GPRS (General Packet Radio
Service) pozwala na przesyt danych z predkoscig ok. 56 kb/s. Predkos¢ 3G zblizona jest do ofe-
rowanej przez dostawcow Internetu szerokopasmowego i wynosi od 350 kb/s do 2 Mb/s. UMTS
tworzy wraz z pozostatymi technologiami jednolita sie¢, wybierajaca najszybsza mozliwa pred-
kos$¢ przesytu danych. Przetaczenie pomiedzy technologiami nastgpuje automatycznie i jest za-
rzadzane przez sie¢. Ustugi trzeciej generacji nie sa rozliczane ze wzgledu na wykorzystany czas,
ale ilos¢ przestanych danych. Dzicki UMTS mozna mie¢ szybki dostep do Internetu, wideotele-
fon, wideokonferencje, telewizjg, radio, muzyke, wideo przez Internet oraz systemy nawigacji i
lokalizacji: aktywne mapy, systemy namierzania. Aby aktywowac ustugi UMTS nalezy wykupic¢
plan taryfowy 3G i posiada¢ telefon dziatajacy w systemie 3G. W telefonie tym nalezy mie¢ karte
SIM 3G, ktora jest niezbedna, aby telefon korzystat z nowej technologii.
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(15,5% tacznej liczby operatoréw lacznosci ruchowej). Najwyzszy odsetek sub-
skrybentow 3G - ponad 20% - jest obecnie we Wloszech, w Austrii, w Szwecji
a takze w Wielkiej Brytanii. W Polsce ten udziat jest znacznie nizszy i wynosi
okoto 3,5 procent.
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BE - Belgia, BG — Butgaria, CZ — Czechy, DK — Dania, DE — Niemcy, EE — Estonia,
GR - Grecja, ES — Hiszpania, FR — Francja, IE — Irlandia, IT — Wtochy, CY - Cypr, LV
— Lotwa, LT — Litwa, LU — Luksemburg, HU — Wegry, MT — Malta, NL — Holandia,
AT — Austria, PL — Polska, PT —Portugalia, RO — Rumunia, SI — Stowenia, SK —
Stowacja, FI — Finlandia, SE — Szwecja, UK — WIk. Brytania.

Rys. 3. Liczba operatorow $wiadczacych komercyjnie ustugi 3G w krajach UE (stan w
lipcu 2008 r.)

Zrédto: T. Swiderek, Play chee 150 tys. klientéw mobilnego internetu, Gazeta Prawna,
04.03.2009 r.

W sieci Polkomtel, ktora jako pierwsza komercyjnie uruchomita telefoni¢
komorkowa trzeciej generacji bo juz 2 wrzesnia 2004 r. (ustugi iPlus), na ko-
niec 2008 r. byto ponad 450 tys. uzytkownikéw'' tego typu ustug. Ponad 690
tys. uzytkownikow UMTS na koniec 2008 r. korzystato z sieci PTC, ktéra 11

o, Swiderek, Play chce 150 tys. klientéw mobilnego internetu, Gazeta Prawna,

04.03.2009 r.
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kwietnia 2005 r. zaoferowata klientom opcje¢ Blueconnect — czyli bezprzewo-
dowy dostep do Internetu, w oparciu o protokot UMTS, WLAN (Wireless Local
Area Network), EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution)'? i GPRS".
Jako ostatnia ustugi UMTS uruchomita sie¢ Centertel. 18 listopada 2005 r. za-
oferowala ona ustugi UMTS dla klientow biznesowych, a od 3 kwietnia 2006 .
dla klientow indywidualnych. Z danych operatora wynika, iz w koncu 2008 r.
z mobilnego Internetu w polskiej sieci Centertel korzystato 352 tys. klientow.

Trzej dotychczasowi operatorzy infrastrukturalni w ramach rozwoju mo-
bilnych ustug szerokopasmowych systematycznie powickszajg zasieg technolo-
gii HSDPA' (High Speed Downlink Packet Access) oraz HSUPA (High Speed
Uplink Packet Access) tym samym pozwalajac uzytkownikom mobilnego In-
ternetu na korzystanie z coraz bardziej zaawansowanych ustug.

Polkomtel - operator sieci Plus - oferuje szybki dostep do Internetu po-
przez transmisj¢ danych HSUPA oraz HSDPA z predkoscig do 7,2 Mbit/s na
obszarach aglomeracji warszawskiej, w Trojmiescie, Poznaniu, Wroctawiu,
Olsztynie, Kaliszu, Grudzigdzu, Elblagu, Inowroctawiu, Koszalinie, Kotobrze-
gu, Lublinie, Biatymstoku, Chetmie, Plocku, Katowicach (wraz aglomeracja),
Krakowie, Czgstochowie, Opolu i1 Zakopanem. Juz wkrotce technologia
HSUPA pojawi si¢ w kolejnych miastach, gdzie obecnie dostepna jest techno-
logia HSDPA o maksymalnej predkosci 3,6 Mbit/s. Wedlug operatora szybka
transmisja danych w technologii 3G i HSDPA dostepna jest aktualnie w ponad
1450 miejscowosciach, zamieszkanych przez ponad 50% populacji Polski.

12 Technologia EDGE jest rozszerzeniem dla technologii GPRS, umozliwiajac obecnie

maksymalng teoretyczng przeptywnos$¢ na poziomie okoto 250 kbit/s, a trwajace prace nad no-
wymi specyfikacjami przesung t¢ granice do okoto 1 Mbit/s. EDGE nazywana jest niekiedy tech-
nologia 2.5G, poniewaz stajac si¢ czescig mozliwosci oferowanych przez GSM, jest elementem
pomigdzy tymi dwoma standardami. EDGE jest technologia zwiazang z przesylaniem danych i
jako taka nie oferuje konkretnych ustug, ale mozliwosci dla ich dostarczania. Dzigki znacznemu
zwigkszeniu szybkos$ci transferu danych (w poréwnaniu z poprzednikiem - GPRS), wiele ustug
dostepnych wczesniej, moze by¢ dostarczane z lepsza jakoscia, moga pojawic si¢ tez nowe, zare-
zerwowane do tej pory dla systemoéw UMTS.

Y GPRS - technologia komunikacyjna stosowana w sieciach GSM do pakietowego przesy-
tania danych. Oferowana w praktyce predkos¢ transmisji rzedu 56 kb/s umozliwia korzystanie
z Internetu lub z transmisji strumieniowej audio/wideo. Uzytkownik ptaci w niej za faktycznie
wyslang lub odebrang ilos¢ bajtow, a nie za czas, w ktorym potaczenie byto aktywne.

' HSDPA to technologia, ktéra umozliwia pobieranie danych w kierunku do komputera
z sieci z predkoscia do 7,2 Mbit/s. HSUPA to technologia, ktéra umozliwia wysytanie danych
w kierunku z komputera do sieci z predkoscia do 1,9 Mbit/s. Technologia HSDPA wraz z techno-
logia HSUPA tworza technologi¢ HSPA (High Speed Packet Access), ktora w przysztosci bedzie
oferowata predkosci do 14,4 Mbit/s podczas pobierania informacji z sieci.
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Operator Centertel takze oferuje szybki dostep do Internetu poprzez trans-
misje danych HSDPA z predkoscia do 7,2 Mbit/s Taka predkos¢ dostepna jest
w  gltéwnych miastach kraju. W konca 2008 roku z ushig
UMTS/HSDPA/HSUPA z sieci Orange korzystato ok. 50%. mieszkancow na-
szego kraju.

Dzi¢gki umowie o $§wiadczenie ustugi hurtowego dostepu szerokopasmo-
wego (BSA — Bitstream Access), jakg PTK Centertel zawarl w 2007 r. z TP,
operator ma mozliwo$¢ swiadczenia ustug szerokopasmowego dostepu do In-
ternetu swoim klientom. Na koniec 2008 r. z oferty stacjonarnego szerokopa-
smowego dostepu do Internetu korzystato okoto 96 tys. abonentow'’.

Nowe zastosowanie znalazta takze czestotliwos¢ 450 MHz, ktéra dzigki
cyfrowej technologii CDMA (Code Division Multiple Access) pozwolita od
grudnia 2008 r. dostarcza¢ Internet uzytkownikom na terenach wiejskich i stabo
zurbanizowanych. CDMA ma w zalozeniach obja¢ swoim zasiggiem wickszo§¢
kraju, przy czym potowa kraju jest juz zasi¢giem pokryta.

Cala sie¢ trzeciej generacji PTC pracuje juz w pelnej technologii HSPA,
obejmujgc swoim zasiegiem 18,5 miliona mieszkancow Polski i jest dostepna
w ponad 500 miejscowosciach. Z informacji operatora wynika, iz dzigki podje-
tym inwestycjom w rozbudowg infrastruktury sieciowej jest technologicznie
gotowy do wprowadzenia w swojej sieci najszybszych technologii transmisji
danych. W 2008 r. PTC wdrozyta ustugg Era Linia Domowa i Era Linia Bizne-
sowa - telefon stacjonarny oparty na rozwigzaniu WLR (ang. Wholesale Line
Renta). Uzupehita ona dotychczasows oferte telefonii stacjonarnej Era Domo-
wa 1 Firmowa. Duzym powodzeniem cieszy si¢ tez Era Numer Stacjonarny,
jedyna tego typu ustuga w Polsce, dzigki ktorej klient, na jednej karcie SIM,
otrzymuje dwa numery: stacjonarny i komorkowy.

Ponadto PTC, aby pozyskac¢ takze klientow mniejszych miast i wsi, ktorzy
nie majg dostepu do szerokopasmowego Internetu Telekomunikacji Polskiej
S.A. rozpoczgta w 2007 roku wprowadzanie ustug internetowych w oparciu
o technologi¢ WiMax (Worldwide Interoperability for Microwave Access).

PTC jako pierwszy operator telekomunikacyjny w Polsce rozpoczgta na
terenie aglomeracji warszawskiej, z grupa ponad 100 klientow, testy tzw. fem-
tocells'®, czyli domowe stacje nadawczo-odbiorcze. Charakteryzuja si¢ one

'S Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnoéci Telekomunikacji Polskiej w 2008 r.

' Biuletyn Dzialu Analiz i Doradztwa Audytela Nr 7/2008.
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stosunkowo matym zasiggiem. Potrafig pokry¢ obszar o promieniu kilkudzie-
sieciu metréw, czyli powierzchni¢ jednego domu lub biura. Urzadzenie to jest
podtaczone do sieci operatora za pomocg szerokopasmowych taczy interneto-
wych oraz potrafi komunikowa¢ si¢ z wigkszoscig telefondw komorkowych 2
i 3G. Wedlug badan przeprowadzonych w Europie polgczenia wykonywane
z domu to okoto 30-40% wszystkich potaczen (w USA udziat ten sigga nawet
60%). Zaleta stosowania femtocells jest wyeliminowanie problemu stabego
zasiegu wewnatrz budynkoéw bez kosztownych inwestycji w infrastrukture
(czgs¢ kosztow nadajnika femtocells optaci klient kupujacy urzadzenie). Opera-
tor moze w ten sposdb zwigkszy¢ pokrycie swojej sieci. Jednocze$nie femto-
cells moga pomoc w odcigzeniu sieci w duzych miastach. Korzysci ptynace dla
klientow wykonujacych potaczenia poprzez femtocells zaleza od operatora
(moze on na przyktad zaoferowaé tansze ceny). Aby femtocells osiagnety suk-
ces konieczne jest opracowanie jednolitego standardu. Wczesniejsze modele
pracowaty w systemie UMA (Unlicensed Mobile Access), przez co wymagaty
specjalnych aparatow. Obecnie wickszos¢ nadajnikéw pracuje w obszarze cze-
stotliwosci 3G, a wigc potaczy¢ sie z nimi moze wigkszos¢ telefondw komor-
kowych nowej generacji.

ABI Research przeprowadzita ankiete wsrod 1800 uzytkownikoéw telefo-
now komorkowych. Wynika z niej, ze Polacy sa najbardziej otwarci na techno-
logi¢ femtocell (67% badanych Polakow zakupitoby takie urzadzenie). Jednak
bariera blokujaca wdrozenie jej na szeroka skale moze by¢ cena urzadzenia.
Dzis kosztuja okoto 200 dol., a w ciagu trzech lat ich cena powinna obnizy¢ si¢
o potowe.

P4 Sp. z o.0. takze oferuje ustuge szerokopasmowego mobilnego Internetu.
W 2008 roku w ciggu szesSciu miesi¢cy $wiadczenia ustugi firma pozyskata 78
tys. internetowych klientow, cho¢ wstepnie zaktadata 20 tys. A w tym roku
operator spodziewa si¢ zdobycia ok. 150 tys. Operator zapewnia, iz wybuduje
w Polsce najwigkszg i najbardziej nowoczesna infrastrukture Internetu mobil-
nego w tej czesci Europy. Sie¢ ma powsta¢ w technologii 3,5G HSDPA, ktora
pozwala na szybki transfer danych z sieci do terminala z predkoscia dochodzaca
do kilkudziesieciu Mbit/s. Na realizacj¢ inwestycji P4 chce przeznaczy¢ 1,1 mld
euro.

Coraz lepsze parametry techniczne ustug oraz poprawiajacy si¢ zasi¢g
sprawiaja, ze Polacy chetniej korzystaja z ustug mobilnego Internetu. Duzym
zainteresowaniem cieszg si¢ w naszym kraju ustugi mobilnych ptatnosci. Plat-
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nosci za pomocg telefonu komorkowego sa dostepne nie tylko w restauracjach,
automatach z napojami i zywnoscig, w pralniach chemicznych, na stacjach ben-
zynowych, ale takze w ten sposéb mozna ptaci¢ za przejazd taksowka, bilet
komunikacji miejskiej czy parkowanie. Wedlug szacunkow w polskich mia-
stach jest obecnie okoto 1,5 tys. punktow handlowo-ustugowych akceptujacych
ptatnosci komorka. Przewiduje si¢, ze prawdziwy boom na mobilne ptatnosci
dopiero przed nami. Poki co mobilne platnosci nie sg dostgpne we wszystkich
polskich sieciach komoérkowych. Pionierem mobilnych ptatnosci w naszym
kraju jest firma mPay, ktéra wspotpracuje na razie z Polkomtelem. i z operato-
rem P4.

Z prognoz firm badawczych wynika, iz w zwigzku z duzym zapotrzebo-
waniem klientdow w najblizszych latach bgdzie wzrasta¢ wykorzystanie mobil-
nej telewizji. Wedlug firmy badawczej ABI Research do 2013 roku na $§wiecie
ma by¢ 500 milionéow widzéw i subskrybentow mobilnej telewizji. Obecnie
najwiecej uzytkownikow mobilnej telewizji jest w Japonii, Korei Potudniowe;j
i Chinach - odpowiednio 18, 17 i 1,2 miliona. Z kolei w Europie liderem sg
Wiochy, z liczba okoto 1 miliona uzytkownikow.

Wielu operatoréw juz oferuje i pobiera optaty za przekaz telewizji do ko-
morek, ale jako$¢ obrazu i liczba kanatow jest bardzo ograniczona. Istotng ba-
rierg dla rozwoju mobilnej telewizji jest niedobor fal radiowych, ktorych mozna
wykorzystywaé do udostepnienia mozliwosci ogladania telewizji przez telefony
komorkowe. Komisja Europejska przyjeta strategig, aby w mobilnej telewizji
postugiwac¢ si¢ jednolitym standardem DVB-H (Digital Video Broadcasting for
Handhelds), i jednocze$nie wezwala panstwa cztonkowskie do przyspieszenia
procesu wdrazania telewizji mobilne;j.

W Polsce zwycigzca rozstrzygnigtego w dniu 6 marca b.r. konkursu na
rezerwacj¢ czgstotliwosci dla TV mobilnej w standardzie DVB-H. zostala spot-
ka INFO-TV-FM. Zgodnie z zobowigzaniami regulatora do konca roku ustuga
telewizji mobilnej powinna by¢ dostgpna w dziesigciu najwigkszych polskich
miastach, a w ciggu dwoch nastgpnych w kolejnych trzydziestu jeden miejsco-
wosciach. Od czerwca 2015 roku usluga ma dociera¢ do wszystkich mieszkan-
cOw naszego kraju.

W Polsce jedynym operatorem oferujacym dostep do telewizji mobilne;j
jest Centertel. Za posrednictwem telefonu komoérkowego mozna tu ogladaé
miedzy innymi takie programy jak: 4 Fun TV, TVN Meteo, TVN Turbo, BBC
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World, Zip Zap, Cartoon Network, Mini Mini, MTV Shorts, MTV Music, TVN
CNBC Biznes oraz powtdrki niektorych programow i seriali telewizyjnych.

Czas pokaze czy wzrost zasiggu sieci szybkiego Internetu pozwoli operato-
rom przyciggna¢ nowych abonentdéw. Dotychczas istotng barierg bylty wysokie
ceny aparatow telefonicznych trzeciej generacji (3G), umozliwiajace mobilny
dostep do Internetu i ustug multimedialnych.. Od sierpnia 2008 r. sieci rozpo-
czely sprzedaz iPhona 3G - telefonu laczacego w sobie trzy funkcjonalnosci:
telefon, odtwarzacz multimedialny (iPod) i rozbudowang przegladarke interne-
towa, dziatajaca w oparciu o najszybsza transmisj¢ danych UMTS i HSDPA.
Oprécz nich iPhon 3G oferuje migdzy innymi nawigacje GPS, aparat fotogra-
ficzny oraz mozliwos$¢ pobierania roznorodnych aplikacji zwigkszajacych moz-
liwos$ci urzadzenia. Koszt iPhona zalezy od wyboru modelu terminala, planu
taryfowego i okresu zobowigzania.

Operatorzy juz musza mysle¢ o inwestycjach w sieci nowej generacji.
W zapowiedziach jest juz technologia 4G o nazwie LTE (Long Term Evolution)
zwana tez telefonig komoérkowsg czwartej generacji. Umozliwia ona transmisje
danych z predkoscig ponad 100 Mb/s. Pierwsze sieci LTE majg zacza¢ komer-
cyjnie dziata¢ w 2010 roku. Wtedy tez powinny pojawi¢ si¢ urzadzenia konco-
we, takie jak telefony czy modemy.
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POLISH MOBILE MARKET DEVELOPMENT

Summary

The Polish mobile market development is very dynamic. P4 operator’s and the
MVNO operators entry changed the state of the Polish mobile market fundamentally.
Together with the technological mobile development (the UMTS development) services

executed using this technology are pleased more and more large popularity.
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