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BANKOWE PAPIERY WARTOSCIOWE
W STRUKTURZE PASY WOW BANKU KOMERCYJINEGO

Wprowadzenie

Wigkszosé pasywow bankow komercyjnych stanowia kapitaty obee bgdace zobowiy-
zaniami wobec roznych grup klientow, w tym przede wszystkim sektora niefinansowego.
Zobowiazania te powinno si¢ jednak traktowa¢ nie tylko jako zrodlo finansowania akty-
wow, ale i operacyjng dzialalnosé banku'. Nalezy bowiem do nich podlegajace sprzedazy
depozytowe produkty bankowe., co w praktyce oznacza glownie przyjmowanie lokat na
rachunki, a w niewielkim stopniu tak2e emisj¢ instrumentow dluznych. W Polsce bankowe
papiery dtuzne nie sg popularng forma oszezgdzania i rzadko pojawiajg si¢ w ofertach ban-
kowych. Swiadczy o tym ich niski udzial w pasywach sektora bankowego, ksztattujacy sie
w 2007 roku na poziomie niespetna 2%32 W ostatnim okresie nastgpilo wprawdzie w tym
obszarze pewne ozywienie, wywolane wprowadzaniem do oferty produktow strukturyzo-
wanych w formie instrumentow dtuznych z opcjami, niemniej jednak nalezy uwazaé, ze ich
emisja jako forma pozyskania kapitalu jest w Polsce nadal zbyt stabo wykorzystywana.

Struktura pasywow bankowych w Polsce odbiega od schematu stosowanego w Unii
Europejskiej. Sredni udzial depozytéw w bankach krajow Unii za okres 2002-2006 wynosil
40,5% ogolu pasywow, a w Polsce 59,3%. Wysoki poziom depozytow na rachunkach w pol-
skich bankach jest wynikiem zbyt malego nadal wykorzystania instrumentoéw rynku kapi-
talowego do pozyskiwania srodkow. Wynosit on srednio jedynie 1,19% pasywow, podczas
gdy w wigkszosci krajow Unii ich sredni udzial ksztaltowat si¢ na poziomie blisko 20%?,

' Kapital finansowy bankow. Red. 1. Pyka. PWE, Warszawa 2008, s. 17.

2 Raport o rozwoju systemu finansowego 2006 r. NBP, Warszawa, luty 2008 r.

3 Bilans zagregowany pozostatych monetarnych instytucji finansowych, WW W.nbp.pl, statystyka pic-
ni¢zna i bankowa (31.08.2008 r.), EU Banking Sector Stability, European Central Bank. February 2002,
s. 11; EU Banking Sector Stability, European Central Bunk, November 2003, s. 17, EU Banking Sector
Stability. European Central Bank. November 2004, s, 42; EU Banking Sector Stability, European Central
Bank.October 2005, 8. 43; EU Banking Sector Stahility, European Central Bunk. Novemmber 2006, s. 54;
EU Bunking Sector Stability. European Central Bank, November 2007, s. 64.
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Rys. 1. Struktura pasywow bankow komercyjnych w Polsce w tatach 1997-2007

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Bilans zagregowany pozostalych monetarnych instytucji fi-
nansowych, www.nbp.pl, statystyka pienigzna i bankowa (31.08.2008 r.).

Tabela |
Struktura pasywow bankow Unii Europejskiej
Pasywa 2001 2002 2003 2004 2005 2006
1 2 3 4 s 6 7

Zobowigzania wobec bankow 22.76
(instytucji kredytowych) *

Zobowigzania wobcec klicntow, 60,95

21,5 20,37 19,6 14,91 18,84

wtym:
Depozyty 41,1 41,92 4172 38.29 39,45
Emisja papierow dtuznych 20,3 20,73 21.19 17,74 19,98

Rozliczenia migdzyokresowe
i inne zobowigzania
Fundusz ryzyka bankowego 0,14 0,15 0.14 0,14 bd 0,08

Swiadczenia zabezpicczajgce/ 116 103 116 116 078 078
rezerwy ’ * *

Zobowigzania podporzadkowane | 1.82 1.84 1,83 1.85 2.05 1,59

8.09 Bd 8,83 9.3 bd 14,17
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1 2 3 4 5 ) 7
Fundusze (kapitaty) wlasne 4,38 4,58 4.2 4,14 3.94 4,40
Pozostale pasywa bd B.d. 046 048 21,33? 0,39
Wynik finansowy bicsacego 029 | bd [ 035 | o042 | oss | o3
Razem pasywa 100 100 100 100 100 100

Zrodlo: EU Banking Sector Stability. European Central Bank, February 2002, s. 11; EU Banking Sector
Stability. European Central Bank, November 2003, s. 17, EU Bunking Sector Stability. Furopean
Central Bank, November 2004, s. 42; EU Banking Sector Stability. European Central Bank, Oc-
tober 2008, s. 43; EU Banking Sector Stability. Furopean Central Bank, November 2006, s. 54;
EU Banking Sector Stability. European (entral Bank, November 2007, s, 64,

Niski poziom emisji papierow dluznych ogranicza mozliwosci sprawnego zarzadza-
nia finansami banku komercyjnego. Wprowadzenie do oferty dluznych papierow wartos-
ciowych umozliwia natomiast dywersyfikacj¢ pasywow bankowych i zwigksza stabilnosé
bazy depozytowej. Dywersyfikacja jest pozadana z punktu widzenia zarowno ograniczenia
ryzyka bankowego, jak i uzyskania wysokiego poziomu sprzedazy. Wzbogaca i vatrakeyj-
nia ofert¢. a takze pozwala na rozlozenie zagrozen na rozne instrumenty i ograniczenie
negatywnego wplywu otoczenia na rentownos¢ banku.

Zarzadzanie ofertg depozytowy banku komercyjnego

Celem zarzadzania pasywami bankowymi jest pozyskanie stabilnego kapitaiu po
mozliwie niskim koszcie. Bank przyjmujac depozyty musi pogodzi¢ dazenie do wygene-
rowania wysokiej rentownosci z obowigzkiem zapewnienia bezpieczefistwa klientom. kt6-
rzy poszukujy bardziej efektywnych form lokowania oszezgdnosei poza bankiem. Z tego
wzgledu banki zmuszone s3 do rozszerzania dzialalnosci na nowe obszary, coraz czgscie)
wprowadzajac do swojej oferty depozytowej instrumenty rynku kapitatlowego. Innowacje
finansowe niwelujg dotychezasowy porzadek zaleznodei migdzy podmiotami rynku i wyko-
nywanymi przez nie operacjami. W bankach wyrazna jest ewolucja oferty i tunkgji. Zmiany
zaowocowaty w pierwszej kolejnosei wprowadzeniem wkladow oszezednosciowych a vista
o wysokim, przekraczajacym wskaznik inflacji oprocentowaniu, a nastgpnie produkiow
strukturyzowanych. Oba produkty odpowiadajq preferencjom klientdow, zapewniajac plyn-
nos¢ bez utraty odsetek przy wezesniejsze) niz spodziewana likwidacji lokaty oraz relaty w-
nie wysoki dochod. Ewolucja funkeji wyraza si¢ w zmianie orientacji 2 tradyeyjnych ope-
racji polegajucych na zapewnieniu sprawnego systemu rozliczen i bezpieczenstwa srodkom
powierzonym przez klientow na udost¢pnianie plynnosei i zarzadzanie ryzykiem.

Istotnym elementem zarzadzania finansami banku jest efektywnosé produkiow, ki6-
rej miarg stanowi poziom sprzedazy, uzalezniony z kolei od dwoch podstawowych czyn-
nikow: ceny i jakosci. ktore pozostaja wobec sicbie w swoistej zaleznosci. Niekorzystna
cena (w przypadku depozytow niskie oprocentowanie) determinuje koniecznos¢ zachowa-
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nia wysokiej jakosci (ptynnosci, bezpieczenstwa, uslug dodatkowych itp.). Ustalenie tych
parametrow na poziomie zadowolenia klienta pozwala na osiggnigcie postawionego celu,
czyli sprzedazy zapewniajgcej zatozony wynik finansowy (rys. 2).

Wymk
finansowy

Satysfakcja
klienta

Cena | Jakosé
produktu prodiukiu

Rys. 2. Czynniki efektywnosci sprzeda2y produktu bankowego

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawic: J. Grobicki: Hiudad danymi. Bank™ 2008, nr 11,

Pelne zaspokojenie potrzeb roznych grup klientéw wymaga stworzenia odmiennych,
aczkolwick podobnych produkiow, ktore imogg by¢ stosowane zamiennie lub sig uzupelniaé.
Z tego powodu wazne jest rozeznanie preferenc)i inwestorow, a takze uwzglednienie boga-
ctwa oferty rynku finansowego, w celu ewentualnego wdrozenia u siebie produkiow do-
tychczas niestosowanych. Produkty depozytowe wymagajy okreslenia:

— poziomu bezpieczenstwa,

pozadanego poziomu dochodu,
plynnosci instrumentu.,
ewentualnie mozliwosci skorzystania z ustug dodatkowych.
S3 to elementy najczgsciej brane przez klienta pod uwage przy wyborze formy oszezgdno-
Sci. Pamigtaé nalezy ponadto, 2e pomigdzy klientem a bankiem sprzedajagcym produkt ist-
nieje konflikt interesow, ktory uzewnetrznia si¢ przez odmienne postrzeganie parametrow
lokaty, takich jak cena, plynnosé czy poziom zabczpieczen. Zbyt niskie oprocentowanie
lokaty moze by¢ nieatrakcyjne dla klienta. natomiast wysokie — nierentowne dla banku.
Duza pltynnosé depozytu wyrazajaca si¢ mozliwoscig likwidacji na kazde zadanie postrze-
gana moZe by¢ przez banki jako czynnik destabilizujacy kapital. Wspélczesny rynek po-
trafi rozwigzad tego rodzaju problemy, konstruujge instrumenty zachowujace jednoczesnie
wymagang przez klientow plynnosé i dochodowosé oraz oczekiwang przez bank stabilnos$é
kapitalu’,

* ). Kulawik: Banki, gospodarstwa i spoleczenstwo. JBank™ 2008, nr 9.
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Badania preferencji klientow w zakresie lokowania oszczedno$ci

Zbudowanie oferty depozytowej odpowiadajacej odbiorcy wymaga znajomoscei jego
potrzeb. Wiedzy na ten temat dostarczajy glownie badania ankietowe®, Wykazuja one, ze
klientom trudno jest wyrazic¢ jednoznaczng opinig¢ na temat oferty depozytow bankowych.
Wigkszos¢ z nich nie orientuje si¢ w produktach swojego banku ani tym bardziej bankow
konkurencyjnych, Nie rozumie tez, jakie korzysci i zagrozenia wynikajg z proponowanych
przez banki warunkow. Skarzg si¢ na brak wystarczajacych informacji dotyczacych nowych
instrumentow. Respondenci podajg 10 jako najwazniejszy powod niecheei do zakupu no-
wych. nieznanych im instrumentow, do ktorych zaliczaja bankowe papiery diuzne,

Tabela 2

Opinie klientow na temat oferty depozytowej bankow komerceyjnych

adnicnie Wynik
Lp. | Zagadnicnic (% ogotu respondentow)
1. | Nie orientuje sig w ofercie depozytowej bankow 56.64
2. | Niskie oprocentowanic bez utraty odsctek preferuje 55,57
3 Korzystnicjszg formg lokowania oszczgdnosei jest rachunck 60.22
" Juwaza e
4 Bankowe papiery wartosciowe przeznaczone sq dla klientow 60.8
' | prestizowych uwaza .
5 Bytbym sktonny wybraé bpw po uzyskaniu lepsze) informacji 206
~* | na temat tego produktu *
6. | Bezpiceznicjszy formy oszez¢dzania jest lokata uwaza 78.83

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawic przeprowadzonej ankicty.

Jednoczesnie respondenci uwazajy, ze korzystniejszg formy lokowania oszezednosei
jest tradycyjny rachunek bankowy, ktory ponadto jest postrzegany jako produkt zapewnia-
jacy wigksze bezpieczenstwo. Mozna wysnu¢ wniosek, ze korzysci s w pewnym sensic
utozsamiane 2 bezpicczenstwem, tym bardzicj ze respondenci opowiadajg sig. aczkolwick
juz nie tak jednoznacznie jak w przypadku pytania szostego, za wyborem lokaty o wysokiej
plynnosci, nawet kosztem nizszego oprocentowania. Oprocentowanie jest jednak dla re-
spondentow bardzo istotnym warunkiem wyboru formy oszezednosei. Jako najwaznicjszy
ceche wybralo je az 80% badanych. Zastanawiajace sa wyniki pytan dotyczgcych zwigz-
kéw migdzy plynnoscia i oprocentowaniem. W przypadku pytania: co jest korzystniejsze:
nizsze oprocentowanie nominalne, ale mozliwos¢ wyplaty srodkow bez uiraty odsetek,
czy wyzsze oprocentowanie nominalne, ale utrata oprocentowania w przypadku likwidacji

* Ankicta przeprowadzona na probie 1000 respondentow, glownie mieszkancow wojewodztwa shyskic-
go.
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lokaty przed terminem wynikajgeym z umowy z bankiem? respondenci wskazywali na
pierwszg mozliwosé. W pytaniu porzadkujacym: co jest najistotniejsze przy wyborze loka-
1y? ta cecha plasuje si¢ na ostatnim miejscu po wysokogci oprocentowania, bezpieczenstwie
rozumianym jako mozliwos¢ wyplaty calosei kapitalu i swobodzie wyplaty srodkow bez
utraty odsetek.

Najwaznicjsza Najmnicj wazna
Mozliwosc likwidac)i ’ l Mozlwosc likwadacyi
bez utiaty udsetek : bez utraty odsetek
Mozliwos¢ Mozliwos¢
likwidacp. ale uhata likwidacy. ale utsata
odsetek odserek
Bezpreczenstwo Begneczantwo
Uptocentowanic Oprocentowatie
— : ! .
0 20 40 60 BO 100 0 20 10 60 R0 100

Rys. 3. Cechy istotne przy wyborze lokaty

Zrodlo: opracowanic wlasne na podstawie przeprowadzonej ankiety.

Ta pozorna niekonsekwencja moze miec¢ jednak swoje uzasadnienie. Po pierwsze,
gdy pytanemu daje sie¢ do wyboru jedng z dwoch mozliwosci, wybiera bezpieczniejszy, ale
wtedy kiedy ma do dyspozycji kilka cech, takich jak dochod, bezpicczenstwo i plynnosé,
uswiadamia sobic, Ze wybor lokaty uzaleznia tez od innych przyczyn. Wyniki mogg po-
nadto sugerowadé, ze respondenci nie do konca rozumieja specyfike tych parametrow lub
nic majg wyraznego pogladu na temat czynnikow zapewniajacych oplacalnosé depozytu.
Potwicrdzeniem takiego stanowiska jest wyrazne wskazanie na potrzebg zwigkszenia prze-
plywu informacji jako czynnika wyboru produkiu (rys. 4).

Badania potwierdzajq, ze przecigtny posiadacz oszczednosci oczekuje przede wszyst-
kim odpowiedniego dochodu, ale nie kosztem bezpieczenstwa. Nie wybierze wiec inwe-
styc)i gieldowych, ale chetnie podjalby si¢ zainwestowania w instrumenty bezpiccznego
emitenta. Wysokic bezpieczenstwo decyduje o tym, ze postrzega lokatg na rachunku jako
korzysing forme oszczgedzania. Uwaza bankowe papiery wartosciowe za instrument skie-
rowany do prestizowego klienta, niedosiepny przy przecigtnych dochodach. Niemniej jed-
nak bylby sklonny zainwestowaé w emitowane przez bank papiery dluzne pod warunkiem
lepszej informacji o warunkach emisji i sprzedazy. Liczy na to, ze instrument okaze sig
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dostgpny rowniez dla przecigtnego odbiorey, a jego posiadanie oprocz korzysci ekono-
miczno-finansowych podniesie prestiz kupujacego. k1ory jest waznym warunkiem wyboru
formy oszczgdnosei i jednoczesnie wzmacnia u klienta poczucie lojalnosei wobece banku
- emitenta.

Najbardziej Najmniej
® Brak oszczediosc ®Brak oszczednoder
W Nieznajomoi¢ zased zakupu 1 uzytkowama ®HNieznajomedt zasad zakupu 1uzytkowania
BOprocentowanienizzens gretdzie 8 Oprocentowanienizszena gietdzie
BWysoka ceranominsing W Rysoka cenanaminaing
®Erak nozliwodey wezeiniepsze) sprredazy = Brak mezhiwosct wozedne se sprzedaty

e R | & -

Rys. 4. Co zniechg¢ca do zakupu bankowych papicrow wartosciowych

Zrédio: opracowanic wlasne na podstawie przeprowadzoncj ankicty.

Potwierdzenie checi zakupu bankowych papicrow wartosciowych przez ponad 70%
respondentow pozwala przypuszezag, ze upowszechnienie tego instrumentu miajoby duze
szanse powodsenia i przyczynitoby si¢ do zwigkszenia efektywnosei zarzadzania kapita-
lem banku komercyjnego.

Podsumowanie

Wprowadzenie bankowych papierow wartosciowych do oferty depozytowej umoz-
liwia dywersyfikacj¢ zrodel finansowania oraz podnosi stabilnos¢ kapitatu obeego, gdyz
w przypadku instrumentéw diuznych bank nic ma obowiazku wezesniejszej likwidaci de-
pozytu na zadanie klienta. Ewentualne zorganizowanie rynku widrnego dla instrumemow
o dtuzszej wymagalnosci moze zwigkszy¢ plynnosé instrumentu, plasujac go na poziomie
porownywalnym z lokatg na rachunku. Umozliwia 1o wykorzystanic bankowych papierow
dtuznych do finansowania aktywow o dtuzszych terminach zapadalnosei. MoZe tez mie¢
wplyw na obnizenie kosztow pozyskania kapitatu. Korzysci i zagrozenia wynikajace z wy-
korzystania bankowych papierow wartosciowych przedstawia tabela 3.
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Tabela 3

Analiza SWOT emisji bankowych papieréw wartosciowych

Dzialalnosé wewngtrzna

Mocne strony Slabe strony

1. Mozliwos¢ efektywnej mobilizacji kapitatu | 1. Koszty wdrozenia nowych produktow

W

. Wzmocnienie wizerunku i prestizu emitenta | 2. Kontecznosé uzyskania ratingu

przez rating (koszt,wydluzenie procedury)
3. Wrzrost stabilnosci banku 3. Skomplikowana procedura emisji bpw
4. Nizszy koszt poryskania kapitalu {pozwolenic NBP)
5. Dywersyfikacja pozyczkodawcow

6. Brak ingerencji ze strony poZzyczkodawcow
w suwerenne decyzje emitenta

Otoczenie
Szanse Zagrozenia
1. Utrzymanic lub wzrost udzialu w rynku 1. Brak zaintercsowania zakupem bpw
2. Utrzymanie plynnosci przez klienta bez 2. Wymagania stawiane przy emisji
utraty dochodu 3. Brak rozwinigtego rynku wtdrnego
3. Wzrost zainteresowania klientow oferty 4. Ryzyko w zarzadzaniu produktami zlo2ony-
rynku kapitalowego mi

4. Poczucic bezpicczefistwa i prestizuklienta |5 Konkurencja ze strony rynku kapitatowego
zacheta do zakupu

Zrédlo: opracowanic wlasne.

Bankowe papiery wartosciowe pozwalaja na realizacje¢ podstawowych potrzeb depo-
nentow, czyli na utrzymanie wysokiej plynnosci finansowej, a w jej konsekwencji rowniez
na poczucie bezpieczenstwa bez koniecznosei rezygnacji z wyzszego dochodu. Mozliwosé
tworzenia lokat zalezy od zamoZnaosci klienta, 2 wybor konkretnego produktu - migdzy
innymi od sklonnosci do podejmowania ryzyka, oczekiwan co do wysokosci dochodu,
zapewnienia niezbgdnego poziomu bezpieczenstwa czy potrzeby szybkiej dostgpnosci do
gotowki. Wymienione czynniki decyduja o poziomie sprzedazy uslug bankowych, przy-
czyniajac si¢ do wzrostu ich efektywnosei®.

* Ch.Y. Horioka: 4 Survey of Houshold Suving In Jupan. Osaka University; National Bureau of Eco-
nomic Recascarch (NBER), marzec 2007.
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BANK SECURITIES IN STRUCTURE OF COMMERCIAL BANK LIABILITIES
Summary

Banks in Poland unlike in other countries of the EU use bank securities as a means of capital
raising to a relatively small extent. Low level of debt securities emission is limiting the ability to
manage the finances of a commercial bank cfficiently. Including debt sceurities in the bank offer, ho-
wever, leads up to a diversification of bank liabilitics and enhances deposit base stability,. Moreover,
by making the offer wider it satisfics the needs of a client with respect to profitability, ligquidity and
security. Therefore, it is necessary to identify the clients needs by means of guestionnaire studies
which show that client satisfaction determines reaching an appropriate sales efficiency. Thus, bank
securities have becomne a useful instrument of managing liabilities in a commercial bank.

Translated by Danuta Lepiarczyk



