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METODY | WARUNKI KSZTALTOWANIA ZATRUDNIENIA
NA SZCZEBLU LOKALNYM

Wprowadzenie

Podmiotem odpowiedzialnym za optymalizowanie warunkow wykorzystania
zasobdw pracy najezesciej czyni si¢ pafstwo, zgodnie z przyjetym paradygmatem’,
Podstawowym wymiarem jego aktywnosci jest stanowienie prawa, sluzacego regulacji
zatrudnienia i rynku pracy oraz kontrolowanie i egzekwowanie jego wykonywania®.
Panstwo moze takze: by¢ pracodawceg (dla pracownikow sektora publicznego), uczest-
niczy¢ w dialogu spotecznym. pelni¢ funkcje mediatora i arbitra. chroni¢ interesy so-
cjalne pracownikow (gwarantujge okreslone swiadezenia, w tym placg minimalng),
korygowa¢ rozpigtosci dochodow ($wiadezenia spoleczne), tworzy¢ system zabezpie-
czenia spolecznego i wspieraé grupy slabsze (defaworyzowane) na rynku pracy. Ele-
mentem polityki panstwa w sferze zatrudnienia, biorge pod uwage oddzialywanie
o zasi¢gu lokalnym, jest polityka rynku pracy.

Polityka rynku pracy jako podstawa ksztattowania zatrudnienia
w skali lokalnej

Polityka rynku pracy stanowi samodzielng dziedzing aktywnosci, ze wzgledu
na realizujyee jg podmioly, wérdd ktorych najwazniejsze znaczenie posiada administra-
¢ja samorzadowa, na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy (dalej — ustawa o promocji zatrudnienia)®. Zakres
i metody jej dzialania w ramach polityki rynku pracy, wyznacza ustawa, ale ich konkre-
tyzacja zalezy — ogolnie rzecz biorge — od skali zjawisk wystgpujacych na lokalnym
rynku pracy oraz ich przyczyn. Rynek pracy, bgdac kategorig o charakterze spolecznym,

' Dr hab. Profesor., Katedra Administracji | Prawa, Wydziat Organizacji i Zarzadzania, Politechnika Slaska.

2 Dr. adiunkt, Katedra Podstaw Zarzadzania i Marketingu, Wydzial Organizacji i Zarzgdzania, Politcchnika
Slyska.

* Realizacja dziatan w sferze zatrudnienia jest przedimiotem dyskusji w teorii ckonomii, ktora nie daje jednak
ani oczckiwanych przez decydentow, ani jednoznacznych zaleeent co do stosownyeh dziatan w sferze polityki
gospodarezej. Szerzej pisze o tym M. Zicliaski, Bphw paistwa na rvnck pracy 1 decysje sarudnieniowe
preedsighiorstw. Politechnika Slaska. Gliwice 2008, s. 19 i n.

* Wigeej na ten temat: J. Wratny, Pasistwo juko regulator stosunkow pracy  tendencje zmian, [w:] S. Bor-
kowska (red.). Preysziosc prace w XX .. PSS, Warszawa 2004, 5. 369.

“ Dz U nr 99, poz. 1001 ze zm.
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ckonomicznym, ma bowiem rowniez wymiar przestrzenny, co wplywa na warunki jego
funkcjonowania. Zroznicowanie przestrzenne sytuacji na rynku pracy determinuje od-
micnne szanse dla jego uczesinikow®. Zasadniczo rzecz biorae polityka rynku pracy
stara si¢ bezposrednio oddziatywaé na sytuacje pozostajacych bez pracy, majye za za-
danie korygowanie niedomagan funkcjonowania rynku pracy. Obejmuje ona w szcze-
golnosci dzialania odnosziyce si¢ do plynnosei rynku pracy, realizujae cele: zatrudnie-
niowe, strukturalne, produkeyjne i socjalne’. Zasadniczymi przyczynami aktywnosci
podmiotow na rynku pracy pozostaje w szezegolnosci: niedostateczna preejrzystosé,
niedostosowania alokacyjne. dyskryminacja grup problemowych i kwalifikacje dlugo-
trwale bezrobotnych®. Wszystko to sprawia. ze w ramach dziatan. w skali lokalnej istot-
ne sq takie kwestie jak: dostgpnodé informacji, mobilnosé zasobow pracy, wzrost ak-
tvwnosei zawodowej i kwalifikacji uczestnikow’.

Metody realizacji preedsigwzigé na rynku pracy preez jego instytucje mogy
mie¢ — zasadniczo rzecz biorac — charakter aktywny lub pasywny'®. W ramach pierw-
szych najwazniejsza jest aktywizacja zasobow pracy, bezrobotnych, a takze poszukujy-
cych pracy. Odnoszg si¢ one do zwigkszania mozliwosci uzyskania zatrudnienia przez
uczestnikow rynku pracy. obejmujye, zarowno takie dzialania, ktore majg na celu uzy-
skanie (odzyskanie) pracy. jak i zmierzajace do zwigkszenia szans na pracg. poprzez.
poprawe kwalifikacji, umiejetnosci 1 innych atrybutow lub zwickszenie podazy miejsce
pracy. Glownym celem aklywnej polityki rynku pracy jest wezrost aktywnosei zawodo-
wej uczestnikow rynku pracy. prowadzacy do uzyskania zatrudnienia. Dotyczy (o nie
tylko stosunku pracy, ale takze innych form swiadezenia pracy, kiore moga przyczynic
si¢ do zmniejszenia bezrobocia. Natomiast metody pasywne realizuja funkejg socjalng,
a takze czgsciowo aklywizujacy.

Instytucje lokalnej polityki rynku pracy i metody ich dzialania

Realizacja zadan w dziedzinie zatrudnienia, zgodnie z preyjetymi rozwigza-
niami, zmierza do stymulowania i umacniania lokalnego potencjatu rynku pracy. Waz-
nym czynnikiem w tym zakresie — oprocz takich, jak np. infrastruktura transportowa,
lokalna przedsigbiorczosé itp. — jest obsluga instytucjonalna rynku pracy. Jej funkcjo-
nowanie oparto si¢ na metodzie wspoldziatania, w ramach publiczno-niepublicznego
partnerstwa — zakladajycej. ze polityka realizowana przez administracj¢ publiczng, bez
szerszego odniesienia, nie ma realnych szans na wypelnienie niezbgdnych przedsig-

* Szerzej: E. Krynska, Ewropejska Strategia Zetrudnienia wobec zrédnicowan regionalmeh, |w:] C. Horodyn-
ski, C. Sadowska-Snurska (redh), Regionalne i lokalne rynki pracy. Od dysproporcji do spojnosci, 1PISS,
Warszawa 2006, s. 19,

W ramach tego dazy do ograniczenia bezrobacin, zmniciszenia medopasowan strukturalnych na rynku pracy,
tworzy micjsca pracy przez subwencjonowanic pracodawceow i dziatania interwencyjne oraz zabezpiceza
bezrobotnych majacych s/czegolne trudnosei na rynku pracy. Por. Z. Wisniewski, Kierunki i skutki deregula-
ofi rvnku pracy w karach Unii Europejskiej, UMK, Torun 1999, ss. 201 27,

* Zob. Z. Wisnicwski, Europejska strategia zatrmdmenia a aktywna politvka renku pracy, [w:] A. Pocztowsks
(red.), Praca i zarzgqeanie kapitalem hudzkim w perspekivwie enuropejskic, Oficyna Ekonomiczna, Krakow
2005, 5. 23 24.

* Por. w szezegolnosei uwagt na temat polityki rynku pracy i jej ograniczen: M. Kabaj, Strategic i programy
precivdsialania bezrobocin, Studim porownaeeze, Scholar, Warszawa 1997, s, 43,

" Por. M. Kabaj. Zasoby pracy, zatrudnicnic i bezrobocie. Elemeniv prozatrudnieniowej dualnef strategii
rozwopu gospodarczego. |wi| P Glikman, M. Kabaj, T. Muszkict (red)), Cigglosc i transformacia zasobow
kapitalu, pracy, energii i ich wykorzystanie do roku 2000, Key Text, Wanzawa 1997; E. Kwiatkowski, Bez-
rohocie. Podstawy tearetvezne, PWN, Warszawa 2002, s. 300 i n.
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wziec¢''. W Polsce przyjeto sztabowy (horyzontalny) system urz¢dow pracy funkcjonu-
jaey w samorzadzie terytorialnym'?. Przyczynilo si¢ 10 wyodrebnienia lokalnej polityki
rynku pracy. Ogolnie rzecz biorge sklada sig na nig: dziakalnos¢ rad zatrudnienia, part-
nerstwo lokalne, ustugi zlecane jako wykonywanie zadan rynku pracy i promocji za-
trudnicnia oraz wspieranie realizacji tych zadan. Lokalna polityka w sterze zatrudnienia
opiera si¢ na zlozonym systemie, obejmujacym w sumie okoto 350 niezaleznych 1 sa-
modzielnych jednostek powiatowych, w tym: publiczne stuzby zatrudnienia, Ochotnicze
Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytucje dialogu spolecz-
nego i instytucje partnerstwa lokalnego. Tak uksztaltowany system organizacji wyko-
nywania zadan z zakresu zatrudnienia powierza administracji publicznej te, ktore odno-
szg si¢ do promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawo-
dowej, obeymujye planowanie, koordynowanie dzialan powiatowych i wojewddzkich
urzedow pracy, jak i nadzor oraz kontrolg. Natomiast samy realizacjy przyjetych celow
w dziedzinie zatrudnienia zajmujy si¢ instytucje rynku pracy. Oznacza to nie tylko od-
chodzenie od monopolu panstwa, ale takze nowe uksztaltowanie konstrukeji instytucji
rynku pracy, opierajgcej si¢ na instytucjach niepublicznych, jakimi sg agencje zatrud-
nienia. w tym agencje pracy tymczasowej'’, W ten sposob niepubliczne jednostki orga-
nizacyjne, Swiadczgee ustugi w zakresie: posrednictwa pracy, posrednictwa do pracy za
granicy u pracodawcedw zagranicznych, poradnictwa zawodowego, doradztwa personal-
nego i pracy tymezasowej — staty si¢ partnerami administracji publicznej, realizujgcymi
zadania okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia. Podobnie jak instytucje szkole-
niowe, prowadzgce na podstawie odrebnych przepisoéw edukacje pozaszkolng oraz in-
stytucje dialogu spolecznego (rady zatrudnienia), obejmujace takie podmioty jak:
zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcow, organizacje bezrobotnych i organizacje
pozarzadowe', a takze instytucje parinersiwa lokalnego, ktorymi sq grupy instytucji
realizujgce np. na podstawie umowy przedsigwzigcia i projekty na rzecz rynku pracy.
Zasadnicze cele, towarzyszace powolaniu rad obejmujg w szezegolnosei: nadanie spo-
lecznego wymiaru mechanizmowi funkcjonowania administracji panstwowej, kontrola
i regulacja rynku pracy, wzmocnienie roli administrac)i panstwowe) w zakresie stero-
wania rynkiem, tworzenie plaszezyzny, na podstawic kiorej dokonywalyby si¢ poszu-
kiwania kompromisu dla zréznicowanych interesow stron'”,

Podstawowy metody wykonywania zadan na lokalnym rynku pracy jest preej-
mowanie przez niepubliczne instytucje rynku pracy ich wykonywania, w ramach zleca-
nia ushug rynku pracy, na podstawie umowy, jako formy delegowania uprawnicn. Zapi-
sy kompetencji przypisunych poszezegdlnym jednostkom samorzadu terytorialnego

" Wanto podkreslié, 2¢ juz dawno postulowali to w litcraturze profesorowic M Kabaj i ). Meller, w tym
rwracajae koniccznosé zaangarowania wszystkich sit w realizacyg dziatan w sferze zatrudnienia i rynku pracy.
1 Zob. M. Kabaj, Strategie i programy przeciwdeialania bezrobociu w Unii Europejskicj i w Polsce, Scholar,
Warszawa 2004, 5. 121.

" Wprowadsone do polskicgo ustawodawsiwa w 2002 1. poprzez nowelizacys obowigzupace) wiedy ustawy
dotyezyeey zatrudnienia. Dz, UL nr 9, poz. 65.

" Jezeli w ramach ich dzialan statutowych wystypuja kwestic dotyczaee promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowey.

* Szerej o dziatalnoser rad zatrudnicnia i jej ocenic: M. Kabaj, Metody: badania 1 poprawy realnej efekiywao-
Sei progromowef rynku pracy, IMSS, Warszawa 1995, s, 17, idem, Rolu i funkcje rad zatradnienia w preeciv-
deiatanin bezrobociu. Wyniki badun cmpirveznveh, 1PiSS, Warszawa 1995, 5. 7 9, oruz K. Frieske, L. Mu-
chol-Zajdu. D. Zalewski, Radv zatrudnienia  funkcie i efekivwnosc. Studium ewaluacvine, [w:] M. Bednarski
tred.). Adknwne formy  przeciwiEialania bezrobociv, Narsedkia @ instvucie, IPISS, Wanzawa 1996,
s. 300 301,
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wobece sfery rynku pracy zawarto w ustawach o samorzidzie terytorialnym'® oraz
w ustawie o promocji zatrudnienia, ktore oddajy calosciowy ksztalt i istote koncepeji
decentralizacyjnej. rozumianej jako dzielenie si¢ odpowiedzialnoseia, w ramach partner-
stwa publiczno-prywatnego. Nie oznacza to przerzucania odpowiedzialnosei przez admi-
nistracje rzadows. Potwierdza (o ustawa o promocji zatrudnienia, okreslajac w szeze-
golnosci, ze zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia w art. 1.2 pkt | 4.

Przyjety system realizacji zadan rynku pracy, na szezeblu lokalnym, w zasad-
niczym zakresie determinuje sytuacig na tym rynku pracy. Dlatego tez powinien stac si¢
jednym z mechanizmow doskonalenia procesow racjonalizacji wykonywania cadan
publicznych w sferze zatrudnienia. Argumentem uzasadniajacym powyzsze jest efek-
tywnos¢ wykorzystania Srodkow publicznych'’. Wynika to w szczegélnosci z mozli-
wos¢ odpowiedniego dostosowania podejmowanych dzialan do potrzeb, o ile instytucje
maja odpowiednig orientacje o potrzebach™. Wykorzystanie mozliwosci. ktére daje
decentralizacja wymaga jednak znajomoscei jej ograniczen. Wiazy si¢ one ze zroznico-
waniem regionalnym i lokalnym. Dlatego decentralizacja moze nawet poglebiac
i zwigkszaé wystepujgce zroznicowanie. Ograniczeniem dla skutecznosci dzialan jest
rowniez to, ze spolecznosei lokalne maja rozne umiejgtnosei do wykorzystywania czyn-
nikow rozwoju. Wplywajy na to rozne warunki, w tym kwalitikacje pracownikow pu-
blicznych instytucji rynku pracy. Istotnym ograniczeniem dla dzialan w dziedzinie za-
trudnienia, na szczeblu lokalnym moze byé takze niedostateczne zaangazowanie wladz
lokalnych w walke z bezrobociem, jak i mate doswiadezenia w dzialaniu na rynku pra-
cy. Funkcjonowanie decentralizacji, w skali krajowej moze ograniczaé takze brak':
odpowiedniej koordynacji dzialan na szezeblu krajowym, jednolitej polityki rynku pra-
cy, dzialan prowadzacych do ograniczenia poglebiania sig¢ zréznicowan w regionach
i na szczeblu lokalnym, a nadto réwniez posiadane srodki.

Publiczno-prywatna aktywnosé na rynku pracy powinna uwsglednia¢ w szceze-
golnosdci zroznicowany zakres zadan. za kiore odpowiedzialne sy instytucje publiczne
i mozliwosé¢ aktywnosci poszezegolnych podmiotdéw rynku pracy. Biorge pod uwage
odmicnno$¢ w funkcjonowaniu poszczegolnych instytucji rynku pracy, warto podkre-
sli¢, ze pozytywnym elementem — przejmowania przez podmioty niepubliczne zadan -
jest w szezepoinosci spreyjanie konkurencji i elastycznosei dziatan. Natomiast proble-
mem moze byé zapewnienie odpowiedniej jakosei ustug wykonywanych przez podmio-
ty niepubliczne oraz kwalifikacje osob uczestniczacych w ich realizacii, jak i kontrola
tych dziatan przez podimioty publiczne™. W aktywnosci administracji publicznej mamy
preede wszystkim do czynienia z tunkcjonowaniem jej organdéw w ramach calosciowe-
go systemu zarzadzania publicznego, klory wyrdoznia istnicnie: jednolitego Kierownic-

" W tym w ustawic 2 dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzic gminnym, okredlajice zadama gminy t). Dz, U.
2001, ar 142, poz. 1591 zc sm. oraz 7adania powiatn  zgodnic 7 zasady pomocniczosel, w ustawic 2 dnia
5 czerwea 1998 1. 0 samorzydzic powiatowym, 1. Dz, U. 2000, nr 142, poz. 1592 7¢ rm.

7 Por. np. S. Owsiak, Fimanse publiczne. Teorvia @ prakivka, PWN, Wanzawa 1997, 5. 101,

" Syerzej na ten temat w ksigzee A. Zalewskicgo (red.), Nowe sarzaqd=anie publiczne w polskim samorzqusie
tervtorialnym, SGH, Warszawa 2005, 5. 2S i n.

¥ Wigeej na ten temat zob. K. Kryaska, Polityka patistwa na renku pracy w Polsee = instrumenty i programy.,
[w:] R. Srula, A. Tucholska (red.), Rvuek pracy w skali lokalnej, Scholar, Warszawa 2004, s, 52, a takze
R. Czyszkiewicz, A. Wiktorow, Samorzqdowe wrzgdy pracy doswiadezenia 1 oceny po polroczu dzialalne-
sei, IBnGR, Warszuwa 2000, R, Czyszkicwicz, A, Wiktorow, Samorzqdowe stuzby zatrudnienia. Pierwsze
oceny funkcjonowania, postulan: i rekomendacie, JRynek Pracy™ 2000, nr 11 12,5, 17-22,

* Szerzej na temat powierzania zadai zob. 1. Zacharko, Privanzacia zadan publiczaveh gminv. Studium
admpmistracyjroprawne, US. Katowice 2K, passim.
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twa, wladztwa administracyjnego®’, koordynacji, kontroli i odpowiedzialnosci. Zasady
dzialania niepublicznych instytucji rynku pracy wyznaczajy odmiennie cele, zwigzane
2 misja. W tym strategiy 1 kierunkami dziatania,

Podstawowe i uzupetniajace metody
osiggania celéw zatrudnienia

Osiaganie celow zatrudnienia na szezeblu lokalnym dokonuje si¢ za pomocy
roznych metod dzialania. Zgodnie z przyjetymi rozwigzaniami prawnymi, wyznaczajg-
cymi kompetencje instytucji rynku pracy, mozna je podzieli¢ na podstawowe i uzupel-
niajace. Podstawowe odnoszg si¢ do wszystkich uczestnikow rynku pracy, a uzupetnia-
jace mogy byc zastosowane tylko wobec wyodrgbnionych kategorii 0sob, okreslonych
przez ustawodaweg. Podstawowe muody opierajg si¢ na zasadach: pov\s/echnq do-
stepnosci dla 0sob poszukujgcych pracy i pracodawcow, rownego traktowania osob, bez
wegledu (na pled, iarodowosé, przynaleznosé do organizacji itp.), jawnosci prowadzo-
ne¢j dziatalnoscei, ktora uzewngtrenia sig przez przekazywanie kazdej oferty zatrudnienia
osobom poszukujiycym pracy. Natomiast dodatkowe adresowane sg do konkretnych
grup poszukujacych pracy, uwzgledniajye zroznicowanie ich sytuacji: w zwigzku
z wiekiem, czasem pozostawania bez pracy, kwalifikacjami itp.

Posrednictwo pracy i ustugi EURES, jako glowne podstawowe ustugi rynku
pracy, zmicrzajg do udzielania pomocy osobie bezrobotnej, poszukujaeej zatrudnienia
i pracodawcom. Posrednictwo wspierajy formy dodatkowego wsparcia poprzez: porad-
nictwo zawodowe, informacje zawodowy, pomoc w akiywnym poszukiwaniu pracy
i uczestnictwo w klubach pracy. Sq one realizcowane przez instytucje dzialajgee na po-
dobnych zasadach. jak posrednictwo pracy, lecz realizujace inne cele. Podstawowe
ustugi rynku wspomaga takze wzmacnianie procesow reintegrac)i zawodowej w ra-
mach: doradztwa zawodowego edukacji, szkolenia i doskonalenia zawodowego. Uslugi
te s skierowane do osob, kiore majy trudnosci z wejsciem i utrzymaniem si¢ na otwar-
tym rynku, w zwigzku z ograniczeniem mozliwosei z powodow indywidualnych. Do-
datkowe dzialania wobec uczestnikow rynku pracy realizowane sg w ramach poradnic-
twa zawodowego i informacji zawodowey, a takze poprzez pomoc w aktywnym poszu-
kiwaniu pracy, ktora ma przygotowac osoby poszukujgce pracy do lepszego i samo-
drielmg,o radzenia sobie na rynku pracy. Nastgpuje 10 w szezegolnosei poprzez: szkole-
nia z zakresu umiejetnosei pus/uklw.ml.l pracy, udzial w zajeciach aktywizacyjnych
lszersly dostgp do mlurm.ujl Warto podkreslié, ze znaczny “p}yw na rynek pracy
majg szholenia zwigkszajace szanse na doskonalenie kwalifikacji i umiejetnosci poszu-
kujacych ialrudnu.nm. zwhaszcza jezeli sy dostosowane do popytu zglaszanego preez
pracodawcow™, bldnuwm one aktywng forme oddziatywania na strukturg podazy pracy,
co ma istotne znaczenic w warunkach, kiedy problemem sy kwalifikacje 0s0b pozosta-
jacych bez pracy lub ich brak™.

? por. A. Blas, Binrokracia o demokrarvezne panstwo, [w:] J tukasiewicz (red.). Biwrokracia, TNOIK,
Rzeszaw 2006, s, 94,
# Jest ona udzselana przez powiatowe urzgdy pracy. kluby pracy oraz w centrach mformacji i planowania
kartery zawodowej, funkcjonujacych w wojewadskich urzgdach pracy. Por. Informacia o dedalnosei kiubow
[JI ‘acy, MGiP, Warszawa 2005,

' Zob. SICI‘ZLJ S. Borkowska (red.), Edukacja zawodowae a rvnek pracv, IMSS, Warszawa 1999, passim.,
* Szerze) pisze o tym: M. S/ylko Skoerny, Polivka spofeczna wobec bezrobocia w trzeciej Rzeczpospolite,
UW, Warszawa 20058, s. 248 i n.
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Druga grupa metod oddzialywania na zasoby pracy znajdeince si¢ na rynku
pracy, to zapewniajgee dodatkowe wsparcie osobom, ktore funkcjonuji na tle okreslo-
nego lokalnego rynku pracy @ wymagaja innych szerszych, niz podstawowe, sposobow
wsparcia. Sluzy temu wzmacnianie mobilnosci przestrzenne) i decyzji o zatrudnieniu
poza miejscem zamieszkania poprzez: zwrot kosztow preejazdu i zakwaterowania,
swhiszeza, gdy poszukujacy pracy nie ma mozliwosel zatrudnienia w migjscu zamiesz-
kania oraz dodatek aktywizacyjny. W ramach (¢) grupy mieszevzy sig takze rozwigzania
oddzialujgce na pracodaweow poprzez udzielanie pomocy publicznej, by zatrudniali
bezrobotnych, ktorych kwalifikacje i inne cechy nie sy wystarczajyce do podjecia decy-
zji 0 jego zatrudnicniu. Pomoc ta obejmuje: partycypacie w czgsci kostow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownika, skierowanego przez urzad pracy™.

Nastepna grupa dziatan — w ramach metod uzupelniajgcych — ma zastosowanie
do nicktoryeh kategorii bezrobotnych (defaworyzowanych), wobee ktorych niewystarcza-
jace jest wykorzystanie wezesnie) wskazanych, a wige konieczne jest kreowanie zatrud-
nienia i warunkow pracy na tzw. drugim rynku pracy™. Sa one zréznicowane przedmio-
towo i podmiotowo. Dotyczg: 0s6b do 25 roku zycia; dlugotrwale bezrobotnych; kobiet,
ktdre nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka; oséb powyzej 50 roku zycia, bez
kwalifikacji zawodowych lub bez doswiadezenia zawodowego, czy tez wyksztalcenia
zawodowego oraz samotnic wychowujacych dziecko do 18 roku zycia, juk rowniez
niepelnosprawnych. Aktywizacjn wymienionych oséb dokonuje si¢ przez prace inter-
wencyjne i roboty publiczne, sluzace one okresowej aktywizacji osob poszukujacych
pracy, chocby na pewien czas™ . Wobec usob niepelnosprawnych dodatkowo ma zasto-
sowanie szersza pomoe publiczna, inspirowana rozwigzaniami curopejskimi™.

Wyodrgbniajae metody wspicrania osob na rynku pracy warlo jeszeze raz
zwrocté uwage na szkolenia tworzgce mozliwosei zdobyeia dodatkowych umiejgtnosei
oraz do$wiadczenia zawodowego, takze przez osoby defaworyzowane. Obejmujy one —
oprocz wezesniej wskazanych — uczestnictwo w szkoleniach do 25 roku zycia oraz
dwunastomiesigczny staz u pracodawey lub osoby tizycsznej prowadzacej dziatalnosé na
wlasny rachunek. Majy one na celu nabycie dodatkowych umiejetnosei przez osoby
miade, kidre nie posiadajy doswiadezenia zawodowego. Nalomiast inne osoby poszuku-
jace pracy, joko defaworyzowane na rynku pracy, ktore wymieniono wyzej, mogg byc
rowniez kierowane do pracodawey, ale w celu przygotowania zawodowego. Obie formy
wspierania zatrudnienia, jakimi sy staz i przygotowanie zawodowe znajdujg zastosowa-
nie w sytuacji, kiedy bezrobotny nie podejmuje pracy ze wzgledu na posiadane kwalifi-
kacje. Dodatkowym instrumentem oddzialywania na osobe !)nszukujq pracy do 25 roku
zycia oraz bezrobotnych bez kwalifikacji — jest stypendium™.

* W pym wyposazenic migjsca pracy oraz koszy skiadek na ubezpicezenia spoteczne 7w igzane z zuirudnic-
nicm bezrobotnego.

* Szevze) M. Baron-Wiaterek, Instrimenny ksztaltowania kapitatu ludskiego i jego wartosci na rynku pracy,
[w:] A. Lipka, S. Waszezak (red.), Zarsqikanie wartosciq kapitafu ludskiego w organizacii. AL, Katowice
2007,5. 22510,

7 Sserrej A, Kosut, Formv zateudiienia besrobotnveh subsvdiowane srodkami Finduszy Pracy, Praca
1 Zabezpicezenie Spolecane™ 2006, nr 8. s, 1R in.

™ Podstawy joj jost w szezegdinosci rozporzadzsenic Rady Mmistrow 7 dnia 29 styczmia 2007 1, w sprawic
udziclenia pomocy przedsigbiorcom zatrudniajacym osoby mepelnosprawne, Dz U ar 20, poz. 118, Szerzc)
w {c) kwostii por. A, Barczynsks, Kosziv zatrudnienia oxeb nicpelnosprawmch. K1G-R, Wanvzawa 2008,
s. 16in.

= Wystepuje ono, vbok stypendium 2 tytuby podjgeia naukt, jako mozliwe do uzyskania po zarcjestrowaniu
sig w urzgdzsic pracy | oma zastosowanic do szersze) grupy podmiotow, pod warunkiem npicprzckroczenia
dochodu e osohg w rodzinic (w rozumieniu przepisow o pomuey spoleeznej, uprawniajaeyeh do swiadeszen).
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Projekty lokalne i wspieranie zatrudnienia

Metoda stuzgey wspieraniu potencjalu lokalnego rynku pracy jest takze reali-
zacja lokalnych projektow. Przygotowywane sq one przes powiatowe urzedy pracy.
Wezesniej funkeje takie spetnialy programy specjalne. Projekty lokalne mogg obejmo-
wac wskazane dotgd dziatania na rynku pracy. zmicrzajyce do promocji zatrudnienia,
rozwoju zasobow ludzkich tak. by mogla nastepowaé ich aklywizacja i rozwoj lokalne-
g0 rynku pracy™. Przygotowuje je starosta, samodziclnie lub we wspipracy z innymi
organizacjami i podmiotami zajmujgcymi si¢ problematyky rynku pracy. Projekty lo-
kalne stanowig zespot dzialan faczacych ustugi rynku pracy i instrumenty rynku pracy.
Przygotowany na szczeblu lokalnym projekt moze stanowic¢ wlasne przedsigwziecie
powiatu lub by¢ elementem programow regionalnych. Warto podkreslic, ze projekty
powinny by¢ rowniez realizowane w oparciu o zasadg partnerstwa.

Szukajac mozliwoscei poprawy sytuacji na lokalnym rynku pracy, uwzglednia-
jacych tworzenie warunkow promogji zatrudnienia, dla osob znajdujgcych si¢ w szcze-
golnie trudnej sytuacji, z uwagi na ich indywidualne problemy zyciowe, warto 2zwrdcié
uwage na instytucje ckonomii spolecznej, a w ich ramach na wspieranie zatrudnienia,
swlaszeza poprzez zatrudnienie socjalne'’. Jest ono alternatywa dla nicktorych bezro-
botnych oraz klientow osrodkow pomocy spolecznej wobec zycia na zasitku, zmicrzajge
w szezegolnosci do tworzenia vmrunkow podjecia pracy, w ramach stosunku pracy lub
rozpoczecia dziatalnosei gospoddruej Odnosi si¢ ono do osob znajdujacych sig¢
w lakiej syluacji zyciowej, ktora ogranicza lub uniemozliwia im uczestniczenie w Zyciu
zawodowym (a takze rodzinnym 1 spolecznym) — jezeli nie korzystajy 2z innych form
zabezpieczenia s'pnlecznc;_.o (np. pomacy spoleczne)).

Zatrudnicenie wspierane moze byé reah/uwanc w roznych formach organiza-
cyjnych przedsigbiorstw spolecznych na rynku pracy™. Przede wszystkim moga one
funkcjonowaé w ramach spoldzielni socjalnej, w tym sp()ldz.iclni curopejskiej, a takze
jako towarzystwa wzajemne, stowarzyszenia i fundacje. W tworzeniu przedsigbiorstw
spolecznych uczestniczg rozne podmioty: publiczne (administracja publiczna), niepu-
bliczne (organizacje non profit) 1 prywatne (przedsigbiorsiwa rynkowe), osoby znajdu-
jace sig w szezegolnie trudnej sytuacji na rynku pracy oraz vsoby zagrozone lub do-
tknigte wykluczeniem spolecznym™. Jedny z form preedsighiorstwa  spolecznego
o specjalnym statusie jest centrum integracji spolecznej (CIS), kiore realizuje tunkcje:
spoleczno-wychowawcze, ochronne (Swiadezenia integracyjne), ckonomiczne, eduka-

" Szcrzej: M. Szylko-Skoczny, Politvka spoleczna. .., 5. 230,

W Pojecic .ckonomii spolec/ne)™ jest romie ujmowance. Por. np. K. Les, Gospodarka spoleczna. Podstawowe
pojecia i zakres deialalnosei, www.pozytek.gov.pl, cadem, Ewropejskic doswiodezenta w sprawie zatridme-
nia socjalnego na prevkladzie Wioch i Finlamdii. Wybrane cagadnienta, www.computemct.poznan.plisss/
archiwum.btml; 1. Picikowska, Ekonomia spoleczna, www.ngo.pl: Z. Napiceske, Ekonomia spedeczaa, Wy-
(Lmniuwo Adam Marszatek, Torun 2001, 5.9 i n.

7ub ustawg z dnia 13 czerwea 2003 r. o zatrudnicniu socjainym Dz U, nr 122, poz. 1143

™ Szerzey: M. Baron-Wiaterek, Preedsichiorstva spoleczine na rvnkn pracy, l\\ } k. Glabicka (red)), Polinka
\pul( czna wobee wiswan spajnosci spoteczio-ckonomieene) Unie Europeiskicf, PTPS, Rudom 2007, 5, 98 in.

! Osoby doswiadesajaee trudnej sytuac)i Zyciowey to ni.in. miodzie?, osoby nicpeinosprawne kobiety, muw-
szosct etnicane itp. Wykluczenic dotyczy osob zmajdujacych sig w sytuacii ubdstwa unicmozliwiajacego lub
znacznic utrudmigjgeego uczestmiczenic w 2yciu zawodowym, spolecznym i rodzinnym. Wysigpuje wicle
wymarow tego zjawiska i roZnic go definiuje. Szerze): K.W. Frieske, Dvianuka kencepeji marginalizadji
spolecznej, JPolityka Spoleerma®™ 2002, nr 11 12, s, 34, idem: Bprowadsenie. pesymiistvezne wnioski feore-
rezaveh implikacii, (w:] idem, Utopie inkluzfi. Sukcesy i porazki programow reintegracii spoleczaeq, PSS,
Warszawa 2004, s. 14; T. Kowalak, Marginalnosé i marginalizacia spoleczma, ISP, Warszawa 1998, 5. 107,
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cyjne oraz terapeutyesne™. Dgzie do aktywnosei zawodowej osiob defaworyzowanych,
gmina. osrodek pomocy spolecznej lub organizacja pozarzydowa (zajmujgea sig reinte-
gracjy zawodowg i spoleczng osdb zagrozonych wykluczeniem spolecznym) mogy
prowad-zi¢ takze kluby integracji spoleczne) (KIS). Ich dvzialania zmierzajy przede
wszystkim do umozliwiania indywidualnym osobom oraz ich rodzinom uzyskania po-
mocy w adbudowywaniu i podirzymywaniu uczestnictwa w zyciu spolecznosei lokal-
nej, w pelnieniu ol spolecznych oraz podnoszeniu kwalifikacji. W KIS mozna organi-
sowad i prowadzié w szezegolnosci programy zatrudnienia tymezasowego, zgodme
zustawy z dnia 9 lipca o zatrudnieniu pracownikow tymezasowych®. Kluby mogy
ulatwiaé takze wykonywanie uslug na podstawie umow cywilnoprawnych, aby przygo-
towywaé osoby do podjecia zatrudnienia. Klub i centrum mogg funkcjonowac niezalez-
nie od siebie, jak i wspolpracowaé ze soba®’. Po uczestictwic w tych formach przed-
sigbiorstw spotecznych, na wniosek pracownika socjalnego lub uczestnika, powiatowy
urzad pracy moze skierowaé¢ uczestnika do pracy u pracodawcey, w spoldzielni socjalnej
lub w centrum™,

Przedsigbiorstwa spoleczne mogy preyczyniaé si¢ do rozwigzania problemu
nierownego dostgpu do rynku pracy grup defaworyzowanych, ktérym, aby uzyskac¢
satrudnienie, potrzebna jest szersza pomoc, obejmujaca dziedzing integracji zawodowej,
ale takze spoleczne). Warto podkreslié, ze aktywnos¢ przedsi¢biorstw spolecznych
przyczynia si¢ w praktyce do" wspicrania spolecznosci lokalnych, wzmacniania lokal-
nych struktur spotecznych, aktywizowania obywateli, wplywania na rozwdj i poglebia-
nie si¢ wigzi migedzyludzkich, rozwoju kapitalu spolecznego, reintegracji spoleczne;j,
tworzenia poczucia odpowiedzialnosei czlonkow przedsigbiorstwa za jego losy itp.

Podsumowanie

W dziataniach lokalnych podmiotéw na rynku pracy wazne znaczenie posiada
polityka gospodarcza panstwa. Powinna ona charakteryzowaé si¢ odpowiednimi ce-
chami*’. Najezesciej wykorzystywane metody przeciwdziatania bezrobociu we wspol-
czesnych panstwach to przede wszystkim: stwarzanie odpowiednich i korzystnych wa-
runkow dla inwestycji oraz dla rozwoju eksportu, regulowanie migracji oraz obnizanie
kosztow robocizny®!. Istotne znaczenie dla funkcjonowania lokalnego rynku pracy ma

¥ Srerzej o zasadach funkcyonowania centrum por. P. Chodyra, A. Trzeciceki, Contra integracii spolecznei.
Jak to robid, Polityka Spoleczna™ 2004, nrd, s, 120 n.

* Dz U. r 166, poz. 1608 zc zm.

¥ Dwic instytucje zatrudnienta socjalnego, kiore wprowadzita ustawa zs, jakimi sa centrum i klub integracji
spolecznej rornig si¢ pomigdzy soby przede wszystkim w zakresic formy organizacyjnej. procedur powoty-
wania oras sridel finansowania. W praktyce klub integracii spoleczne] mose przygotowywad osoby do
uczestnicsenia wzageciach centrum, a takze odegrad istotng rolg we wspicraniu oséb, ktore po zakonczeniu
7aj¢¢ w centrum nie zdolaly wrocié na rynck pracy, zarowne w formach organizacyjnych centrum, jaki
i u pracodawcy, ani nic podjgly dzialalnosci w spoldzicini socjalne).

* Szerze) M. Baron-Wiaterek, Instvtucjonalno-prawne aspekty rynku pracy i promocji zatrudmenia, \PiSS,
Warszawa 2008, s. B0 i n.

¥ Zob. E. Les, Pomec spoleczna. Od klientelizam do partvevpacji, AFPROIR, Warszawa 2003; S, Kelly.
Ekonomia spoleczng i preedyichiorezoseé spofeczna w Unii Europejskie, [w:] T. Kazmicrezak, M. Rymsza
(red ), W strong aktywney politvki spolecznef, ISP, Warszawa 2003, 5. 35.

* Juk podkresls A, Lipowski - w ujgciu nornmatywnym pansiwo powinno byé .dobroczynne™, ..wszechmoe-
ne™ i wszechwicdzee™. Por. szerzey: idem, Ekononticzra zawodnosd panstwa ~ kivnvesng analiza vjgcia
antyetatvseyeznego, Jikonomista™ 2002, nr 2,5, 176,

UM, Kabaj, Program precciwdeiolania ubistwi § bezrabociu, [PISS, Warszawa 2000, s. $3 i n.
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komplemenlamy model, w ramach kidrego wazng rolg odgrywa polityka makrockono-
miczna oraz \r\sp()md!._..djdt.a ja polllyl\d rynku pracy®. Oznacza o, ze dzialania odnoszy-
ce si¢ do rynku pracy nie powinny by¢ podejmowane pod presjy spoleczny, ale w celu
konsekwentnego tworzenia zrghow nowego, zrownowazonego rozwoju, przy wykorzy-
staniu istniejgcych mozliwosci i zasohow.,

Nie istniejy uniwersalne metody rozwigzania problemow zwigzanych z zatrud-
nieniem w skali lokalnej, a takze innych. Niewatpliwie potrzebna jest stosowna inge-
rencja pafistwa, w oparciu o szczegolowy analizg symplomow wysi¢powania ograniczen
wzrostu zatrudnicnia w gospodarce, jak 1 wigksza aktywnosé spolecznoscei lokalnych
w ograniczaniu nickorzystnych zjawisk na rynku pracy. Dzialania i inicjatywy powinny
mied zdecydowanie charakter wiodacy, jezeli chodzi w szczegolnosei o lokalny rynek
pracy, bedacy domeng dzialania administracji samorzadowej i instytucji z nig wspol-
dzialajacych. Rownoczesnie jednak waznym elementem dziatan ze strony panstwa
powinno by¢ znalezicnie odpowiednich proporeji pomigdzy nicostabianiem rozwoju
wspolnot rozwinietych, a zupelng degradacja obszarow zacofanych®. Urynkowienie
dzialan w sferze zatrudnienia na rynku pracy wymaga jasnych zasad. tak by srodki
publiczne byly wydawane efektywnie i skutecznie.

Wskazujye kierunki dzialan niezbednych dla wzmocnienia lokalnej polityki za-
trudnienia i rynku pracy, nalezy podkreslié, ze zasadniczym celem powinno by¢ konse-
kwentne osiaganic pelnego i racjonalnego (produktywnego) zatrudnienia. zgodnie
z sakladanymi celami realizacji preedsigwzigc. Wymaga 1o przede wszystkim istnienia
calosciowej lokalnej strategii walki z bezrobociem, w kidrg bylyby zaangazowane
wszystkie zainleresowane i odpowiedziaine za te problemy podmioty. zgodnie z zaloze-
niami decentralizacji i przekazania czgsei dzialan  w zakresie lokalnego rynku pracy -
spolecznosciom lokalnym oraz samym zainteresowanym. Oznacza o w szezegolnoscei
odpowiedzialnosé lokalnych elit za stan rynku pracy 1 gotowos¢ wspoldziatania poza
podzialami w zakresie promowania pracy i szkolenia zawodowego (zamiast finansowa-
nia bezrobocia), dbatosé o jakosé posdrednictwa pracy, kiore powinno byé nastawione na
konkretne grupy, zwlaszcza te, ktore najpilniej potrzebuja pomocy i majg szanse na
zatrudnicnie.
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Summary

METHODS AND CONDITIONS OF EMPLOYMENT FORMATION
ON LOCAL LEVEL

Tasks realization in the area of employment, on local level. takes place within

complex system. Law regulating its functioning reflects its full shape and the essence of
decentralization idea as responsibility sharing within public-privale partnership. That
leads to results in management area, in particular it causes that fulfilling some public
tasks by non-public labour market institutions is conducted in the way of authorization
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delegating. Reaching employment goals on local level, while 1aking into account direc-
tions of labour market institutions competencies, may be performed with support of
differentiated methods. Their application in public-private activities on labour market
demands regarding differentiated range of activities and competencies of each labour
market institution. The basic criterion of assessing results of used methods should be in
particular efficiency in accordance with assumed venture realization aims, including:
employment, distribution and productiveness.



