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ZNACZENIE UBEZPIECZENIA KREDYTU KUPIECKIEGO DLA
ROZWOJU MIKRO-, MALYCH I SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW

Wprowadzenie

Na polskim rynku funkcjonuje ogromna liczba mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw.
Wiele z nich boryka si¢ z problemami pozyskiwania nowych kapitatéw, a takze utrzymy-
wania i pomnazania juz posiadanych. Jedna z wielu metod wykorzystywanych przez firmy
z tego sektora na pozyskanie Srodkow jest zaciaganie kredytéw kupieckich. Sposob ten wiaze
si¢ z duzym ryzykiem, ktore mozna zniwelowaé dzigki zainwestowaniu w odpowiednie
ubezpieczenie. Artykutl ten ukaze, jak istotne sa te ubezpieczenia i dlaczego powinny by¢
szerzej wykorzystywane przez przedsigbiorcow sektora MSP.

Mikro-, mate i $rednie przedsigbiorstwa stanowia 99,86 % wszystkich firm na rynku.
Dominuja one w catkowitej liczbie wszystkich podmiotow, ale takze wsrdd eksporterow
i importerow. Zapewniaja miejsca pracy dla ogromnej liczby oséb, a takze maja istotny
udziat w tworzeniu PKB!. Niestety rokrocznie wiele z nich upada, likwidujac tym samym
miejsca pracy, a takze obnizajac mozliwosci rozwoju regionu, na ktorym dziataty. Przyczyn
upadku przedsigbiorstw mozna dopatrywaé si¢ wielu, jedna z glownych niewatpliwie jest
utrata plynnos$ci spowodowana nieuregulowanymi naleznosciami ze strony kontrahentow.

W dziatalno$ci wspotczesnych przedsigbiorstw sprzedaz produktéw lub ustug z odro-
czonym terminem ptatnosci, to jedna z podstawowych form rozliczania si¢ kontrahentow
ze soba nawzajem. Banki i inne instytucje finansowe wielokrotnie odmawiaja udzielenia
kredytu mikro-, matym i $rednim przedsigbiorstwom, uznajac je za podmioty bardzo ryzy-
kowne. Oprocz tego na rynku MSP wzrasta poziom konkurencji, co zmusza przedsigbiorstwa

''www.parp.gov.pl z dnia 14.12.2009 .
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do zabiegania o klienta forma jak najdogodniejszej platnosci. Wykorzystywanie kredytu
kupieckiego staje si¢ wige jedna z podstawowych metod utrzymania statych klientow, jak
i zdobywania nowych. To z kolej prowadzi do zwigkszenia wielkos$ci sprzedazy, sterowania
ceng i popytem na oferowane produkty. Jednak kredyt kupiecki, stwarzajac liczne szanse
przed przedsigbiorstwem, ktore z niego korzysta, naraza je rOwniez na ogromne ryzyko?.

Nieuregulowanie platnosci w wyznaczonym terminie powoduje zamrozenie $rodkow
firmy udzielajacej kredytu kupieckiego w nalezno$ciach i konieczno$¢ regulowania wtasnych
zobowiazan z innych zrodet. Sytuacja taka oddziatuje na ptynno$¢ finansowa firmy. Utrata jej
moze za$ doprowadzi¢ do utraty pozycji na rynku, zmniejszenia swobody w podejmowaniu
decyzji, ograniczeniu rozwoju firmy, pogorszenia wyniku finansowego, a w najgorszym
wypadku nawet do upadtosci. W Polsce utrata ptynnosci finansowej spowodowana zaptata
kontrahenta po terminie lub tez jego catkowita niewyptacalno$cia jest jedna z gtdéwnych
przyczyn upadtosci firm. Zgodnie z danymi Ministerstwa Gospodarki w 2007 r. czas ocze-
kiwania na zaptatg kontrahenta jako glowna barierg rozwoju przedsigbiorstw wymieniato az
10% srednich, 2% matych i 2,5% mikrofirm (patrz: wykres 1). Niezwykle istotny staje si¢
w zwiazku z tym wlasciwy sposob zarzadzania kredytem kupieckim.
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Wykres 1. Gléwne bariery rozwojowe przedsigbiorstw w Polsce w II potowie 2007 r.
Zrodto: Przedsiebiorczosé w Polsce, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2008, s. 63.

Przedsigbiorstwa chcac wykorzystywacé kredyt kupiecki, moga w znaczny sposob
wyeliminowa¢ ryzyko dzigki jego ubezpieczeniu. Zaktad ubezpieczen przejmuje wowczas
cze$¢ ryzyka zwiazanego z nieotrzymaniem nalezno$ci w terminie, wskutek zaistnienia
wymienionych w umowie zdarzen, i wyptaca ekwiwalent za kredyt kupiecki udzielony przez
kredytodawce®. Ubezpieczenie to obejmuje bezsporne naleznosci z tytulu udzielonych
kredytow handlowych powstale na podstawie wystawionych przez kredytodawce faktur

2 P. Rytko, Zarzqdzanie kredytem handlowym w matych i Srednich przedsigbiorstwach, Difin, Warszawa 2009, s. 30-31.

3 M. Szczepanska-Bebenek, Ubezpieczenie kredytu kupieckiego, ,,Przeglad Ubezpieczen Spotecznych i Zdrowotnych”
2002, nr 6, s. 34.
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w okresie trwania ubezpieczenia®. Nie sa nim jednak objete odsetki, kary umowne, koszty
zwiazane z reklamacja, oplaty manipulacyjne i inne dodatkowe koszty.

Ubezpieczenie kredytu kupieckiego pozwala w zwiazku z powyzszym na przerzucenie
wigkszej czesci ryzyka na zaktad ubezpieczeniowy. Problemem polskich przedsigbiorstw,
a wlasciwie 0sob nimi kierujacych, jest uzmystowienie sobie istniejacego ryzyka zwiazanego
z kredytem kupieckim. Wydaje sig, ze wieloletni kontrahent, ktéry zawsze byt wyplacalny,
nie moze w przysztosci mie¢ probleméw z platno$ciami. Nic bardziej mylnego, nie
mowiac juz o udzielaniu kredytu kupieckiego kontrahentom, ktérzy nie maja ugruntowane;j
opinii, i niestety nie udaje im si¢ przetrwaé¢ na rynku. Niczego nie mozna by¢ pewnym,
i wlasnie dlatego ubezpieczenia kredytu kupieckiego chronia przedsigbiorstwa przed taka
niepewnoscia. Na ogot nie pozwalaja one na uzyskanie catkowitego zwrotu poniesionych
strat, ale pokrywaja je w znacznej czesci’.

Zawierajac umowe¢ ubezpieczenia kredytu kupieckiego, sprzedawca moze zrezygnowac
z dodatkowych zabezpieczen ptatnosci, jak na przyktad weksel, gwarancja czy akredytywa.
Upraszcza to znacznie zawarcie umowy z kontrahentem, a takze pozwala na bycie bardziej
konkurencyjnym. Tym samym firma moze zwigkszy¢ obroty na warunkach kredytowych
i pozyska¢ nowych klientow lub wydluzy¢ okres kredytowania dla klientow o mniejszej
wiarygodno$ci. Moze takze wyjs¢ poza dotychczasowe rynki zbytu i rozszerzy¢ obszar
dziatania.

Poza sama ochrona ubezpieczeniowa bardzo istotne znaczenie dla przedsigbiorstwa ma
fakt, iz ubezpieczyciel $wiadczy ustugi doradcze na etapie negocjowania umowy z kontra-
hentem, jak i w trakcie jej trwania. W ramach ustug doradczych ubezpieczyciel dokonuje
analizy wiarygodnos$ci kontrahenta, proponuje odpowiednia politykeg kredytowania, wzory
umow i inne niezbgdne przedsigbiorstwu informacje. W wyniku analiz ubezpieczyciel ustala
limit kredytowy, ktory umozliwia ograniczenie ryzyka i zapewnienie zyskownos$ci zardowno
firmie, jak i samemu zaktadowi ubezpieczen. Dla przedsigbiorstwa oznacza to zmniejszenie
kosztow i czasu zwiazanego ze zdobyciem danych finansowych kontrahentow oraz ocena ich
wiarygodnosci®.

Istotna dla przedsigbiorstwa ubezpieczajacego jest rowniez funkcja stymulujaca
ubezpieczenia kredytu kupieckiego. Wiaze si¢ ona z wczeSniej omowionymi funkcjami.
Ubezpieczyciel zawierajac umowe z firma, wymaga od niej posiadania procedur kredy-
towania odbiorcow tacznie z opracowanymi zasadami polityki kredytowej, a wielokrotnie
i wyodrgbnionej komorki odpowiedzialnej za kredytowanie odbiorcow. Tym samym
wymusza na przedsigbiorstwie wzmocnienie posiadanych procedur kontroli kredytowej
idyscyplinuje istniejacy proces zarzadzania. Odpowiednia ocena ubezpieczyciela i uzyskanie
ubezpieczenia jest niezwykle wazna. Wida¢ to zwlaszcza na rynkach Europy Zachodniej,

4 Ubezpieczenia gospodarcze, red. T. Sangowski, Poltext, Warszawa 1999, s. 227.

5 J. Kukietka, D. Poniewierka, Ubezpieczenia finansowe. Gwarancje ubezpieczeniowe. Ubezpieczenia transakcji
kredytowych, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz—Warszawa 2003, s. 352.
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gdzie ubezpieczenie to cieszy si¢ wigksza popularnoscia niz w Polsce. Jezeli przedsigbiorstwo
nie spetnia wymogow, wowczas taka informacja bardzo szybko rozprzestrzenia si¢ na rynku
i wplywa na utratg kontrahentéw. Tego zadna firma nie chce i1 dlatego powinna jak najlepiej
dostosowywac struktury zarzadzania ryzykiem oraz polityke kredytowa do ustalonych wy-
mogow’.

Ponadto umowa ubezpieczenia kredytu kupieckiego umozliwia planowanie i wpltywa
na skuteczno$¢ przyszlych dzialan. Majac ochrong, firma moze by¢ pewna zaplanowanych
przedsigwzig¢, 1 tym samym nie ma konieczno$ci tworzenia wysokich rezerw. Prowadzi to
do mniejszych wahan w ustalaniu wyniku finansowego, co ma duze znaczenie nie tylko dla
samego przedsigbiorstwa, ale rowniez dla jego kontrahentéw. Takze instytucje finansowe
wiedzac, ze przedsigbiorstwo posiada ubezpieczenie kredytu kupieckiego, moga przyznac
mu lepsza oceng przy ubieganiu si¢ o pozyskanie kapitatu. Badania przeprowadzone wérod
europejskich firm pokazaly, ze posiadanie ubezpieczenia kredytu kupieckiego umozliwia
przedsigbiorstwu otrzymanie tanszych finansowan zewngtrznych, a takze popraweg sto-
sunkow z bankami®,

Dzigki dobrej polityce kredytowej mniejsza jest liczba dziatan windykacyjnych w celu
odzyskania zaleglych nalezno$ci, a te stosowane sa duzo skuteczniejsze. Dzieje si¢ tak
dlatego, iz ubezpieczyciel uznajac wspotprace z jakims kontrahentem za bardzo ryzykowna,
zada od firmy wlasciwego zabezpieczenia ryzyka. Oprocz tego w sytuacji zadluzenia firma
ubezpieczeniowa moze sama wpltywac¢ na dtuznika, wykorzystujac posiadane kontakty
imozliwosci, a takze posiadana obstuge prawna. Wielokrotnie firmy §wiadome ewentualno$ci
przejecia windykacji naleznos$ci przez ubezpieczyciela lub spotke od niego zalezna placa
zobowiazania w terminie. Dzigki temu skuteczniejsze dla firm z sektora MSP jest uzyski-
wanie na czas ptatnosci na przyktad od duzych firm, takich jak sieci hipermarketow, ktore
korzystajac ze swej mocnej pozycji na rynku, zazwyczaj nie reguluja zobowiazan w terminie®.

Warto takze wspomnie¢, iz sktadke ptacona na ubezpieczenie kredytu kupieckiego
przedsigbiorstwo moze doliczy¢ do kosztow uzyskania przychoddéw i tym samym obnizy¢
podstawe opodatkowania. Korzystanie z tarczy podatkowej jest wigc atutem na korzysé
zawarcia umowy ubezpieczenia. Tym wigksze ma ono znaczenie, iz wielokrotnie firmy nie
ubezpieczaja sie, starajac si¢ w ten sposob oszczedzi¢. Swiadomo$é mozliwosci odpisania
cho¢ ich czgsci na pewno zachgcitaby przedsigbiorcoéw do skorzystania z oferty ubezpie-
czycieli.

Jak pokazuje powyzsza analiza, ubezpieczenia kredytu kupieckiego sa niezwykle wazne
dla mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw, dla ich rozwoju, a tym samym i regionu,
w ktorym dziataja. Przedsigbiorstwa oznaczaja miejsca pracy i kapital w regionie. Niestety
mimo duzego problemu z wyptacalnoscia kontrahentow i statego wykorzystywania przez

7J. Kukietka, D. Poniewierka, Ubezpieczenie..., op. cit., s. 355-356.
8 P. Rytko, Zarzqdzanie..., op. cit., s. 298.
9 J. Kukietka, D. Poniewierka, Ubezpieczenie..., op. cit., s. 356-357.
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firmy kredytu kupieckiego, nadal ubezpieczenie to nie jest wystarczajaco rozpowszechnione.

Przedsigbiorstwa nie wykorzystuja ubezpieczen kredytu kupieckiego przede wszystkim
ze wzgledu na niedostateczna wiedz¢ o nich oraz zbyt mate rozpowszechnienie tego
instrumentu. Ponadto wiele przedsigbiorstw nie zdaje sobie sprawy z zalet plynacych
z ubezpieczenia i dodatkowych korzysci. Wigkszos¢ firm mylnie utozsamia je tylko z ubez-
pieczeniem, i to bardzo drogim, nie widzac dodatkowych korzy$ci'®. Wazne jest w zwiazku
z powyzszym podkreslenie ich znaczenia i uzmystowienie przedsigbiorcom wszystkich ich
atutow. Wplyngtoby to na wzrost popularnosci ubezpieczenia kredytu kupieckiego wsrod
firmy z sektora MSP i tym samym na korzystniejsza sytuacj¢ finansowa przedsigbiorstw oraz
regionu, w ktorym dziataja.

Podsumowanie

Mikro-, mate i §rednie przedsigbiorstwa dominuja w ogolnej liczbie firm na rynku.
Tworza one miegjsca pracy dla ogromnej liczby oséb, a takze pomagaja w rozwoju regionu,
w ktorym funkcjonuja. Kazdego roku wiele sposrod nich upada z powodu dtugéw. Problemy
z uzyskiwaniem funduszy od bankéw oraz innych instytucji finansowych, a takze duza
konkurencja zmuszaja firmy do wykorzystywania kredytow kupieckich. Niestety wiaze si¢
to z wysokim ryzykiem utraty ptynnosci.

Przedsigbiorstwa moga wyeliminowa¢ ryzyko, zakupujac ubezpieczenie kredytu ku-
pieckiego. Pozwala to m.in. na: ochrong przed utrata funduszy, rezygnacj¢ z innych form
ochrony (weksel, gwarancja, akredytywa), co czyni firme bardziej konkurencyjna, uzyskanie
pomocy konsultantéw firmy ubezpieczeniowej (przy przygotowywaniu analiz, propozycji
polityki kredytowej, wzoréw umow itp.), wzmacnianie procedur kontroli kredytowej, pomoc
w planowaniu, zwigkszenie efektywnos$ci przysztych dziatan, zmniejszenie liczby dziatan
windykacyjnych oraz zwigksza skuteczno$¢ juz rozpoczetych.

Analiza korzySci ubezpieczenia kredytu kupieckiego pokazuje, jak wazne sa one dla
przedsigbiorstw sektora MSP, dla ich rozwoju oraz rozwoju lokalnego rynku. Firmy oznaczaja
miejsca pracy i kapitat w regionie, w ktorym dziataja. Stad niezbg¢dne jest rozpowszechnienie
tego instrumentu i zwrdcenie uwagi na jego istotg przedsigbiorstwom z tego sektora.

10°A. Bera, Ubezpieczenie finansowe jako wspierajqcy polityke kredytowq przedsiebiorstw wobec odbiorcow,
Wydawca Fundacja Warta, Warszawa 2005, s. 163.
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MEANING OF THE TRADE CREDIT INSURANCE FOR MICRO, SMALL AND
MEDIUM COMPANIES

Summary

Micro, small and medium companies are dominating in total number of all entities on
the local market. They are creating workplaces for large number of people and helping to
develop region in which they are existing. Each year lots of them are bankrupt because of
bad debts. Difficulties in obtaining money from banks and other financial institutions, and
high level of competition on the market force companies to use trade credit. Unfortunately it
is connected with high risk of loosing liquidity.

Companies can eliminate risk by buying trade credit insurance. This is not only protection
from the losses of money, but also lots of other benefis, like: resignation from other form of
protection (promissory note, warranty, letter of credit) which make company more competi-
tive, use of consultancy services of insurance company (reliability analysis, proposition of
proper credit policy, model contracts etc.), strengthening the procedures of credit control and
management process, helping in planning, have influence of effectiveness of future actions,
decreases number of recovery and those which are needed make more effective.

Analysis of benefits of trade credit insurance showing how important they are for micro,
small and medium companies, for their growth and for growth of the local market. Compa-
nies means workplaces and capital for region in which they are work. It is necessary to spread
this instrument and emphasis it’s meaning for companies from this sector.

Translated by Hanna Soroka



