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Wprowadzenie

Transport uwaza si¢ za jeden z zasadniczych elementow sktadowych rynku
turystycznego. Stanowi on istotne polgczenie pomigdzy obszarami, z ktérych po-
chodzg turysci, oraz popularnymi celami wycieczek turystycznych. Wystepuja bar-
dzo bliskie zwigzki pomigdzy transportem a turystyka i odwrotnie. Z jednej strony
dobra dostgpnosé, ktora jest determinowana przez Swiadczone ushugi transportowe,
jest kluczowa dla rozwoju kazdego atrakcyjnego turystycznie miejsca, z drugiej
strony — sektor transportowy moze czerpa¢ znaczne korzys$ci z turystyki dzigki
dodatkowemu popytowi na ustugi transportowe, ktéry moze ona wygenerowac'.

Znaczenie transportu lotniczego dla rynkéw turystycznych z roku na rok jest
coraz wigksze. Ze wzgledow geograficznych lotnictwo zawsze bylo dominujgcym
srodkiem transportu na dalekich trasach oraz w turystyce migdzynarodowej. Dere-
gulacja 1 liberalizacja, w wyniku ktérych powstat sektor tanich linii lotniczych,
doprowadzity do zwigkszenia znaczenia lotnictwa w ruchu turystycznym na $red-
nich i krétkich trasach. Tym samym rozwdj transportu lotniczego ma bardzo duze
implikacje dla wielu rynkoéw turystycznych. Cechy i potrzeby 0sob podrézujacych
w celach turystycznych i rekreacyjnych réznig si¢ znacznie od tych, ktére charakte-
ryzuja osoby podrozujgce w celach biznesowych. Aby doktadnie zrozumie¢ zwigzki

A Graham, A. Papatheodorou, P. Forsyth, Aviation and Tourism. Implications for Lei-

sure Travel, Ashgate, Aldershot 2008, s. 1.
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pomigdzy tymi rynkami a transportem lotniczym, powinno si¢ wyodrebniaé t¢ gru-
pe podroznych i rozpatrywac ja osobno’.

Pomimo oczywistej blisko$ci pomigdzy transportem lotniczym a rynkiem
turystycznym, powstato stosunkowo niewiele specjalistycznych opracowan poswig-
conych tej tematyce. Wigkszo$¢ ksigzek z dziedziny turystyki rozpatruje lotnictwo
jako jedng ze sktadowych przemystu turystycznego, ktory powinien by¢ omawiany,
natomiast specjalistyczne teksty z dziedziny transportu lotniczego rzadko koncen-
truja si¢ tylko na podrézach w celach turystycznych. Dodatkowo istnieje bardzo
mato literatury, w ktorej szczegdtowo omawiano by zlozono$¢ oraz potencjalne
konflikty zwigzane z rozwojem spdjnej i efektywnej polityki lotniczej i turystycz-
nej. Zadania tego podijeli si¢ A. Graham, A. Papatheodorou i P. Forsyth®, ktorzy
w swojej publikacji pt. Aviation and Tourism. Implications for Leisure Travel za cel
postawili sobie wypetnienie istniejacej luki, poprzez kompleksowe i1 poglebione
badania nad relacja pomigdzy transportem lotniczym i podrézami w celach tury-
stycznych. Tematyka podejmowana w publikacji jest bardzo aktualna ze wzgledu
na obserwowany w ostatnich latach rozwoj, zarbwno w transporcie lotniczym, jak
1 turystyce. Popyt na podrézowanie w celach turystycznych wcigz ro$nie w wigk-
szosci regiondw $wiata, ale jednocze$nie zmienia si¢, poniewaz turysci sg bardziej
doswiadczeni, $miali i wymagajacy. Jednocze$nie ogo6lny klimat zmian w transpor-
cie lotniczym, to znaczy deregulacja i liberalizacja sektora, powoduje znaczne
zmiany strukturalne wewnatrz rynku lotniczego. Charakter przewoznikéw siecio-
wych, czarterowych oraz niskokosztowych i sposob $wiadczenia przez nich ushug
dla rynku przewozoéw turystycznych zmienia sig, tak jak zmieniajg si¢ kanaty dys-
trybucji, ktére wykorzystuja przewoznicy. Dodatkowo porty lotnicze staja si¢ pelne
inicjatyw, coraz bardziej zaangazowane i do$wiadczone w staraniach o przycia-
gniecie ruchu turystycznego. Publikacja poswigcona jest w koncu kwestiom zwig-
zanym z efektami synergii oraz konfliktami wystgpujacymi w relacji pomi¢dzy
lotnictwem cywilnym i podr6zami w celach turystycznych. Mys$l przewodnia, pod-
kreslana w catej ksigzce jest taka, ze zasadnicza sprawg jest uznanie wzajemnego
obustronnego zwigzku pomigdzy sektorem transportu lotniczego i turystyka oraz
upewnienie si¢, ze jest to w pelni zrozumiale i brane pod uwage podczas kazdego
procesu podejmowania decyzji’.

Niniejszy artykut jest proba wykazania wzajemnych powigzan i zaleznosci
pomigdzy rozwojem turystyki i transportem lotniczym na poziomie regionu. Uwage
skupiono na Krakowie i regionie matopolskim. Motywy wyboru obszaru ba-
dawczego byly dwa. Pierwszym z nich jest dostepnos¢ danych. Wiadze Krakowa
1 matopolski prowadzg regularne badania ruchu turystycznego na swoim terenie,

Ibidem.
Ibidem.
Ibidem, s. 1-2.
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a raporty z badan sg publikowane i ogdlnodostepne na stronach internetowych
urzedow. Po drugie — wladze miasta Krakowa i wojewodztwa matopolskiego, do-
strzegajac 1 uznajac wplyw transportu lotniczego na rozwoj sektora turystyki,
wprowadzity unikatowy w skali kraju program wspierania otwierania nowych pota-
czen lotniczych z krakowskiego portu lotniczego. Zaktada on wspotprace wiadz
samorzadowych, portu lotniczego oraz linii lotniczych operujacych z Krakowa.
W artykule zostaje rdwniez podjeta proba oszacowania ekonomicznego wplywu
transportu lotniczego na miasto i region matopolski w sektorze turystyki.

1. Znaczenie przewoznikow niskokosztowych dla rozwoju turystyki

Bardzo wazng role w ostatnich latach w rozwoju turystyki odgrywaja prze-
woznicy niskokosztowi. Zrodlem ich rosngcego znaczenia sa trzy glowne cechy
tanich przewoznikow, a mianowicie: otwieranie nowych polaczen i tworzenie przez
to nowych rynkéw, niwelowanie sezonowosci oraz stymulowanie popytu’. Funk-
cjonowanie w oparciu o model niskokosztowy powoduje, ze linie te obstugujg pota-
czenia, ktore nie bylyby ekonomicznie optacalne w przypadku obstugiwania ich
przez przewoznikow tradycyjnych, w oparciu o model hub-and-spoke. Tworzenie
nowych potaczen przez tanie linie umozliwia rozwoj sektora turystycznego w re-
gionach, ktoére nie bylyby w innym przypadku dostgpne dla znacznej czgsci Unii
Europejskiej. W przesztosci atrakcyjne turystycznie destynacje i przemyst tury-
styczny w tych regionach byly silnie uzaleznione od linii czarterowych, operuja-
cych w okresach tradycyjnych wyjazdow urlopowych. W okresie letnim byly to
stoneczne, najczgséciej poludniowe regiony, w zimie za$ — regiony, gdzie mozliwe
jest uprawianie sportow zimowych. Przewoznicy niskokosztowi potozyli kres tej
zasadzie, oferujac potaczenia do miejsc atrakcyjnych turystycznie przez caty rok
oraz w ciggu tygodnia, w przeciwienstwie do linii czarterowych, operujgcych naj-
czgsciej w tygodniowych odstepach. Przyczynito si¢ to w szczegolnosci do rozwoju
turystyki krotkoterminowej, zapewnito doptyw turystow do regionéw réwniez poza
okresami szczytu 1 wptyneto na bardziej rownomierne roztozenie ruchu turystycz-
nego w ciggu roku, jak rdwniez w ciggu tygodnia. Tanie linie lotnicze, poprzez
stymulowanie nowego popytu, przyczyniaja si¢ do zwigkszania liczby turystow
w regionach, do ktorych latajg, bez jednoczesnego zmniejszenia liczby turystow
w innych regionach. Wniosek taki mozna sformutowaé na podstawie badan, ktore

European Low Fares Airline Association (in association with the Forum of Regional Air-
ports & Assembly of European Regions), Social Benefits of Low Fares Airline in Europe, listopad
2007, www.elfaa.com, 20.03.2009, s. 34.
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pokazuja, Zze znaczna cze$¢ pasazerOw korzystajacych z tanich linii lotniczych
w przypadku, gdyby te ushugi nie istnialy, w ogéle by nie podrozowata®.

2. Metodologia badan ekonomicznego wplywu transportu lotniczego na gospo-
darke regionu

W badaniach dotyczacych ekonomicznego wptywu portow lotniczych na mia-
sta 1 regiony wykorzystywana jest metodologia, ktora réznicuje wptyw takiego
portu w czterech obszarach oddziatywania:

— wplyw bezposredni — obejmujgcy zatrudnienie oraz przychody powigzane

z dziatalnoscig podmiotow funkcjonujgcych w obrebie infrastruktury portu
lotniczego, takich jak: przedsigbiorstwo zarzadzajace portem, przedstawi-
cielstwa linii lotniczych, agencje handlingowe, instytucje kontrolne, firmy
cateringowe, przewozowe, kurierskie, logistyczne itd.;

— wplyw posredni — zatrudnienie oraz przychody generowane w obrebie tan-
cucha dostawcow towarow i ushug, na przyktad placowki handlowe, przed-
stawicielstwa bankow, firmy sprzatajace;

— wplyw indukowany — zatrudnienie oraz przychody generowane w obrebie
gospodarki badanego obszaru przez wydatki oséb bezposrednio zatrudnio-
nych w instytucjach dziatajacych na terenie portu badz osob zatrudnionych
w instytucjach §wiadczacych ustugi dla portu lotniczego;

— wplyw stymulowany (katalityczny) — zatrudnienie oraz przychody genero-
wane w obregbie gospodarki badanego obszaru, w zwiazku z wptywem por-
tu lotniczego na wzrost aktywnosci oraz efektywnosci podmiotéw gospo-
darczych znajdujacych si¢ w zasiggu portu lotniczego (m.in. inwestycje
bezposrednie oraz ruch turystyczny)’.

Badajac wplyw katalityczny, nalezy pamictaé, ze potaczenia lotnicze, oprocz
generowania przeptywoéw finansowych i zatrudnienia, stanowig rowniez wazny
czynnik przyciagajacy potencjalnych inwestorow. Funkcjonowanie portu lotniczego
odgrywa kluczows role przy podejmowaniu decyzji o lokalizacji inwestycji na tere-
nie regionu przez firmy spoza niego, wspieraniu rozwoju lokalnych przedsie-

Wyniki badan pokazuja, ze jedynie 37% pasazerow tanich linii stanowia osoby, ktore
,.przesiadly si¢” z przewoznikéw tradycyjnych, natomiast 59% ich pasazeréw to ,,nowy popyt” na
ustugi lotnicze. 15% pasazerow z tej grupy w sytuacji, kiedy nie istniatyby tanie linie podrézowa-
loby samochodem, 6% koleja, natomiast 71% deklaruje, Ze gdyby nie byto tanich lotow, w ogdle

by nie podrozowali. Wigcej na ten temat: ibidem, s. 34.

T H Cwiklinski, G. Pawlowski, Znaczenie rozwoju portu lotniczego im. L. Walesy w pro-

cesie metropolizacji aglomeracji gdanskiej, w: Polityka gospodarcza w Polsce i Unii Europejskiej
na poczqtku XXI w., red. A. Barteczek, A. Lorek, A. Raczaszek, Prace naukowe Akademii Eko-
nomicznej w Katowicach, Katowice 2009, s. 107-132; por.: The social and economic impact of
airports in Europe, ACI Europe, York Aviation, January 2004, s. 5.
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biorstw, m.in. poprzez umozliwienie ekspansji czy osigganie efektow skali oraz
poprawie konkurencyjnosci podmiotéw lokalnych z tytutlu tatwiejszego dostepu do
klientow i dostawcoéw oraz §wiadczonych przez port lotniczy ustug przewozowych.
Za efekt katalityczny uwaza si¢ rowniez rozwoj turystyki w regionie, bedacy efek-
tem funkcjonowania portu lotniczego®. Podziat ten wykorzystywany jest rowniez
w badaniach wptywu portéw lotniczych na gospodarke $wiatowa. Istnieje jednak
roznica w klasyfikowaniu wptywu wywieranego przez transport lotniczy w sektorze
turystyki. W niektérych raportach rozwdj turystyki kwantyfikowany jest jako
wplyw posredni transportu lotniczego na gospodarke’. W niniejszej pracy przyjeto
jednak podziat proponowany przez ACI Europe i York Aviation — twércéw meto-
dologii szacowania wptywu transportu lotniczego (portéw lotniczych) na gospodar-
ke regionu. Podziat ten jest powszechnie stosowany w badaniach europejskich por-
tow lotniczych. Przyjeto, ze rozwoj turystyki jest efektem stymulowanym (katali-
tycznym) oddziatywania transportu lotniczego na gospodarke regionu.

Kwantyfikacja wptywu stymulowanego jest bardzo trudna (na co zwrocono
uwage w raporcie) z uwagi na duza liczb¢ czynnikow, ktoére powinny zostaé
uwzglednione. Trudne jest takze oddzielenie efektow dziatalnosci portu lotniczego
od efektow dziatalnosci innych podmiotéw §wiadczacych ushugi transportowe oraz
wielu innych przedsigbiorstw i organizacji wptywajacych na efektywnos¢ gospo-
darki regionalne;.

3. Wplyw transportu lotniczego na rozwdj turystyki na przykladzie Krakowa
i wojewédztwa malopolskiego

Turystyka jest jedng z gtownych skladowych wplywu stymulowanego trans-
portu lotniczego na gospodarke miast i regionow. W roku 2007 liczbe turystow
odwiedzajacych Polske szacowano na ok. 15 min. W poréwnaniu z rokiem 2006
odnotowano 18% wzrost wykorzystania transportu lotniczego przez turystow za-
granicznych przyjezdzajacych do Polski. Dodatkowym bodzcem do krétkich wy-

Ekonomiczny wplyw Portu Lotniczego im. Mikolaja Kopernika we Wroctawiu na rozwoj
miasta i regionu, raport przygotowany pod kierunkiem prof. dra hab. Marka Rekowskiego, Wro-

claw, marzec 2006, s. 18.

’w raporcie IATA pt.: The Economic Impact of Air Service Liberalization uznano, ze

,.Wplyw posredni uwidacznia si¢ w zatrudnieniu, przychodach oraz rozwoju branzy hotelarskiej
i turystycznej, u producentow i dostawcow towardw i ustug na potrzeby linii lotniczych oraz
sektorow powigzanych z lotnictwem, np. ustug ksiggowych, firm prawnych, dostawcow positkow
oraz napojow itd.”. Wplyw katalityczny wg raportu obejmuje np. inwestycje dokonywane przez
firmy i organizacje w fabryki i ich wyposazenie oraz zwigkszone przeplywy towarowe napedzane
przez zwigkszajacg si¢ zdolno$¢ przewozowa catego systemu transportu lotniczego w celu wspie-
rania tych inwestycji. Wigcej na ten temat zob.: The Economic Impact of Air Service Liberaliza-
tion, InterVISTAS-ga2, IATA 2006, www.iata.org, 24.02.2009, s. 5.
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jazdow turystycznych sa w ostatnich latach dynamicznie rozwijajace si¢ tanie linie
lotnicze, wcigz rozbudowujace swoja siatke potaczen. Weekendowe wyjazdy staty
si¢ bardzo modne, szczegdlnie wéréd ludzi mtodych'’. Wzajemne relacje pomiedzy
rozwojem turystyki i transportu lotniczego zbadano na przyktadzie Krakowa i re-
gionu matopolskiego. W zamieszczonej ponizej tabeli 1 zaprezentowano szacun-
kowe dane na temat liczby turystow w Malopolsce (z wyodrgbnieniem Krakowa),
w tabeli 2 ukazano procentowe zmiany liczby pasazeréw w Matopolsce i Krakowie
w latach 2003-2007, natomiast w tabeli 3 zobrazowano udzial poszczegolnych
kategorii turystow w ogdlnej liczbie turystoéw w Matopolsce.

Tabela 1

Szacunkowa liczba turystoéw w Matopolsce w latach 2003—-2007
z wyszczeg6lnieniem Krakowa

2003 r. 2004 r. 2005 1. 2006 1. 2007 r.
Turysci ogotem 6200 000 | 8200 000 | 7 600 000 | 8 900 000 | 11 300 000
w tym Krakéw 3500 000 | 5500 000 | 5500000 | 6200 000 | 6 800 000
Turysci krajowi 5200000 | 6300 000 | 5300000 | 6100000 | 8300 000
w tym Krakéw | 2 820 000 | 4 000 000 | 3 400 000 | 3 900 000 | 4 340 000
Turysci zagraniczni | 1 000 000 | 1 900 000 | 2 300 000 | 2 800 000 | 3 000 000
w tym Krakow 680 000 | 1500000 |2 100000 | 2300000 | 2460000

Zrédto: Badanie ruchu turystycznego w wojewédztwie matopolskim, raport korhicowy,
IPSOS, Warszawa, listopad 2007, s. 13.

Tabela 2

Zmiany liczby turystow w Matopolsce i w Krakowie w latach 2003-2007 (%)

2004:2003 | 2005:2004 | 2006:2005 | 2007:2006 2007:2003
Turysci ogbtem 32,26 -7,32 17,11 26,97 82,26
Krakow 57,14 0,00 12,73 9,68 94,29
Turysci krajowi 21,15 -15,87 15,09 36,07 59,62
Krakow 41,84 -15,00 14,71 11,28 53,90
Turysci zagraniczni 90,00 21,05 21,74 7,14 200,00
Krakow 120,59 40,00 9,52 6,96 261,76

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych z raportu: Badanie ruchu turystycz-
nego w wojewodztwie matopolskim..., op.cit., s. 13.

0. Huderek, Znaczenie transportu lotniczego dla rozwoju miast i regionow, referat przy-

gotowany na Krakowska Konferencj¢ Mtodych Uczonych 2008, www.profuturo.agh.edu.pl,
20.03.20009.
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Tabela 3

Udziat poszczegodlnych kategorii turystow w ogolne;j liczbie turystow w Matopolsce (%)

2003 1. | 2004 r. | 2005 . | 2006 1. | 2007 r.
Turysci ogdlem 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
w tym Krakow 56,45 | 67,07 | 72,37 | 69,66 | 60,18
Turysci krajowi 83,87 | 76,83 | 69,74 | 68,54 | 73,45
w tym Krakow 4548 | 48,78 | 44,74 | 43,82 | 38,41
Turysci zagraniczni | 16,13 | 23,17 | 30,26 | 31,46 | 26,55
w tym Krakow 10,97 | 18,29 | 27,63 | 25,84 | 21,77

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z: Badanie ruchu turystycznego
w wojewddztwie malopolskim..., op.cit., s. 13.

Od poczatku prowadzenia pomiaréw ruchu turystycznego w wojewodztwie
matopolskim mozna méwié o statej tendencji wzrostowej (z wyjatkiem roku 2005,
kiedy to ogdlna liczba pasazerow spadta z 8,2 min w roku 2004 do 7,6 miln). Mimo
spadku ogoélnej liczby turystow, w roku 2005 zanotowano jednak wzrost liczby
turystow zagranicznych. Uwage zwraca réwniez fakt, ze w latach 2006 i1 2007 wy-
stapita wsrdd turystow wicksza dynamika odwiedzin miejscowosci Matopolski
innych niz Krakéw. Moze to wynika¢ z faktu, ze Krakow jest stosunkowo dobrze
znany Polakom i che¢ ponownych odwiedzin z czasem zapewne maleje, a poza tym
wzrasta atrakcyjnos¢ innych miejsc w Matopolsce''. Nalezy w tym miejscu rowniez
podkresli¢ wzrost liczby turystow zagranicznych. Najwigksze wzrosty byly noto-
wane w latach 2004 i 2005, czyli bezposrednio po akcesji Polski do Unii Europe;j-
skiej. Byt to wzrost o 90%, biorac pod uwage liczbe turystow odwiedzajacych Ma-
topolske w ogole i o ponad 120% — w przypadku turystow odwiedzajacych Krakéw
w roku 2004, oraz odpowiednio o 21% i 40% w roku 2005. W latach 2003-2007
odnotowano 200-procentowy wzrost liczby turystow z zagranicy odwiedzajacych
region matopolski oraz przeszto 261-procentowy wzrost liczby turystow odwiedza-
jacych Krakéw. Wielkosci te sg ponad dwukrotnie wigksze od przyrostu turystow
ogotem w okresie 2003—-2007 (82,26%) oraz prawie czterokrotnie wigksze od przy-
rostu liczby turystow krajowych (59,62%). Nalezy jednak zauwazy¢, ze stosunko-
wo niski byt poziom poczatkowy (1 mln turystéw zagranicznych w regionie, w tym
860 tys. w Krakowie, w stosunku do 5,2 mln turystéw krajowych, w tym 2,82 min
w Krakowie w roku 2003). Analizujac dane w tabeli 3, mozna zauwazy¢, ze turysci
zagraniczni znaczaco zwigkszyli swoj udziat w liczbie turystdéw odwiedzajacych
Matopolske, a mianowicie z 16,13% w 2003 roku do 26,55% w roku 2007 oraz —
w przypadku Krakowa — z 10,97% do 21,77% w roku 2007. Udzial turystow zagra-
nicznych osiggnat nawet poziom 31,46% w roku 2006 dla catej Malopolski oraz
27,63% w roku 2005 w przypadku Krakowa, jednak znaczny przyrost turystow

" Por.: Badanie ruchu turystycznego w wojewodztwie matopolskim..., op.cit., s. 13.
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krajowych w latach 2006 i 2007 zmienit te proporcje na niekorzys¢ turystow zagra-
nicznych.

W powyzszej analizie szczegdlng uwage zwrdcono na turystow zagranicz-
nych, poniewaz, jak wskazujg badania, to przede wszystkim turysci zagraniczni
korzystaja z transportu lotniczego. Na rysunku 1 przedstawiono srodki transportu,
jakimi turys$ci dostali si¢ do Matopolski, natomiast na rysunku 2 $§rodki transportu,
jakimi tury$ci dotarli do Krakowa.

Samochod osobowy

Pocigg

Autobus lub bus kursowy m Ogotem
W Krajowi
Autokar wycieczkowy Zagraniczni

Samolot

Rys. 1. Srodki transportu, z jakich korzystali turysci przyjezdzajacy do Matopolski

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z: Badanie ruchu turystycznego
w wojewodztwie malopolskim..., op.cit.
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Samochod osohowy 42%

Pociag

Autobus lub bus kursowy m Ogdtem
M Krajowi
Autokar wycieczkowy Zagraniczni

Samolot
63%

Rys. 2. Srodki transportu, z jakich korzystali turysci przyjezdzajacy do Krakowa

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych z: Ruch turystyczny w Krakowie
w 2007 r. Raport z badan, IPSOS, kierownik zespotu: G. Synowski, Warszawa 2007.
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W 2007 roku 51% turystow przybytych do regionu matopolskiego z zagranicy
jako srodek transportu wybrato samolot. Jesli wezmie si¢ pod uwage sam Krakow,
mozna zauwazy¢, ze az 63% zagranicznych turystow odwiedzajacych miasto przy-
bylo do niego droga powietrzng. Trzeba w tym miejscu jednak zaznaczy¢, ze odse-
tek turystow korzystajacych z transportu lotniczego nie byt zawsze tak wysoki.
Wazrost liczby turystow korzystajacych z transportu powietrznego rozpoczat si¢ od
roku 2004, czyli od wejscia Polski do Unii Europejskiej 1 zwigzanego z tym otwar-
cia polskiego rynku lotniczego. Jeszcze w 2003 roku turysci korzystajgcy z trans-
portu powietrznego stanowili jedynie 19%. W nastgpnych latach ich udziat wzrést
do 30% w roku 2004, 48% w roku 2005, 56% w roku 2006 oraz 63% w roku 2007.
W tabeli 4 przedstawiono, z jakich $rodkéw transportu korzystali turysci przyjez-
dzajacy do Krakowa w latach 2003-2007.

Tabela 4
Srodki transportu wykorzystywane przez odwiedzajacych Krakow
w latach 2003-2007 (%)
, . Odwiedzajacy krajowi Odwiedzajacy zagraniczni
Srodki transportu 2003 | 2004 | 2005 | 2006 ] 2007 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 ] 2007
samolot 1 3 1 3 5 19 30 43 56 63
autokar 8 13 27 17 9 33 33 25 17 3
samochdd osobowy 63 47 34 49 42 24 20 16 15 27
pociag 21 27 23 | 21 37 21 13 9 9 6
autobus linii regularnej 6 9 13 7 7 1 2 1 1 2
inny 1 1 2 3 0 2 1 1 0 0

Zrédto: Ruch turystyczny w Krakowie w 2007 roku..., op.cit., s. 18.

Biorgc pod uwagg kraj pochodzenia turystow zagranicznych, liderami sg oby-
watele Wielkiej Brytanii, Niemiec, Wtoch, Stanéw Zjednoczonych, Francji, Nor-
wegii 1 Ukrainy. W tabeli 5 przedstawiono procentowy udzial obywateli poszcze-
g6Inych krajow (uwzgledniono 12 panstw) w ogoélnej liczbie turystow zagranicz-
nych odwiedzajacych Krakéw w latach 2003—2007. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze tury-
$ci z Wielkiej Brytanii nie zawsze byli dominujaca grupa narodowosciowa odwie-
dzajacg Krakéw. W roku 2003 ich udziat wynosit 9,7%, co dawalo im trzecig pozy-
cje za Niemcami 1 obywatelami Stanow Zjednoczonych. Tak samo wygladata sytu-
acja w roku 2004. Rok pdzniej Anglicy stanowili 18,1%, wysuwajac si¢ na druga
pozycje za Niemcami, natomiast w 2006 roku stanowili najwigkszg grupe narodo-
wosciowa wsrod turystow odwiedzajacych Krakow (16,6%). Warto w tym miejscu
zauwazy¢, ze tury$ci z krajow bedacych w czolowce tego zestawienia najczesciej
docieraja do Krakowa droga powietrzng. Na rysunku 3 przedstawiono strukture
turystow zagranicznych (z wybranych krajow) ze wzgledu na $rodki transportu,
z jakich korzystali. Jak wida¢ na rysunku, 99% turystow z Wielkiej Brytanii, 20%
z Niemiec oraz 90% ze Standéw Zjednoczonych przybywa do Krakowa transportem
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lotniczym. Nalezy rowniez podkresli¢, ze w przypadku turystow z Irlandii odsetek
korzystajacych w podrdzy do Krakowa z transportu lotniczego wynosi 100%.

Tabela 5

Struktura przyjazdow do Krakowa turystow zagranicznych wedtug kryterium panstwa
pochodzenia w latach 2003-2007 (12 pierwszych pozycji)

2003 r. 2004 r. 2005 r. 2006 . 2007* r.
Wielka Brytania 9,7 10,9 18,1 16,6 14,0
Niemcy 12,1 15,3 20,9 15,9 10,5
Wiochy 8,1 9,7 7,0 6,7 8,5
USA 10,5 8,6 6,5 9,3 6,5
Francja 8,1 10,9 8,5 7,6 4.7
Norwegia 6,5 1,1 1,2 2,3 43
Ukraina 4.5 1,6 1,9 1,5 4,1
Izrael 8,0 2,5 0,4 2,2 3,8
Wegry 1,3 2,3 3,1 2,0 3,1
Hiszpania 2,9 4,0 2,6 2.4 3,0
Irlandia 1,5 2,4 1,6 3,8 2,8
Rosja 0,5 0,7 1,1 2,0 2,0

*Dane szacowane na podstawie rys. 52, s. 66 wedtug danych IPSOS, w: Ruch tury-
styczny w Krakowie w 2007 roku..., op.cit.

Zrédto: Ruch turystyczny w Krakowie w 2006 roku, raport koricowy, kierownik projek-

tu: dr K. Borkowski, Matopolska Organizacja Turystyczna, Krakéw 2006, s. 34; Ruch
turystyczny w Krakowie w 2007 roku..., op.cit., s. 66.
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Rys. 3. Srodki transportu, z jakich korzystali turysci zagraniczni z wybranych panstw
podrézujac do Krakowa

Zroédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych z raportu: Ruch turystyczny w Kra-
kowie w 2007 roku..., op.cit., s. 18.
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W tabeli 6 przedstawiono udziat poszczegélnych krajéw w ogoélnej liczbie
pasazerow korzystajacych z portu lotniczego w Krakowie. Uwzgledniono kraje
posiadajace ponad 1% udzialu. Nalezy zauwazy¢, ze Szkocja i Irlandia Poinocna
zostaty uwzglednione osobno (udzial Irlandii Potnocnej wyniost 0,94%).

Tabela 6

Udziat poszczegodlnych krajow w ogolnej liczbie pasazerow korzystajacych z portu
lotniczego w Krakowie w 2007 r.

Lp. Kraj Udziat (w %)

1. Anglia 29,79
2. Niemcy 13,13
3. Wiochy 10,58
4. Irlandia 9,27
5. Polska 6,24
6. Francja 3,09
7. USA 2,95
8. Norwegia 2,57
9. Austria 2,04
10. Belgia 2,00
11. Szkocja 1,93
12. Hiszpania 1,41
13. Grecja 1,26
14. Szwecja 1,20
15. Czechy 1,12
16. Holandia 1,05

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z portu lotniczego w Krakowie.

Analizujac przedstawione powyzej dane, mozna zauwazy¢, ze wzrost liczby
turystow zagranicznych pokrywa si¢ w czasie ze wzrostem liczby pasazeréw obshu-
giwanych w porcie lotniczym w Krakowie, a takze w porcie lotniczym Katowice-
Pyrzowice, ktory uwazany jest i promowany jako lotnisko pomocnicze w stosunku
do portu lotniczego Krakow-Balice. Rowniez struktura turystow zagranicznych
wedlug kryterium panstwa pochodzenia pokrywa si¢ z rankingiem najbardziej
uczeszcezanych destynacji (analize ograniczono do panstw). Mozna zatem stwier-
dzié, ze rozwoj turystyki w regionie matopolskim oraz w miescie Krakowie (biorac
szczegolnie pod uwage turystow z zagranicy) zwigzany jest z rozwojem transportu
lotniczego. Na podstawie danych dotyczacych przychodow regionu z turystyki
mozna oszacowac efekt stymulowany transportu lotniczego w turystyce.

Na rysunku 4 przedstawiono wydatki turystow w przeliczeniu na osobe
w latach 2003-2007. Wyrazny wzrost wydatkow w 2007 roku w poréwnaniu
z wynikami z lat poprzednich spowodowany jest tym, ze wzigto tu pod uwage wy-
datki zwigzane z noclegiem (a w odniesieniu do lat poprzednich tego nie zrobiono).
W roku 2007 turysta zagraniczny wydat w czasie pobytu w Matopolsce $rednio
1903 zt, natomiast turysta krajowy 498 zl. Lacznie tury$ci wydali w tymze roku w
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Matopolsce prawie 10 mld zt (zob. rysunek 5 i tabela 7). Nalezy przy tym zwrocic¢
uwage, ze wydatki turystow zagranicznych przewyzszaly wydatki turystow krajo-
wych o ponad 1,5 mld, mimo Ze byto ich prawie trzy razy mnie;.
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Rys. 4. Wydatki turystow w przeliczeniu na osobe w latach 2003-2007

Zrédto: Badanie ruchu turystycznego w wojewddztwie matopolskim..., op.cit., s. 24.
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Rys. 5. Przychody Matopolski z turystyki w latach 2003—-2007
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Zrédto: Badanie ruchu turystycznego w wojewddztwie matopolskim..., op.cit., s. 26.

Tabela 7
Przychody Matopolski z turystyki w latach 2003—2007 (w mIn PLN)
2003 2004 2005 2006 2007
Ogoétem 2921,2 3373,8 3236,0 4225,5 98424
Turysci krajowi 1955,2 1 908,9 1775,5 2360,7 41334
Turysci zagraniczni 966,0 1464,9 1 460,5 1.864,8 5709,0

Zrédto: Badanie ruchu turystycznego w wojewédztwie matopolskim..., op.cit., s. 26.
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Biorgc pod uwage powyzsze dane, mozna przeprowadzi¢ prosta kalkulacje
wplywu stymulowanego w sektorze turystyki, jaki wywiera na gospodarke regionu
transport lotniczy.

Tabela 8

Kalkulacja wielkosci wplywu stymulowanego transportu lotniczego
na gospodarke regionu matopolskiego w sektorze turystyki w roku 2007

1 2 3 4
Przychody z turystyki Odsetek tgrystow Wydatki turystow ‘korzysta]qcych
W 2007 r korzysta)qcyph z transportu lotniczego (kol. 2
) z transportu lotniczego pomnozona przez kol. 3)
Turysci krajowi 4133 400 000 zt 1% 41 334 000 zt
Turysci zagraniczni 5709 000 000 zt 51% 2911 590 000 zt
Suma: 2952 924 000 zt

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z raportu: Badanie ruchu turystycz-
nego w wojewodztwie matopolskim..., op.cit.

Z kalkulacji przeprowadzonych w tabeli 8 wynika, ze wptyw stymulowany
wywotany przez transport lotniczy w regionie matopolskim w sektorze turystyki
w 2007 roku wynidst 2 952 924 000 zi.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢ duze znaczenie
transportu lotniczego dla rozwoju sektora turystyki w Krakowie i regionie matopol-
skim. Transport lotniczy byt dominujagcym $rodkiem transportu wsrdd turystow
zagranicznych, odwiedzajacych zaréwno region (51% w 2007 roku), jak i miasto
Krakow (63% w 2007 roku). Nalezy przy tym pamigtaé, ze wydatki ponoszone
przez turyste zagranicznego w czasie pobytu sg prawie 4 razy wigksze od wydat-
kow turysty krajowego, a ich taczna wysokos¢ w 2007 roku wyniosta ponad
5,7 mld zt.

4. Wspolne dzialania promocyjne wladz Krakowa i regionu malopolskiego
z liniami lotniczymi

W raporcie'” zwrdcono szczegdlng uwage na oddziatywanie inicjatyw promo-
cyjnych kierowanych do turystéw zagranicznych. Dzigki badaniu ustalono, ze tury-
$ci zagraniczni cechujg si¢ duza znajomoscia reklam Matopolski. Oznacza to, ze do
Matopolski przyjezdza wielu turystoéw zacheconych wiasnie takimi dziataniami.

2" Badanie ruchu turystycznego w wojewodztwie matopolskim..., op.cit.
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Dhugofalowy charakter oddziatywania tego rodzaju reklam i innych dziatan promo-
cyjnych, wraz z powigkszajaca si¢ grupg turystow, ktérzy juz Malopolske znaja
i deklaruja, ze beda rekomendowac przyjazd do regionu swoim znajomym, kaze
przypuszczaé, ze dynamika wzrostu liczby turystow zagranicznych begdzie w naj-
blizszym czasie coraz wigksza, prawdopodobnie wigksza nawet niz w przypadku
turystow krajowych". Dziatania reklamowe podejmowane sa miedzy innymi
wspolnie z tanimi liniami lotniczymi, ktére uruchamiaja swoje potaczenia z lotniska
w Krakowie lub w Katowicach. Wtadze miasta co roku przeznaczaly sume
ok. 1-3 mln zt jako ,,zachete” dla przewoznikow, szczegdlnie tych niskokoszto-
wych. Aby nie narazi¢ si¢ na zarzut udzielania nielegalnej pomocy, doptaty do po-
taczen tanich linii lotniczych byly czgsto ukryte i przybieraly forme np. zakupu
reklamy miasta lub regionu na internetowej stronie przewoznika'*. Dozwolone s3
jednak wspdlne akcje promocyjne prowadzone w miastach, z ktorych tworzone sg
nowe potgczenia'. Dostrzegajac potencjat transportu lotniczego i jego wpltyw na
rozwdj turystyki, wladze miasta Krakowa oraz wojewodztwa malopolskiego stwo-
rzyty projekt promocyjny Otwarty Krakow, Otwarta Matopolska. Zalozenia projek-
tu zaprezentowano w czasie jednodniowej konferencji 24 marca 2009 roku.
Pelnomocnik ds. turystyki prezydenta miasta Krakowa stwierdzita, ze utrzy-
mujaca si¢ stata, wysoka liczba turystow odwiedzajacych Krakow jest m.in. efek-
tem dobrej wspotpracy z przewoznikami lotniczymi. Poczynione wysitki promocyj-
ne po wejsciu Polski do Unii Europejskiej spowodowaty, ze Krakow stat si¢ nie
tylko celem wizyt turystycznych, ale rowniez bardzo popularnym osrodkiem konfe-
rencyjnym oraz centrum nowoczesnych technologii i obstugi biznesu. Aby ugrun-
towaé atrakcyjny wizerunek Krakowa w §wiecie, a jednoczesnie zmniejszyé nega-
tywne efekty zjawisk kryzysowych, miasto wyszto z nowg oferta wspotpracy do
przewoznikéw lotniczych. W zamian za otwarcie nowych, regularnych potaczen
z Krakowem, miasto oferuje realizacje kampanii reklamowych promujgcych nowe
destynacje, przeprowadzanych zarowno w Krakowie, jak i miejscach potaczen.
Podobny, komplementarny projekt skierowany na promocje regionu zamierza reali-
zowaé wojewodztwo matopolskie. Do walki 0 nowych pasazerow ma wilaczy¢ sie
tez spotka Krakowski Port Lotniczy, ktora w 2009 roku oglosita, ze zaoferuje prze-
woznikom nowy, bardziej atrakcyjny cennik optat. W konferencji w krakowskim
magistracie wzigto udzial kilkudziesigciu przedstawicieli linii lotniczych. Zaintere-

B Ibidem, s. 10.

Miasto Krakow wykupito m.in. reklame na kadlubie jednego z samolotéow norweskiego
przewoznika Norwegian Air Shuttle (jednemu z samolotéw nadano imi¢ ,,Krakow”). W najbliz-
szych latach duzy napis ,,Krakow” ma zobaczy¢ kilka milionéw pasazerow w ponad 100 europej-
skich portach lotniczych, obstugiwanych przez norweskie linie. Jest to pierwszy przypadek tak
szerokiej promocji miasta przez tania lini¢ lotnicza. Wigcej na ten temat: Norweski Krakow,
»Skrzydlata Polska” 2007, nr 11, s. 14.

BB Pitat, L. Baj, Dotacja dobra na lotniczy dotek?, ,,Gazeta Wyborcza” z 2 stycznia 2009
r.,s.22.
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sowanie nowym programem wyrazili m.in. tacy przewoznicy jak PLL LOT, Au-
strian Airlines, Sky Europe, Norwegian Air Shuttle czy Aeroflot. W spotkaniu
uczestniczyli rowniez przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego, portu lotniczego
w Balicach oraz firm dzialajacych w branzy turystycznej'®.

Podsumowanie

Na podstawie powyzszej analizy i1 szacunkoéw dotyczacych wplywu stymulo-
wanego transportu lotniczego na gospodarke Krakowa i regionu malopolskiego
mozna postawi¢ teze, ze transport lotniczy jest jednym z gtéwnych czynnikoéw wa-
runkujagcych rozwdj branzy turystycznej oraz gospodarki miasta i1 regionu,
uwzgledniajac sektor turystyki. Wptyw stymulowany transportu lotniczego na go-
spodarke regionu matopolskiego w sektorze turystyki w 2007 roku oszacowano na
prawie 3 mld zt. Pozwala to uzna¢ transport lotniczy za wazny czynnik rozwoju
gospodarczego regionu. Zwigzek ten dostrzegaja wladze Krakowa i wojewddztwa
matopolskiego, ktore od kilku lat podejmujg dziatania majgce na celu wspieranie
tworzenia nowych potaczen lotniczych pomi¢dzy Krakowem i miastami europej-
skimi i nie tylko. Sukcesy lokalnych wtadz Matopolski na tym polu mogg by¢
wskazowka dla samorzadowcow w innych regionach Polski, w jaki sposob moga
oni wspiera¢ rozwdj turystyki, a przez to rowniez gospodarczy rozwdj regionu.

THE ASSESSMENT OF CATALYTIC IMPACT OF AIR TRANSPORT
ON THE REGIONAL ECONOMY IN A TOURISM SECTOR
(THE CASE OF KRAKOW AND LITTLE POLAND REGION)

Summary

The article attempts to prove the mutual relations and interconnections between
the development of tourism and air transport on level of region. The first part includes
general remarks concerning interconnection between air transport and tourism sector.
There is also significance of low cost carriers for tourism sector described in short.
Next, author makes an attempt of assessment of the air transport impact on regional
economy in the tourism sector in Krakow and Little Poland region. There is the estab-
lished and widespread methodology created by ACI Europe and York Aviation used in
the analysis and also described briefly. At the end, there is discussed the project of

1 Krakow zacheca linie lotnicze, komunikat prasowy z dnia 25.03.2009, www.krakow.pl,

25.03.20009.
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a common action of local authorities, Krakow Airport and carriers, the aim of which is
to create and promote new connections and routs between Krakow and other airports.
The conclusion includes main findings and results of the analysis.

Translated by Lukasz Olipra



