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INFORMATYZACJA | ROZWOJ E-GOSPODARKI W ENERGETYCE

Wprowadzenie

Strategia Lizbonska zaktada, ze dzigki wspolnej gospodarce Europa stanie si¢
najszybciej rozwijajaca si¢ i najbardziej rozwinigta czg$cia $wiata. Do tego celu
niezbgdna jest poprawa innowacyjnosci i informatyzacja, czyli rozwoéj tzw.
e-gospodarki. Duzy udzial w osiagnigciu tego ma mie¢ energetyka, ktora w znacz-
nym stopniu decyduje o kosztach prowadzenia dzialalnosci, ale rowniez jest gtow-
nym klientem branzy informatycznej. Energetyka jest segmentem gospodarki, ktory
ostatnio najwigcej inwestuje w infrastruktur¢ informatyczna i teleinformatyczna.
Celem jest usprawnienie funkcjonowania przedsigbiorstw energetycznych oraz
poprawa obstugi klientow. Energetyka to sektor nalezacy do obszaru tradycyjnej
gospodarki, gdzie sposob dziatalno$ci jest przewidywalny, korzysta si¢ z korzysci
skali, a produkcja oparta jest na kapitale i planowaniu dlugoterminowym. Sektor
energetyczny przeznaczajac setki miliondw ztotych na informatyzacjeg, staje si¢
jednym z najbardziej nowoczesnych sektorow gospodarki. Obserwujac wielkosci
naktadéw inwestycyjnych w ten obszar, mozna by podejrzewacd, iz energetyka nale-
zy do grona sektoréw tzw. e-gospodarki. Nalezy jednak pamigtaé, ze czynnikami
sukcesu w nowej gospodarce sa stosunki bezposrednie, dziatania w czasie rzeczy-
wistym, ciagle zmiany oraz kanibalizacja produktow, rynkéw i kanalow dystrybu-
cji'. Zatem trudno jest zaliczy¢ energetyke do tzw. e-gospodarki, jednak jest to
sektor, gdzie mamy potaczenie obu rodzajow gospodarki i przenikanie si¢ charakte-

' Patrz: A. Hartman, J. Sifonis, J. Kador: E-biznes. Strategie sukcesu w gospodarce inter-

netowej, Wydawnictwo Liber, Warszawa 2001, s. XV.
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ru gospodarki tradycyjnej z ta nazywana ,,nowa gospodarka”. Celem artykutu jest
ukazanie, jaki wplyw wywiera informatyka i postep technologiczny w sektorze
energetycznym, mylnie uznawanym za sektor nienowoczesny, o tradycyjnym cha-
rakterze gospodarki. W pracy zostanie ukazany stopien innowacyjnosci polskiej
gospodarki, jak Polska wyglada na tle panstw wysoko rozwinigtych pod wzglgdem
naktadéw na sfer¢ badawczo-rozwojowa. W dalszej czgéci pracy omoéwiony zosta-
nie zakres inwestycji w energetyce w infrastrukturg¢ informatyczna, ich charakter
oraz wptyw, jaki wywiera innowacyjnos$¢ i informatyzacja sektora energetycznego
na caly obszar zycia gospodarczego w Polsce.

1. Innowacyjnos¢ polskiej gospodarki

Polska gospodarka rozwija si¢ obecnie w szybszym tempie niz kraje ,,starej
Unii Europejskiej”. Aby jednak utrzymac tempo przyrostu PKB na poziomie istot-
nie wyzszym, niezbedne jest stale podnoszenie innowacyjnosci gospodarki. Obec-
nie trudno jest konkurowaé na §wiecie cena produktéw i kosztami pracy, gdyz kraje
azjatyckie, gtownie Chiny, przebijaja nas w tym obszarze pod kazdym wzglgdem.
Konkurowa¢ mozemy natomiast jakoscia produkcji i kreatywno$cia oraz szybkim
tempem wzrostu wydajnosci pracy. Do tego natomiast niezbedne jest podnoszenie
innowacyjnosci w gospodarce. Naktady na sfer¢ B+R w Polsce to zaledwie 0,61%
PKB (tabela 1). Jest to bardzo niewiele, jesli chcemy dogoni¢ kraje bogatsze, gdyz
tam przeznacza si¢ na ten cel po 2-4% produktu krajowego brutto. Doda¢ nalezy, ze
gtéwnym zrodlem finansowania dziatalno$ci badawczo-rozwojowej w Polsce jest
budzet panstwa, podczas gdy w panstwach Europy Zachodniej przedsigbiorstwa
dominuja jako gléwny platnik na t¢ sferg. Z pewnoscia w przysztosci przedsigbior-
stwva w Polsce beda bardziej sktonne angazowaé si¢ w finansowanie dziatalnos$ci
badawcze;.

Pomimo ze naklady na dzialalno§¢ innowacyjna nieznacznie rosng i wynosza
blisko 40 mld zt, to maleje odsetek przedsigbiorstw, ktore wydaty pieniadze na
innowacje produktowe czy procesowe. Wskaznik innowacyjno$ci mierzony odset-
kiem przedsigbiorstw zatrudniajacych powyzej 9 osob, ktoére wprowadzity innowa-
cje produktowe lub procesowe, wynosit w okresie 2006-2008 w przemysle 21,3%,
za$ dla sektora ustug 15,6%”. Maleje takze ilo$¢ osob pracujacych w dziatalnosci
badawczo-rozwojowe;.

2 Na podstawie danych GUS w: Dzialalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2006-

2008, GUS, s. 1, dostgpne w Internecie http://www.stat.gov.pl./cps/rde/xber/gus/ PUBL ntsi
dzial _innowac przeds w_latach 2006-20068.pdf, stan na 24.02.2010.
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Tabela 1

Naktady i zatrudnienie w dziatalno$ci badawczej i rozwojowej w Polsce
w latach 2000-2008 (w cenach biezacych)

Wyszczegdlnienie 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Naktady w relacji do

0,66 | 0,64 | 0,58 | 0,56 | 0,58 | 0,57 | 0,56 | 0,57 | 0,61
PKB (w %)
Naktady na 1 miesz-

125 - - - - 146 - 175 | 202
kanca (w z})
Zatrudnieni w dzialal-

4,6 - - - - 4.4 - 4,4 4,3

nosci B+R

Zrédto: Rocznik Statystyczny RP 2008, GUS, Warszawa 2008, tab. 3 s. 421 i tab. 9
S. 424; Polska 2009. Raport o stanie gospodarki 2009, Ministerstwo Gospodarki, War-
szawa 2009, s. 193, dostgpne w Internecie http://www.mg.gov.pl/NR/ rdonly-
res/C14A5DES-7236-4770-A72D-44D7A0454F93/56987/RoG090824.pdf, stan na
24.02.2010.

Tabela 2
Przedsigbiorstwa innowacyjne w zakresie innowacji produktowych i procesowych

wedtug rodzaju wprowadzonych innowacji w latach 2006-2008
(jako % ogoétu przedsigbiorstw)

Nowe lub istot- W tym . .
Nowe lub istotnie

Wyszczegolnienie Ogélem nie ulepszone nowe dla
ulepszone procesy
produkty rynku

Ogotem przemyst, w tym: 21,3 15,5 9,3 17,0
Gornictwo 17,5 9,6 3,5 15,5
Przetworstwo przemystowe 21,2 15,9 9,6 16,8
Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energig elektr., gaz i wode 26,0 4.5 32 24,9
Ogotem sektor ustug, w tym: 15,6 10,3 6,3 12,3
Handel 12,7 7,4 5,0 9,1
Transport 10,3 5,7 1,9 8,9
Poczta i telekomunikacja 33,6 26,8 18,7 26,2
Posrednictwo finansowe 393 33,1 15,9 31,3
Informatyka 34,1 29,7 24,7 26,4

Zrédto: Dziatalnosé innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2006-2008, GUS, s. 1, do-
stgpne w Internecie http://www.stat.gov.pl./cps/rde/xbcr/gus/ PUBL ntsi dzial inno-
wac_przeds w_latach 2006-20068.pdf, stan na 24.02.2010
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Warto odnotowac, ze przemyst jest bardziej innowacyjny niz ustugi. Wsrod
dzialu przemystu sektor energetyczny posiada najwigkszy odsetek przedsigbiorstw
sktonnych inwestowaé¢ w produkty czy procesy majace znamiona innowacyjnych
(tabela 2). Wynika to po czgsci z faktu, ze w Polsce najbardziej sktonne do takich
dziatan sa duze podmioty, a takie dominuja w energetyce. Rownie zorientowane na
innowacje co przedsigbiorstwa energetyczne sa tylko telekomunikacyjne, finansowe
i informatyczne.

2. Informatyzacja w energetyce

Energetyka przeszta istotne zmiany organizacyjne, a czekaja ja jeszcze zmiany
wlasno$ciowe. Mowa tu gltownie o procesach konsolidacyjnych, ktore znaczaco
zmienily strukturg rynku energii. Aby méc sprawnie zarzadza¢ utworzonymi pod-
miotami, niezbgdne jest szerokie korzystanie z rozwiazan informatycznych. Energe-
tyka jest obecnie najbardziej perspektywicznym rynkiem dla firm informatycznych
i telekomunikacyjnych. Trudno sobie wyobrazi¢ wspotczesna energetyke bez tech-
nologii informatycznych i teleinformatycznych. Oczywiscie poza systemami infor-
matycznymi, ktore wykorzystywane sa do stworzenia wspdlnego systemu tacznosci
w ramach grup energetycznych, do lepszego prowadzenia rozliczen finansowych,
przedsigbiorstwa wykorzystuja rowniez innowacje teleinformatyczne, ktore sa $ci-
$le zwiazane z charakterem prowadzonej dziatalno$ci. Kazdy obszar dziatalnosci
energetycznej jest wspomagany rozwiazaniami informatycznymi. Informatyzacja
najcze¢sciej dotyczy spotek dystrybucyjnych, operatordéw sieci przesylowych, ktorzy
wdrazaja przede wszystkim rozwiazania do zarzadzania siecia przesytowa i stero-
wania nia, jak rOwniez systemy usprawniajace relacje z klientami, tj. systemy bil-
lingowe, SCADA czy centra kontaktéw z klientami. Nalezy podkresli¢, ze wszelkie
stosowane rozwiazania informatyczne musza by¢ bardzo zaawansowane i nieza-
wodne, gdyz zapewnione musi by¢ bezpieczenstwo dostaw energii dla odbiorcow
koficowych. W tym celu tworzone sa centra informatyczne, ktére pozwalaja zinte-
growaé systemy informatyczne wszystkich podmiotéow w ramach grup energetycz-
nych. Integracja informatyczna dotyczy zaré6wno ksiggowosci, jak tez sterowania
siecig 1 systemow pomiarowych dla odbiorcow. Prowadzona konsolidacja w ener-
getyce spowodowata, ze nie zawsze sprawnie mozna dokonywaé wymiany infor-
macji wewnatrz grupy, gdyz kazdy z podmiotéw wchodzacych w sktad skonsoli-
dowanej grupy dysponowal dotad wlasnym systemem informatycznym. Pamigtaé
nalezy, ze w elektroenergetyce obowiazuje obecnie zasada TPA, ktora umozliwia
zmiang dostawcy energii elektrycznej. Tym samym systemy pomiarowe i billingo-
we musza by¢ na tyle sprawne i zaawansowane, aby kazdy podmiot mogt kupowaé
energi¢ od kogo tylko chce i wszystko byto natychmiast doktadnie rozliczone, np.
mieszkajac w Szczecinie moc kupowac energi¢ z potudnia Polski od spotki Vatten-
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fall Polska. Najblizsze lata dla energetyki to zadania zwiazane z ochrona srodowi-
ska i handlem emisjami. Dodatkowo przedsigbiorstwa obrotu zobowiazane sa
sprzedawac, poza energia wytworzona w zrodtach konwencjonalnych, t¢ wytwo-
rzong ze zrddet odnawialnych. To powoduje konieczno$¢ precyzyjnych rozliczen
i nowych systeméw pomiarowych. W podsektorze produkcji infrastruktura telein-
formatyczna réwniez jest niezbgdna, gltéwnie do analizowania procesu produkcji
energii. Energetyka coraz bardziej zmienia swoja filozofi¢ dziatania, rezygnujac z
filozofii produkcyjnej na korzy$¢ zarzadzania energia, tzn. zdobycia wiedzy jak
efektywnie wykorzysta¢ zasoby naturalne, jak efektywnie wytwarza¢ energig, aby
sprawno$¢ blokow energetycznych byta jak najwyzsza, a jednoczes$nie jak naj-
mniejsze byty ujemne skutki dla $rodowiska naturalnego. Dlatego olbrzymi wysitek
inwestycyjny, ktory jest i bedzie podejmowany przez przedsigbiorstwa energetycz-
ne, zmierza w kierunku poszukiwania wysoce efektywnych energetycznie techno-
logii i budowy elektrowni w oparciu o najnowsze rozwiazania techniczne i organi-
zacyjne.

Wdrazanie nowych technologii i informatyzacja w energetyce wywiera wplyw
nie tylko na rozwoj sektora IT, ktory tworzy i sprzedaje specjalnie tworzone syste-
my informatyczne, ale takze na przemyst elektroenergetyczny, transport, rolnictwo
i srodowisko naturalne. Ciagle stycha¢ o nowych rozwiazaniach technologicznych,
ktore sa lub beda wprowadzane. Najbardziej kreatywne w tym wzgledzie sa firmy
amerykanskie. Doskonalym przyktadem jest firma Bloom Energy zamierzajaca
wprowadzi¢ na rynek ogniwo paliwowe wielkosci lodowki, ktore bedzie samowy-
starczalna minielektrownia, wytwarzajaca energi¢ elektryczna oraz gromadzaca tlen
1 woddr, ktéry moze by¢ wykorzystywany w transporcie jako paliwo do samocho-
déw. Innym przyktadem tworzenia wysoko zaawansowanej technologii na potrzeby
sektora energetycznego jest firma Hyperion Power Generation, ktéra zamierza
sprzedawa¢ minielektrownie atomowe wielko$ci t6zka, nie potrzebujace obshugi,
w pelni bezpieczne i zdolne zaopatrzy¢ w energi¢ male miasto. Z punktu widzenia
Polski najwigksze nadzieje wiaze si¢ z kolei z technologia CCS, czyli sposobem
wychwytywania i sktadowania dwutlenku wegla, ktora jest czysta technologia we-
glowa umozliwiajaca bardzo efektywne wytwarzanie energii z wegla przy prak-
tycznie braku emisji zanieczyszczen do atmosfery. Program finansowany jest przez
Uni¢ Europejska, a Polska, z racji najwigkszego w UE uzaleznienia energetyki od
wegla, ma by¢ jednym z kilku panstw, gdzie takie instalacje maja by¢ budowane.

3. Wplyw innowacyjnosci w energetyce na gospodarke
Ogromny wplyw na innowacyjno$¢ energetyki wywieraja regulacje unijne,

ktére po pierwsze nakazuja zwigksza¢ efektywnos$¢ energetyczna gospodarki oraz
promowac¢ odnawialne Zrédia energii, a po drugie kreowa¢ mechanizmy rynkowe
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i zachgca¢ przedsigbiorstwa do inwestowania. Oczywiscie w UE dominuja zrodia
konwencjonalne, jednak juz nastgpita zmiana w podej$ciu przedsigbiorstw do pro-
blematyki ochrony $rodowiska i ,zielonej energii”. Za przyktad niech $wiadczy
fakt, ze w dwoch ostatnich latach wigcej przybylo instalacji, ktére wykorzystuja
energi¢ odnawialna, niz tych, ktore korzystaja z no$nikow kopalnianych. W chwili
obecnej Polska nalezy do panstw o najnizszym stopniu korzystania z odnawialnych
zrddet energii. Takich instalacji szybko przybywa na calym $wiecie, a Polska
z przyrostem mocy ze zroédet odnawialnych o niecaty jeden punkt procentowy nale-
zy do ,,ogona” panstw UE. Te zalegto$ci Polski w stosunku do innych panstw euro-
pejskich powoduja, ze polskie przedsigbiorstwa energetyczne musza wykonaé ol-
brzymi wysitek inwestycyjny, co wiaze si¢ z unowocze$nieniem aparatu wy-
tworczego, sieciowego, zarzadczego, wprowadzaniem nowych technologii i jedno-
czesnie pobudzaniem produkcji w catej gospodarce. Przy okazji inwestycji doko-
nywanych przez przedsigbiorstwa energetyczne poprawie ulegnie ochrona srodowi-
ska naturalnego, gdyz sa to wszystko technologie niskoemisyjne oraz o bardzo wy-
sokiej sprawno$ci wytwarzania, co wiaze si¢ z mniejszym zuzyciem SUrOwWcOw
energetycznych.

Poza budowa instalacji wykorzystujacych odnawialne Zrédta energii, przed-
sigbiorstwa energetyczne zobowiazane sa przez dyrektywy unijne do redukcji emi-
sji zanieczyszczen, co wiaze si¢ z modernizacja istniejacych blokéw energetycz-
nych i instalowaniem urzadzen, ktére monitoruja i zmniejszaja emisj¢ zanieczysz-
czen do powietrza. Zatem nie ma co si¢ dziwi¢, ze co roku rosng naktady inwesty-
cyjne w energetyce (tabela 3).

Tabela 3

Udziat przedsigbiorstw energetycznych w naktadach inwestycyjnych w gospodarce
w Polsce i ich dynamika

Wyszczegolnienie 2006 2007 2008

Przyrost naktadow inwestycyjnych w sekcji wytwarzanie

. . . . 9,7% 24,4% 9,6%
i zaopatrywanie w energig elektryczna, gaz i wodg

Udziat tyki ktadach i tycyjnych -
zial energetyki w nakladach inwestycyjnych w gospo 6.93% 720% 7.19%

darce

Zrodto: Srodki trwate w gospodarce narodowej w 2008 roku, GUS, Warszawa 2009,
s. 23.

Sektor energetyczny wywiera ogromny korzystny wptyw na gospodarke po-
przez naklady inwestycyjne, gdyz zapewnia kontrakty dla firm budowlanych, sta-
lowych, metalurgicznych czy montazowych i kreuje popyt. Jednak poza korzyst-
nym wptywem, zwigkszajacym warto$¢ dodana w gospodarce, jest tez wpltyw nega-
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tywny dotyczacy cen energii. Ceny te sa bardzo waznym sktadnikiem kosztow
przedsigbiorstw. Gléwnym powodem, dla ktérego przedsigbiorstwa inwestuja
w nowe technologie, jest poprawa wydajnosci pracy, jak rowniez cheé poprawy
energochtonno$ci. Ceny elektrycznos$ci sa istotnym czynnikiem decydujacym
o konkurencyjnosci gospodarki. W Polsce, gdzie przez wiele lat byly istotnie nizsze
od tych w krajach zachodnich, obecnie stale rosna, a zwtaszcza w ostatnich latach
(rys. 1). Wzrost ten dotyczyt gldwnie przedsigbiorstw, dla ktorych ceny energii sa w
chwili obecnej juz na zblizonym poziomie do tych stosowanych w panstwach strefy
euro.

0,1259

0,1203

0,108

00945 0,0965
0,0023 0,0951

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

~—— Gosp.domowew strefie euro Gosp.domowew Polsce

& Przed 5 gbiorstwa wstrefie euro == Przedsiebiorstwa wPolsce

Rys. 1. Ceny energii elektrycznej dla gospodarstw domowych i przedsigbiorstw w Pol-
sce 1 strefie euro (w euro na 1 kWh)

Zrédto:  dane Eurostat, dostgpne w Internecie http://epp.eurostat.ec.curopa.cu/
tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tsier040&plugin=1;
http://epp.eurostat.ec.curopa.cu/tgm/refreshTableAction.do;jsessionid=9¢a7971b30df6b
fe3b5170624b2dbb9199037345fa58.e34RaNalLaNOMc40LcheTaxiLbxyLe0?tab=table
&plugin=1&pcode=tsier040&language=en, stan na 25.02.2010.

Wysokie ceny energii i ich szybki wzrost niewatpliwie pogarszaja konkuren-
cyjnosc¢ przedsigbiorstw w Polsce. Dlatego migdzy innymi stworzony zostal regula-
tor w postaci Urzedu Regulacji Energetyki, ktory stale monitoruje rynek, aby chro-
ni¢ odbiorcéw koncowych przed nieuzasadnionym wzrostem cen i wykorzystywa-
niem pozycji rynkowej przez przedsigbiorstwa.
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Podsumowanie

Energetyka jest sektorem, ktory obecnie w Polsce przeznacza najwigcej $rod-
kéw pienigznych na informatyzacjg. Spotki energetyczne sa jednymi z najbardziej
nowoczesnych i zinformatyzowanych przedsigbiorstw, co do niedawna wydawato
si¢ niemozliwoscia. W omawianym sektorze mamy typowy przyktad polaczenia
tradycyjnej gospodarki z nowoczesnoscia, dlatego e-gospodarka nie powinna koja-
rzy¢ si¢ juz tylko z telekomunikacja czy przedsigbiorstwami internetowymi, ale
takze z energetyka. Polityka Unii Europejskiej, zmierzajaca do ochrony srodowiska
i szerokiego korzystania z odnawialnych zrodet energii, wymusita na przedsigbior-
stwach energetycznych potrzebg stosowania najnowszych technologii, finansowania
badan naukowych i zarzadzania efektywnos$cia energetyczng. Tym samym badany
sektor gospodarki stat si¢ gtéwnym filarem realizacji Strategii Lizbonskiej, ktora
zmierza do stworzenia spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wie-
dzy.
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THE COMPUTERISATION AND DEVELOPMENT OF E-BUSINESS
IN THE ENERGY SECTOR

Summary

The energy market is the sector at great expenditures on innovation activities and
computerization. The electricity companies are one of the most modern enterprises
equipped with selected information and communication technologies in Poland. The EU
policy promote the development of renewable energy, the environmental protection and
creation of the competitiveness. The regulations cause that the companies have to use
the Internet and typical production activity change into activity based on the knowledge
and e-business.

Translated by Rafat Nagaj



