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Whprowadzenie

Na $wiecie codziennie wiele 0s6b ma trudnosci z zaspokojeniem elementar-
nych potrzeb. Problemem jest nie tylko dostep do wody pitnej, wystarczajacej ilosci
pozywienia zapewniajgcej byt calej rodzinie, podstawowych ustlug medycznych,
edukacji, ale rowniez permanentny brak dost¢pu do kapitatu wérod osob najbied-
niejszych, ktory gwarantowatby wyksztalcenie dzieci i utrzymanie rodziny. Niedo-
bor kapitatu i utrudniony do niego dostgp widoczny jest rowniez wsrdd osdb pro-
wadzacych dziatalnoé¢ gospodarczg. Zagadnienia wykluczenia spolecznego, finan-
sowego 1 niedoboru kapitatu sg obecnie przedmiotem zainteresowania wielu teore-
tykow oraz praktykow nie tylko z dziedziny finanséw. Stanowig one réwniez bar-
dzo ciekawe spektrum badan instytucji zajmujacych si¢ rozwojem gospodarczym.

Celem artykutu jest charakterystyka jednego z narzedzi ograniczania ubdstwa.
Mikrofinanse, bo to o nich mowa, zostaty uznane za jedng z mozliwo$ci zaspokaja-
nia podstawowych ludzkich potrzeb, zapewniania niezbednych funduszy na rozpo-
czecie dziatalnoSci gospodarczej lub promowanie przedsigbiorczych zachowan.
W artykule zostanie scharakteryzowane pojecie i zakres ruchu mikrofinansowego,
jego geneza i ewolucja oraz rola, jakg gra w gospodarce oraz wspolczesnym syste-
mie finansowym.

1. Pojecie mikrofinansow

Pojecie mikrofinanséw bardzo czgsto utozsamiane jest z mikrokredytem, wie-
lokrotnie oba stwierdzenia stosowane sa zamiennie. W rzeczywisto$ci zakres mi-



Geneza i rola mikrofinansow we wspoiczesnej gospodarce 175

krofinanséw jest znacznie szerszy, gdyz to nie tylko mikrokredyty — chociaz stano-
wig one podstawe kazdej oferty instytucji mikrofinansowej — ale szerokie spektrum
ushug finansowych (kredytowych, depozytowych, ubezpieczeniowych, transfero-
wych) skierowanych do ubogich oraz mikroprzedsigbiorstw, dzigki ktorym uzysku-
ja oni mozliwo$¢ osiggania lub zwigkszania dochodéw, a tym samym w wielu
przypadkach réwniez polepszenia warunkéw zycia catych rodzin'. Mikrofinanse
definiowane sg jako ustugi finansowe dla 0séb biednych, osiagajacych niskie do-
chody, utozsamiane z instytucjami udzielajgcymi niewielkich, niezabezpieczonych
kredytow wielokrotnie na zasadach grupowej odpowiedzialno$ci, wraz z obowigz-
kowymi oszczednosciami, ktore $wiadczg o gotowosci i zdolnosci do regularnej
sptaty zobowigzan oraz gwarantujg dostep do kolejnych mikrokredytow, uwarun-
kowanych punktualng i sumienng sptatg poprzednich?,

S. Flejterski mikrofinanse rozumie jako udzielanie na duza skale niewielkich
kredytow, pozyskiwanie niewielkich depozytéw od ubogich 0s6b za posrednictwem
bezpiecznych, dogodnie zlokalizowanych, lokalnych instytucji finansowych. Ter-
min ten obejmuje wiele narzedzi, wsrod ktorych najwickszg popularnoscig charak-
teryzuje si¢ mikropozyczka, ale ktorej coraz czesciej towarzysza specjalne pakiety
oszczednosciowe, ubezpieczeniowe, ktérych odbiorcami sg osoby o niskich docho-
dach oraz mikroprzedsigbiorcy rozpoczynajacy lub prowadzacy dziatalno$¢ gospo-
darcza na niewielka skale, czesto rowniez samodzielnie®. Zdaniem autoréw opra-
cowujgcych raport dotyczacy wykluczenia finansowego, mikrofinanse na catym
Swiecie uznawane sg za skuteczne narzedzie walki z wykluczeniem spotecznym
i finansowym oraz ubodstwem®. W podobnym tonie definiuja mikrofinanse
R.P. Christen, R. Rosenberg, V. Jayadeya. Rozumieja je jako ruch, ktérego celem
jest zapewnienie wielu ubogim gospodarstwom domowym trwatego dostepu do
ushug finansowych, obejmujacych poza kredytami, réwniez oszczednosci, ubezpie-
czenia oraz ushugi rozliczeniowe®. A. Alinska jest zdania, ze mikrofinanse to forma
dostarczania ustug finansowych i niefinansowych grupom spotecznym o najniz-
szych dochodach, z przedsigbiorcami (rozpoczynajacymi lub planujacymi rozsze-

1 J. Adamek, Mikrofinanse islamskie — zalozenia, produkty, praktyka, CeDeWu.pl, War-

szawa 2010, s. 25.

2 A Gonzalez, R. Rosenberg, The State of Microfinance — Outreach, Profitability and Po-
verty, info.worldbank.org/etools/library/latestversion, 6.12.2010.

®  B. Bartkowiak, S. Flejterski, P. Pluskota, Fundusze i ustugi pozyczkowe dla mikro, ma-
tych i Srednich przedsigbiorstw, Difin, Warszawa 2006, s. 22.

* Mikrofinanse — narzedzie walki z wykluczeniem. Kluczowe zagadnienia, projekt finanso-
wany ze srodkow Komisji Europejskiej w ramach ,,Wspolnotowego programu zwalczania wyklu-
czenia spotecznego 2002-2006". Microfinance Centre (MFC), European Microfinance Network,
Community Development Finance Association, s. 2 i nastgpne.

> RP. Christen, R. Rosenberg, V. Jayadeya, Financial institutions with a “double bottom
line”: implications for the future of microfinance, The Consultative Group to Assist the Poor
(CGAP), ,,Occasional Paper”, July 2004, s. 2-3.
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rzy¢ swoja dziatalno$¢) na czele, ktore nie dysponuja odpowiednimi srodkami fi-
nansowymi, aby znalez¢ si¢ w orbicie zainteresowan i korzysta¢ z ushug tradycyj-
nych bankéw komercyjnych i innych instytucji finansowych®. Podobnie jak wielu
teoretykow 1 praktykéw zajmujacych si¢ mikrofinansowaniem, utozsamia t¢ pro-
blematyke z zagadnieniami wykluczenia spotecznego i finansowego nie tylko
w krajach najbiedniejszych, ale rowniez rozwinigtych i rozwijajacych si¢. Utrata
pracy, pogorszenie kondycji finansowej, upadto$¢ firmy oraz wiele innych proble-
méw natury finansowej dotyka gospodarstwa domowe i przedsigbiorcow w kazdej
gospodarce rynkowej, niezaleznie od kontynentu oraz zasobnosci portfeli obywate-
li. Niedostosowanie oferty tradycyjnych posrednikéw finansowych do potrzeb
i oczekiwan osob ubogich warunkuje istnienie instytucji mikrofinansowych. Odno-
sza si¢ one rowniez do mikro i matych przedsigbiorstw produkcyjnych, ustugo-
wych, prowadzacych dzialalno§¢ na niewielka skale na terenach rolniczych oraz
miejskich.

Wspotczesne mikrofinanse to nie tylko mikrokredyty, ale rowniez wszelkie
ushugi sprzyjajace poprawie warunkow zycia 0sOb najubozszych. Zalicza si¢
do nich programy usprawniajace ustugi opieki zdrowotnej oraz infrastruktur¢ mi-
krofinanséw. Wiele wspolczesnych instytucji mikrofinansowych ustugi mikrokre-
dytowe laczy z programami edukacyjnymi, rowniez w zakresie oszczgdzania, usiu-
gami szkoleniowymi w zakresie otwierania i prowadzenia wilasnej dzialalno$ci
gospodarczej oraz przekwalifikowania’. Zdaniem W. Szwajkowskiego zadaniem
mikrofinansowania jest stwarzanie szansy rozwoju ekonomicznego, umozliwienie
przedsi¢cbiorcom wykorzystania ich wiedzy, talentu, zapatlu oraz umiecjetnosci,
a wielokrotnie roéwniez marzen. Istoty mikrofinansowania nie mozna zrozumie¢,
majac na uwadze wylacznie takie pojecia, jak sprzedaz, produkt, rynek, zysk®.

2. Geneza mikrofinanséw

Oszczedzanie oraz kredytowanie na zasadach grupowych znane jest od wielu
lat 1 identyfikowane mi¢dzy innymi z ,,susus” w Ghanie, ,,chit funds” w Indiach,
»tandas” w Meksyku, ,arisan” w Indonezji, ,,cheetu” na Sri Lance, ,tontines”
w Afryce Zachodniej czy ,,pasanaku” w Boliwii oraz wieloma innymi grupami
wspolnego, zbiorowego oszczedzania i kredytowania na calym $wiecie®. Jedna
z pierwszych i zarazem najdtuzej funkcjonujacych instytucji mikrofinansowych byt

& A Alinska, Instytucje mikrofinansowe w lokalnym rozwoju spoleczno-gospodarczym,

Monografie i Opracowania nr 558, SGH w Warszawie, Warszawa 2008, s. 155.

" L. Dokulilova, K. Janda, P. Zetek, Sustainability of Microfinance Institutions in Finan-
cial Crisis, Munich Personal RePEc Archive (MPRA), 7 October 2009, s. 5.

& ow. Szwajkowski, Tajemnice mikrofinansowania, CeDeWu, Warszawa 2002, s. 16-18.
° The History of Microfinance, http://www.globalenvision.org/library, 25.11.2010.
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Irish Loan Fund zalozony na poczatku 1700 roku przez J. Swifta. Instytucja ta
udzielata niewielkich kredytéw biednym rolnikom, ktérzy nie posiadali zadnej for-
my zabezpieczenia'®. Poczatkowo rozwijata sic powoli, by w 1840 roku osiagnaé
liczbe okoto 300 funduszy w catej Irlandii. Ich glownym celem bylo udzielanie
niewielkich pozyczek na krétki okres. W apogeum swojej aktywnosci fundusze te
obstugiwaty rocznie 20% irlandzkich gospodarstw domowych™.

Sto lat przed zdobyciem przez mikrofinanse $§wiatowej popularnosci, w czasie
rewolucji przemystowej (XIX wiek), nalezy poszukiwaé korzeni spotdzielni kredy-
towych. Wowczas to Friedrich Raiffeisen oraz Hermann Schulze z Delitzsch zaini-
cjowali ruch oparty na grupowym systemie udostepniania ustug finansowych ubo-
gim gospodarstwom rolnym*. Pierwszy byl tworca bankow spétdzielczych (ban-
kéw Raiffeisena), natomiast drugi zainicjowat powstanie bankéw ludowych. Insty-
tucje te swoje dzialania koncentrowaly na aktywizacji gospodarczej swoich czton-
kéw, czyli w gléwnej mierze chlopoéw i rzemieslnikéw. Bliska obecno$¢ prze-
strzenna tych instytucji, jak i osobisty zwigzek z klientami, a zarazem swoimi
cztonkami, stanowily o sile tego ruchu i spowodowaty rozprzestrzenienie na caty
$wiat. Pomyst zainicjowany przez F. Raiffeisena i H. Schulzego zacieckawit Brytyj-
czykow, ktorzy poparli rozwdj spotdzielni kredytowych w Indiach — staly si¢ one
prekursorem mikrofinansow w Azji Potudniowej. Po koniec XIX wieku wiladze
Madrasu (potudniowe Indie), szukajac skutecznych sposobéw na redukcje ubostwa,
postanowily stworzyé spotdzielnie kredytowe oparte na modelu Raiffeisena®®.
Spotdzielnie kredytowe rozpowszechnity si¢ rowniez w Bengalu', tracac impet
w kolejnych latach. Pozostawily jednak po sobie trwate efekty w postaci zakorze-
nienia si¢ zjawiska grupowego pozyczania na kolejne lata.

Kolejny istotny etap w rozwoju mikrofinansow to rok 1895, wowczas w Indo-
nezji utworzono Indonezyjski Ludowy Bank Kredytowy, ktory uznaje si¢ za poczg-
tek najwiekszego systemu mikrofinansowego w tym kraju. Podobne modele oparte
na zbiorowym kredytowaniu i oszczedzaniu rozwinely si¢ na rolniczych obszarach
Ameryki Lacinskiej. Ich celem byta modernizacja sektora rolniczego poprzez mobi-
lizacje oszczednos$ci, pobudzenie inwestycji dzieki kredytom oraz zmniejszenie
ucisku feudalnego. Wielokrotnie instytucje te nalezaty do rzadowych agencji lub
bankéw prywatnych®.

% Ibidem.
3. Adamek, op.cit., s. 27.

S. Flejterski, 1. Romiszewska, Niemiecki system bankowy, Twigger, Warszawa 2004,
s. 118 i nast.

13 B. Armendariz de Aghion, J. Morduch, Ekonomia mikrofinanséw, Wydawnictwo AnWe-
ro, Gdansk 2009, s. 102.

4" Bengal — historyczna kraina w Azji Poludniowej. Zachodnia jego czes¢ lezy w Indiach
(Bengal Zachodni), wschodnia, kiedy$ Pakistan Wschodni, obecnie to Bangladesz.

> The History of Microfinance...

12
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W latach 1950-1970 rzady wielu krajéw oraz dawcy kapitatu skoncentrowali
si¢ na udzielaniu kredytow matym gospodarstwom rolnym w nadziei na zwigksze-
nie ich produktywnosci i zyskowno$ci. Wysitki majgce na celu rozszerzenie do-
stepnosci kredytow rolnych skupiaty si¢ na subsydiowaniu spoétdzielni rolniczych
lub agencji rozwoju, udzielajacych wsparcia ponizej rynkowych stop procento-
wych. Dzialania te okazaly si¢ mato efektywne, na dodatek ograniczaty bazg kapita-
towa instytucji w wyniku znacznego zmniejszenia sptacalnosci pozyczonych kwot.
Wielokrotnie pomoc nie trafiata do najbardziej potrzebujgcych, koncentrujgc si¢ na
bardziej zamoznych rolnikach®. Wydarzeniem w rozwoju mikrofinaséw byto row-
niez zatozenie w Wenezueli przez studenta Josepha Blatchforda w 1961 roku poza-
rzadowej organizacji ACCION International. Udzielata ona mikropozyczek ubogim
przedsigbiorcom oraz wspierala ich réZznymi programami pomocowymi. Poczatko-
wo inicjatywa spotkata si¢ z chtodnym odbiorem spotecznym, jednak dzigki upo-
rowi i wytrwatosci zalozyciele zaczgli powoli wspolpracowaé z mieszkancami
w celu zidentyfikowania i rozpoznania ich najwiekszych potrzeb. Wolontariusze
wraz z mieszkancami zacz¢li doprowadzaé energie elektryczng i kanalizacje do
domoéw ubogich, rownolegle rozpoczeli rdwniez programy szkoleniowe 1 zywie-
niowe oraz budowe szkoét 1 osrodkow uzytecznosci publicznej. Przez nastepne 10 lat
ACCION zainicjowata podobne programy w kolejnych krajach (Brazylia, Peru,
Kolumbia)'’. W latach 70. ruszyty eksperymentalne programy, ktére bazowaty na
solidarnej odpowiedzialno$ci za zobowigzania pojedynczych cztonkoéw, gwarantu-
jac splate pozyczki, w Bangladeszu, Brazylii i kilku innych krajach. Polegaty one
na udzielaniu niewielkich kredytow grupom ubogich kobiet w celu ich aktywizo-
wania i uniezaleznienia od lichwiarzy. Kilka lat pdzniej (1976) mtody wyktadowca
ekonomii Uniwersytetu Chittagong Muhammad Yunus podczas wizyty w ubogich
gospodarstwach domowych w stanie Jobra zauwazyt mtodg kobiete, ktora wyplata-
ta krzesta. Okazalo sie, ze aby moc je produkowac, kobieta musiata pozyczy¢ pie-
nigdze na zakup surowca od lichwiarza na 10% tygodniowo. Chcac rozwiazac pro-
blem lichwiarskich pozyczek oraz wyrwaé pozyczkobiorcow (glownie kobiety)
z rak nieuczciwych posrednikow, zaproponowal wspomnianej — oraz innym dziela-
cym ten sam los — pozyczke 27 dolaréw amerykanskich. Wsparcie skierowat do 42
ubogich kobiet, umozliwiajac im zakup niezbednych surowcow'®. Cheac poprawié
materialng sytuacje wielu osob, uniezalezni¢ od lichwiarzy oraz zwigkszy¢ docho-
dy, tym samym wzmocni¢ wiar¢ w to, co robia, M. Yunus postanowil stworzy¢
system niewielkich kredytow dla biednych niedysponujacych zadnym zabezpiecze-
niem. Zachecony doswiadczalnym programem, postanowit obja¢ wsparciem jeszcze
wigksze rzesze ubogich lub chcacych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarczg. W 1983

16
17
18

J. Adamek, op.cit., s. 27.
https://www.accion.org, 25.11.2010.
M. Yunus, Banker to the poor, Aurum Press, Londyn 2003, s. 5-9 i nast.
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roku zatozyl Grameen Bank, okre§lany bankiem wiejskim, bankiem ubogich. Pro-
jekt zyskat ogromng popularno$é nie tylko w rolniczym Bangladeszu, ale réwniez
w wielu innych krajach na calym $wiecie, czego dowodem bylo przyznanie
M. Yunusowi w 2006 roku Pokojowej Nagrody Nobla.

Lata 80. XX wieku to czas polityki ukierunkowanej na odchodzenie od subsy-
diowana instytucji mikrofinansowych na rzecz samowystarczalnych podmiotow.
Doptaty do kredytow byly przyczyna niewyptacalnosci wielu bankéw rozwoju
rolnictwa, wysokich kosztow administracyjnych takiego wsparcia oraz spowodowa-
ty dysproporcje w korzystaniu ze wsparcia przez wicksze 1 bogatsze gospodarstwa
rolne. Wywotato to zmiane zatozen lezacych u podstaw mikrofinanséw oraz poszu-
kiwanie nowych rozwigzan w zakresie funkcjonowania samowystarczalnych i bar-
dziej efektywnych instytucji mikrofinansowych. W ich wyniku wprowadzono ory-
ginalne metody oraz zdefiniowano nowg filozofi¢ finansowania ubogich oparta na
nastepujacych stwierdzeniach:

— osoby biedne, w szczegolnosci kobiety, terminowo sptacaja raty, w wielu
przypadkach nawet lepiej niz kredytobiorcy w krajach wysokorozwinietych
o dojrzatych systemach bankowych;

— ubodzy sa w stanie placi¢ odsetki, ktore pozwolg na pokrycie kosztow
przez instytucje mikrofinansowe.

Lata 90. charakteryzowaly si¢ wysoka sptacalno$cig mikrokredytéw oraz sto-
pami procentowymi pokrywajacymi koszty dziatalnoS$ci instytucji, umozliwiajacy-
mi osiggni¢cie dhugotrwatlej stabilizacji 1 znaczne zwigkszenie liczby klientow.
W tym czasie nastgpit rowniez rozwdj zakresu ustug mikrofinansowych — nie ogra-
niczano si¢ juz do dotychczas najbardziej popularnych mikrokredytow i wielokrot-
nie idgcych w parze oszczedno$ci — zaczeto je rozpatrywac szerzej, obejmujac mi-
kroubezpieczenia, transfery pienigdza, programy emerytalne. Okres ten charaktery-
zowal si¢ rosngcym entuzjazmem do promocji i rozwoju mikrofinanséw jako stra-
tegii do walki z ubostwem i wykluczeniem spotecznym. W wielu krajach powstaty
1 rozwingty si¢ instytucje mikrofinansowe dostarczajace podstawowe ustugi finan-
sowe osobom ubogim oraz zaspokajajace finansowe potrzeby mikroprzedsigbior-
coéw. Zdarzenia te wywolaly zmiang¢ filozofii dziatania wielu z nich. Z uplywem
czasu kierujgcy instytucjami mikrofinansowymi na prowadzong dziatalno$¢ coraz
cze¢dciej zaczeli spogladac przez pryzmat zyskéw generowanych, co byto sprzeczne
z pierwotng ideg popularyzowana przez M. Yunusa. Takie dziatania przyczynily si¢
do powstania rysy na catym ruchu. Sceptycznie odnosnie do Kierunku rozwoju
wspotczesnych mikrofinanséw odnosi si¢ miedzy innymi Vijay Mahajan. Jego zda-
niem produkty mikrofinansowe, mimo ze pozwalajg przetrwa¢ wstrzasy finansowe,
jednak nie czynig ludzi ubogich bogatszymi. Jesli ma to by¢ narzgdzie walki z ubo-
stwem, to w wiekszym stopniu powinno wspiera¢ biznes, poniewaz ludzie wola
mie¢ pewna 1 bezpieczng prac¢ niz podejmowaé ryzyko prowadzenia dziatalno$ci
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gospodarczej*. Jego zdaniem udzielanie kredytéw moze by¢ przyczyna problemow
ubogich, a nie lekarstwem na nie. Ludzie przyttoczeni dlugiem pozyczaja, aby spta-
ci¢ poprzednie zobowigzania. Wedlug V. Mahajana kredyty nie trafiajg w najwick-
szym stopniu do najbardziej potrzebujacych, tylko do tych znajdujacych sie powy-
zej granicy ubostwa. Sygnatem potwierdzajacym, ze mikrofinanse zatracity swoj
pierwotny charakter, moga by¢ ostatnie wydarzenia w Indiach. W jednym z naj-
wiekszych stanéw, w Andhra Pradesh, ponad 90 proc. mikrokredytobiorcow prze-
stato sptaca¢ dtugi. Moze to zachwiaé nie tylko sektorem bankowym, ale rowniez
gospodarka. Jest to efekt agresywnej sprzedazy, wiele instytucji dazac do maksy-
malizacji zyskdéw, zapomina o pierwotnym przestaniu i charakterze wsparcia mikro-
finansowego. Wedlug ,,The Economist” w ostatnim czasie odnotowano ponad
50 przypadkow samobojstw wsrod kobiet, ktore ulegajac namowom posrednikow,
wpadly w spirale zadluzenia. Wedlug wielu problemem nie sg zbyt wysokie odset-
ki, ale agresywne zachecanie do brania kredytow, niezaleznie od potrzeb®.

Podsumowanie

Pomimo ostatnich niepokojacych sygnatow wydaje si¢, ze globalny ruch mi-
krofinansowy na przestrzeni lat przyniost wiele korzysci. Potwierdzeniem sg milio-
ny os6b na wszystkich kontynentach, ktére zmienity zycie swoje i swoich rodzin.
Niepokojace jest jednak to, ze idea instytucji non profit w niektérych regionach
przegrata z funkcjonowaniem dla zysku. Globalne instytucje finansowe, od fundu-
szy venture capital po fundusze emerytalne, kosztem najbiedniejszych zaczety po-
szukiwa¢ nowych form generowania zyskow, lokujac pienigdze w instytucjach
mikrofinansowych. Zmiana sposobu prowadzenia dziatalnosci wymaga interwencji
i ponownego zdefiniowania celow mikrofinanséw. Nalezy jednak mie¢ na uwadze,
iz zmiany idace w kierunku nadmiernej regulacji moga przynies¢ skutki odmienne
od zamierzonych. Produkty mikrofinansowe w dalszym ciggu powinny by¢ narze-
dziem pozyskiwania dochodow, ale nie przez instytucje mikrofinansowe, lecz 0so-
by ubogie i mikroprzesigbiorcéw. Aby mikrofinanse przyblizaly do realizacji Mile-
nijnych Celéw Rozwoju, w szczegolnosci do obnizenia o potowe liczby 0sob zyja-
cych w skrajnym ubdstwie i glodzie do roku 2015, w dalszym ciagu powinny
wspiera¢ i edukowac najbiedniejszych.
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A short history of microfinance, http://www.guardian.co.uk, 25.11.2010.

Szerzej na ten temat zob. A. Szyto, Fala samobdjstw w Indiach. Powdd? Mikrokredyty,
~Gazeta Wyborcza” 2010, nr 284, http://wyborcza.pl, A. Kazmin, Zer na najbiedniejszych,
,.Dziennik Gazeta Prawna”, magazyn ,,Pienigdze na Weekend”, nr 240, s. 16.
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ORIGIN AND ROLE OF THE MICROFINANCE IN TODAY’S ECONOMY

Summary

Microfinance is often considered one of the most effective and flexible strategies
in the fight against global poverty. It consists of making small loans to individuals,
usually women, to establish or expand a small business. Nowadays the definition
of microfinance include microcredit, savings products, payment services and microin-
surance.

The today use of the expression microfinancing has it roots in the 1970s when
organizations, such as Grameen Bank of Bangladesh with the microfinance pioneer
Mohammad Yunus, were starting and shaping the modern industry of microfinancing.
Microfinance has a beguiling simplicity and a record of success not just in promoting
financial resilience but in achieving other social objectives — reaching the excluded,
empowering women and developing the capacity of small groups of people to take con-
trol of their own lives.

Translated by Przemysfaw Pluskota



