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Wprowadzenie

Postep technologiczny i rewolucja technologii informacyjno-komunika-
cyjnych (ICT) zmieniaja nie tylko pole, ale takze warunki i sposoby dzialania
podmiotéw gospodarujacych, zmieniaja tez warunki konkurencji. Wzrosta rola
czynnikow rynkowych zwiazanych z indywidualizacja podazy, jej jakoscia
1 innowacyjnoscia. W coraz wigkszym stopniu przedmiotem obrotu sa ustugi,
technologie, kapitat, praca, informacje oraz prawa wlasno$ci, w tym zwigzane
z wiedza i prawami autorskimi'. Jedna z drog rozwoju staje si¢ wprowadzanie
na rynek nowych lub ulepszonych wyrobdw, rozwigzan technologicznych oraz
organizacyjnych. Jak pokazuja badania?, firmy sektora MSP finansuja dziatal-
no$¢ inwestycyjng glownie z wtasnych srodkow oraz kredytow bankowych.
Gtowne bariery w rozwoju dziatalnosci innowacyjnej w tych firmach to utrud-
niony dostep do zrodet finansowania takiej dziatalnosci lub brak dostgpu do
nich. Narzedziem majacym wesprze¢ rozwoj firm oparty na nowych techno-
logiach byt kredyt technologiczny.

' I.W. Bossak, Instytucje, rynki i konkurencja we wspétczesnym Swiecie, Szkota Gtoéwna
Handlowa w Warszawie, Warszawa 2008, s. 55.

2 M. Starczewska-Krzysztoszek, Konkurencyjnosé sektora matych i Srednich przedsie-
biorstw 2008, Polska Konfederacja Pracodawcoéw Prywatnych Lewiatan; Raport o stanie sek-
tora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2007-2008, PARP, Warszawa 2009.
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Celem artykutu jest opisanie kredytu technologicznego, a wigc instru-
mentu wprowadzonego w ustawie® w 2005 roku, ktory udzielany byt przez Bank
Gospodarstwa Krajowego do 2008 roku, na przyktadzie firmy Marani. Konstrukcja
tego kredytu jako narzedzia wsparcia to nastawienie si¢ przez ustawodawce na
proaktywne dziatania podejmowane przez przedsigbiorcg majace na celu sprze-
daz wynikajaca z realizacji inwestycji technologicznej. A wigc kredyt ten wpiera
efektywna inwestycje i wynikajaca z niej produktywnosc¢. Narzedzie to ukierun-
kowane zostato na rezultaty, a nie na sama inwestycj¢, przez to przedsigbiorca nie
interesuje si¢ tylko tym, ze ma 50% wsparcia, ale tym, jakie rezultaty a wigc sprze-
daz, pozwola mu to wsparcie wykorzysta¢. Drugim waznym aspektem tego narzg-
dzia jest opinia o nowosci technologii wymuszajaca wspolpracg przedsigbiorcy
zuczelniami wyzszymi lub jednostkami badawczo-rozwojowymi. Kredyt techno-
logiczny zostal wiaczony w roku 2008 do PO IG jako Dzialanie 4.3, dlatego warto
dokona¢ analizy obshugi tego narzgdzia w realizacji inwestycji, sptat poszczeg6l-
nych rat oraz uzyskanego wsparcia i jego wplywu na rozwdj firmy.

1. Determinanty dzialalno$ci innowacyjnej

Dziatalnos¢ innowacyjna dotyczy w zasadzie wszystkich sfer zycia spoteczno-
-gospodarczego, dlatego wazny jest interdyscyplinarny kontekst analizy tego zjawi-
ska, uwzgledniajacy uwarunkowania o réznorodnym charakterze (tabela 1).

Tabela 1.
Determinanty dziatalnos$ci innowacyjnej
Informacyjne (strumienie informacji)
spoteczne naukowe techniczne
demograficzne edukacji (zasobow wiedzy) technologiczne
biologiczne . . s . .
psychologiczne determinanty dziatalnosci naturalne, srodowiskowe
kulturowe, etyczne innowacyjnej (zasobow naturalnych)
instytucjonalne, regulacyjne | ekonomiczne, rynkowe, finansowe (zasoboéw kapita-
prawne, polityczne towych)
czasoprzestrzenne, historyczne, cywilizacyjne, ewolucyjne

Zrédto: E. Okon-Horodynska, A. Czachorowska-Mazurkiewicz, Innowacje
w rozwoju gospodarki i przedsiebiorstw: sily motoryczne i bariery,
Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2007, s. 105

3 Ustawa o niektorych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej, DzU 2005, nr 179,
poz. 1484.
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O dziatalno$ci innowacyjnej jakiegokolwiek podmiotu nie §wiadcza
pojedyncze zjawiska czy procesy, ale caly ich zespot, sie¢ potaczona dodat-
nimi i uyjemnymi sprzezeniami zwrotnymi*.

Wsrod czynnikow determinujacych innowacyjno$¢ przedsigbiorstw
wymienia si¢ na ogot szereg czynnikow ekonomicznych, gospodarczych
i finansowych, gdy tymczasem coraz czgsciej pojawia si¢ pytanie o znacze-
nie i ranking waznosci czynnikow spotecznych, determinujacych tempo i kie-
runek zmian innowacyjnych danej gospodarki. Jednym z wazniejszych czyn-
nikow spotecznych determinujacych rozwoj innowacyjnos$ci przedsigbiorstw
jest transfer wiedzy, jaki dokonuje si¢ (lub powinienem si¢ dokonywac) mig-
dzy sfera edukacji a biznesem”.

Interakcje firm innowacyjnych z otoczeniem sa charakteryzowane za
pomoca modelu potrdjnej spirali (triple helix). Model ten opisuje i porzad-
kuje bogactwo relacji oraz sprzg¢zen zwrotnych migdzy gtownymi aktorami
na scenie innowacji: instytucjami z sektora nauki podstawowej i stosowanej,
przemystem i sektorem ustug oraz réznymi instytucjami reprezentujacymi
panstwo®,

Triple helix to spiralny model innowacji, ktora pokazuje wiele wza-
jemnych relacji na roznych etapach procesu kapitalizacji wiedzy. Pierwszy
wymiar to wewnetrzna przemiana w kazdym z elementéw modelu, jak na
przyktad rozwdj wigzi migdzy firmami poprzez alianse strategiczne. Drugi to
wzajemny wplyw poszczegdlnych elementéw modelu na swoje funkcjonowa-
nie. A trzeci wymiar to stworzenie nowej struktury w wyniku interakcji mig-
dzy podmiotami tego modelu w celu generowania nowych pomystow’.

Idea tego trojkata R-N-P, czyli gléwni aktorzy na scenie innowacji,
polega na tym ze, zachodza wzajemne zaleznosci, takie jak: negocjacje, naci-
ski, lobbing i inne interakcje o zréznicowanym charakterze.

4 E. Okon-Horodynska, A. Czachorowska-Mazurkiewicz, Innowacje w rozwoju gospodar-
ki...,dz. cyt., s. 105.

5 A. Zomierski, Innowacyjnosé 2008, PARP, Warszawa, 2008, s. 96.

¢ E. Skawinska, R.I. Zalewski, Klastry biznesowe w rozwoju konkurencyjnosci i innowacyj-
nosci regionow, Swiat — Europa — Polska, PWE, Warszawa 2009, s. 96.

7 H. Etzkowitz, The Triple Helix of University-Industry-Government; Implications for
Policy and Evaluation, Working Paper no. 11, Science Policy Institute, Stockholm 2002, s. 2.
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Kazdy z trojki gtdéwnych aktoréw ma podwdjna role do odegrania®:

— przemyst — zglasza popyt na nowe rozwiazania naukowo-techniczne
oraz oferuje podaz innowacji technicznych zaréwno dla konsumen-
tow, jak 1 producentow;

— nauka — sprzedaje wyniki prac badawczo-rozwojowych (B+R) pode;j-
mowanych z wlasnej inicjatywy i w odpowiedzi na zamowienia
z przemystu;

— rzad —peni glownie funkcje regulacyjna w stosunku do systemu nauki
i techniki, czasem gra réwniez prawdziwa rolg uczestnika rynku, np.
poprzez zamowienia publiczne.

P

Rys. 1. Model triple helix zaleznosci rzad — nauka — przemyst

Zrédlo: E. Skawinska, R.1. Zalewski, Klastry biznesowe..., dz. cyt., s. 97

Relacje pomigdzy uczestnikami w modelu rzad — nauka — przemyst ule-
gaty na przestrzeni lat przeksztalceniom. Wspolnym celem jest uSwiadomienie
sobie, ze Srodowisko innowacyjne sktada si¢ z uniwersyteckich firm spin-off,
trojstronnej inicjatywy na rzecz rozwoju gospodarczego opartego na wie-
dzy, strategicznych sojuszy wsérdd duzych i matych firm, dziatajacych w r6z-
nych obszarach i na ré6znych poziomach technologii, rzadowych laboratoriow
i akademickich grup badawczych. Ta sie¢ zwiazkow wytwarza zamiary, stra-
tegie i projekty, ktore stanowia wartos¢ dodatkowa przez reorganizowanie
i harmonizowanie podstawowej infrastruktury dla osiagnigcia przynajmniej
przyblizonych celéw. Istotna kwestia pozostaje fakt kontroli Iub jej braku
w tej dynamice programu badan na rzecz innowacji’.

8 'W. Janasz, Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji, Difin, Warszawa 2006, s. 31.

® H. Etzkowitz, L. Leydesdorff, The dynamice of innovation: from National Systems and
,Mode 2" to a Triple Helix of university-industry-governments relations, ,,Research Policy”
2000, no. 29, s. 111-113.
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Granice pomigdzy publicznym i prywatnym, nauka i technika, uniwer-
sytetami i przemyst ciagle si¢ zmieniaja. Uniwersytety i firmy przejmuja
zadania, ktére byly niegdy$ przypisane innym sektorom. Ksztalttowanie tych
relacji jest w coraz wigkszym stopniu przedmiotem polityki naukowo-techno-
logicznej na roznych poziomach. Relacje uniwersytet — przemyst — rzad moga
by¢ rozwazane jako triple helix w sieci ewolucji komunikacji pomigdzy tymi
podmiotami'®.

Rola rzadow jest zapewnienie sprawnego funkcjonowania takiej kon-
strukcji oraz stosowanie zréznicowanych form i narzedzi polityki (innowa-
cyjnej), ktore beda wspiera¢ procesy innowacji'!.

2. Dokumenty dotyczace wsparcia dzialalnosci innowacyjnej w Polsce

Do najistotniejszych dziatan rzadu przyczyniajacych si¢ do poprawy
warunkow prowadzenia dzialalno$ci innowacyjnej w Polsce nalezy przyjecie
przez parlament nastepujacych (rysunek 2) ustaw!'2:

1. Ustawa o zasadach finansowaniu nauki z dnia 8 pazdziernika 2004
— zmienia system finansowania nauki oraz wprowadza takie rozwia-
zania organizacyjno-prawne, ktére maja na celu zwigkszenie naci-
sku na prowadzenie badan stosowanych i prac rozwojowych oraz
ksztaltowanie aktywnej polityki naukowej, naukowo-technicznej
i innowacyjnej panstwa. Ustawa powolala w miejsce KBN Radg
Nauki, bedaca ciatem opiniodawczo-doradczym ministra wtasci-
wego do spraw nauki. Ustawa wprowadzita takze nowe rodzaje pro-
jektow badawczych, w szczegolnosci projekty rozwojowe, ktorych
wyniki majg stanowi¢ podstawe praktycznych zastosowan w sekto-
rze matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP), oraz zwigksza nacisk
na tworzenie sieci naukowych i konsorcjow.

01, Leydesdorff, The Triple Helix: an evolutionary model of innovations, ,,Research Policy”
2000, no. 29, s. 243.

' E. Okon-Horodynska, Co z Narodowym Systemem Innowacji w Polsce? [w:] E. Okon-
Horodynska (red.), Rola polskiej nauki we wzroscie innowacyjnosci gospodarki, Wyd. Polskiego
Towarzystwa Ekonomicznego, Warszawa 2004, s. 13.

12 Kierunki zwiekszania innowacyjnosci gospodarki na lata 2007-2013, MG 2006, s. 44-46.
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[Dzia{ania rzadu na rzecz innowacji:]

[ Ustawa o zasadach finansowaniu nauki
L 2004

( Ustawa o Krajowym Funduszu

L Kapitatowym - 2005

r Ustawa o niektorych formach wspierania
L dziatalnosci innowacyjnej - 2005

—[ Kredyt technologiczny

Status centrum badawczo-
-TOZWOjOWego

Zmiany do przepisow o podatku]

dochodowym
od 0s6b fizycznych (PIT)

Ulga podatkowa na zakup
nowych technologii
22-proc. stawka podatku VAT
na ustugi naukowo-badawcze

rUstawa o niektorych formach wspierania
(__ dziatalnosci innowacyjne;j - 2008

[ Dziatanie 4.3 Kredyt

[ Ustawa z dnia 9.11.2000 o utworzeniu PARP ]
Krajowa Sie¢ Innowacji (KSI)
w ramach KSU dla MSP

Rys. 2. Dziatania w postaci ustaw na rzecz innowacji

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie: Kierunki zwiekszania innowacyj-
nosci..., dz. cyt., s.44-46

2. Ustawa o Krajowym Funduszu Kapitalowym z dnia 4.03.2005 —
gtowny cel to stworzenie instrumentu kapitatlowego do wzmocnie-
nia polskich matych i $rednich przedsigbiorstw o duzym potencjale
rozwoju. KFK zostal utworzony w formie spotki akcyjnej i jest nad-
zorowany przez Bank Gospodarstwa Krajowego. Celem jego dziata-
nia jest gromadzenie §rodkow finansowych i udostgpnianie ich fun-
duszom kapitatowym, ktore inwestowac beda w male i srednie przed-
sigbiorstwa o duzym potencjale rozwoju.
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3. Ustawa o niektérych formach wspierania dziatalno$ci innowacyjnej
z dnia 29.07.2005 — cel ustawy to wzrost konkurencyjnosci i inno-
wacyjno$ci gospodarki polskiej poprzez wzrost nakladow sektora
prywatnego oraz poprawe efektywnosci gospodarowania srodkami
publicznymi na badania i rozw6j. W celu realizacji tak okreslonego
zadania ustawa wprowadzita nastepujace instrumenty:

kredyt technologiczny,

status centrum badawczo-rozwojowego,

— zmiany do przepisow o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych

(PIT) i od 0s6b prawnych (CIT),

— ulga podatkowa na zakup nowych technologii,

22-proc. stawka podatku VAT na ustugi naukowo-badawcze.

Po roku 2000 w Polsce zdano sobie sprawe na szczeblu rzadowym, ze
innowacyjnos$¢ i dziatania ja wspierajace sa konieczne do tego, aby budo-
waé konkurencyjna gospodarke. Powyzsze ustawy budowaty zarowno kli-
mat, jak i procedury sprzyjajace dziatalno$ci opartej na nowych technologiach
poprzez pojawienie si¢ nowych podmiotdéw, korzystniejszych zmian w prze-
pisach czy nowych instrumentow wsparcia, ale nie na zasadzie grantow. Cel
glowny ustawy ,,0 wspieraniu dziatalno$ci innowacyjne;j”, ktora wprowadzita
kredyt technologiczny, to wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospo-
darki poprzez wzrost naktadéw sektora prywatnego oraz poprawe efektywno-
$ci gospodarowania $rodkami publicznymi na badania i rozwaj".

3. Kredyt technologiczny'

W latach 2005-2008 Bank Gospodarstwa Krajowego udzielat na mocy
ustawy ,,0 niektorych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej”'* kre-
dytu technologicznego. Udzielono wéwczas 72 kredyty na laczna kwote
195.665,53 tys. zt. Byl to kredyt inwestycyjny, ktory w 50% byl umarzany,
jezeli przedsigbiorca wdrozyl nowa technologi¢. Maksymalna kwota kre-
dytu wowczas to rownowartos¢ w ztotych 2 mln euro'®, a wktad wtasny mini-

13 Uzasadnienie projektu ustawy o wspieraniu dziatalno$ci innowacyjnej, Sejm, 30.09.2004, s. 8.

14 Istota kredytu technologicznego oraz jego wykorzystanie w latach 2005-2007 szerzej opi-
satam [w:] E. Kielek, Finansowanie nowych technologii poprzez kredyt technologiczny, Kapital
Ludzki — Innowacje — Przedsiebiorczos¢ SOOIPP ANNUAL 2008, Szczecin 2009, s. 97-106.

15 DzU 2005, nr 179, poz. 1484.

16 Wedtug $redniego kursu NBP z dnia podjecia decyzji o udzieleniu kredytu.
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mum 25%. Najistotniejsza kwestia dla przedsigbiorcy przy catej konstrukcji
tego narzedzia jest wielkos$¢ sprzedazy powstata w wyniku realizacji inwe-
stycji technologicznej, ktéra to upowaznia do ubiegania si¢ 0 umorzenie czg-
sci kredytu.

Przedsigbiorca chcacy otrzymac¢ kredyt technologiczny sktadat do BGK
wniosek, ktory przechodzil oceng formalna i merytoryczna. Ponadto badana
byta zdolnos¢ kredytowa, poniewaz byt to kredyt inwestycyjny. Tymi kwe-
stiami zajmowal si¢ Departament Wsparcia Przedsigbiorczosci i Innowacji
w BGK. Jezeli dokumentacja byta kompletna i spetniala wymogi narzucone
przez ustawg, zawierana byta umowa kredytowa. Po roku przedsigbiorca mogt
wystapi¢ o pierwsze umorzenie w wysokosci 10% zgodnie z mapa pomocy
publicznej. W kolejnych dwoch latach uzyskiwal umorzenie po 20%, jezeli
mial sprzedaz z realizacji inwestycji technologiczne;.

Kredyt technologiczny to instrument majacy zachgci¢ przedsigbiorstwa
do dziatalnosci poprzez nowe technologie i nawiazywanie wspotpracy z jed-
nostkami badawczo-rozwojowymi czy uczelniami wyzszymi. Jedng z firm
ktore otrzymaty kredyt technologiczny, jest firma Marani sp. z 0.0., majaca
swoja siedzibe w Zabrzu. Jest to przyklad firmy, ktora nie miata problemow
z realizacja inwestycji, a tym samym z jej efektami, co umozliwilo umorzenie
oraz swobodne sptacanie poszczegdlnych rat kredytu.

Marani sp. z o0.0.

Spotka Marani jest w 100% prywatna firma, zatozona w 1993 roku
w Zabrzu. Historia firmy sigga jednak kilku lat wcze$niej, poniewaz powstata
ona z dwoch jednoosobowych firm, ktore dziataty od roku 1988. Prezes firmy
to dr Marek Madej, wieloletni dyrektor w przedsigbiorstwach panstwowych,
ktory z koncem lat 80. postanowit zatozy¢ wtasna dziatalnosc.

Na poczatku funkcjonowania Marani zajmowata si¢ handlem polskimi
tkaninami (rysunek 3). Po roku 1989, kiedy nie byto kanatéw dystrybucyj-
nych, przedsigbiorstwa panstwowe nawiazywaty wspotprace z przedsigbior-
stwami prywatnymi, tworzac sieci handlowe, kanaly dystrybucyjne. Firma
zalozyta wowczas 3 duze hurtownie w Polsce. Szybko, bo juz po roku, rozpo-
czgla sig sprzedaz narzedzi dla przemystu, gtéwnie do obrobki mechaniczne;.
Przy okazji sprzedazy tych narzedzi pojawily si¢ w firmie sprezarki. Byly to
sprezarki polskiego producenta z Poznania.
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AN
Joint venture £ chifiska fima - wejicie
na rynek chifiski - pafdziernic 2010

/ N\

Sprredag sprezarel Marani — 2010

Loprzedaz powietrza” — 1999

Spreedaz sprezarek

Spreedaf narzedzi

Sprredag thanin — 1988

Rys. 3. Historia dziatalno$ci Marani sp. z 0.0.

Zrédlo: opracowanie wlasne

Firma w swoim zalozeniu miata zaspokajac¢ biezace potrzeby, ale w trakcie
prowadzenia dziatalnosci pojawila si¢ wizja jej rozwoju glownie poprzez wyko-
rzystanie szansy w otoczeniu, ktora dostrzegl prezes. Firma zaczela sprzedawac
nie urzadzenia, ale medium, czyli powietrze. Po 9 latach dziatalno$ci prezes
wdrozyt swoj pomyst na ,,sprzedawanie powietrza” a wigc budowania sprezar-
kowi w duzych zaktadach przemystowych i sprzedawania tego powietrza tym
odbiorcom tak jak sig¢ sprzedaje prad, wodg itd. Klientami firmy sa:

— kopalnie wegla kamiennego, wielkie i mate przedsigbiorstwa przemy-

slowe, energetyczne, spozywcze, jednostki uzytecznosci publiczne;j,

— inwestorzy w sferze przemystowej i uzytecznosci publicznej,

— banki i instytucje finansowe.

To, co wyrdznia Marani z grona innych firm, to przekonanie, ze musza
by¢ stale najlepsi w tym, co robia, jesli dostawy sprezonego powietrza i innych
mediow maja zapewnia¢ kazdego dnia niezawodno$¢ proceséw produkcyjnych
klientoéw. Dlatego wspotpraca opiera si¢ na dlugoterminowych kontraktach,
w ktorych ustuga widziana jest jako integralna czgs$¢ procesdow, potrzeb
i celow klientow'.

Poprzez wykorzystanie nowoczesnych technologii firma mogta w 2010
roku wej$¢ na rynek z wilasna, firmowa sprezarka oraz planowac uruchomie-
nie jont venture na rynku chinskim.

17 http://www.marani.pl/typography/wizja-i-wartoci.
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Sprzedaz powietrza

Marani buduje i wyposaza nowe spr¢zarkownie powietrza oraz prowa-
dzi procesy restrukturyzacji technicznej gospodarki spr¢zonym powietrzem
kopaln wegla kamiennego, hut, przedsigbiorstw przemystowych, spozyw-
czych i szpitali w celu uzyskania maksymalnych oszczgdnosci energetycz-
nych. Dziata w trzech obszarach'®:

— budowy nowych Ilub modernizacji istniejacych sprezarkowni

powietrza,

— decentralizacji zrodet zasilania i sieci spr¢zonego powietrza,

— dywersyfikacji zasilania w zaleznosci od stopnia filtracji i poziomu

cisnien.

Na zasadach outsourcingu przejmuje w zarzadzanie obiekty klienta
i podejmuje si¢ wytwarzaé i dostarczac sprezone powietrze o gwarantowanych
parametrach i stalej cenie w dluzszym okresie. Partnerami firmy sa: $wiato-
wej klasy producent sprezarek srubowych Atlas Copco, sprezarek rotacyjnych
Gardner Denver Wittig oraz renomowany producent polski Airpol Poznan.
Firma zakupuje sprezarki od tych podmiotow, ale takze na rynku chinskim,
a nastgpnie uzbraja je we wlasne sterowniki we wiasnej hali produkcyjnej
w Zabrzu.

Realizacja projektéw inwestycyjnych w formie contractingu opiera si¢
na zasadach BOOT (build-own-operate-transfer). W ramach podpisanego
kontraktu firma podejmuje si¢ uzgodnionych z klientem dostaw systemdéw
i urzadzen shuzacych do wytwarzania i dystrybucji sprezonego powietrza znaj-
dujacych si¢ w ofercie produktowej. Po uruchomieniu inwestycji na koszt
firmy prowadzona jest przez okres kontraktu eksploatacja obiektu. Produktem
dostarczanym w tym czasie do klienta jest gwarantowana ilo$¢ spr¢zonego
powietrza po statej cenie i gwarantowanej jakosci. Po okresie kontraktu urza-
dzenia staja si¢ wlasno$cia klienta. Firma moze dalej $wiadczy¢ gwaranto-
wane ustugi serwisowe i remontowe.

Prezes Madej sprezarke poréwnuje do samochodu, poniewaz przy obec-
nym poziomie komputeryzacji nie jesteSmy w stanie sami dokona¢ naprawy.
Tak samo jest ze sprezarkami, w ktorych o sprawnym funkcjonowaniu decy-
duja sterowniki. Marani nie moze sobie pozwoli¢ na przerwy w dostarczaniu
powietrza do klientdw, totez istotna sprawa jest dla niej obserwacja maszyn

18 http://www.marani.pl.
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oraz sterownikow, by moc szybko zareagowac na pojawiajace si¢ problemy. Na
poczatku firma korzystata z wiedzy i technologii firm zagranicznych poprzez
zakup sterownikow potrzebnych do sprezarek, a system on-line pozwalajacy
obserwowac urzadzenia byt opracowany przez pracownikéw firmy. Technologia
ta pojawita si¢ w Marani dzigki srodkom uzyskanym z kredytu technolo-
gicznego. Umowa z Bankiem Gospodarstwa Krajowego zostata podpisana
w marcu 2006 roku. Nastgpnie poprzez wlasna pracg badawcza firma wypra-
cowata wlasne sterowniki i ulepszyta system monitorujacy.

Firma zainteresowata si¢ kredytem technologicznym, poniewaz potrze-
bowata srodkow finansowych na inwestycj¢ umozliwiajaca ,,sprzedaz powie-
rza” w szerokim zakresie, to znaczy umozliwiajacym zakup wigkszej ilosci
sterownikow, oraz na wlasna pracg nad systemem on-line. Zarowno sterow-
niki, jak i system monitorujacy byt dostepny u zagranicznych partneréw, ale
byto to bardzo kosztowne. Bez odpowiednich sterownikow oraz systemu on-/i-
nie nie mozna mowic o dziatalno$ci spr¢zonym powietrzem w takim zakresie,
w jakim prowadzi ja Marani. Od momentu powstania firmy dziatalno$¢ oparta
na nowych technologiach nie byta rozwijana, co wynika ze specyfiki jej dzia-
falno$ci. Dopiero po przyjetej przez wiascicieli strategii zwigkszajacej zna-
czenie innowacji w przedsigbiorstwie podjeto dziatania w celu jej realizacji.
Firma ma poczatku musiala korzysta¢ z wiedzy firm zagranicznych (co wia-
zato si¢ z okre§lonymi wydatkami), poniewaz nie posiadata ani zasobow kapi-
talowych, ani ludzkich do samodzielnego wypracowania je;j.

Kredyt technologiczny w Marani

Korzysci z innowacyjnosci w Marani to przede wszystkim lepsze jako-
sciowo produkty/ustugi, lepszy dostep do wigkszej grupy potencjalnych
odbiorcow oraz wigksza rozpoznawalno$¢ na rynku. Powody rozwoju dzia-
lalno$ci opartej na nowej technologii mozemy podzieli¢ na wewngtrzne
i zewngetrzne (tabela 2). Te pierwsze to przede wszystkim poprawa jakoSci
1 rozw0j wlasnego przedsigbiorstwa. Do zewngetrznych za$ zaliczy¢ mozna
zwigkszenie popytu na produkty innowacyjne na rynku oraz potrzeby rynku.
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Tabela 2.

Powody rozwoju dziatalno$ci opartej na nowej technologii w Marani

Powody

wewnetrzne zewngtrzne

— poprawa jakos$ci procesu wytwarzania
1 jakos$ci $wiadczonych ustug

— rozwdj wlasnego przedsigbiorstwa

— dziatania wynikajace z przyjgtej wezesniej
strategii zwigkszajacej znaczenie innowacji
w przedsigbiorstwie

— zwigkszenie popytu na produkty
innowacyjne na rynku

— potrzeby rynku

— lepsza dostgpnosé do informacji
o innowacjach

Zrddlo: opracowanie wlasne

Dziatalno$¢ innowacyjna w Marani finansowana jest glownie z wia-
snych srodkow (rysunek 4). Firma ubiegata si¢ o $rodki dostepne w ramach
SPOWKP oraz RPO Wojewddztwa Slaskiego i otrzymata je. Dzigki temu
finansowaniu wymieniono park maszynowy, co bylo bardzo istotne dla roz-
woju technologicznego firmy.

40% = srodki wiasne

® Srodki
budzetowe/unijne

60%

Rys. 4. Zrédta finansowania dziatalnosci innowacyjnej w Marani

Zrédlo: opracowanie wlasne

Udziat obrotow przeznaczanych przez firmg na rozwoj dziatalno$ci inno-
wacyjnej w ciagu ostatnich trzech lat ksztaltuje si¢ corocznie na poziomie
2%. Wspolpraca z jednostkami naukowo-badawczymi istniata w firmie przed
realizacja inwestycji technologicznej w postaci opinii do konkretnych pro-
jektow. W celu stwierdzenia nowosci technologii, to jest, by uzyskaé jed-
nen z podstawowych dokumentéw wymaganych przy ubieganiu si¢ o kredyt
technologiczny, firma wspotpracowata z Instytutem Systeméw Sterowania
w Chorzowie. Przy czym wspodlpraca ta polegata tylko na przygotowaniu opi-
nii, nie ma wspolpracy w zakresie badan czy wykorzystania wiedzy zgroma-
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dzonej w Instytucie poza ta opinia. W Marani najcenniejszym zewngtrznym
partnerem w rozwoju innowacyjnym sa firmy zagraniczne.

Marani jako jedna z pierwszych na Slasku, a w grupie pierwszych 20 firm
z calej Polski, otrzymata kredyt technologiczny. Istota projektu, na ktory firma
otrzymata kredyt, byl system pozwalajacy firmie on-line (system Tornado)
obserwowa¢ maszyny u klientéw.

System Tornado to rozwigzanie umozliwiajace transmisj¢ danych,
wizualizacj¢ 1 monitoring stanow procesu wytwarzania sprezonego powie-
trza. Trzon rozwiazania oparty zostal na idei portalu internetowego. Portal
jest rodzajem platformy serwisowej, tzw. centrum dyspozytorskim pozwala-
jacym na zdalne nadzorowanie parametow poszczegdlnych stacji sprezarek,
na kontrole stanéw krytycznych i zmiang parametrow pracy sprezarek zgod-
nie z zyczeniem klienta. Stworzony portal serwisowy umozliwia w znacz-
nym stopniu uniknigcie stanéw zagrozen produkcji sprezonego powietrza,
a takze pozwala na wlasciwa wczesna reakcje w przypadku mozliwosci ich
powstania. Dzigki zastosowaniu rozwiazania przestaje istnie¢ ryzyko zaprze-
stania produkcji lub produkcji powietrza o nieprawidtowych parametrach lub
wielko$ciach. Dostep do platformy serwisowej, a tym samym do informa-
cji z przebiegu procesu, jest mozliwy z dowolnej lokalizacji bez konieczno-
Sci instalacji specjalistycznego oprogramowania. Warto wspomnie¢, ze roz-
wiazanie ogranicza do niezb¢dnego minimum fizyczny kontakt ekip serwiso-
wych z urzadzeniami, tym samym przyczynia si¢ do zwigkszenia bezpieczen-
stwa 1 higieny pracy. Ze wzgledu na wysokie wymogi zapewnienia gwaran-
cji dostaw medium do produkcji przemystowej, Torando to doskonate narze-
dzie stwarzajace mozliwo$¢ sprawnej realizacji potrzeb klienta, za§ w branzy
dotyczacej produkcji gazow technicznych to znaczne udogodnienie — innowa-
cje w zakresie obslugi urzadzen i utrzymania ich w ruchu.

Gdyby nie kredyt technologiczny, inwestycja bylaby zrealizowana, ale
W ograniczony sposob zaréwno rzeczowo, jak i finansowo, to znaczy zaku-
piono by mniejsza liczbe sterownikow. Srodki z kredytu pozwolity na odpo-
wiednia skalg projektu.

Sprzedaz powstala w wyniku realizacji inwestycji technologicznej,
a wigc tylko z tej objetej kredytem w calosci sprzedazy osiagnigtej przez
firme¢ w 2009 roku, jest na poziomie 37%, a w roku 2010 to 32% (tabela 3).
Sa to wyniki zadowalajace firme poniewaz sprzedaz uksztattowana na takim
poziomie pozwolita ma umorzenie juz w styczniu 2008 roku ponad 35 tys. zt.
Kolejne umorzenie nastapito w lutym 2009 roku i ostatnie w lutym 2010.
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Firma nie miata zadnych probleméw z realizacja inwestycji technologicznej
zardwno przy ubieganiu si¢ o kredyt, jak i pdzniej przy realizacji poszczegol-
nych jego wymogdéw. Nalezy pamigtaé, ze kredyt technologiczny udzielany
byl na inwestycje technologiczna, ktorej efektem byl nowy produkt/ustuga,
a wigc istotna kwestia byt rynek i zapotrzebowanie na dany produkt/ustugeg.
Szczegblna role w kredycie technologicznym odgrywatl dobrze sporzadzony
biznesplan, a w nim analiza rynku i konkurencji.

Zatrudnienie w firmie w ciagu ostatnich czterach lat wzrosto o 22 osoby,
z poziomu 58 pracownikdéw do 80. W wyniku realizacji inwestycji technolo-
gicznej powstalo 6 nowych miejsc pracy.

Tabela 3.
Sprzedaz bedaca wynikiem realizacji inwestycji technologicznej
2009 2010
Udzial sprzedazy (%) 37 32

Zrédto: informacje firmy Marani

Kredyt technologiczny byt impulsem do dalszej pracy i rozwoju techno-
logicznego firmy. Obecnie firma sprzedaje wtasne produkty w postaci urza-
dzen, w ktorych wykorzystuje te rozwiazania, ktore znalazty si¢ w firmie
w wyniku kredytu technologicznego i beda one sprzedawane w innej postaci,
nie jako ustuga, tylko jako produkt. Stato si¢ tak, poniewaz kredyt umozli-
wit zakup odpowiedniej liczby sterownikow 1 pracg nad wiasnym systemem
on-line. Wykorzystujac wiedz¢ pracownikow firmie, udato si¢ rowniez stwo-
rzy¢ wlasny sterownik (rysunek 5). A to z kolei pozwolito na odpowiednia
jako$¢ swiadczonych ustug oraz kontakt z chinska firma, ktoéra produkuje
sprezarki dla Marani. Wspotpraca ta rozwingla si¢ i obecnie trwaja prace nad
uruchomieniem joint venture w Chinach. Wypracowany system on-line jest
przez caty czas doskonalony i dostosowywany do potrzeb firmy i klientow.
Dzialalnoscia badawcza w Marani zajmuje si¢ dziat informatyczny, ktéry two-
rzy czterech informatykow, w tym dwoch zajmuje si¢ pracami nad oprogra-
mowaniem. Firma planuje w najblizszych trzech latach dalszy rozw¢j innowa-
cyjny glownie poprzez wlasna dziatalno$¢ badawcza, nasladownictwo innych
podmiotdéw oraz zakup innowacji. W perspektywie najblizszych pigciu lat
firma bedzie duzo wicksza niz obecnie.
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|:> | Platforma internetowa |

|:> Wiasny sterownik

Kredyt
technologiczny

|:> Wspotpraca z chinska

firma
—

Rys. 5. Korzysci z kredytu technologicznego w Marani

Joint venture w Chinach

Zrédlo: opracowanie wlasne

Gtowne bariery, ktore wskazuje firma w uzyskaniu rzadowej/unijnej
pomocy finansowej, to skomplikowane procedury administracyjne i prawne,
zbyt skomplikowana procedura sktadania wnioskéw oraz brak pomocy ze
strony administracji. W ocenie firmy istniejace finansowe instrumenty wspar-
cia sa w slabym stopniu dopasowane do potrzeb wysoko innowacyjnej firmy
w zakresie jej rozwoju innowacyjnego.

Ponadto instrumenty te maja zle dobrane cele wsparcia, nie uwzgledniaja
biezacych i przysztych potrzeb wysoko innowacyjnych firm oraz jest mata rola
wladz samorzadowych/rzadowych w identyfikowaniu rzeczywistych potrzeb
finansowych firm w regionie/kraju.

Podstawowe oczekiwania Marani wobec polityki innowacyjnej to przede
wszystkim stworzenie zachgt finansowych do prowadzenia badan na rzecz
sektora MSP. Ponadto stworzenie systemu refundacji kosztow wdrozeniowych
w tym sektorze oraz budowa systemu informacji/monitoringu jego potrzeb
technologicznych.

Podsumowanie

Kredyt technologiczny w Marani pozwolil na rozwoj dziatalnosci opar-
tej na nowej technologii. Firma, wykorzystujac wlasne do§wiadczenia i wie-
dz¢ firm zagranicznych oraz kupujac odpowiednie sterowniki, potrafita zbu-
dowac¢ swoj potencjat innowacyjny. Startowata z zakupionymi sterownikami
i wlasnym systemem on-line. Nastgpnie dzigki zaangazowaniu pracownikow
i kierownictwa wypracowata wlasne sterowniki i ulepszyta system monito-
rujacy. Tak skumulowana wiedza pozwolila na produkcje wlasnych spreza-
rek (wezesniej byly one kupowane) i rozwinigcie wspotpracy z chinska firma.
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Kredyt technologiczny to kredyt inwestycyjny, z wszystkimi jego konsekwen-
cjami, ktory po spelieniu okreslonych wymogow stawat si¢ korzystniejszy
niz zwykly kredyt w banku komercyjnym. Firma Marani, majac t¢ $wiado-
mos$¢ oraz pomysl, ktory zostat poddany analizie rynkowej, z sukcesem zre-
alizowala inwestycje technologiczna.

Jednym z powodow rozwoju dziatalnosci opartej na nowej technologii
w Marani byly dzialania wynikajace z przyjgtej wczesniej strategii majacej
na celu zwigkszenie znaczenia innowacji w przedsigbiorstwie. Myslenie stra-
tegiczne wymaga zakodowania w §wiadomos$ci menedzerdw, ze to otoczenie
narzuca organizacji ograniczenia i ksztattuje jej przysztos¢ oraz ze zmiany
to stan normalny, a zarzadzanie nimi to jeden z zasadniczych aspektow prze-
ksztalcania si¢ firmy w uczaca si¢ organizacje¢, ktora rozwija zdolnosci wia-
snych pracownikow, promujac jednoczesnie umiejetnosci dostosowania si¢
i elastyczno$ei®®.

Przyktad Marani pokazuje, ze kredyt technologiczny moze przyczyniaé
si¢ do rozwoju dziatalnosci opartej na nowych technologiach.
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Summary

This article aims to describe one of the instruments of innovation policy which
is a technological credit on the example of the Marani company. Polish accession to
the European Union has forced successive governments to take efforts to improve the
innovativeness of Polish economy. The result of this action there are the specific docu-
ments with different forms of assistance for enterprises to help build their innovation
capacity. Technological credit in Marani let the development of the activities based
on the new technology. Company using own experience and the knowledge of foreign
companies was able to build her innovative capacity.

Translated by Ewelina Kielek



