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1. Istota i glowne czynniki rozwoju wspolczesnej gospodarki

We wspotczesnym $wiecie obserwuje si¢ od kilku lat zjawisko ksztalto-
wania si¢ (kreowania, powstawania) nowego typu gospodarki. Ten nowy typ
gospodarki okreslany jest mianem gospodarki opartej na wiedzy (knowledge-
-based economy). Analizujac literaturg przedmiotu, mozemy napotkac réwniez
inne okreslenia, tj. nowa gospodarka, gospodarka cyfrowa, gospodarka infor-
macyjna, e-gospodarka.

Niektorzy autorzy uwazaja, ze gospodarka oparta na wiedzy jest natu-
ralng konsekwencja ewolucji systemu gospodarczego. System gospodarczy,
pojmowany jako ogo6t zasad, wedtug ktorych organizowana jest aktywnos$¢é
ekonomiczna spoteczenstwa, podlega ewolucji pod wptywem pojawienia sig¢
epokowych innowacji w dziejach ludzkosci'.

Poszczegblne etapy ewolucji systemu gospodarczego zostaly ujete
w ,,modelu kreatywnej destrukcji” J.A. Schumpetera’. Model ten zaktada, iz
zdrowa gospodarka podlega ciagtym oddzialywaniom innowacji technologicz-

' G. Wronowska, Gospodarka oparta na wiedzy jako etap ewolucji wspoiczesnej gospodar-
ki, http://'www.konferencja.edu.pl/ref8/pdf/pl/Wronowska-Krakow.pdf.

2 J.A. Schumpeter, Business Cycles: A Theoretical, Historical, and Statistical Analysis of
the Capitalist Process, McGraw-Hill Book Company inc., New York 1939.
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nych, ktére wprowadzaja ja na wyzszy poziom rozwoju’. Poszczeg6lne etapy
ewolucji systemu gospodarczego od 1785 do 2020 roku zostaty przedsta-
wione w formie schematu zilustrowanego na rysunku 1. Czas ewolucji zostat
podzielony na 5 tzw. fal charakteryzujacych si¢ malejacym czasem trwania.
Poszczegoblne fale obrazuja pojawiajace si¢ na drodze rozwoju systemu gospo-
darczego cykle o podobnym przebiegu. Kazda falg rozpoczyna pojawienie si¢
epokowej wiazki innowacji (powiazane zespotly innowacji), ktora oddziatujac
na system przemystowy, napedza wzrost gospodarczy az do momentu osia-
gnigcia przez niego dojrzatosci. Nastepnie system ten przechodzi w fazg udo-
skonalenia, dajac tym samym poczatek kolejnej wigzce innowacji i rozpoczy-
najac kolejna falg®.

Energia wodna Energia parowa Elektrycznosé Petrochemia Sieci cyfrowe
Tekstylia Kolej Chemikalia Elektronika Software
Zelazo Stal Silnik spalinowy |Lotnictwo Nowe media
""
)
A )
1
Pierwsza Druga Trzecia “zwartal Piata Il|
fala fala fala fala fala \
)
1785 1845 1900 1950 1990 1999 202D
+— Pt P4+ Pp4———————————Pp4+——————————
60 lat 55 lat 50 lat 40 lat 30 lat

Rys. 1. Narastanie fal — schemat Schumpetera

Zrodto:  A. Kuklinski, Gospodarka oparta na wiedzy jako wyzwanie dla Polski
XXI wieku, Warszawa 2001, s. 14

Pierwsza fala zostata pobudzona w roku 1785 postgpem w przemysle
tekstylnym, produkcji i przetwarzaniu zelaza oraz wynalezieniem maszyny
parowej, trwata 60 lat. Druga fala, ktéra trwata 55 lat, zostata zainicjowana
w roku 1845 szerokim zastosowaniem wynalazku Jamesa Watta — silnika paro-
wego oraz pojawianiem si¢ kolei zelaznej i stali. Trzeci cykl, trwajacy 50 lat,

3 M. Gurbata, Rola przemystu zaawansowanej technologii w rozwoju regionalnym i lokal-

nym, Wydawnictwo Instytutu Technologii i Eksploatacji, Zyrardow 2004.
4 Tamze.
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zawdzigcza swoje powstanie elektrycznosci, przemystowi chemicznemu oraz
odkryciu silnika spalinowego. W okresie czwartej fali, trwajacej 40 lat, domi-
nujace znaczenie przypisuje si¢ takim przemystom, jak: petrochemiczny, elek-
troniczny oraz lotniczy.

W okresie 1990-1999 mozna zdaniem J.A. Schumpetera zaobserwowac
w gospodarce Swiatowej powstanie kolejnej, piatej juz fali. Fala ta zostala
zapoczatkowana szybkim rozwojem nowych technologii (szybki rozwoj sieci
cyfrowych i Internetu). Charakteryzuje si¢ dominacja przemystow intensyw-
nych intelektualnie (intellectual industry)’, bazujacych na strategicznym zaso-
bie, jakim jest wiedza. Pojawienie si¢ nowych technologii wywotato gwat-
towne zmiany we wszystkich dziedzinach zycia. Ten etap ewolucji systemu
gospodarczego okresla si¢ w literaturze przedmiotu mianem gospodarki opar-
tej na wiedzy (GOW) lub mianem nowej gospodarki.

Analizujac poszczegodlne etapy ewolucji systemu gospodarczego, mozemy
zauwazy¢, ze na przestrzeni ok. 190 lat nastapila reorientacja gospodarki polega-
jacana stopniowym przejsciu od gospodarki, w ktorej kluczowe znaczenie mialy
czynniki materialne, do gospodarki opartej na informacji oraz wiedzy.

Po raz pierwszy pojecie gospodarki opartej na wiedzy pojawito
si¢ na poczatku lat 90. XX wieku w odniesieniu do gospodarki Stanow
Zjednoczonych. Wedtug L.C. Thurowa ten etap systemu gospodarki mogt roz-
wija¢ si¢ w USA ze wzgledu na nastawienie na odkrywanie nowych techno-
logii i masowej edukacji technologicznej. W latach 90. XX wieku gospodarka
oparta na wiedzy miata by¢ w USA sposobem na ograniczenie negatywnych
zjawisk gospodarki rynkowej (np. inflacja, wahania cykliczne w gospodarce).
Okazato si¢ jednak, ze nowe technologie nie byly w stanie wyeliminowaé
wptywu sit rynkowych na wahania cyklu koniunkturalnego®.

Analizujac literatur¢ przedmiotu, nie znajdziemy jednej powszechnie
akceptowalnej definicji gospodarki opartej na wiedzy. Za pierwsza klasyczna
definicje GOW uwaza si¢ t¢ zaprezentowana przez Organizacje Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w Raporcie z 1996 roku. Wedtug niej GOW
to gospodarka, ktora ,,bezposrednio bazuje na produkcji, dystrybucji i uzyciu
wiedzy 1 informacji”. W 2000 roku Komitet Wspdlnoty Gospodarczej Azji
i Pacyfiku (APEC) okreslit, iz GOW jest gospodarka, w ktorej ,,produkcja, dys-
trybucja i uzycie wiedzy jest gtéwnym czynnikiem wzrostu, tworzenia bogac-
twa i zatrudnienia we wszystkich przemystach”. W 2001 roku OECD i Instytut

> Tamze.
¢ G. Wronowska, Gospodarka oparta na wiedzy jako etap ewolucji..., dz.cyt.
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Banku Swiatowego wzbogacity wymienione definicje o proces pozyskiwa-
nia (zdobywania) wiedzy. Wedtug tych instytucji GOW to taka gospodarka,
»Z2dzie wiedza jest tworzona, zdobywana, transmitowana i uzyta efektywnie
przez przedsigbiorstwa, organizacje, jednostki i wspolnoty”’. Cytowane defi-
nicje GOW sg definicjami opisowymi. Zawierajg zbior cech, ktérymi powinna
charakteryzowac si¢ gospodarka oparta na wiedzy. W tabeli 1 zaprezentowano
wybrane definicje GOW formulowane w literaturze przedmiotu.

Tabela 1.
Przeglad wybranych definicji gospodarki opartej na wiedzy (GOW)
Pojecie Definicja Zrodto
,Jest porzadkiem ekonomicznym,
w ktorym wiedza, a nie praca, surowce
lub kapitat, jest kluczowym zasobem;
porzadkiem spotecznym, dla ktérego P.F. Drucker, The Age of Social

GOW nier6wnos$¢ spoleczna oparta na wiedzy | Transformation, ,,The Atlantic
jest glownym wyzwaniem; oraz syste- Monthly”, November 1994
mem, w ktorym rzad nie moze rozwia-
zywac spolecznych i ekonomicznych
problemow”

To gospodarka, ktorej budowanie

odbywa sig¢ poprzez tworzenie warun-

kéw sprzyjajacych powstawaniu i suk- qudowy quument ePolska — ,
: e SO Plan dziatan na rzecz spoteczen-

cesowi przedsigbiorstw opierajacych o .

GOW przewagg konkurencyjna na wiedzy. stwa informacyjnego w Polsce
Stymulatorem rozwoju spoteczno- nG%éatg dﬁrOkOiIZ_é(O)(l)@ Ministerstwo
-gospodarczego staje si¢ ludzka wiedza P
oraz mozliwosci jej tworzenia
To gospodarka, ,,w ktorej dziata wiele
przedsigbiorstw opierajacych na wie-
dzy swoja przewage konkurencyjna, jej
budowanie odbywa sig¢ poprzez tworze- BT .
nie warunkow sprzyjajacych powstawa- Aé?'olzgflimgsﬁl’j tJafaZ%Zj;}gc
niu i sukcesowi przedsigbiorstw opie- t[gwﬁ? G.W eKo}fo dk% (red.) RJO/ -

GOW rajacych przewagg konkurencyjna na Woi polskiei vospodarki. Per-
wiedzy. Stymulatorem rozwoju spo- s é kp " ii v%arl; nkowania
teczno-gospodarczego staje si¢ ludzka V&P}SPt)i/Z yWarszawa 2002
wiedza oraz mozliwosci jej tworzenia, ’
co prowadzi do wytworzenia si¢ mig-
dzy gospodarka a spoteczenstwem swo-
istego sprzgzenia zwrotnego”

7

K. Piech, Sposoby doboru cech diagnostycznych w badaniu konkurencyjnosci miedzynaro-
dowej i gospodarki opartej na wiedzy, www.instytut.info/images/stories/badania/badania-gow.
pdf, s. 12.
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Tabela 1.

Przeglad wybranych definicji gospodarki opartej na wiedzy (cd.)

Pojecie Definicja Zrodto
M. Piatkowski, Infrastruktura
To nadrzgdna struktura ekonomiczna Z,’;’E;%CJF szav?qk’;g%i{} g (O)“;[; g-'a—
zasilana przez innowacje w zakresie listycznych | vi ] GJW 1}2010 d{m
Nowa technologii informatycznych i teleko- M%i tﬁowski. (rea )' Nowa
gospodarka munikacyjnych, ktore wplywajac na go.spoac‘iarka i stare )J;oblemy.
wszystkie galgzie goqudarkl, przyspie- Perspektywy szybliego werostu
szaja wzrost wydajnosci i tempo wzro- w krajach posocjalistycznych,
stu gospodarczego Wydawnictwo WSPiZ, War-
szawa 2002
,,Nowa gospodarka to gospodarka ) D. Atkinson. R. H. Court. The
oparta na wiedzy, w ktérej kluczowymi New Econor;ty Index: Understan-
Nowa z punktu widzenia tworzenia miejsc dine America s Econbmic Trans-
gospodarka | pracy i podwyzszania standardow zycia g AN P ve Poli
. s Iv i technolosi Jormation, Progressive Policy
52 INNOWACYINE PONIYSLY 1 LeCINOIOSIe Institute, November 1998
uciele$nione w produktach i ustugach” >
To gospodarka, w ktdrej dynamiczny
rozw0j napgdzanych wiedza technologii ;
informatycznych i telekomunikacyjnych Ea %V‘;LZZZI;Y;VGPOOSI};SZ?S?CZEZ ZZ?
~ zwrotnie z zasobem wiedzy sprzg- stanu wedlug Assessment Metho-
GOW zonych — oraz ich dyfuzja do wszystkich ‘do logy 2006 W‘V‘VW Ainstytut info/
sektoréw implikuj ekonomiczno-spo- images/storiés/ksia.zki/o1 ue sl
leczne przemiany strukturalne i tworza ow/r16 ndf — ==
nowe mozliwosci w zakresie akceleracji g P
rozwoju gospodarczego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: R. Zelazny, Nowa gospodarka —
istota i implikacje dla rozwoju wojewodztwa slaskiego, www.silesia-re-
gion.pl/STRATEGIA/2009/ng_rz.pdf; R. Zelazny, Gospodarka oparta
na wiedzy w Polsce — diagnoza stanu wedlug Assessment Methodology
2006, www.instytut.info/images/stories/ksiazki/01 ue sl gow/r16.pdf

Niektére definicje podkreslaja, ze zorientowana na wiedze¢ powinna
by¢ zaréwno sfera ekonomiczna, jak i spoteczna®. Inne wskazuja réwniez
na potrzebg wlaczenia elementu wiedzy w system strategii przedsigbiorstw
jako istotnego elementu ich przewagi konkurencyjnej. Dlatego wydaje sig, ze
kategoria rozwoju opartego na wiedzy moze wspolczesnie dotyczy¢ zardwno
gospodarki jako catosci, jak i jej gtdéwnych elementow — przedsigbiorstw.

8 www.europejskiportal.eu.
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2. Rola innowacji w rozwoju przedsi¢biorstwa opartego na wiedzy

Pojecie innowacji

Koncepcja przedsigbiorstwa zorientowanego na wiedzg znajduje sig
w nurcie poszukiwan modelu organizacji odpowiedniego do wspodiczesnych
wyzwan gospodarki opartej na wiedzy. Wspotczesny model przedsigbiorstwa
musi posiada¢ wbudowane mechanizmy funkcjonowania w turbulentnym oto-
czeniu, w ktérym wystegpuje niezwykle silna presja konkurencji i zwigzana
z nig nietrwato$¢ przewagi konkurencyjnej. Wedlug M. Morawskiego zdol-
no$¢ przystosowania si¢ kazdej organizacji, w warunkach silnej kompresji
czasu kolejnych zmian techniczno-technologicznych, jest funkcja posiadanej
wiedzy o klientach, konkurentach, dostawcach oraz wlasnych pracownikach’.
Wspolczesne przedsiebiorstwo musi wigc sta¢ si¢ organizacja zorientowana
na wiedzg (przedsigbiorstwem opartym na wiedzy), aby by¢ konkurencyjnym.

A.K. Kozminski w swojej definicji, przytoczonej w tabeli 1, wymienia
wiedze jako istotny atrybut przedsigbiorstw budujacych swa przewage kon-
kurencyjna. Wspotczesnie w skali globalnej, europejskiej i regionalnej szybko
ro$nie populacja takich przedsigbiorstw. Wedlug A. Kuklinskiego wzrost
liczby przedsigbiorstw opartych na wiedzy jest spowodowany ,.nie tylko dyna-
mika spontanicznych sit wolnego rynku, lecz takze skala sterowania strate-
gicznego wielkich podmiotow sceny globalnej, a zwlaszcza panstw, korpora-
¢ji transnarodowych oraz organizacji migdzynarodowych”'’. Dotyczy to np.
Unii Europejskiej, OECD i Banku Swiatowego.

Cecha gospodarki opartej na wiedzy jest innowacyjnosc. Innowacje staty
si¢ we wspotczesnej gospodarce gtdéwnym instrumentem konkurencyjnosci
malych i $rednich przedsigbiorstw zorientowanych na wiedzg. Zdolno$¢ do
tworzenia 1 absorpcji innowacji przez mate i Srednie przedsigbiorstwa jest
w duzej mierze uzalezniona od tego, na jakim etapie ewolucji jest dane przed-
sigbiorstwo. Przedsi¢biorstwo zorientowane na wiedz¢ ma bowiem wigk-
sza zdolno$¢ tworzenia przedsigwzigé innowacyjnych niz przedsigbiorstwo
zorientowane na inny zasob strategiczny, np. zaséb materialny, taki jak ziemia,
srodki finansowe itp. Dzigki odpowiednim mechanizmom zarzadzania wie-
dza (gromadzenia i wykorzystywania) przedsigbiorstwo moze podnie$¢ swoja

° M. Morawski, Przedsiebiorstwo zorientowane na wiedze, ,,E-mentor” 2006, nr 4,
www.e-mentor.edu.pl.

10" A. Kuklinski, Gospodarka oparta na wiedzy (G.O.W.) jako nowy paradygmat trwatego
rozwoju, http://www.instytut.info/images/stories/konferencje/01 seminarium/Kuklinski.pdf.
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konkurencyjno$¢ poprzez realizacje przedsigwzi¢¢ innowacyjnych polegaja-
cych badz to na tworzeniu ,,czego$ nowego”, badz na ulepszaniu ,,starych”
rozwiazan.

O dzialalnos$ci innowacyjnej przedsigbiorstwa opartego na wiedzy decy-
duje charakter podejmowanych przez nie dziatan. Celem podtrzymania kon-
kurencyjnosci przedsigbiorstwa oparte na wiedzy nieustannie wprowadzaja
zmiany w swoich produktach (ustugach), procesach produkcyjnych oraz
strukturach organizacyjnych. Wedtug autorow Podrecznika Oslo wyzej wspo-
mniane zmiany musza polega¢ na wdrazaniu pomyshu o charakterze innowa-
cyjnym. Dzialalno$¢ innowacyjna jest przez nich rozumiana jako dziatalnosc¢
obejmujaca wszystkie dziatania o charakterze naukowym, technicznym, orga-
nizacyjnym, finansowym i komercyjnym, ktoére rzeczywiscie prowadza lub
maja w zamierzeniu prowadzi¢ do wdrazania innowacji''.

W literaturze przedmiotu mozna napotka¢ wiele definicji innowacji.
Przeglad definicji wybranych autoréw zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2.
Wybrane definicje innowacji
Pojecie Definicja Zrodto
W. Kopalinski,

Jest wprowadzeniem czego$ nowego; rzecz nowo SIZJOCWZ;II‘;%%Z[ZX

I . wprowadzona; nowos¢; reforma. Etym. — pozn. e

nnowacja . . D ) obcojezycznych z
fac. innovatio ,odnowienie’, od tac. innovare l h

odnawia¢’ almanachem,
’ Wiedza Powszechna,
Warszawa 1994
Jest to celowo zaprojektowana przez czlowieka Y. Baruk. Poziom
zmiana dotyczaca produktu (wprowadzenie do innowacvinosci
produkcji i na rynek wyrobow nowych lub istot- redsi zjiors o iako
nie ulepszonych), metod wytwarzania (zastoso- l; ek ;;; ki kom ]e_
wanie w produkcji metod nowych lub istotnie tencyjnef [w:] Ap Sit-
. ulepszonych), organizacji pracy i produkcji lub B TN

Innowacja metod zarzadzania, zastosowania po raz pierwszy L(lgjj;l:fnk (vrveodt;l ’CPOZ_
w danej spotecznosci (najmniejsza spolecznoscia loba lizc);c i Luka
jest przedsigbiorstwo) celem osiagnigcia okreslo- ‘/g;om cten cj g
nych korzysci spoteczno-gospodarczych, spetnia- PWII\)I Wa r?z awa
jaca okreslone kryteria techniczne, ekonomiczne 2007 >
i spoteczne

' Wspolna publikacja OECD i Eurostatu, Pomiar dziatalnosci naukowej i technicznej.
Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczqcych innowacji, wyd. 3,
Warszawa 2008.
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Tabela 2.
Wybrane definicje innowacji (cd.)
Pojecie Definicja Zrédto
Sa pomyslna ekonomicznie eksploatacja nowych
pomystow;
sq kontinuum zmian techniczno-organizacyjnych, Igoi 1:21;;32’ zﬁ'\e/an-
obejmujacych z jednej strony proste modyfikacje ‘a el; \f Nations
Innowacje istniejacych produktow, procesow i praktyk (ktore Tl?e Macmillan
moga by¢ nowe dla firmy, ale niekoniecznie dla
- , Press Ltd., London
przemystu) do fundamentalnie nowych produktow
t ; S 1990
i procesow z drugiej (ktore sa nowe tak dla prze-
mystu, jak i dla firmy)
Jest szczegdlnym narzedziem przedsigbiorcow, &aFc: ??iﬁf}s{n Z?(;r_
I . za ktdrego pomoca ze zmiany czynig oni okazjg Jatp A
nnowacja o Pl 2 . czoS$¢ — praktyka
do podjecia nowej dziatalnosci gospodarczej i zasady, PWE
lub $wiadczenia nowych ustug Warszawa 1992
E. Stawasz, Inno-
wacje a mata firma,
Wydawnictwo
Mozemy o niej mowi¢ wowczas, gdy po raz Enlwersytqm Lodz-
. . D : iego, Lodz 1999
Innowacja pierwszy stanie sig ona przedmiotem handlu, [w:] Ch. Freeman
czyli inaczej mowiac, zostanie sprzedana. The Economics of
Industrial Innova-
tion, F. Pinter,
London 1982
Jest ztozonym zjawiskiem i zbiorem umiej¢tnosci, | G.S. Altshuller,
. odmiennym sposobem organizowania, syntezy Stownik pojec,
Innowacja . L2 N A IECA .
i wyrazania wiedzy, postrzegania §wiata i tworze- | www.winnova.pl/pl/
nia nowych idei, perspektyw, reakcji i produktow | Page.aspx?SP=129
To dziatanie nowatorskie — moze mie¢ miejsce CASE - Centrum
i , Analiz Spoteczno-
w przemysle i ustugach zaréwno w stosunku Ekonomicznvch
. do produktéw (poprzez tworzenie nowych lub . yen,
Innowacja R http://www.case.
znaczne modyfikowanie juz istniejacych com.pl/strona.
wyrobow), jak i w stosunku do procesow ID-iﬁ%owacyjnosc
produkcyjnych (poprzez ich usprawnianie) nlang-19.html
To wszystkie ulepszenia maszyn i urzadzen, Europejskie Cen-
reformy systemow, jak i tworzenie zupetnie trum Transferu Inno-
Innowacja nowych rzeczy, zjawisk lub wartosci, moga doty- wacji, http://www.

czy¢ zar6wno najwyzszych technologii, jak i ele-
mentdéw zycia codziennego

ced.tczew.com.pl/
ectix.html

Zroédto: opracowanie whasne na podstawie: B. Marciniak, Innowacyjnosé,
www.wyboryuam.pl/innowacyjno%C5%9B%C4%87
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Pojecie innowacji zostalo wprowadzone do nauk ekonomicznych
w poczatkach ubieglego stulecia przez J.A. Schumpetera. Pojmowat on inno-
wacje jako tworzenie zmian fundamentalnych lub radykalnych, obejmujacych
transformacj¢ nowej idei lub technologicznego wynalazku w rynkowy produkt
lub proces'?. Schumpeter wyodrgbnit rowniez pewien rodzaj zmian, ktorych
nie mozna nazywa¢ innowacjami, a jedynie imitacjami. Imitacje maja ciagty,
powtarzalny przebieg, sa jedynie upowszechnieniem innowacji, ktore stano-
wia kazdorazowo zmiang niepowtarzalna i nieciagta. Schumpeter sformuto-
wal szeroka definicj¢ innowacji. Na innowacj¢ wedtug niego sktadaja si¢ takie
dziatania, jak's:

— wprowadzenie do produkcji wyrobéw nowych lub udoskonalenie

dotychczas istniejacych,

— wprowadzenie nowej lub udoskonalonej metody produkcji,

— otwarcie nowego rynku,

— zastosowanie nowego sposobu sprzedazy lub zakupow,

— zastosowanie nowych surowcow lub potfabrykatow,

— wprowadzenie nowej organizacji produkcji.

Autorzy Podrecznika Oslo przedstawiaja w opracowaniu zardéwno sze-
roka, jak i waska definicj¢ innowacji. W szerokim ujeciu innowacja ,,to wdro-
zenie nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu (wyrobu lub ustugi)
lub procesu, nowej metody marketingowej lub nowej metody organizacyj-
nej w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosunkach z oto-
czeniem”. W wezszym ujeciu natomiast definicja innowacji obejmuje swym
zasiggiem wylacznie ,,wdrozenie nowego lub znaczaco udoskonalonego pro-
duktu Iub procesu”. W opracowaniu okreslono réwniez minimalny wymog
zaistnienia innowacji. Z innowacja mamy do czynienia w sytuacji, gdy pro-
dukt, proces, metoda marketingowa lub metoda organizacyjna sa nowe (lub
znaczaco udoskonalone) dla przedsigbiorstwa. Chodzi tu zarowno o produkty,
procesy i metody, ktore dane przedsigbiorstwo opracowato jako pierwsze, jak
i te, ktore zostaly przyswojone od innych przedsigbiorstw.

Z analizy powyzszych definicji wynika, Ze innowacja jest rozumiana
przez czg$¢ autorow jako skonkretyzowane dziatanie o nowatorskich cechach
lub efekt tego dzialania (np. tworzenie — Schumpeter, wdrozenie — autorzy
Podrecznika Oslo, kontinuum zmian techniczno-organizacyjnych — Porter,

12 E. Stawasz, Innowacje, www.citt.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=52&I-
temid=45
13 Tamze.
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zmiana — Baruk, rzecz nowo wprowadzona — Kopalinski). Z kolei Drucker
oraz Freeman przyjmuja definicj¢ zblizona, ograniczajac si¢ jednakze do okre-
slenia innowacji jako skonkretyzowanego przedmiotu (narzedzie przedsigbior-
cow — Drucker, przedmiot handlu — Freeman).

Autorzy publikacji prezentuja, tak jak w przypadku pojecia innowacji,
rozne interpretacje pojecia innowacyjnos¢. Na ich podstawie mozna przyjac,
ze innowacyjnosc jest procesem obejmujacym w pierwszej kolejnosci wszyst-
kie dzialania zwiazane z przeksztalcaniem pomystu w innowacyjne przed-
sigwzigcie (innowacje) a w drugiej — dziatania zwiazane z wdrozeniem tego
przedsigwzigcia. Innowacyjno$¢ rozumiana jest wige jako zdolnos¢ do gene-
rowania i wprowadzenia innowacji.

Innowacje jako czynnik ewolucji przedsi¢biorstwa opartego na wiedzy

Dwa przedsigbiorstwa A i B, uzywajace tych samych Iub podobnych
technologii, dysponujace podobnymi urzadzeniami produkcyjnymi, zaopa-
trujace si¢ u tych samych dostawcow, moga mie¢ rd6zng pozycje rynkowa.
Przedsigbiorstwo A, dysponujace podobnymi materialnymi zasobami gospo-
darczymi co przedsigbiorstwo B, moze mie¢ silniejsza pozycje na rynku, by¢
bardziej konkurencyjne. Tajemnica przedsigbiorstwa A w przewadze konku-
rencyjnej jest stosowany system zarzadzania oraz wysoki poziom kompetencji
kolektywnych (kompetencji zespotowych pracownikow). Jego niematerialne
zasoby gospodarcze, tj. wiedza, umiejetnosci zarzadzania wiedza, maja wigc
istotne znaczenie w budowaniu przewagi konkurencyjnej. Przedsigbiorstwo
A oparte na wiedzy wykorzystuje w swej dziatalnosci zar6wno materialne, jak
i niematerialne zasoby gospodarcze.

Materialne zasoby gospodarcze mozna wykorzysta¢ w niepetnym stop-
niu, do czego moze si¢ przyczyni¢ niedobor zasobow niematerialnych.

Przedsigbiorstwo oparte na wiedzy zostato w latach 90. nazwane orga-
nizacja uczaca si¢ (learning organization)". Pojecie to zaproponowal
P. Senge w ksiazce ,,Piata dyscyplina” w odniesieniu do organizacji zdolnych
do uczenia sig, przystosowujacych si¢ do zmiennych warunkéw funkcjono-
wania. Zdolno$¢ adaptacji osiaga poprzez otwarto$¢ pracownikow na nowe
idee oraz na state doskonalenie si¢ pracownikow's. Wedlug Grudzewskiego

14 E. Tobaszewska, Wybrane formy organizacyjne [w:] G. Kobytko, M. Morawski (red.),
Przedsiebiorstwo zorientowane na wiedze, Difin, Warszawa 2006.

15 P. Senge, The Fifth Discipline: The art and practice of the learning organization, Doubleday,
New York 1990; wyd. polskie, Pigta dyscyplina, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2003.
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i Hejduka organizacja uczaca si¢ to organizacja, ,ktora opiera swoje dzia-
lania na pewnej sumie wiedzy, ktora dysponuja poszczegdlni wspotpracow-
nicy — wiedzy, ktdra jest wzbogacana i rozwijana, a nastgpnie »udostgpniana«
przedsiebiorstwu”!®. Autorzy nie precyzuja w swojej definicji pojecia ,,sumy
wiedzy”. Mozna wnioskowaé, ze jest to wiedza kompleksowa, generowana
w calej strukturze organizacyjnej przedsigbiorstwa. Organizacja uczaca si¢
nie powinna poprzesta¢ na gromadzeniu wiedzy. Korzystajac z mechanizmow
zarzadzania wiedza, musi ja efektywnie wykorzysta¢ w swojej dziatalnosci,
ksztattujac wtasna koncepcje zarzadzania wiedza.

Przedsigbiorstwo oparte na wiedzy, bedace organizacja uczaca sig,

posiada nastgpujace cechy!”:

— koncentrowanie uwagi w procesie zarzadzania na niematerialnych
wartosciach organizacji jako dzwigni podnoszacej poziom konkuren-
cyjnosci na rynku;

— zarzadzanie jest zorientowane na tworcze, przeniknigte intelektual-
nymi impulsami taczenie okazji, szans i nadziei z perfekcyjnymi kom-
petencjami pracownikow i organizacji,

— zarzadzanie jest wewngtrznie spdjne, granice migdzy obszarami funk-
cjonalnymi sa zacierane dzigki dodatnim sprz¢zeniom zwrotnym
wynikajacym z ciaglej wymiany informacji i budowaniu na jej pod-
stawie wszechstronnej wiedzy o klientach, dostawcach, konkurentach,
technologiach i produktach;

— oferowanie ustug i produktéw wiedzochtonnych (nasyconych wiedza
w postaci technologii, techniki wspartej narzedziami informatyki,
patentow, programow, metod i technik organizacyjno-zarzadczych itd.);

— nastawienie na tworzenie dogodnych warunkow wspoétpracy, wymiany
pogladow, inicjowania i podtrzymywania kontaktéw zawodowych
i pozazawodowych, co w rezultacie ma prowadzi¢ do powstania wie-
lowymiarowego srodowiska setek i tysigcy powiazan oraz polaczen,
wzajemnie si¢ krzyzujacych i przenikajacych, gdzie na zasadzie syner-
gicznego taczenia kompetencji i zasobow sg generowane nowatorskie
pomysty oraz rozwiazania;

16 W. Grudzewski, 1. Hejduk (red.), Przedsigbiorstwo przysztosci — wizja strategiczna, Difin,

Warszawa 2002.
17 M. Morawski, Przedsiebiorstwo zorientowane na wiedze..., dz. cyt.
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— system zarzadzania wiedza tworzy spdjna, zharmonizowang cato$¢
z innymi kluczowymi elementami zarzadzania: strategia, struktura,
procedurami i kultura organizacyjna;

— do wspierania zarzadzania wiedza stuza przede wszystkim otwarte
systemy komunikacyjne, zespotowe formy pracy i wspotpracy;

— wspolpraca i wspotdziatanie (na réznych zasadach formalno-prawno-
organizacyjno-czasowych) ze specjalistami najwyzszej klasy, okresla-
nych mianem pracownikéw wiedzy, posiadajacymi kompetencje nie-
zbedne z punktu widzenia pozycji konkurencyjnej organizacji;

— od pracownikow oczekuje si¢ postaw i zachowan wskazujacych na
zaangazowanie intelektualne, od pracodawcow podmiotowego pode;j-
$cia do pracownikow, zachecajacego i sprzyjajacego samoorganizacji;

— orientacja na podmiotowo$¢ kompetentnych (wspot)pracownikow
jest w ostatecznym efekcie uzyskiwana poprzez wykreowanie kultury
wspolnoty profesjonalistow, afirmujacej dialog, partnerstwo, zaufanie
i odpowiedzialnos¢;

— wiedza jest wykorzystywana na rzecz klienta, ktoremu oferuje si¢
wartosci oparte na profesjonalizmie i partnerstwie we wzajemnych
relacjach.

() PRZEDSIEBIORSTWO INNOWACYINE
{organizacjainteligentna)
PRZEDSIEBIORSTWO OPARTE NA WIEDZY
° (organizacja uczgca sig)

PRZEDSIEBIORSTWO TRADYCYINE
(organizacja tradycyjna)

Rys. 2. Etapy rozwoju przedsigbiorstwa

Zrédlo: opracowanie wlasne
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W literaturze przedmiotu wyroéznia sig trzy typy organizacji: tradycyjna,
uczaca si¢ oraz inteligentng. Wymienione typy organizacji mozna réwniez
nazwac¢ etapami rozwoju danego przedsigbiorstwa. Przedsigbiorstwo w trak-
cie swojej dzialalno$ci moze ewaluowac od organizacji tradycyjnej, poprzez
organizacj¢ uczaca si¢ (przedsigbiorstwo oparte na wiedzy) do organizacji
inteligentnej (przedsigbiorstwo innowacyjne) — proces ten przedstawiono na
rysunku 2.

Przedsigbiorstwo oparte na wiedzy w porownaniu z przedsigbiorstwem tra-
dycyjnym ma wigksza zdolno$¢ do generowania i wdrazania innowacji, a przez
to do stania si¢ przedsigbiorstwem innowacyjnym. W tabeli 3 przedstawiono
podstawowe réznice pomig¢dzy wymienionymi trzema typami organizacji.

Tabela 3.
Podstawowe rdznice pomigdzy wyrdéznionymi typami organizacji
Typ organizacji
tradycyjna uczaca sig inteligentna

L szybka adaptacia adaptacja i wywolanie
Podejscie P . L 1 zmian dzigki wykorzy-

. unikanie zmian dzieki zarzadza- . ¢ ?

do zmian P staniu kapitatu intelektu-
niu wiedza
alnego
Innowacyjnosé przypadkowa zaplanowana warunek istnienia
System niezintegrowany zarzadzanie zarzadzanie kapitatem
zarzadzania wedhug funkcji wiedza intelektualnym

Zrédto: E. Tobaszewska, Wybrane formy organizacyjne..., dz. cyt.

Z informacji zamieszczonych w tabeli 3 wynika, ze przedsigbiorstwo
tradycyjne — aspirujace do typu organizacji uczacej si¢, powinno postawi¢ na
wiedzg¢ jako zasob strategiczny, wypracowac wilasna koncepcje zarzadzania
wiedza oraz wprowadzi¢ do swej dziatalnosci zmiany o charakterze innowa-
cyjnym (podjaé probe restrukturyzacji przez innowacje').

18 Wigcej nt. restrukturyzacji poprzez innowacje [w:] G. Mazur, J. Obrzud, Innowacje orga-
nizacyjne i produktowe jako element restrukturyzacji przedsiebiorstw [w:] R. Borowiecki (red.),
Zarzqdzanie restrukturyzacjq w procesach integracji i rozwoju nowej gospodarki, Katedra
Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw UE w Krakowie, Krakow 2008.
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W tabeli 4 przedstawiono podstawowe wyr6zniki organizacji uczacej sig

i inteligentne;.

Tabela 4.

Podstawowe wyr6zniki organizacji uczacej si¢ i inteligentne;j

Organizacja uczaca si¢

Organizacja inteligentna

Pojgcie kluczowe

uczenie si¢ — przystosowa-
nie si¢ dzigki wykorzysta-
niu uprzednich doswiadczen

bycie inteligentnym — umie-
jetnosc¢ przystosowania si¢

dzigki wykorzystaniu odpo-
wiednich §rodkéw myslenia

Podstawowy system
zarzadzania

zarzadzanie wiedza

zarzadzanie kapitatem inte-
lektualnym

Podejscie do zmian

doskonalenie na bazie
uprzednich do§wiadczen

innowacyjno$¢ dzigki wyko-
rzystaniu kapitatu intelek-
tualnego

Zarzadzanie jako$cia

inteligencja i eliminowanie
bledow

zapobieganie wystapieniu
przewidywanych btgdow

Zrodto: E. Tobaszewska, Wybrane formy organizacyjne..., dz. cyt.

Organizacj¢ inteligentna mozna traktowac jako ,,wyzsza forme¢ rozwoju
przedsigbiorstwa”, stanowiaca kolejny etap jego rozwoju. Podstawowym
czynnikiem inicjujacym rozwoj jest prowadzona w szerokim zakresie dzialal-
no$¢ innowacyjna (rysunek 3).

W poréwnaniu z przedsigbiorstwem opartym na wiedzy przedsigbior-
stwo innowacyjne:

— cyklicznie generuje innowacje ujgte w planach dziatalno$ci przedsig-

biorstwa — innowacje nie sa dzietem przypadku;

— cyklicznie wprowadza innowacje, umacniajac tym samym Swoja

pozycje¢ na rynku;

— wykorzystuje zgromadzong wiedz¢ do tworzenia kapitatu intelektual-

nego (aktywow opartych na wiedzy).
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ﬁ
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generowanie innowacji dziatalnos¢ innowacyjna zarzadzanie innowacjami

cy!\lczne zarzq!zanle

generowanie CVk'IC.IHE wdra"z anie kapitatintelektualny kapitatem
innowacji

innowacji A A . intelektualnym

Rys. 3. Od przedsigbiorstwa opartego na wiedzy do przedsigbiorstwa innowa-

cyjnego

Zrédlo: opracowanie wlasne

Przedsigbiorstwo innowacyjne cechuje si¢ wigksza innowacyjno$cia niz
przedsigbiorstwo oparte na wiedzy. A nawet innowacyjno$¢ jest warunkiem
jego istnienia'®. Dokonujac przegladu literatury w zakresie definicji przedsie-
biorstwa innowacyjnego, mozna stwierdzi¢, iz jest to przedsigbiorstwo, ktore:

stale wprowadza innowacje na rynek®,

prowadzi w szerokim zakresie prace badawczo-rozwojowe (lub doko-
nuje zakupow nowych produktéw albo technologii), przeznaczajac na
te dziatalno$¢ stosunkowo wysokie naktady finansowe?!,

uzyskuje zdolno$¢ adaptacji na bazie posiadanej inteligencji, ktora
umozliwia podejmowanie dziatan unikalnych?,

zarzadza kapitalem intelektualnym, ktory stanowi czynnik dominu-
jacy w jego funkcjonowaniu®.

19
20
21
22
23

E. Tobaszewska, Wybrane formy organizacyjne..., dz. cyt..
A. Jasinski, Przedsigbiorstwo innowacyjne na rynku, KIW, Warszawa 1992.

L.

Zys, Wprowadzanie zmian w firmach innowacyjnych [w:] ,,Jnnowacje” nr 4.

E. Tobaszewska, Wybrane formy organizacyjne..., dz. cyt.
Tamze.
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Istotna role w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa innowacyjnego odgrywa
kapital intelektualny. Istnieje wiele definicji kapitatlu intelektualnego. Niektore
z nich zostaty przedstawione w tabeli 5.

Tabela 5.
Wybrane definicje i obszary kapitatu intelektualnego

Lp. Autor Definicja kapitatu intelektualnego

Kapitat intelektualny to réznica pomigdzy wartoscia
rynkowa a wartoscia ksiggowa organizacji, czyli suma
1 L. Edvinsson, ukrytych aktywow nieujetych w bilansie firmy. Kapi-

* | M. Malone* tat intelektualny jest wigc kapitalem niefinansowym
odzwierciedlajacym ukryta luk¢ pomigdzy wartoscia
rynkowa i ksiggowa

Kapitat intelektualny to wiedza, doswiadczenie, tech-
nologia, relacje z klientami, profesjonalne umiejgtno-
$ci, ktore daja organizacji przewagg konkurencyjna na
rynku

2. | L. Edvinsson®

Kapitat intelektualny sktada si¢ z aktywow powstatych
3 K M. Wiig26 wskutek czynnosci intelektualnych, rozciagajacych

’ VL WIg si¢ od nabywania nowej wiedzy (uczenie sig), przez
inwencj¢ do tworzenia cennych relacji z innymi

Stowarzyszenie The Aktywa intelektualne to te aktywa oparte na wiedzy,
4. | Society of Management ktore sa wlasnoscia firmy i ktore w przysztosci beda
of Canada?’ zrodtem korzysci dla firmy

Jest to materia intelektualna, ktora zostata zmaterializo-
5. | L. Prusak® wana, uchwycona i wykorzystana do stworzenia wyso-
kowartosciowych aktywow

Zrédto: www.bsc.edu.pl/index.php?option=com_content&task=view&i-
d=50&Itemid=39# ftn27 (stan na luty 2007)

24 L. Edvinsson, M.S. Malone, Kapital intelektualny, PWN, Warszawa 2001.

2 L. Edvinsson, Developing a Model for Managing Intellectual Capital at Skandia, Long
Range Planning, vol. 3, no 3.

26 K.M. Wiig, Integrating Intellectual Capital with Knowledge Management, Long Range
Planning, June 1997.

7 R. Dzinkowski, Managing Intellectual Capital, Good Practice Guideline, The Institute
of Charted Accountants in England and Wales, the Faculty of Finance and management of the
ICAEW, December 1999.

8 L. Prusak, D.A. Klein, Characterizing Intellectual Capital Multi — Client Program
Working Paper, Ernst & Young 1994.
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Skuteczna dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstwa wymaga wiasci-
wego zarzadzania kapitalem intelektualnym. Tego typu zarzadzanie uwaza si¢
za $wiadomy efekt kreowania warto$ci dodanej na podstawie aktywow nie-
materialnych®. Na proces zarzadzania kapitatem intelektualnym sktadaja sig:

— identyfikacja elementow kapitatu intelektualnego,

— pomiar kapitatlu intelektualnego,

— wykorzystanie i rozw0j kapitatu intelektualnego.

Od efektywnosci zarzadzania kapitatem intelektualnym zalezy zaréwno
stopien realizacji poszczegolnych dziatan, jak i klimat gospodarczy oraz spo-
teczny, w jakim przychodzi funkcjonowaé przedsigbiorstwu.

3. Poziom innowacyjnoS$ci w polskiej gospodarce

Poziom innowacyjno$ci moze by¢ odnoszony zarowno do przedsig-
biorstw, jak i do catych gospodarek. Pomiar poziomu innowacyjnosci jest zto-
zony z uwagi na duza liczb¢ zmiennych majacych na niego wptyw.

W celu ustalenia poziomu innowacyjnosci krajow Unii Europejskiej
(UE) opracowany zostal Sumaryczny Indeks Innowacyjnos$ci (Summary
Innovation Index — SIT)*. Indeks ten jest narzgdziem opracowanym na zle-
cenie Komisji Europejskiej w ramach Strategii Lizbonskiej. Indeks sktada si¢
z 29 wskaznikow, ktore sa zeskalowane do warto$ci unormowanych z prze-
dziatu (0;1). Wskazniki te uwzgledniaja rézne aspekty innowacyjnosci, takie
jak np. naktady krajowe na B+R, liczbg wynalazkoéw zgloszonych do ochrony
do Europejskiego Urzedu Patentowego itp. Wartosci indeksu SII dla poszcze-
gblnych krajow UE oraz innych wybranych, np. Szwajcarii, Norwegii, Japonii
i Stanéw Zjednoczonych, sa corocznie publikowane w raporcie European
Innovation Scoreboard (EIS). Raport zawiera porownawcza analize poziomu
innowacyjnosci w tych krajach.

» A. Sokotowska, Zarzqdzanie kapitatem intelektualnym [w:] G. Kobytko, M. Morawski
(red.), Przedsigbiorstwo zorientowane na wiedze, Difin, Warszawa 2006.

30 European Innovation Scoreboard (EIS) 2009, Maastricht Economic and Social Research
and Training Centre on Innovation and Technology przy wsparciu Joint Research Centre przy
Komisji Europejskiej, www.proinno-europe.eu.
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Tabela 6.

Sumaryczny Indeks Innowacyjnosci dla poszczegolnych panstw UE 27

Kraj Symbol 2007 2008 2009 Grupy
Szwecja SE 0,630 0,649 0,636 -
Finlandia FI 0,585 0,603 0,622 E’T
Niemey DE 0,569 0,581 0,596 é
Wielka Brytania UK 0,556 0,588 0,575 g’%’
Dania DK 0,602 0,576 0,574 =
Austria AT 0,523 0,532 0,536
Luksemburg LU 0497 | 0525 0,525 &
Belgia BE 0,498 0,513 0,516 §
Irlandia IE 0,528 0,515 0,515 %
Francja FR 0,495 0,500 0,501 ?
Holandia NL 0,474 0,484 0,491 2
Estonia EE 0,443 0,451 0,481 ]
Cypr CcY 0,433 0,466 0,479 §
Stowenia SI 0,429 0,448 0,466
Czechy cz 0,392 0,410 0,415
Portugalia PT 0,340 0,366 0,401 -
Hiszpania ES 0,359 0,373 0,377 g
Grecja GR 0,332 0,349 0,370 z
Wiochy IT 0,361 0,377 0,363 §
Malta MT 0,315 0,340 0,343 és
Stowacja SK 0,299 0,316 0,331 %
Wegry HU 0,305 0,313 0,328 <
Polska PL 0,293 0311 0317 h
Litwa LT 0,294 0,305 0,313
Rumunia RO 0,294 0,278 0,294 o
Lotwa LV 0,239 0,252 0,261 U§§
Bulgaria BG 0,206 0,227 0,231 % ¢

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: European Innovation Scoreboard
(EIS) 2008, 2009, Maastricht Economic and Social Research and Tra-
ining Centre on Innovation and Technology przy wsparciu Joint Rese-
arch Centre przy Komisji Europejskiej, www.proinno-europe.cu
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Na podstawie wartosci indeksu SIT*! za lata 2008-2009, tempa jego wzrostu
oraz $redniej obliczonej dla 27 panstw Unii Europejskiej (UE 27) autorzy raportu
opublikowanego w 2009 roku wyodrebnili nastepujace 4 grupy panstw?:

— liderzy innowacji (innovation leaders): Szwecja, Finlandia, Niemcy,

Wielka Brytania i Dania;
— zaawansowani innowatorzy (innovation followers): Austria, Belgia,
Irlandia, Francja, Holandia, Estonia, Cypr, Stowenia i Luksemburg;
— umiarkowani innowatorzy (moderate innovators): Czechy, Portugalia,
Hiszpania, Grecja, Wtochy, Malta, Stowacja, Wegry, Polska i Litwa;

— kraje doganiajace (catching-up countries): Bulgaria, Lotwa i Rumunia.

Panstwa z pierwszej grupy — innovation leaders — sa liderami innowa-
cyjnosci, ich indeksy SII ksztattuja si¢ znacznie powyzej sredniego poziomu
indeksu dla UE 27, a takze $redniej wszystkich innych krajow bioracych udzial
w badaniach. Sredni poziom ich indeksow jest ponad dwa razy wyzszy niz $redni
poziom indeksow panstw z grupy krajéw doganiajacych. Wedtug danych z roku
2009 Szwecja i Finlandia odnotowuja najwyzszy poziom innowacji (ok. 2,75
raza wyzszy od ostatniej w rankingu Butlgarii). Najszybsze tempo innowacji
odnotowuja: Finlandia (3,2%) i Niemcy (2,6%), podczas gdy Szwecja i Wielka
Brytania odnotowuja ponad 2-procentowy spadek. Najszybszy wzrost wskaz-
nika innowacji odnotowuja takie kraje, jak Estonia (ok. 6,7%) i Grecja (ok. 6%).

Poziom innowacyjnosci panstw zaliczanych do grupy drugiej — innovation
followers — jest nizszy niz panstw z grupy lideréw. Ich indeksy ksztattujq sig jed-
nak na poziomie powyzej Sredniej: od 0,466 dla Stowenii do 0,536 dla Austrii.
Estonia, Stowenia i Cypr, zaliczane w raporcie z 2008 roku do grupy moderate
innovators, wykazaly wysoki wzrost innowacyjnosci w 2009 roku. Szczegolnie
dotyczy to Estonii odnotowujacej wzrost wskaznika ponad 6,6%. Wzrost ten
spowodowal, iz powyzsze kraje dotaczyly do grupy innovation followers.

Trzecia grupa panstw — moderate innovators — to umiarkowani innowa-
torzy, ktorzy w roku 2009 osiagneli poziom innowacyjnosci ponizej $redniej
UE 27. W tej grupie krajow rowniez mozna zauwazy¢ szybki wzrost innowacji,
w takich krajach jak Grecja (ok. 6%), Stowacja (ok. 4,7%), Wegry (ok. 4,8%).

Panstwa czwartej grupy — catching-up countries, goniacy innowato-
rzy — osiagnely efekty innowacyjnosci zdecydowanie ponizej $redniej UE 27,

3! Indeks SII z roku 2009 oparty jest na danych pochodzacych gtownie z urzedu Eurostat,
OECD, Banku Swiatowego oraz innych zrodet miedzynarodowych uzyskanych w latach
2007-2008.

32 European Innovation Scoreboard (EIS) 2009..., dz. cyt.
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jednak niektére z nich cechuje rowniez szybki wzrost innowacyjnosci (np.
Rumunia odnotowujaca wzrost wskaznika w wysokosci 5,7%.

Doktadniejsze charakterystyki poszczegdlnych grup krajow, takie jak
rozpigto§¢ wskaznika w grupie, $rednia arytmetyczna i odchylenie standar-
dowe dla grupy, zawarte zostaty w tabeli 7.

Tabela 7.
Charakterystyka poszczegdlnych grup krajow
2007 2008 2009
Rozpigtosc 0,424 0,422 0,405
w tym:
liderzy 0,028 0,073 0,062
zaawansowani 0,054 0,048 0,070
umiarkowani 0,128 0,105 0,102
doganiajacy 0,093 0,051 0,063
Srednia 0,418 0,431 0,439
w tym:
liderzy 0,588 0,599 0,601
zaawansowani 0,503 0,512 0,501
umiarkowani 0,363 0,346 0,356
doganiajacy 0,271 0,252 0,262
Odchylenie standardowe 0,120 0,119 0,116
w tym:
liderzy 0,029 0,030 0,028
zaawansowani 0,020 0,017 0,024
umiarkowani 0,046 0,035 0,035
doganiajacy 0,039 0,026 0,032

Zrédlo: opracowanie wlasne

Najwigksza rozpigto$cia wskaznika charakteryzuje si¢ grupa panstw
o umiarkowanym poziomie innowacyjnosci. Jednak to nie w panstwach Unii
Europejskiej poziom innowacyjnosci jest najwyzszy. Panstwem odnotowuja-
cym od trzech lat najwyzszy poziom innowacyjnosci jest Szwajcaria. SII dla
tego kraju wyniost w 2009 roku 0,694.
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Z danych zawartych w Raporcie wynika, ze w 2009 roku najnizszy
poziom innowacyjnosci wsrod krajoéw UE odnotowata Bulgaria (0,231).

Z krajow europejskich spoza Unii (rysunek 1) listg zamyka Turcja, ktorej
SII jest mniejszy od indeksu Szwajcarii az o0 0,467 i wynosi 0,227

Uwzgledniajac wszystkie kraje europejskie, poziom ich innowacyjnosci
przedstawia si¢ nastgpujaco:

0,8
0,7
0,6
0,5 -
04
0,3 -
0,2
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Rys. 1. Sumaryczny Indeks Innowacyjnosci dla poszczegélnych panstw
w latach 2007-2009

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie European Innovation Scoreboard
(EIS) 2008, 20009..., dz. cyt.

Od roku 2008 Polska znajduje si¢ w grupie umiarkowanych innowato-
row, dzigki znacznemu wzrostowi wskaznika w roku 2008 (6,1%). W roku
2009 SII dla Polski wzrost jedynie o 1,9%.

Na przejscie Polski do trzeciej grupy innowacyjnosci ztozyly si¢ trzy
czynniki:

— rozw0j zasobow ludzkich, m.in. poprzez finansowe wsparcie tego roz-

woju za pomoca srodkow UE,

— inwestycje innowacyjne przedsigbiorstw, rowniez wspomagane $rod-

kami UE (program Innowacyjna Gospodarka),

— wzrost ekonomicznej efektywnosci inwestycji.

Z kolei relatywna stabo$¢ rozwoju innowacji w Polsce tkwi w ciagle jesz-
cze stabych powiazaniach migdzy innowatorami, przedsigbiorczoscia firm
i efektywnoscia proceséw innowacyjnych.
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Przez ostatnie 5 lat wsparcie finansowe pochodzace z UE oraz poprawa
wydajnosci byly silnymi czynnikiami wzrostu poziomu innowacyjno$ci. Efekt
w dziedzinie innowacyjnos$ci zostal osiagnigty réwniez dzigki znacznemu
zaangazowaniu kapitatow wilasnych oraz wykorzystaniu przez firmy takich
form, jak franchising, wspdlnota wzrostow itp.
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Rys. 2. Sredni poziom Indeksu Innowacyjnosci dla UE 27 w latach 2007-2009
oraz poziom Indeksu Innowacyjnosci dla Polski w latach 2004-2009

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie European Innovation Scoreboard
(EIS) 2008, 20009..., dz. cyt.

Tabela 8.
Miejsce Polski w zakresie poziomu innowacyjnosci wedtug SII w latach 2004-2009
Polska 2004 2005 2006 2007 2008 2009
SII 0,264 0,272 0,282 0,24 0,311 0,317
Grupa kraje kraje kraje kraje kraje umiarko-
aﬁgtw doga- doga- doga- doga- doga- wani inno-
P niajace niajace niajace niajace niajace watorzy

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie European Innovation Scoreboard
(EIS) 2008, 2009..., dz. cyt.

Dzigki wczesniej wymienionym czynnikom, mimo istniejacych nadal
barier, poziom innowacyjnosci polskiej gospodarki wzrost w latach 2004-
2009 o ok. 17%, z 0,264 do 0,317. Na razie mozna mowic o wzroscie liczby
przedsigbiorstw opartych na wiedzy. Nadal jednak Polska nalezy do najstab-
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szych panstw w grupie krajow o umiarkowanym poziomie innowacyjnosci.
Analiza czynnikow ograniczajacych tempo wzrostu innowacyjnosci stanowi
wazny element pozwalajacy na przyspieszenie tego wzrostu. Aktualny poziom
innowacyjnosci nie kwalifikuje jeszcze — moim zdaniem — Polski do grupy
gospodarek opartych na wiedzy, a tym bardziej do grupy gospodarek innowa-
cyjnych. Dopiero zblizenie si¢ do grupy drugiej krajéw pozwalaloby ocenié¢
polska gospodarke jako gospodarkg oparta na wiedzy. Wskazuja na to dane
dotyczace innowacji produktowych lub procesowych, udziatu jednostek inno-
wacyjnych w stosunku do jednostek ogélem, naktadow na dziatalnos¢ inno-
wacyjna i zrodet finansowania innowacji.
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Summary

In recent years innovations have become the key instrument of successful
business adaptation to the existing requirements of the contemporary economy.
Creating innovations, managing innovative assets requires not only financial capital,
but knowledge — intellectual capital — as well. Therefore, the role of knowledge-
-based businesses in the economic life is increasing. Knowledge-based businesses
are characterised by innovativeness, i.e. ability to create and implement innovations,
capability of introducing new and modernised products, technological processes,
and organisational and technical processes. Innovations help to effectively manage
businesses and achieve competitive edge on local and global markets. Also, they may
become the primary development factor for knowledge-based businesses that aspire
to be intelligent organisations — innovative businesses.

Translated by Anna Stos-Roman



