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EFEKTYWNOSC GOSPODAROWANIA
POPYTEM TURYSTYCZNYM PRZEZ INTERESARIUSZY
NA PRZYKLADZIE GMIN NADMORSKICH

Wprowadzenie

Lokowanie popytu turystycznego w okreslonej jednostce przestrzennej
posiadajacej organ administracyjny daje mozliwos$¢ inicjowania i koordynowa-
nia efektow rozwoju turystyki. W literaturze przedmiotu obszar recepcji tury-
stycznej okreslany jest jako ,,miejsce, do ktérego kieruje si¢ ruch turystyczny”'
ze wzgledu na wystgpujace na tym obszarze walory oraz ,,obiekty i urzadzenia
turystyczne™. Przyjecie perspektywy turysty lub branzy turystycznej pozwala
z kolei definiowac obszar recepcji turystycznej, akcentujac ujecie popytowe lub
podazowe. Wobec przestrzennego charakteru samego zjawiska turystyki obszar
recepcji turystycznej w ujeciu podazowym definiowany bywa najczesciej jako
zbidr spojnych i atrakcyjnych walorow oraz zasobow wzbudzajacych zaintere-
sowanie turystow, przy czym do$¢ powszechne jest rozpatrywanie zmian wy-
wolanych przez ruch turystyczny w ujeciu systemowym®. W ujeciu popytowym

' E. Dziedzic, Obszar recepcji turystycznej jako przedmiot zarzgdzania strategicznego,

Monografie i Opracowania nr 442, SGH, Warszawa 1998, s. 9.

A. Niezgoda, Obszar recepcji turystycznej w warunkach rozwoju zrownowazonego, Pra-
ce Habilitacyjne nr 24, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2006, s. 54.

Podejscie systemowe do analizy zjawisk zwigzanych z turystyka w obszarze recepcji tu-
rystycznej proponujg m.in.: L. Lazzeretti, C. Petrillo, Tourism Local Systems and Networking,
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obszar recepcji turystycznej definiowany jest zazwyczaj jako pojecie subiek-
tywne, zdeterminowane w znacznym stopniu indywidualnymi preferencjami
nabywczymi turystow. Jako taczaca w sobie ujecie podazowe i popytowe moz-
na przytoczy¢ definicje M. Zemty, ktory okresla obszar recepcji turystycznej
jako ,,dowolny obszar (...) bedacy miejscem koncentracji ruchu turystycznego
i wywolanych przez niego skutkéw spoteczno-ekonomicznych i przyrodni-
czych, posiadajacych takie walory i zagospodarowanie turystyczne, ze postrze-
gany moze by¢ przez turystow jako odrebna i jednolita calosé, i jest przez nich
traktowany jako jedna z dostepnych alternatyw (marek) branych pod uwage w
procesie podejmowania decyzji 0 wyborze produktu turystycznego™.

Biorgc pod uwage przytoczone definicje, mozna uznaé, ze jako obszar
recepcji turystycznej okre§lane moga by¢ zarowno gminy nadmorskie — trakto-
wane tacznie, jak i poszczegolne gminy zlokalizowane w strefie nadmorskiej
kraju. Podstawowym czynnikiem roznicujagcym traktowanie obszaru recepcji
turystycznej we wspomnianym przypadku bedzie okres$lenie konkurentow
1 interesariuszy. W niniejszym opracowaniu gminy nadmorskie traktowane sg
jako obszar recepcji turystycznej w ujeciu waskim, tzn. takim, w ktorym gminy
o zblizonych walorach i zasobach traktowane sa jako konkurujace. Interesariu-
szami w omawianym przypadku sa zatem lokalne przedsigbiorstwa, organizacje
i jednostki samorzadu terytorialnego, a nade wszystko mieszkancy poszczegol-
nych gmin, ktérych poprawa jakosci zycia powinna by¢ traktowana jako istotny
efekt rozwoju turystyki.

W artykule przyjeto hipotezg zaktadajaca, ze efektywnos¢ gospodarowania
popytem turystycznym jest wyzsza w gminach, ktore znajduja si¢ w pierwszych
etapach ksztattowania obszaru recepcji turystycznej lub §wiadomie wykorzystu-
ja instrumenty zarzadzania ORT.

Stawiajac powyzsza hipoteze, kierowano si¢ funkcjonalno-przestrzennym
modelem rozwoju obszardéw turystycznych R.A. Smitha’ (ktéry zaktada stadium

Elsevier, Oxford 2006; P. ZmySlony, Koncepcja systemu turystyki w regionie jako podstawa
programowania rozwoju regionow turystycznych, w: Turystyka w ujeciu podmiotowym i prze-
strzennym. Czlowiek — przestrzen — przedsigbiorstwo, red. G. Gotembski, Wyd. AE w Poznaniu,

Poznan 2008; T. Chudoba, Teoria turystyki a zarzadzanie turystykq, Wyd. Difin, Warszawa 2008.

foM Zemta, Wartos¢ dla klienta w procesie ksztattowania konkurencyjnosci obszaru re-

cepcji turystycznej, Goérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa, Katowice 2010, s. 29.
> R.A. Smith, Beach resort: a model of development evolution. “Landscape and Urban
Planning” 1991, nr 21, s. 189-210.
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chaotycznego i nieplanowanego rozwoju) oraz przydatnoscig instrumentow
zarzadzania ORT do gospodarowania popytem turystycznym.

Celem artykutu jest okreslenie efektywnosci gospodarowania popytem
turystycznym w gminach nadmorskich. Przez gospodarowanie rozumie sig¢
efektywno$¢ przetwarzania naktadow, w tym przypadku okreslonych jako wy-
datki gminy na turystyke i inwestycje oraz zainteresowanie ze strony turystow,
na wzrost zamozno$ci gminy i jej mieszkancow. Zamozno$¢ gminy i jej miesz-
kancow definiowana jest poprzez dochody wilasne gminy na 1 mieszkanca
(Srednia z lat 2008-2010), w tym dochody pozyskane z podatku PIT i CIT od
podmiotow gospodarczych, ktérych dzialalno§¢ zwiagzana jest bezposrednio lub
posrednio z obstugg ruchu turystycznego.

Do weryfikacji postawionej hipotezy zastosowano metode granicznej ana-
lizy danych (DEA), przy czym naklady i efekty zdefiniowano zgodnie z zasa-
dami wykorzystanej metody.

1. Gospodarowanie popytem turystycznym — interesariusze

Autorka artykutu zdaje sobie sprawe z faktu, ze uzywanie okre$lenia ,,go-
spodarowanie” w odniesieniu do popytu turystycznego budzi znaczne i uzasad-
nione watpliwosci w kontekscie podstawowych pojec¢ z zakresu ekonomii. Jed-
nak autorka uzywa okreslenia ,,gospodarowanie popytem turystycznym”, rozu-
miejac je jako zespol dziatan, ktore w wyniku zarzadzania obszarem recepcji
turystycznej umozliwiajg interesariuszom modelowanie zachowan nabywczych
turystow. Poprzez kreowanie podazy turystycznej podmiotami gospodarujacymi
popytem turystycznym i jednoczesnie interesariuszami staja si¢ lokalne organy
administracji samorzadowej, organizacje branzowe oraz mieszkancy gmin nad-
morskich. Dysponuja oni szeregiem instrumentéw zarzadzania obszarem recep-
cji turystycznej (ORT), co stwarza jednocze$nie mozliwo$¢ gospodarowania
popytem turystycznym (tabela 1).
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Tabela 1

Instrumenty zarzadzania ORT i mozliwos¢ ich wykorzystania
do gospodarowania popytem turystycznym

Instrumenty zarzadzania ORT

Wykorzystanie instrumentow za-
rzadzania ORT do gospodarowania
popytem turystycznym

ulgi podatkowe

— optaty lokalne (optata klimatyczna)

— promocja turystyki

kreowanie marki turystycznej obszaru
— tworzenie oferty turystycznej

— dotacje na przedsigwzigcia turystyczne
— tworzenie przedsigbiorstw spotecznych

Instrumenty
ekonomiczne
|

24 — plan zagospodarowania turystycznego
g & o |- opracowanie i wdrozenie strategii

g £ rozwoju turystyki

5 g o . .o

2 5 — wdrozenie procedur obstugi inwesto-
—_ <

row (opiekun biznesu)

— aktywna wspotpraca branzy w ramach
LOTiROT

— aktywna wspolpraca z gminami
os$ciennymi

— tworzenie struktur klastrowych

— partnerstwo publiczno-prywatne

— lokalny system informacji turystycznej

Instrumenty
organizacyjne

— szkolenie kadr turystycznych dla JST
i branzy

— realizacja programu doradztwa dla
MSP dziatajacych w sektorze turystyki

Instrumen-
ty kadrowe

— wspieranie inicjatyw gospodar-
czych zgodnych z obszarami
priorytetowymi, co daje mozli-
wos$¢ rozwijania na terenie gminy
preferowanych rodzajow turysty-
ki

— uprzywilejowane traktowanie na
terenie gminy preferowanych
grup konsumentéw (np. rodzin
z dzieémi lub senioréw)

— regulowanie popytu turystyczne-
go za pomocg ceny na dobra
i ushugi

— modelowanie popytu turystycz-
nego poprzez tworzenie pakietow
ushug po zryczattowanej cenie

— modelowanie popytu turystycz-
nego poprzez celowe dziatania
promocyjne adresowane do grup
docelowych, np. mtodziezy

— modelowanie zachowan nabyw-
czych turystow poprzez tworze-
nie struktur klastrowych

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie: B. Meyer, D. Milewski, Strategie rozwoju
turystyki w regionie, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 149.

2. Gospodarowanie popytem turystycznym — préba pomiaru efektywnosci

W celu okreslenia efektywnos$ci gospodarowania popytem turystycznym
wykorzystano metod¢ granicznej analizy danych (Data Envelopment Analysis
— DEA). Metoda ta znajduje swoje szerokie zastosowanie, m.in. ze wzgledu na
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mozliwo$¢ badania relacji wielu naktadow i efektow jednoczesnie®, takze
w odniesieniu do aspektow, ktoérych wyrazenie nie jest mozliwe w $rodkach
pienieznych. Zastosowanie granicznej analizy danych jest szerokie i moze doty-
czy¢ oceny efektywnosci przedsiebiorstw produkcyjnych, handlowych, ustugo-
wych, ale takze jednostek sektora publicznego, takich jak:

— szkoly i uczelnie wyzsze’,

— szpitale®,

— jednostki samorzadu terytorialnego’.

W metodzie DEA efektywno$¢ jest definiowana jako iloraz wazonej sumy
wynikéw do wazonej sumy naktadow i odnoszona do najlepszych jednostek
w zbiorze, co prezentuje ponizszy wzor'".

g R
Efektywno8t = ZWEf'aE;:,. --Zv;h’a:mw E
=1 =1

gdzie:

s — liczba efektow,

m — liczba nakladow,

L — wagi okre$lajace wazno$¢ poszczegdlnych efektow,
i — wagi okreslajace wazno$¢ poszczegolnych naktadow.

5 M. Pawlowska, Konkurencja i efektywnos¢ na polskim rynku bankowym na tle zmian

strukturalnych i technologicznych, Materialy i1 Studia, Zeszyt NBP 192/2005, s. 20-25.

T Johnes, Data envelopmentanalysis and itsapplication to the measurement of efficiency

in the highereducation, ,,Economics of Education Review”, 2006, vol. 4, s. 129-137; J. Nazarko,
M. Komuda, K. Kuzmicz, E. Szebzda, J. Urban, Metoda DEA w badaniu efektywnosci instytucji
sektora publicznego na przykiadzie szkot wyzszych, ,.Badania Operacyjne i Decyzyjne” 2008, nr

4,s. 89-105.

L Suchecka, Ekonometria ochrony zdrowia, Absolwent, 1.6dz 1998; Raport Finansowa-

nie Ochrony Zdrowia w Polsce — Zielona Ksigga, Warszawa 2004.

(N} Kosmaczewska, Analiza efektywnosci gospodarowania gmin wiejskich w kontekscie

rozwoju funkcji turystycznej z wykorzystaniem metody DEA, ZN SGGW, ,,Ekonomika i Organiza-
cja Gospodarki Zywnos$ciowej: 2011 (w druku); H. Loikkanen, 1. Susiluoto, Costefficiency on
Finnishmunicipalities in basic service provision 1994-2002, ,,Urban Public Economics Review”
2005, vol. 4, s. 39-64; A. Becker, J. Becker, Zastosowanie metody granicznej analizy danych do
oceny gospodarowania wojewodztw Polski, w: Studia i Materialy Polskiego Stowarzyszenia
Zarzadzania Wiedza, red. J. Watrobski, PSZW, Bydgoszcz 2009, s. 1-12; M. Crocolici,
P. Nijkamp; Competition among Tourist Destinations. An Application of DEA to Italian Provinc-
es, w: Tourism and Regional Development: New Pathways, red. M. Giaoutzi, P. Nijkamp, UK

2006.

G Rogowski, Analiza i ocena dziatalnosci bankow z wykorzystaniem metody DEA,

,.Bank i Kredyt” 1996, nr 9, s. 4-48.
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Aby wyznaczy¢ wskaznik efektywnosci dla danej jednostki decyzyjnej,
tzw. DMU (ang. Decision Making Units), rozwiazuje si¢ odpowiednio sformu-
fowane zadanie programowania nieliniowego, sprowadzalne do zadania linio-
wego. Przyjmuje sig, ze badana grupa obejmuje # jednostek decyzyjnych. Kaz-
da jednostka wykorzystuje m takich samych naktadow (w roéznych ilosciach)
i uzyskuje s tych samych wynikow (o r6znych poziomach).

Jednostki znajdujace si¢ na obwiedni uwaza si¢ za efektywne, a ich
wzgledna efektywnos¢ wynosi 1 (lub 100%). Jednostki nieefektywne natomiast
leza ponizej obwiedni, a ich efektywno$¢ jest mniejsza od 1. W metodzie DEA
miarg nieefektywnosci jest odlegtos¢ miedzy punktem empirycznym charakte-
ryzujacym dang jednostke a estymowang krawedzig zbioru mozliwo$ci produk-
cyjnych'’.

W analizowanym przyktadzie wykorzystano model o stalych efektach
skali (CCR model) zorientowany na efekty, zaktadajac maksymalizacj¢ wyniku
przy zachowaniu niezmienionych naktadow. Ukierunkowanie modelu na efekty
wynikalo z zasady racjonalnego gospodarowania rozumianej jako alokacja
ograniczonych zasobow (w formie $rodkdéw pienieznych przeznaczonych na
bezposredni i posredni rozwoj turystyki w gminie oraz zainteresowania ze stro-
ny turystdéw) umozliwiajaca maksymalizacje efektoéw (rozumianych jako za-
mozno$¢ gminy i jej mieszkancow). Majac zatem na uwadze cel pracy, jakim
jest okreslenie efektywnosci gospodarowania popytem turystycznym w gmi-
nach nadmorskich, jako naktady (input) przyjeto:

X, — $rednie wydatki na turystyke na 1 mieszkanca z lat 2008-2010,

X, — $rednie wydatki na inwestycje na 1 mieszkanca z lat 2008-2010,

X5 — korzystajacy z noclegow ogdélem na 1 mieszkanca (Srednia z lat 2008
-2010),

X4— liczba udzielonych noclegow ogotem na 1 mieszkanca (Srednia z lat
2008-2010).

Jako efekty (output) przyjeto:

Y, — dochody wtasne gminy na 1 mieszkanca ($rednia z lat 2008-2010).

Badaniem zostaly objete gminy nadmorskie definiowane jako gminy
z dostepem do wod morskich'?. Ze wzgledu na poréwnywalno$é wynikow

B, Guzik, Podstawowe modele DEA w badaniu efektywnosci gospodarczej i spotecznej,

Wyd. UE w Poznaniu, Poznan 2009.

2 M. Dutkowski, Szanse rozwoju spoteczno-gospodarczego gmin nadmorskich, w: Szanse

rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu nadmorskiego, red. A. Szwichtenberg, XVII Sejmik



Efektywnos¢ gospodarowania popytem turystycznym przez interesariuszy... 433

i mozliwosci ich interpretacji, analize ograniczono do wszystkich gmin wiej-
skich i miejsko-wiejskich, pomijajac tym samym duze osrodki miejskie. Roz-
mieszczenie badanych gmin w strefie nadmorskiej zaprezentowano na rysunku

Mapa rozmieszczenia gmin nadmorskich
< -granica gminy
Trzebiatow - nazwa gminy
I - gmina nalezaca do ZMIGM

Rys. 1. Mapa rozmieszczenia gmin nadmorskich

Zrédto: Zaktad Teledetekeji i Kartografii Morskiej, Instytut Nauk o Morzu, Uniwersy-
tet Szczecinski (mapa dostgpna na stronie www.brzegmorski.pl, 09.11.2011).

Analiza warto$ci zmiennych definiowanych po stronie naktadow i efektow
wskazuje na zréznicowang range funkcji turystycznej w gminach nadmorskich
(tabela 2). Prowadzi to do wniosku, ze mimo poréwnywalnych zasobow natu-
ralnych i walorow krajobrazowych, wsérdéd analizowanych gmin nadmorskich
mozna wyr6zni¢ jednostki z dominujaca funkcja turystyczng (np. Rewal, Miel-
no) oraz stabo zaludnione obszary nadmorskie o charakterze rolniczym lub rol-
niczo-lesnym (np. Choczewo, Kosakowo).

Morski, Gdansk-Hel 2001, s. 50-59; W. Gotkiewicz, B. Mickiewicz, Ekglogiczne czynniki
i bariery rozwoju gospodarowania terenow nadmorskich w Polsce, ,,Ochrona Srodowiska i Zaso-
bow Naturalnych” 2009, nr 41, s. 533-541.
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Tabela 2

Charakterystyka naktadow i efektow 27 analizowanych gmin nadmorskich

Naktady i efekty minimum | maksimum | $rednia | odch.std.
srednie wydatki na turystyke na
1 mieszkanca z lat 2008-2010 0,21 648.9 74,8 144,1
$rednie wydatki na inwestycje na
1 mieszkanca z lat 2008-2010 310,2 3772,1 1259,7 930,7
korzystajacy z noclegéw ogdtem na
1 mieszkanca (§rednia z lat 2008-2010) 0,03 38,9 5,4 9,1
liczba udzielonych noclegéw ogoétem na
1 mieszkanca (§rednia z lat 2008-2010) 0,11 2423 36,7 62,0
dochody wiasny na 1 mieszkanca ($red-
nia z lat 2008-2010) 879,1 3786,5 3065,5 3103,1

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z BDL.

Przyjeta metodologia pozwolita ustali¢ efektywnos$¢ gospodarowania po-
pytem turystycznym w gminach nadmorskich. W tabeli 3 zaprezentowano
wspotczynniki efektywnosci technicznej otrzymane w poszczegolnych gminach
nadmorskich. Ich warto$¢ zawiera si¢ w przedziale od 0 do 1, przy czym 1 od-
powiada efektywnosci, a kazdy wynik ponizej 1 oznacza wystepowanie nie-
efektywnos$ci technicznej. Najwyzsza efektywno$¢ w transformowaniu wspo-
mnianych naktadow w efekty osiagnety gminy: Stepnica, Goleniow i Police
(tabela 3).

Analiza naktadow tych gmin wskazuje, ze nie sg to gminy z silnie rozwi-
nieta funkcja turystyczng (naktady X;, X, przyjmuja wartosci ponizej $redniej).
Jednak biorgc pod uwage wysokos¢ wydatkow na turystyke, nalezy zatozyc, ze
gmina Stepnica pretenduje do miana obszaru recepcji turystycznej (Srednie wy-
datki na turystyke w latach 2008-2010 byty wyzsze od $redniej o 720%). Zatem
efektywno$¢ gospodarowania popytem turystycznym w gminach Stepnica, Go-
lenidow i Police nalezy wigza¢ z niewielkimi rozmiarami ruchu turystycznego na
tym obszarze oraz z pierwszymi etapami ksztaltowania si¢ ORT. Potwierdza to
zatem postawiong w artykule hipoteze mowiaca o tym, ze efektywnos¢ gospo-
darowania popytem turystycznym jest wyzsza w gminach, ktére znajduja si¢
w trakcie pierwszego etapu ksztaltowania obszaru recepcji turystycznej lub
$wiadomie wykorzystuja instrumenty zarzadzania ORT (np. Miedzyzdroje).
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Tabela 3

Ranking badanych gmin nadmorskich
wedtug wspoétczynnika efektywnosci technicznej*

. Gmina wiejska (W=17
Gmina CCR miejsko-wiej'Jska (MW:I)O)
Stepnica 1,000 W
Goleniow 1,000 MW
Police 1,000 MW
Migdzyzdroje 0,871 MW
Ustronie Morskie 0,852 W
Rewal 0,850 W
Dartowo 0,806 W
Mielno 0,796 W
Postomino 0,794 \\%
Ustka 0,745 w
Dziwnow 0,736 MW
Stegna 0,734 W
Stupsk 0,698 Y
Wicko 0,692 W
Krokowa 0,688 \%
Sztutowo 0,680 W
Choczewo 0,654 \\
Bedzino 0,652 W
Puck 0,571 \\%
Tolkmicko 0,488 MW
Wolin 0,462 MW
Kosakowo 0,443 \\
Kamien Pomorski 0,419 MW
Trzebiatow 0,412 MW
Nowe Warpno 0,401 MW
Smotdzino 0,338 \Y
Frombork 0,242 MW

*Efektywnos$¢ techniczna zwana inaczej efektywnoscia Farrella (ang. Farrell's efficien-
cy) wskazuje, czy badany obiekt znajduje si¢ na krzywej mozliwosci produkcyjnych,
nie mierzy natomiast efektywnosci alokacyjnej — nie wskazuje tym samym, czy obiekt
stosuje naktady we wlasciwych proporcjach w odniesieniu do wytworzonych efektow.

Zrédlo: obliczenia wiasne z wykorzystaniem programu DEA Solver.

Sredni wskaznik efektywnoséci dla gmin nadmorskich wynidst jedynie
0,66. Ponizej wartos$ci przecietnej znalazto si¢ dziewie¢ gmin (33% badanych).
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Réznica miedzy gming najefektywniejsza (w gospodarowaniu popytem) a naj-
mniej efektywna wyniosta az 58%.

Analizujac wyniki uzyskane przez model przy statych efektach skali (zo-
rientowany na efekty), mozna stwierdzi¢, ze podmioty i mieszkafcy gmin nie-
efektywnych (przy tak zdefiniowanych nakladach), aby osiagna¢ efektywnos¢
techniczng rowna 1, powinni generowac¢ wyzsze dochody. Dla przyktadu gmina
Frombork przy zaprezentowanym poziomie naktadow (wydatki gminy i zainte-
resowanie turystow) powinna wypracowaé¢ dochdd w przeliczeniu na 1 miesz-
kanca wyzszy o 75,8%, co przy $rednim dochodzie z lat 2008—2010 oznacza
wzrost 0 929 zt na 1 mieszkanca.

W celu okreslenia ewentualnych zalezno$ci korelacyjnych miedzy wspot-

czynnikiem efektywnosci technicznej (CCR) a zmiennymi definiujagcymi nakta-
dy i efekty przeprowadzono korelacje rang Spearmana. Wielko$¢ wspolczynni-
ka korelacji liniowej okazala si¢ istotna statystycznie dla dwoch zmiennych, tj.
wydatkéw na turystyke (1=0,42; p<0,05) oraz wydatkéw inwestycyjnych
(r=0,39; p<0,05). Warto rowniez nadmieni¢, ze nie stwierdzono statystycznie
istotnej zaleznos$ci miedzy CCR a $rednig liczba mieszkancow w gminie.
W celu okreslenia gmin najmniej zréznicowanych pod wzgledem trzech zalez-
nych cech (wydatki na turystyke, wydatki inwestycyjne, CCR) wykorzystano
metod¢ Warda, a nastepnie z wykorzystaniem metody k-$rednich dokonano
kwalifikowania gmin do skupien'”, co zaprezentowano na rysunku 2 i w tabeli
4.

Wyniki analizy skupien wskazuja, ze gminy nadmorskie zakwalifikowane
do skupienia nr 2 majg najlepsza relacj¢ wydatkow przeznaczanych na rozwoj
turystyki do wspolczynnika efektywnosci technicznej. W przypadku gmin Re-
wal i1 Stepnica (skupienie nr 1) — z uwagi na wydluzony w turystyce proces in-
westycyjny — nalezatoby si¢ spodziewaé poprawy efektywnos$ci gospodarowa-
nia popytem w najblizszych latach. Gminy nadmorskie przydzielone do skupie-
nia nr 3 powinny dokona¢ oceny racjonalnosci gospodarowania $rodkami pu-
blicznymi.

13 Grupowanie gmin do skupien zostalo poprzedzone standaryzacja.
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Wykr. §rednich kazd. skupienia

-3

wydatki na turystyke wydatki inwestycyjne

CCR

Rys. 2. Grupowanie gmin nadmorskich metoda k-$rednich

Zrodlo: obliczenia whasne.

Wykaz elementow kazdego skupienia

—e— Skupien. 1
—& Skupien. 2
-3-- Skupien. 3

Tabela 4

Skupienie nr 1 Skupienie nr 2 Skupienie nr 3
Rewal Dartowo Bedzino
Stepnica Dziwnéw Choczewo
Goleniéw Frombork
Mielno Kamien Pomorski
Migdzyzdroje Kosakowo
L & Police Krokowa
WARTOSCI SRE]?NIE Postomino Nowe Warpno
DLA SKUPIEN
Stupsk Puck
Sztutowo Smotdzino
Ustka Stegna
Ustronie Morskie Tolkmicko
Trzebiatow
Wicko
Wolin
wydatki na turystyke*(zl/mieszkanca) 5474 95,7 30,2
wydatki na inwestycje*(zl/mieszkanca) 2975,8 1613,2 795,2
Srednia wartosé CCR 0,92 0,74 0,51

*warto$¢ srednia z lat 20082010

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Uwagi koncowe

Jak zaprezentowano w artykule, przy tak definiowanych naktadach i efek-
tach wyniki analizy DEA niosg istotne informacje o mozliwo$ciach gospodaro-
wania popytem turystycznym przez gminy nadmorskie. Poczynione dotychczas
rozwazania wskazuja, ze:

— efektywno$¢ gospodarowania popytem turystycznym jest wyzsza

w gminach, ktore znajduja si¢ w pierwszych etapach ksztatltowania ob-
szaru recepcji turystycznej (np. gm. Stepnica) lub §wiadomie wykorzy-
stujg instrumenty zarzadzania ORT (gm. Miedzyzdroje),

— efektywnos$¢ gospodarowania popytem turystycznym zalezy m.in. od

wydatkow na turystyke i wydatkow inwestycyjnych;

— turystyka bywa traktowana jako panaceum, bez zastrzezen w stosunku

do efektywnosci kosztow ponoszonych na jej rozwdj (skupienie nr 3).

Reasumujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢, ze ze wzgledu na
duze uproszczenie modelu CCR nie mozna na jego podstawie wycigga¢ wnio-
skéw o ogolnej efektywnosci gospodarowania gmin nadmorskich, a efektyw-
no$¢ gospodarowania popytem turystycznym moze takze zaleze¢ od innych
czynnikow niebadanych w artykule, w tym np. dtugosci i dostepnosci linii brze-
gowej.

EFFICIENCY OF THE TOURISM DEMAND MANAGEMENT
BY STAKEHOLDERS ON THE EXAMPLE OF COMMUNES
LOCATED AT THE SEASIDE

Summary

The article, applying DEA method, has proven the correctness of the hypothesis
which assumes that the efficiency of the tourism demand management is higher in those
communes that are in the first stages of shaping the tourism reception services or apply
the ORT management tools for the purpose. Further, we have shown that the efficiency
of the tourism demand management depends among others on tourism and investment

outlay.

Translated by Barbara Marszalek



