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POPYT NA ATRAKCJE TURYSTYCZNE
W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Wprowadzenie

Atrakcje turystyczne zawsze przyciggaly i1 beda przyciagaé turystow
w konkretne miejsca i obszary. Maja one czgsto decydujacy wplyw na wybor
podrézy i satysfakcje turystow. Dlatego atrakcje turystyczne — zarOwno przy-
rodnicze, jak i antropogeniczne — wymagaja dobrego zdiagnozowania, przygo-
towania oraz skutecznej promocji, aby dotarly najpierw do §wiadomosci tury-
stow 1 zadecydowaty o ich zakupie na rynku turystycznym. Atrakcje turystycz-
ne odgrywaja olbrzymia role w ksztaltowaniu geografii ruchu turystycznego,
umozliwiajg identyfikacje miejscowosci i regionow, okreslaja tez ich tozsa-
mos¢, wizerunek, a z czasem decydujg o marce danego miejsca czy obszaru.
Celem opracowania przygotowanego w konwencji opisowo-indukcyjnej jest
dokonanie przegladu literaturowego dotyczacego pojecia ,.atrakcje turystyczne”
oraz uporzadkowanie podziatu atrakcji turystycznych. Zaproponowano tez
i omowiono autorska koncepcje klasyfikacji atrakcji turystycznych. W drugiej
czesci artykutu skupiono si¢ na przedstawieniu najwazniejszych atrakcji tury-
stycznych wojewodztwa podlaskiego, ktore byly przedmiotem badan wlasnych
autora przeprowadzonych w latach 2008-2010.
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1. Pojecie atrakcji turystycznej

Stowo atrakcja (niem. attraktion, fr. attraction, z tac. attractio — przycia-
ganie) w stowniku wyrazow obcych definiuje si¢ jako co$, co przyciaga uwage,
interesuje swa niezwyklto$cia — urozmaicenie, niespodzianka, rozrywka, przy-
jemno$é'. W literaturze przedmiotu istnieje wiele podejéé okreslajacych istote
atrakcji turystycznej, a cze$¢ autorow traktuje to pojecie zamiennie w stosunku
do terminu ,,walor turystyczny”.

Wydaje sie, ze uslugodawcy turystyczni, a w $lad za nimi takze turysci
chetniej uzywaja pojecia atrakcje turystyczne. Nalezy zatem dokona¢ wyrazne-
go rozgraniczenia i uscislenia tych pojec, poniewaz — jak podkreslaja specjalisci
— walory turystyczne sa cze¢sto utozsamiane z atrakcjami turystycznymi. Sktad-
nikami walorow turystycznych sa atuty $rodowiska przyrodniczego i antropo-
genicznego. Stanowig one cel ruchu turystycznego, a w odpowiedni sposob
udostepnione i przystosowane moga by¢ nazwane atrakcja turystyczna. Pojecie
walorow turystycznych jest wiec bardziej ogolne, gdyz wiele waloréw nie staje
si¢ atrakcjami turystycznymi. Nawet najlepsze walory, aby stac si¢ atrakcja,
wymagajg odpowiednich zabiegoéw organizacyjnych, takich jak: informacja,
promocja, reklama. Poza tym nalezy pamigtac, ze czes$¢ atrakcji turystycznych
moze powstawac bez oparcia si¢ na walorach naturalnych. W grupie tych atrak-
cji znajduja si¢ m.in: aquaparki, kasyna, parki rozrywki.

W polskich publikacjach krajoznawczych i turystycznych unika si¢ okre-
$lenia atrakcje turystyczne. Powszechnie uzywane sga natomiast okreslenia: wa-
lor turystyczny, walor krajoznawczy. W literaturze zagranicznej pojecie waloru
turystycznego nie wystgpuje. Powszechnie uzywanym stowem, ktére wydaje sie
by¢ jego odpowiednikiem, jest atrakcja turystyczna (tourist attraction). Jednak
i w tym przypadku nie ma jednomyslnosci co do rozumienia tego pojecia’.
Termin atrakcje turystyczne pojmowany jest w literaturze zagranicznej do$¢
szeroko. Obejmuje ono nie tylko elementy przyrody i kultury, lecz np.: poziom
cen, postawy ludno$ci miejscowej, wobec turystow i turystyki czy tez baze tu-
rystyczng z cala infrastrukturg. B. Goodall okres$la atrakcje jako ,,miejsce cha-

Stownik wyrazéw obcych, www.swo.pwn.pl, 24.10.2011.
T. Jedrysiak, op. cit., s. 14.
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rakterystyczne, czesto unikalne, np. naturalne §rodowisko, zabytek historyczny,
takie wydarzenia jak festiwale i imprezy sportowe’.

Atrakcje turystyczne sg elementem wyrdzniajacym caty obszar, ich obec-
no$¢ ma podstawowe znaczenie dla pozytywnego postrzegania przez turystow
okreslonych miejscowosci i regionéw turystycznych. Z. Jovici¢ uwaza, ze
»atrakcje turystyczne sg to wszystkie zjawiska i przedmioty przyciggajace tury-
stow, ktore obejmujg obiekty przyrody i kultury, poziom cen, postawy ludnosci
miejscowej wobec turystow, urzadzenia turystyczne wraz z calg infrastrukturg
techniczng itd.”* R. Davidson uwaza, ze ,kazdy walor (obiekt) przyrodniczy,
dzieto czlowieka, urzadzenie lub impreza, ktore przyciagaja gosci w okreslone
miejsce moze byé atrakcja turystyczng’™.

Do podstawowych atrakcji turystycznych zalicza si¢: dziedzictwo kultury
i przyrody, dostepnos$¢ regionu, podejscie do turystyki, infrastrukture regionu,
poziom cen, udogodnienia dla handlu i biznesu, obiekty sportowe, rekreacyjne
i edukacyjne®.

Uwzgledniajac kryterium przyciggania odwiedzajacych, wyréznia sig
atrakcje glowne i dodatkowe. Atrakcje glowne to takie, ktére w zasadniczy
sposob wptywaja na decyzje turystow o miejscu docelowym podrézy (np. Wie-
za FEiffla w Paryzu). Atrakcje te s3 powiazane z wizerunkiem miejsca docelo-
wego, ktory jest akcentowany w kampaniach promocyjnych. Atrakcje dodatko-
we (uzupetiajace), to takie, ktore podwyzszaja wartos¢ glownego celu podrézy
(w przypadku Paryza moze to by¢ bazylika Sacré-Ceeur lub plac Pigalle).

Termin atrakcja turystyczna odnosi si¢ najczesciej do konkretnych obiek-
tow. Moga to by¢ obiekty przyrodnicze, kulturowe, sportowo-rekreacyjne, roz-
rywkowe. Do obiektéw przyrodniczych mozna zaliczy¢: jaskinie, przetomy
rzeczne, parki narodowe, jeziora itp. Mogg tez by¢ obiekty zwigzane z historig
i kultura, a wérdd nich: zabytki archeologiczne, architektoniczne, a takze roz-
maite festiwale, §wicta regionalne itd. Atrakcje turystyczng moga stanowic tez
niektore elementy infrastruktury sportowo-rekreacyjnej, tzn.: centra rekreacyj-
ne, pola golfowe, baseny kapielowe, narciarskie trasy zjazdowe itp.

’ B. Goodall, The dynamics of tourism place marketing, w: Marketing Tourism Places,

red. G. Ashworth, B. Goodall, Routledge, London 1990.
toz Jovici¢, Turisticka geografija, Naué¢na Kniga, Belgrad 1981, s. 25.
> R Davidson, Turystyka, Polska Agencja Promocji Turystyki, Warszawa 1996, s. 2—4.
sz Kruczek, Polska. Geografia atrakcji turystycznych, Wyd. Proksenia, Krakéw 2003,
s. 90.
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Wzrost znaczenia kultury masowej spowodowal, ze za atrakcje turystyczng
uznaje si¢ rowniez wydarzenia kulturalne: festiwale, koncerty plenerowe oraz
wydarzenia sportowe, takie jak: olimpiady czy mistrzostwa §wiata, Europy
w poszczegolnych dyscyplinach sportowych. W. Kurek za atrakcje turystyczne
uwaza wszelkie obiekty lub wydarzenia, ktore stanowig przedmiot zaintereso-
wania turystow i przyciggajace ruch turystyczny. Autor ten podaje dalej, ze
wspotczesnie za atrakcje turystyczng mozna uzna¢ kazdy obiekt lub wydarze-
nie, ktore posiada nastgpujace warunki':

— rdzen bedacy atrybutem miejsca, ktore chce zobaczy¢ turysta;

— dysponuje oznacznikiem w postaci informacji o rdzeniu;

— przyciaga turystow.

Gdy wszystkie wymienione trzy elementy wystepuja wspolnie, wowczas
mozemy mowic¢ o atrakcji turystycznej. Rdzeniem moze by¢ np. osobliwo$¢
przyrodnicza lub unikatowy obiekt kultury. Funkcje oznacznika moze pehnic
kazda forma informacji przekazywana potencjalnym turystom w postaci tablic
informacyjnych, ulotek, folderéw, specjalnych map, ptyt CD, DVD lub materia-
16w zamieszczonych w Internecie.

Zdaniem autora atrakcje turystyczne to przede wszystkim ponadprzeci¢tne,
wybitne walory turystyczne danego miejsca lub regionu, ktére zostaly docenio-
ne (zweryfikowane) przez turystow.

2. Rodzaje atrakcji turystycznych

W literaturze przedmiotu najczgsciej spotyka si¢ podzial na atrakcje przy-
rodnicze (naturalne), czyli krajobrazy, klimat, fauna i flora itp. oraz antropoge-
niczne, tzn. wytworzone przez cztowieka (historyczne, kulturowe, spoteczne,
sztuczne). Jak podaje J. Majewski, ta prosta i tatwa klasyfikacja nie pozwala
w petni dotrze¢ do istoty atrakcji, a tym bardziej nie jest wystarczajacym narze-
dziem dla celow planowania, zarzadzania i marketingu. Te funkcje lepiej spet-
nia koncepcja kontinuum atrakcji. Podejscie to jest uzyteczne ze wzgledu na
swa elastycznos¢. Na przyktad obiekt zabytkowy jest wyraznie atrakcja opartg
na zasobach, lecz moze poszerzy¢ swoj rynek, jesli zostanie do niej dodany
element o orientacji na uzytkownika (maty park tematyczny). Taka atrakcja nie

Turystyka, red. W. Kurek, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 27.
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bedzie mogta by¢ jednoznacznie zakwalifikowana ani do czystej kategorii
atrakcji ,,opartej na zasobach”, ani do ,,zorientowanej na uzytkownika”, gdyz
jest swego rodzaju kombinacja obu kategorii®.

Innym podejsciem do analizy atrakcji turystycznych moze by¢ rozroznie-
nie atrakcji odtwarzalnych i nieodtwarzalnych. Atrakcje odtwarzalne sa wspot-
czesnymi dzielami bez historycznej wartosci; moga by¢ odtworzone w kazdym
czasie 1 kazdym miejscu (np. wiekszos$¢ parkdéw rozrywki typu Disney). Atrak-
cje nieodtwarzane sg elementami przyrodniczego lub historycznego dziedzictwa
i jako takie podlegaja wiekszej ochronie oraz wymagaja odpowiedniego zarza-
dzania, zwlaszcza w sferze ochrony $rodowiska. Niektore mogag by¢ réwniez
wytworem cztowieka, jednak nie byly projektowane pierwotnie jako atrakcja
turystyczna, a staly sie nig pozniej (np. koscioty)’.

J. Swarbrooke podzielit atrakcje turystyczne na cztery grupy':

— naturalne atrakcje turystyczne, ktorych walory sa zwigzane z fizyczny-

mi elementami $rodowiska naturalnego, np. plaze, gory, jaskinie, rzeki,
lasy;

— dziela stworzone przez cztowieka, ale w innym celu niz przyciaganie
turystow, ktore z czasem staty si¢ atrakcjami — np.: obiekty prehisto-
ryczne, budynki zwigzane ze znanymi ludzmi, zespoly patacowo-
ogrodowe, osrodki przemystowe, budowle sakralne;

— miejsca zaprojektowane i zbudowane od podstaw jako atrakcje, np.:
parki rozrywki, kasyna, uzdrowiska, parki safari, imprezy kulturalne,
sportowe, religijne, festiwale, igrzyska, olimpijskie itp.;

— atrakcje drugorzedne (towarzyszace).

Jedna z podstawowych klasyfikacji uwzgledniajacych kryterium pocho-
dzenia atrakcji turystycznych jest podziat na: atrakcje przyrodnicze (np.: krajo-
brazy, klimat, fauna, flora), atrakcje wytworzone przez cztowieka (np.: kultu-
rowe czy sztuczne) oraz atrakcje posrednie, ktore zawierajg elementy atrakcji
naturalnych i antropogenicznych (np. obiekt historyczny pieknie potozony kra-
jobrazowo i zawierajacy interesujacy program kulturalny).

Autor proponuje nastepujaca klasyfikacje atrakcji turystycznych:

J. Majewski, B. Lane, Turystyka wiejska i rozwoj lokalny, Fundacja Fundusz Wspotpra-
cy, Poznan 2001, s. 101.

? Tamze, s. 102.

J. Swarbrooke, The development and management of visitors attractions, Butterworth-
-Heinemann, Oxford 1995, s. 23.

10
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— przyrodnicze (naturalne) — uksztaltowane przez nature;

— infrastrukturalne (w tym kulturowe) — obiekty trwale uksztattowane

przez cztowieka;

— organizacyjne — wynikajace gtownie z bardzo dobrej organizacji wyjaz-

dow i1 pobytdéw turystycznych oraz sprawnego zarzadzania w turystyce.

W grupie atrakcji przyrodniczych (naturalnych) znajdujg si¢ wybitne, uni-
kalne osobliwosci fauny i flory, ktore sa najczesciej eksponowane i udostepnia-
ne dla turystow w parkach narodowych, rezerwatach przyrody poprzez tzw.
$ciezki dydaktyczne, a takze w ogrodach botanicznych, arboretach oraz ogro-
dach zoologicznych. Atrakcja naturalng moze tez by¢ wysoka bior6znorodnosé
ekosystemowa, gatunkowa i genetyczna danego obszaru, a takze osobliwosci
przyrody nieozywionej — m.in. atrakcyjnie gltazowiska, jaskinie skalne. W gru-
pie atrakcji naturalnych znajdujg si¢ bez watpienia pickne krajobrazy ekspono-
wane z punktow (platform) widokowych, np. na pagérkowaty teren z urokli-
wymi jeziorkami czy wijagcymi sie rzekami. Warunki takie sg tworzone dla tu-
rystow w parkach krajobrazowych.

Atrakcje infrastrukturalne to z pewnos$cig unikatowe obiekty lub zespoly
obiektow, ktore sa wpisane na Liste Swiatowego Dziedzictwa Kulturalnego
i Naturalnego UNESCO''. Do oryginalnych nowoczesnych budowli mozna
zaliczy¢ m.in.: parki rozrywki, szklane czy krzywe domy o ciekawej konstrukcji
(np. ,,postawione” na dachu), a takze budowle o ciekawej, przyciagajacej uwage
architekturze wykorzystujacej wspolczesne materiaty konstrukcyjne oraz naj-
nowoczesniejsze technologie. Grupe infrastrukturalnych atrakcji moze tworzy¢
bardzo dobry stan bazy noclegowej zwigzany z wysokim poziomem hoteli,
moteli, kwater agroturystycznych oferowanych po przystgpnych cenach. Dodat-
kowg atrakcjg w tym zakresie moze by¢ mozliwo$¢ przenocowania np. w sta-
rym mlynie, zamku warownym czy dworku szlacheckim.

Atrakcje turystyczng moze rowniez stanowi¢ spozycie positku, napojow
w ustronnym historycznym lokalu, np. piwnicach, karczmach, ktore sa urzadzo-
ne w klimacie nawigzujacym do konkretnej epoki i czaséw historycznych.
Wazna jest rowniez lokalizacja obiektu gastronomicznego, np. na wodzie, co
moze dodatkowo przyciagaé turystow, ktorzy sa sktonni zaptaci¢ wyzsza cene
za te same produkty, ktére mozna naby¢ w innych lokalach potozonych w mniej

" Obecnie na Liscie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO znajduje si¢ 13 obiektow z terenu

Polski, w tym Puszcza Biatowieska, www.unesco.pl, 12.10.2011.
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atrakcyjnych miejscach. Kolejnym czynnikiem sprawiajacym, ze podroz do
danego miejsca moze by¢ atrakcyjna, jest wysoki poziom dostgpnosci komuni-
kacyjnej oraz bardzo dobry stan drog ladowych, kolejowych i lotnisk. Atrakcja
dla turysty bedzie zawsze dotarcie do miejsca docelowego podrézy w jak naj-
krotszym czasie 1 — najlepiej — po jak najnizszej cenie.

W tworzeniu atrakcji infrastrukturalnych istotna jest troska o zachowanie
fadu przestrzennego, przez ktdry nalezy rozumie¢ takie uksztattowanie prze-
strzeni, ktore tworzy harmonijng cato$¢ oraz uwzglednia w uporzadkowanych
relacjach wszelkie uwarunkowania i wymagania funkcjonalne, spoleczno-
gospodarcze, srodowiskowe, kulturowe oraz kompozycyjno-estetyczne'. Pod-
stawowym celem ksztaltowania tadu przestrzennego, ktory jest istotny rowniez
w rozwoju atrakcji turystycznych, jest ograniczenie pola konfliktow lokalnych
i regionalnych, a takze uzyskanie harmonijnie skomponowanego krajobrazu
przy zachowaniu jego lokalnej tozsamosci kulturowe;j i $srodowiskowe;j'”.

Atrakcja organizacyjna jest zawsze szczegoOlna otwarto$¢ i go$cinnosé
miejscowej ludnos$ci oraz obstugi dla turystow. Przy czym goscinnos$¢ ta nie
moze by¢ narzucajaca, ale serdeczna i taktowna, ktora pozostawi dobre wraze-
nie na oczekiwanych gosciach. Bardzo dobrze przygotowana i smaczna kuchnia
regionalna potrafi sprawi¢, ze turysci dlugo beda wspominali wizyte w danym
miejscu, regionie i chcieli wroci¢ tu po raz kolejny. Podawanie potraw w orygi-
nalnych naczyniach przez obstuge ubrang w regionalne stroje jeszcze bardziej
wzmacnia efekt atrakcyjnosci. Zaproponowanie konkurencyjnych cen przy za-
chowaniu wysokiej jakosci uslug turystycznych moze by¢ kolejng atrakcja or-
ganizacyjng. Bardzo dobrze przygotowane imprezy kulturalno-sportowe, prze-
glady, konkursy i festiwale folklorystyczne, koncerty wewnatrz obiektow oraz
spektakle plenecrowe zawsze stanowia atrakcje wzbudzajaca zainteresowanie
turystow. Wszystkie opisane atrakcje organizacyjne moga by¢ wzmacniane
sprawnym systemem zarzadzania w turystyce, w tym nowoczesnymi metodami,
takimi jak: reengineering, TOM, controlling i inne'*. Przedstawiona klasyfika-

12 Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, DzU

z 2006 r. nr 45, poz. 319.

¥ AE. Szczepanowski, Problem ksztaltowania tadu przestrzennego w metropoliach, w:

Metropolie. Problemy rozwoju, red. W. Czarnecki, M. Proniewski, Wyd. Wyzszej Szkoty Finan-
sOW 1 Zarzadzania w Biatymstoku, Biatystok 2009, s. 61.

Wiegcej w: Przedsigbiorstwo turystyczne w gospodarce rynkowej, red. A. Rapacz, Wyd.
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2001, s. 204-234.
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cja atrakcji turystycznych jest propozycja, ktéra moze by¢ przyczynkiem do
dyskusji oraz dalszego udoskonalenia systematyki jednego z najwazniejszych
elementéw produktu turystycznego.

Atrakcje turystyczne mozna ocenia¢ poprzez zespot najwazniejszych cha-
rakteryzujacych je cech. Dokonanie rankingu najwazniejszych atrakcji na da-
nym obszarze umozliwia skuteczniejsza promocje. J. Majewski zaproponowat
ocen¢ atrakcji (oraz waloréw) pod wzgledem: jakosci, unikalnosci, autentycz-
nosci, sity przyciggania oraz przydatnosci. Kiedy dysponuje si¢ juz inwentary-
zacjg atrakcji 1 arkuszami punktowych ocen, wowczas powstaje baza do podje-
cia decyzji o tym, jakie beda glowne atrakcje obszaru. Uwzgledniajac rdzne
opcje, powinno si¢ wyselekcjonowac zestaw atrakcji o najwiekszym potencjale
rynkowym".

Opierajac si¢ na analizie zestawu atrakcji, bedzie tatwiej zdecydowac¢, czy
ksztattowane produkty na bazie atrakcji turystycznych zostang zaoferowane dla
turystow przejezdzajacych na jeden dzien, czy raczej dla turystyki objazdowej
lub pobytowej. Sita przyciggania klientow przez atrakcje¢ jest wigksza, kiedy
oferuje im si¢ komplementarna wigzke atrakcji o wyraznych cechach wyréznia-
jacych, czyli tzw. pakiet atrakcji.

3. Zapotrzebowanie na atrakcje turystyczne w wojewddztwie podlaskim

Atrakcje turystyczne stanowig jeden z gtownych celow podrozy turystycz-
nych. Wedlug badan Instytutu Turystyki s one najwazniejszym celem przyjaz-
dow turystow do Polski'®. Z. Kruczek podaje, ze na $wiecie lawinowo przyby-
wa atrakcji turystycznych, o czym $wiadczy popularna wyszukiwarka interne-
towa Google, ktora podaje ponad 12 min stron www zawierajacych angloje-
zyczny termin fourist attraction'’. Nie ulega wigc watpliwoéci, ze popyt na
atrakcje turystyczne stale ro$nie.

15
16

J. Majewski, Atrakcja turystyczna ..., op. cit., s. 103—106.

T. Dziedzic, Badania ankietowe profilu spotecznego turystow odwiedzajgcych Polske

(miasta i atrakcje turystyczne), raport z badan, Instytut Turystyki, Warszawa 2005, s. 10.

7z, Kruczek, Miedzy atrakcjq a putapkq turystyczng. Dylematy turystyki kulturowej XXI

wieku, w: Kultura i turystyka. Razem, ale jak, red. A. Stasiak, Wyd. WSTH w Lodzi, £6dz 2009,
s. 71.
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Istnieje wiele definicji okreslajacych popyt turystyczny. Wedtug W. Hun-
zikera 1 K. Krapfa popyt turystyczny jest ,,sumg dobr turystycznych, ustug
i towarow, ktore turysci sa sktonni naby¢ przy okre§lonym poziomie cen”'®.
S. Wodejko z kolei definiuje popyt turystyczny, odnoszac si¢ bezposrednio do
produktu turystycznego, i okresla omawiang kategorie jako ,,wielkos$¢ zapotrze-

bowania na produkt turystyczny przy danej cenie i w danym okresie”"”

. Nalezy
podkresli¢, ze specyfika popytu turystycznego — w odroznieniu od popytu gene-
ralnie — jest to, ze turysta zglasza zapotrzebowanie na pakiet ustug (komplek-
sowo$¢) oraz ze czgs$¢ z nabywanych dobr oznacza kupowanie prawa do korzy-
stania z tzw. dobr wolnych (stonce, woda, powietrze) oraz débr przygotowa-
nych specjalnie dla turystow (szlaki, dzieta sztuki itp.).

Atrakcje turystyczne nalezg do grupy dobr naturalnych i antropogenicz-
nych, ktore sa chetnie nabywane za okreslong ceng przez turystow. Czegs¢ atrak-
cji turystycznych jest trudna do wyceny i jest nabywana jako jeden z elementow
kompleksowego produktu turystycznego, ktérym moze by¢ na przyktad pobyt
w Biatowiezy. Turysta bowiem nie placi za atrakcje, ktora jest przejscie Szla-
kiem Debdéw Krolewskich czy spacer po Parku Palacowym w Biatowiezy
— nabywa za$ za okreslona cene wstep do Scistego Rezerwatu Przyrody Hwoz-
na z przewodnikiem czy pobyt w Muzeum Przyrodniczo-Lesnym. Natomiast
najwazniejszym elementem atrakcji dla pewnej grupy turystow moga by¢
przede wszystkim przezycia estetyczne, duchowe, ktorych doznali w czasie
pobytu, np. w osobistym spotkaniu ze stadem Zubréw na otwartym terenie
Puszczy Biatowieskiej, co stato si¢ kiedy$ udzialem autora. Te niematerialne
atrakcje — zwigzane np. z goscinnoscia, niepowtarzalnym klimatem — sg czgsto
bezcenne, a stanowig o popycie na kolejng podrdz i pobyt w danym miejscu czy
regionie.

W celu uzyskania wiedzy dotyczacej zapotrzebowania na najwazniejsze
atrakcje turystyczne w wojewodztwie podlaskim, w latach 2008-2010 przepro-
wadzono badania. Grupe badawczg stanowili mieszkancy regionu Podlasia,
Suwalszczyzny i Kurpi Pénocnych, ktorzy posiadaja najwiekszg wiedze i do-
$wiadczenie w zakresie rozwoju turystyki w wojewodztwie podlaskim. Ankiety

8w, Hunziker, K. Krapf, Grundriss der allgemeinen Fremdenverkehrlehre, w: Tlumacze-

nia materiatow dotyczgcych statystyki ruchu turystycznego w roznych krajach, Zaktad Prawnych

i Ekonomicznych Zagadnien Turystyki przy SGPiS, Warszawa 1961, s. 17.
9. Wodejko, Ekonomiczne zagadnienia turystyki, Wyzsza Szkota Handlu i Prawa, War-

szawa 1998, s. 47.
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skierowano do w 34 najwiekszych hoteli, moteli, zajazdow, oddziatéw PTTK,
biur podrézy, Podlaskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej oraz lokalnych
organizacji turystycznych na obszarze wojewddztwa podlaskiego. Druga grupe
stanowity gospodarstwa prowadzace dzialalno§¢ w zakresie turystyki na tere-
nach wiejskich (w tym gospodarstwa agroturystyczne). Uzyskano 84 odpowie-
dzi ankietowych sposrod gospodarstw wiejskich rozmieszczonych we wszyst-
kich gminach wojewo6dztwa podlaskiego.

W zestawieniu atrakcji, ktore mieli ocenia¢ respondenci, autor (po konsul-
tacji z doswiadczonymi ekspertami w zakresie turystyki) potaczyl niektore
atrakcje naturalne, ktore mieszcza si¢ pod haslem Puszcza Bialowieska czy
Bagna Biebrzanskie, z atrakcjami antropogenicznymi, takimi jak: Muzeum
Przyrodniczo-Lesne w Bialowiezy czy Muzeum Twierdza Osowiec. Same bo-
wiem kompleksy lesne czy bagna nie stanowia dostatecznej atrakcji dla tury-
stow, szczegolnie latem, kiedy jest duzo dokuczliwych komaréw i owadow.

Zapytano respondentdw o to, w jakim stopniu wybrane atrakcje turystycz-
ne wplywaja lub moga wptywaé na rozwoj turystyki w wojewoddztwie podla-
skim. Przyjeto skalg 0-5, gdzie 0 oznacza, ze dana atrakcja nie wplywa na roz-
woj turystyki, a 5 oznacza, ze atrakcja wpltywa w stopniu najwyzszym. Zesta-
wienie wynikéw dotyczace stopnia wazno$ci atrakcji turystycznych w rozwoju
turystyki w wojewddztwie podlaskim przedstawiono na rysunku 1.

Atrakcja turystyczna okre§lona mianem: Puszcza Biatowieska z Muzeum
Przyrodniczo-Lesnym otrzymata najwyzsza ocen¢ — sr. 4,09. Na drugim miej-
scu — ze $rednia 3,88 — znalazly si¢: Bagna Biebrzanskie z Muzeum Twierdza
Osowiec oraz sptywy kajakowe Czarng Hancza, Rospuda, Narwig, Biebrza
i innymi rzekami wojewodztwa podlaskiego. Badania potwierdzily juz ugrun-
towana od lat pozycje i renome¢ trzech wyzej wymienionych atrakcji wsrod tu-
rystow oraz mieszkancéw wojewddztwa podlaskiego. Puszcza Biatowieska,
ktorej najcenniejsze fragmenty objete sg ochrong Biatowieskiego Parku Naro-
dowego, to najwspanialszy las nizinny Europy Srodkowej o charakterze pier-
wotnym. W 1977 roku zostat on zaliczony do obiektow przyrodniczych Swia-
towego Dziedzictwa Ludzkosci UNESCO 1 stat si¢ jednocze$nie rezerwatem
biosfery. Najwspanialsze elementy flory i fauny puszczy sa eksponowane
w postaci dioram®® za pomoca $rodkéw audiowizualnych w Muzeum Przyrod-

2 Diorama — z gr. diordo ,,widzg na przestrzal”. W tym przypadku pehiejsze widzenie

zmystami uzyskano dzigki wykorzystaniu $rodkéw ekspresyjnego przekazu: §wiatta i dzwicku
W przestrzeni.
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niczo-Lesnym Biebrzanskiego Parku Narodowego. Jest to najnowocze$niejsze
muzeum przyrodnicze w Polsce. Bagna Biebrzanskie sg obiektem chronionym
na podstawie migdzynarodowej konwencji ramsarskiej (o ochronie najcennie;j-
szych obszarow podmoktych) w ramach Biebrzanskiego Parku Narodowego.
Atrakcja ta jest wzbogacona mozliwo$cig zwiedzania interesujacego Muzeum
Twierdza Osowiec, ktore znajduje si¢ tuz przy siedzibie dyrekcji parku. Mu-
zeum zlokalizowane jest w jednym z fortow carskiej twierdzy obronnej powsta-
tej w latach 1882-1892, a wyeksponowano w nim gléwnie bron i przedmioty
uzytkowe z tamtych czasow. Sptywy kajakowe Czarng Hancza, Rospuda, Na-
rwig, Biebrzg i innymi rzekami wojewddztwa podlaskiego to atrakcje, ktore sa
znane nie tylko w Polsce, ale na caltym §wiecie, miedzy innymi dlatego, ze po-
drozowat nimi Karol Wojtyta, ktory zostat papiezem Janem Pawlem II.

Kuchnia regionalna — oferujaca m.in. babke i kiszke ziemniaczana, karta-
cze, kotduny litewskie, kindziuk, sekacz, mrowisko i inne — znalazta si¢ na
czwartej pozycji z oceng — §r. 3,81. Kolejki waskotorowe w Puszczy Biatowie-
skiej i Puszczy Augustowskiej otrzymaty $r. note 3,42. Na széstym miejscu
znalazt sie (z prawie taka sama $r. — 3,41) Palac Branickich w Biatymstoku.
Najnizsza oceng otrzymata atrakcja Kraina Otwartych Okiennic na trasie Haj-
noéwka—Narew—Trze$cianka—Soce — §r. 2,06. Najprawdopodobniej jest to spo-
wodowane niewystarczajacg promocja szlaku i oczywiscie jego stosunkowo
niskg ranga, np. w porownaniu z Palacem Branickich w Bialymstoku.

Respondenci mieli tez mozliwos¢ podania innych atrakcji turystycznych,
ktore nie znalazty si¢ w kwestionariuszu ankiety; dodatkowo wskazano na: nie-
powtarzalny klimat wsi podlaskich z tradycyjng architektura, spltywy tratwa po
Biebrzy, Carski Trakt Me¢zenien—Osowiec przez bagna biebrzanskie, sanktu-
arium w Studzienicznej k. Augustowa, Muzeum Wsi w Osowiczach k. Biatego-
stoku, Zlot Wojownikow Stowian i Wikingdbw w Drohiczynie, Jurajski Park
Dinozauréw w Jurowcach k. Biategostoku, Szlak Dziedzictwa Zydowskiego,
Szlak Esperanto i wielu kultur w Biatymstoku oraz inne.
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Kucnnia regionalna

Kolejkiwaskctorowe w Puszczy B afow. | August.
Europejska Wies$ Bociania w Pentowie k.Tykocina
sanktuarium katolickie w Swiete] Wodzie
Sanktuarium prawostawne w Grabarce

Plywanie na byle czym w Augustowie

Festiwal Muzyki Cerkiewnej w Hajnéwce

Puszcza Knyszyriska z Muzeum lkon w Suprasiu
Patac Branickich w Bia'ymstoku

Kraina Otwartych Okiennic

Szlak Papieski na Kanale Augustowskim

Sziak Religii

Rodzaj atrakcji turystycznej

Szlak latarski

Podlaski Szlak Bociani

Szlak Rekadzieta Ludowego

Sptywy kajakowe Czarng Hancza iin. rzekami
Sptywy kajakowe Kanatem Augustowskim

Bagna Biehrzanskie z Muz. Twierdza Osow ec

Puszcza Biatowieska z Muzeum Przyr.-Lesnym

0 05 1 15 2 ;5 3 3,5 4 4,5

Stopien waznosci

Rys. 1. Atrakcje turystyczne wojewddztwa podlaskiego

Zrodto: opracowanie wlasne.

Uwagi koncowe

Z przedstawionych w artykule rozwazan wynika, ze atrakcje turystyczne
stanowig lub moga stanowic istotny cel ruchu turystycznego i w decydujacy
sposob przyczyniaja sie¢ do ukierunkowania wyjazdow. Na atrakcje te sktadaja
si¢ atrakcje przyrodnicze (m.in. unikalne osobliwosci fauny i flory, wysoka
bioréznorodno$¢, osobliwosci przyrody nieozywionej czy pigkne krajobrazy),
atrakcje infrastrukturalne (np. parki rozrywki, domy o ciekawej konstrukc;ji,
zagospodarowane obiekty historyczne) oraz atrakcje organizacyjne, takie jak:
szczegolna otwartos¢ 1 goscinnos¢ miejscowej ludnosci, bardzo dobrze przygo-
towana i smaczna kuchnia regionalna czy konkurencyjne ceny przy pomystowe;j
i doskonatej organizacji imprez turystycznych.
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Badania przeprowadzone przez autora w latach 2009-2011 (dotyczace
miedzy innymi popytu na atrakcje turystyczne w wojewodztwie podlaskim)
dowiodly, Ze turysci najbardziej cenig sobie: Puszcze Biatowieska z Muzeum
Przyrodniczo-Lesnym Biatowieskiego Parku Narodowego, Bagna Biebrzanskie
zZ Muzeum Twierdza Osowiec, splywy kajakowe Czarng Hancza, Rospuda,
Narwig, Biebrza i innymi rzekami wojewodztwa podlaskiego, kuchni¢ regio-
nalna, kolejki waskotorowe w Puszczy Bialowieskiej i Puszczy Augustowskiej
oraz Patac Branickich w Bialymstoku.

Poniewaz rola atrakcji turystycznych zaréwno dla turystow, jak tez ustu-
godawcow 1 organizatorow turystyki jest decydujaca i czegsto najwazniejsza
w podejmowaniu decyzji o tworzeniu i kreowaniu produktow turystycznych
oraz ich zakupie, dlatego potrzebne sa dalsze badania rynku turystycznego
w zakresie podazy i popytu na atrakcje turystyczne w regionach, a takze innych
miejscach posiadajacych wysoki potencjat dla rozwoju turystyki.

THE DEMAND FOR TOURIST ATTRACTIONS
IN THE PODLASKIE VOIVODESHIP

Summary

In first part of the article the author performed the literature review in the range of
defining the notion of touristic attractions and he presented the author's classification of
these attractions. In second part of the study, on the basis of own investigations, the
most important touristic attractions of Podlaskie Viovodeship were presented which

constitute the basic potential in the development of touristic products.

Translated by Adam E. Szczepanowski



