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PROBA ZDEFINIOWANIA PROFILU AGROTURYSTY

Wprowadzenie

Wspolczesnie coraz wigkszym zainteresowaniem wsrod turystow cieszy
si¢ wypoczynek na wsi. Najbardziej popularna forma uprawiania turystyki na
obszarach wiejskich jest agroturystyka — jak pisze C. Watcher jest to preznie
rozwijajaca sie forma turystyki na $wiecie'. Wynika to z faktu, ze (agro)turysci
(agritourists) poszukuja ciszy i spokoju, kontaktu z natura oraz postrzegaja
agroturystyke jako relatywnie tania forme rekreacji.

Rozw0j wspodtczesnej turystyki, w tym agroturystyki, warunkowany jest
wieloma czynnikami®, jednakze podstawowymi determinantami ksztattujacymi
wielko$¢ popytu turystycznego sa dochody turystéw i ceny produktow tury-
stycznych.

Dlatego tez w literaturze przedmiotu popyt turystyczny definiowany jest
jako liczba produktow turystycznych, jaka turysci sktonni sa naby¢ po okreslo-
nej cenie®. Znajomo$é¢ wielkosci i struktury popytu przez uczestnikow rynku

YJ. Uglis, Agroturystyka jako przykiad dywersyfikacji oferty turystycznej regionu, w: Roz-
wdj turystyczny regionow a tradycyjna zywnosé, red. Z.J. Dolatowski i D. Kotozyn-Krajewska,
WSHIT w Czestochowie, Czestochowa 2009, s. 187.

2 Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO) wyr6znia ich ponad 130.

® Kompendium wiedzy o turystyce, red. G. Golembski, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2002, s. 36; W.W. Gaworecki, Turystyka, PWE, Warszawa 2003, s. 206.
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jest z reguty dos¢ duza, gdyz dane te sa podstawa planowania kazdej dziatalno-
sci. W rzeczywisto$ci gospodarczej zapotrzebowanie na produkty turystyczne
podlega zmianom w czasie, a znajomo$¢ tych zmian z jednej strony ulatwia
dostosowanie oferty do wahan popytu, a z drugiej — umozliwia podjgcie dziatan
na rzecz ograniczenia zmiennosci popytu. Wsroéd wielu czynnikow wptywaja-
cych na wahania popytu turystycznego najwigkszy wptyw maja warunki przy-
rodnicze (klimat) oraz czynniki spoleczno-ekonomiczne (dostgpnos$¢ czasu
wolnego, termin wakaciji i ferii szkolnych)®.

Z marketingowego punktu widzenia popyt obejmuje pragnienie posiadania
okreslonych produktow (ustug), poparte mozliwoscia i gotowoscia ich kupie-
nia’.

Niewatpliwie potrzeby, pragnienia turystow odgrywaja szczegoélna role
w stymulowaniu popytu turystycznego. Cennym zrédlem informaciji o popycie
sa analizy dostgpnych danych wtornych, ktorych zaletami sa niski koszt i na-
tychmiastowa dostepnosé®.

Poznanie potrzeb i pragnien turystow mozliwe jest dzigki prowadzeniu ba-
dan marketingowych, ktorych przedmiotem jest m.in. rynek turystyczny, w tym
zachowania nabywcow w procesie podejmowania decyzji, zadowolenie konsu-
mentoéw z oferty, popytu turystycznego w danym regionie’. Wyniki badan stuza
do budowy najbardziej prawdopodobnego modelu zachowania turystow
W przysztosci.

Skuteczne dotarcie do nabywcow docelowych jest mozliwe dzigki zdefi-
niowaniu profilu turystow, do ktorych skierowana jest oferta, a bedzie to moz-
liwe na podstawie badan empirycznych, ktore ukaza nastawienie turystow do
produktu, zachowan nabywczych oraz charakterystyki cech demograficznych
i spotecznych®. Wymienione cechy tworza macierz morfologiczna uczestnikow
rynku turystycznego. Zgromadzony w oparciu o macierz material zrodtowy
stanowi podstawg do segmentacji rynku, polegajacej na podziale turystow na

4 N. Vanhove, The economics of tourism destination, Elsevier 2011, s. 14, 63.
® Ph. Kotler, Marketing, REBIS, Poznan 2005, s. 11.
6 Tamze, s. 131.

" Marketing ustug turystycznych, red. D. Dudkiewicz, ALMAMER Wyzsza Szkota Ekono-
miczna, Warszawa 2007, s. 37.

8 L. Mazurkiewicz, Planowanie marketingowe w przedsiebiorstwie turystycznym, PWE,
Warszawa 2002, s. 37.



Proba zdefiniowania profilu agroturysty 157

wzglednie homogeniczne grupy. W literaturze mozna spotka¢ wiele typologii
konsumentow ustug turystycznych®.

W ostatnich latach w literaturze przedmiotu pojawito si¢ wiele artykutow
i monografii (w tym opublikowane prace doktorskie i habilitacyjne) dotycza-
cych agroturystyki®®. Przeprowadzona analiza literatury wskazuje, ze w gtownej
mierze przedmiotem badan na rynku agroturystycznym byly gospodarstwa
agroturystyczne, natomiast nieliczne opracowania traktuja o profilu konsumen-
tow ushug agroturystycznych™.

Zrozumienie oczekiwan agroturystow ma kluczowe znaczenie dla rozwoju
agroturystyki. Coraz wigksza konkurencja na tym rynku wymaga zmiany
z orientacji produktowej w Kkierunku orientacji marketingowej, czyli zoriento-
wanej na potrzeby klienta. Skutecznos$¢ tych dziatan sprowadza si¢ do przygo-
towania oferty dla konkretnej grupy nabywcow.

Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie zarysu sylwetki nabyw-
cOw ustug agroturystycznych. W tym celu przeprowadzono badania empirycz-
ne.

1. Material i metoda badan

Celem badan bylo okreslenie cech demograficznych, spotecznych i eko-
nomicznych nabywcow ustug agroturystycznych oraz determinant wyboru ofer-

® Szerzej: S. Bosiacki, K. Majchrzak, Typologia polskiego konsumenta na rynku turystycz-
nym, w: Turystyka w badaniach naukowych. Prace ekonomiczne, red. A. Nowakowska i M. Przy-
dziat, WSIiZ w Rzeszowie, Rzeszow 2006.

Y'M.in.: J. Majewski, Agroturystyka to tez biznes, Fundacja Wspomagania Wsi, Warszawa
2003; Agroturystyka jako element rozwoju i promocji regionu, red. E. Gurgul, Politechnika Cze-
stochowska, Czgstochowa 2005; M. Drzewiecki, Agroturystyka wspétczesna w Polsce, WSTiH
w Gdansku, Gdansk 2009; J. Wojciechowska, Procesy i uwarunkowania rozwoju turystyki
w Polsce, Uniwersytet £.odzki, £.6dz 2009; J. Zawadka, Ekonomiczno-spoleczne determinanty
rozwoju agroturystyki na Lubelszczyznie (na przykiadzie wybranych gmin wiejskich), SGGW,
Warszawa 2010.

1. Kurtyka, Profil demograficzny nabywcéw oferty agroturystycznej na Dolnym Slasku,
Zeszyty Naukowe Akademii Rolniczej we Wroctawiu nr 414, Rolnictwo LXXIX, Wroctaw 2001;
B. Kutkowska, Grupy docelowe nabywcéw produktow agroturystycznych na Dolnym Slasku na
przyktadzie Parku Krajobrazowego ,,Dolina Baryczy”, Roczniki Naukowe SERIA, tom VII,
zeszyt 3, Warszawa-Poznan 2005; S. Ainley, B. Smale, A Profile of Canadian Agritourists and
the Benefis They Seek, ,,Journal of Rural and Community Development” 2010, Vol. 5, No. 1,
www.jrcd.ca; N. Srikatanyoo, K. Campiranon, Agritourist needs and motivations: the Chiang Mai
case, ,,Journal of Travel & Tourism Marketing” 2010, Vol., No. 27, Issue 2.
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ty i preferencji form wypoczynku. Przy gromadzeniu wiedzy faktualnej korzy-
stano z kwestionariusza ankiety, ktory sktadat si¢ z 11 pytan i metryczki.

W badaniach naukowych badacz zawsze stoi przed dylematem dotycza-
cym tego, jaka powinna by¢ liczebnos$¢ badanej proby, aby wyniki uzyskane na
jej podstawie moglyby by¢ uogolnione na zbiorowos$¢ generalna. W celu wy-
znaczenia niezbednej liczebnos$ci proby, w szczegolnosci w przypadku popula-
cji skonczonej, mozna skorzysta¢ ze wzoru na minimalna liczebno$¢ proby*?.
W statystyce operuje si¢ rowniez pojeciem duzej proby. Generalnie probg uwa-
za si¢ za do§¢ duza wowezas, jezeli n > 30", Z kolei w badaniach zjawisk spo-
teczno-ekonomicznych uznaje si¢ probe za duza, jesli n > 50™. Zdaniem
J.T. Roscoe w wigkszos$ci badan odpowiednia wielko$¢ zbiorowosci probnej
powinna liczy¢ od ponad 30 do mniej niz 500™.

Badania przeprowadzono w 2010 roku na terenie powiatu strzelecko-
drezdeneckiego w wojewddztwie lubuskim®®. Badaniami zostali objeci agrotu-
ry$ci wypoczywajacy w okresie wakacyjnym w 11 gospodarstwach agrotury-
stycznych, ktorych wiasciciele wyrazili zgode na wspolprace podczas badan™.

Przygotowane kwestionariusze ankiety przekazywane byly pelnoletnim
agroturystom, za§ w przypadku rodzin proszono o wypetnienie jednej wspolnej
ankiety podczas zakwaterowania w obiekcie. Uczestnictwo w badaniu bylo
dobrowolne. Uzyskano w ten sposob 55 kwestionariuszy. Po wstgpnej weryfi-
kacji do dalszych analiz zakwalifikowano 53 poprawnie wypetnione kwestiona-
riusze. Znaczy to, ze granica liczebnosci stosowana w badaniach spoteczno-
ekonomicznych zostata przekroczona.

12 5zerzej: M. Szreder, Metody i techniki sondazowych badari opinii, PWE, Warszawa
2004, s. 121.

13 A. Zelias, Metody statystyczne, PWE, Warszawa 2000, s. 15.

4 7. Matykowski, Zbieranie i tworzenie informacji w badaniach spoleczno-
geograficznych: problemy i #rudnosci, w: Wspdlczesne problemy geografii spoleczno-
ekonomicznej Polski, red. Z. Chojnicki i T. Czyz, Seria Geografia nr 55, Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Poznan 1992, s. 153.

15 7a: U. Sekaran, R. Bougie, Research Methods for Business A Sill Buildings Approach,
John Wiley & Sons Ltd., 2009, s. 296.

18 Badania terenowe zostaly przeprowadzone przez Bernadette Krysinska w ramach przy-
gotowywania pracy magisterskiej pod kierunkiem Jarostawa Uglisa.

W 2010 roku na terenie powiatu strzelecko-drezdeneckiego funkcjonowato 16 gospo-
darstw agroturystycznych.
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2. Oméwienie wynikow badan

Podstawowym kryterium odrozniajacym agroturystyke od innych form tu-
rystyki jest zlokalizowanie bazy wypoczynkowej w funkcjonujacym gospodar-
stwie rolnym, dla ktorego dziatalnos¢ ta stanowi zrédto dodatkowych docho-
dow. W ciagu ostatnich 20 lat nastapit ilo§ciowy i1 jako§ciowy wzrost liczby
kwater agroturystycznych. Szacuje sig, ze w 2010 roku funkcjonowalo okoto
10 200 gospodarstw agroturystycznych, ktore dysponowaly ponad 98 tysiacami
miejsc noclegowych™. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze w wiekszosci go-
spodarstw liczba pokoi nie przekracza pigciu z 20 miejscami noclegowymi.

Niewatpliwie wspoélczesnie agroturystyka cieszy si¢ duza popularnoscia
wsérod nabywcow ofert turystycznych. Wynika to z faktu, ze ceny oferowanych
ustug nie sa zbyt wygdérowane, w szczegolnosci w dobie panujacego kryzysu,
co zacheca do spedzenia kilku urlopow w ciagu roku. Wpisuje si¢ to w ogolno-
swiatowa koncepcje rezygnacji z jednego dlugiego wyjazdu na rzecz kilku krot-
szych. Mimo rosnacej liczby agroturystow, trudno o precyzyjne dane dotyczace
rzeczywistej skali osob korzystajacych z agroturystyki, gdyz nie prowadzi si¢
takich statystyk.

Jak wspomniano wczesniej, celem badan bylo uzyskanie niezbednych da-
nych empirycznych opisujacych agroturystow pod wzgledem cech demogra-
ficznych, spoteczno-ekonomicznych oraz psychograficznych. Na podstawie
przeprowadzonych analiz zostat omowiony zarys profilu statystycznego agrotu-
rysty.

W tabeli 1 przedstawiono charakterystyke badanych respondentow. W ba-
danej zbiorowos$ci probnej przewazaly kobiety, ktore stanowily 52,8% bada-
nych. Podobny udziat kobiet w probie uzyskali inni badacze *°.

Czynnikami, ktore determinuja zakres potrzeb i zachowan konsumenckich,
sa: poziom wyksztatcenia i wiek turysty. Najwigcej badanych osob legitymowa-
to si¢ wyksztalceniem wyzszym, za$ pozostali respondenci posiadali wyksztat-
cenie $rednie (39,6%) i zawodowe (13,2%). Sredni wiek badanych wyniost 44
lata (Meyobiety = 42; Me€peserymi = 43). Wedtug grup wiekowych dominowaty
(69,8%) osoby w przedziale od 31 do 50 lat. Najmlodsza osoba miata 24 lata,
natomiast najstarsza — 69.

18 3. Uglis, op. cit., s. 188.
193, Ainley & B. Smale, op. cit., s. 68; N. Srikatanyoo & K. Campiranon, op. cit., s. 169.
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Na podstawie przeprowadzonych badan wsérdd agroturystow wyrdézniono
grupe osob aktywnych zawodowo i grupe osoéb nieaktywnych zawodowo. Zde-
cydowana wigkszo$¢ stanowily osoby zakwalifikowane do pierwszej grupy,
natomiast pozostali to glownie emeryci i rencisci (15,1%). Szczegbtowa struk-
tur¢ zawodowa zamieszczono w tabeli 1. Najwigksza grupg, bo ponad 37%
ogo6tu, stanowili pracownicy umystowi. Druga najaktywniejsza grupa zawodo-
wa byli pracownicy fizyczni oraz osoby prowadzace wtasng dziatalnos¢ gospo-
darcza.

Tabela 1

Charakterystyka spoteczno-demograficzna respondentow

Wyszczegolnienie %
Ple¢:
zenska 52,8
meska 47,2
Wyksztatcenie:
zawodowe 13,2
$rednie 39,6
Wyzsze 47,2
Wiek w latach:
<=30 5,7
31-40 34,0
41-50 35,8
51-60 9,4
>60 15,1
Grupa zawodowa:
kadra kierownicza 13,2
pracownik umystowy 32,0
pracownik fizyczny 17,0
wolny zawod 57
przedsigbiorca 17,0
emeryt/rencista 15,1
Sytuacja materialna:
bardzo dobra 18,9
dobra 37,7
przecigtna 20,8
zadowalajaca 151
zla 75

Zrodlo: badania wilasne.
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Przytoczone powyzej dane potwierdzaja paradygmat, ze agroturystyka sta-
nowi atrakcyjna forme¢ wypoczynku dla oséb mniej zamoznych. Swiadczy
0 tym takze niski udzial w strukturze korzystajacych z ustug agroturystycznych
osOb zajmujacych stanowiska kierownicze i oséb wykonujacych tzw. wolny
zawod, czyli 0s6b bardziej zamoznych.

Jednym z istotnych czynnikéw wptywajacych na generowanie ruchu agro-
turystycznego jest ocena sytuacji materialnej. Z analizy wynika, ze zdecydowa-
na wigkszo$¢ badanych uznata swoja sytuacje za dobra oraz przecig¢tng. Naj-
mniej liczna grupg stanowily osoby oceniajace swoja sytuacje materialng jako
zta (7,5%) i1 niewatpliwie byly to osoby o najnizszych dochodach. Natomiast
respondenci okreslajacy swoja sytuacj¢ materialng jako bardzo dobra to gtdéwnie
przedsigbiorcy i kadra zarzadzajaca oraz jeden emeryt.

Konstatujac, mozna stwierdzi¢, ze o aktywnos$ci agroturystycznej decyduje
nie tylko poziom wyksztalcenia, status zawodowy, ale takze zamozno$¢.

Bez watpienia oméwione cechy agroturystow w znacznym stopniu deter-
minuja motywy wyboru agroturystyki jako formy wypoczynku.

Z analizy materiatow zrodlowych wynika, ze dla respondentéw najbardziej
istotng przestanka podjecia decyzji o wypoczynku na wsi byla potrzeba ciszy
i spokoju (73,6%) oraz bliskiego kontaktu z przyroda (tabela 2). Wskazuje to na
wyrazna potrzebg oderwania sig od hatasoéw i stresOw miejsca zamieszkania.

Z punktu widzenia rolnika $wiadczacego ustugi agroturystyczne wazne
jest zdefiniowanie kryteriow, jakimi kieruja si¢ agroturysci, podejmujac decyzje
o wyborze konkretnej oferty. Z przeprowadzonych badan wynika, ze dla ponad
polowy badanych kryterium ceny (54,7%) bylo najbardziej istotne. Na drugim
miejscu znalazta si¢ wysoka kultura i przyjazne nastawienie gospodarzy
(50,9%) oraz dogodna lokalizacja gospodarstwa (47,2%). Ponadto wyniki badan
wskazuja, ze dla 4 respondentdow mozliwos¢ przyjazdu z wlasnym zwierzgciem
jest waznym kryterium wyboru oferty danego gospodarstwa. Nalezy podkreslic,
ze coraz wigksza liczba turystow poszukuje wilasnie ofert z mozliwoscia przy-
jazdu ze zwierzgtami domowymi. Taka mozliwo$¢ oferuje takze coraz wigcej
hoteli, np. Sheraton Poznan Hotel.

W badaniu poproszono respondentow o wskazanie najwigkszej atrakcji tu-
rystycznej w odwiedzanym gospodarstwie agroturystycznym. Zdaniem bada-
nych najwigksza atrakcje stanowi kuchnia regionalna (35,8%) i produkty wy-
twarzane z surowcoOw pochodzacych bezposrednio z gospodarstwa (20,8%).
Zdecydowanie kuchnia regionalna przyczynia si¢ do zwigkszenia liczby osob
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korzystajacych z agroturystyki’®. Zdaja sobie z tego sprawe rowniez kwatero-
dawcy, co potwierdzaja badania przeprowadzone w Wielkopolsce. W $wietle
owych badan prawie 90% rolnikow oferujacych wyzywienie swoim gosciom,
przygotowujac positki, korzysta ze starych, tradycyjnych przepisow kulinar-
nych?.

Tabela 2
Motywy wyboru ustug agroturystycznych
Wyszczeg6lnienie” %
Determinanty wyboru wypoczynku na wsi:
cisza, spokoj, S$wieze powietrze 73,6
bliski kontakt z natura 64,2
mozliwos$¢ czynnego i aktywnego spedzania wolnego czasu 32,1
poznanie dziatalno$ci gospodarstwa rolnego 1,9
niski koszt wypoczynku 22,6
Kryteria wyboru gospodarstwa agroturystycznego:
ciekawa oferta dla dzieci 9,4
mozliwos¢ przyjazdu ze zwierzgtami 245
mozliwos¢ realizacji zainteresowan 34,0
dostosowanie kwatery dla 0sob niepelnosprawnych 19
wysoka kultura i przyjazne nastawienie gospodarzy 50,9
dogodna lokalizacja gospodarstwa 47,2
ciekawa okolica 37,7
korzystna cena 54,7
Najwigksza atrakcja turystyczna odwiedzanego gospodarstwa agroturystycz-
nego:
mozliwo$¢ poznania pracy rolnika 20,8
kuchnia regionalna 35,8
produkty wyrabiane z surowcow pochodzacych z gospodarstwa 24,5
zwierzeta W gospodarstwie 18,9
rekreacyjne wykorzystanie koni 17,0
krajobraz, kontakt z natura 11,3
wedkowanie, grzybobranie 11,3

* respondenci mogli wskaza¢ maksymalnie trzy odpowiedzi

Zrodto: badania wlasne.

20 A Jeczmyk, N. Tworek, Wphw produktéw regionalnych na atrakeyjnosé turystyczng ob-
szarow wiejskich, Roczniki Naukowe SERIA, tom XI, zeszyt 4, Warszawa-Poznan-Olsztyn 2009,
s. 132.

LA, Jeczmyk, S. Graja-Zwolinska, M. Mackowiak, A. Spychata, J. Uglis, J. Sikora, Stan
wiedzy na temat produktow tradycyjnych wsrod wiascicieli gospodarstw agroturystycznych,
Roczniki Naukowe SERIA, tom XIlI, zeszyt 2, Warszawa-Poznan-Wroctaw 2011, s. 156.
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Przeprowadzone badania wykazaty, ze 9,4% respondentdw po raz pierw-
szy korzystata z wypoczynku w gospodarstwie agroturystycznym, natomiast
17% badanych kazdy urlop spgdza w taki sposob.

W tabeli 3 przedstawiono poréwnanie czgstosci korzystania z agroturysty-
ki wzgledem kryterium wyboru oferty. Przeprowadzona analiza dostarczyta
interesujacych informacji. Prawie potowa respondentow korzystata z agrotury-
styki przynajmniej trzy razy. Ponad 26% ankietowanych wybiera zawsze te
samo gospodarstwo agroturystyczne, a co dziesiaty z badanych korzystat za
kazdym razem z ustug innego gospodarstwa agroturystycznego. Porownujac
czesto$é korzystania z agroturystyki z wyborem kwatery, stwierdzono, ze naj-
wyzszy odsetek ogotu (28,3%) stanowily osoby korzystajace z agroturystyki
trzy razy i wigcej, ktore spedzaty wypoczynek w réznych obiektach.

Tabela 3
Czgstos¢ zakupu oferty agroturystycznej
Czestosé ZaWSZ:Vybor gospodarstwa agroturystycznego O%S/z;m
korzystania 10 SaMo Réznie Zawsze Korzystam
z agroturystyki (%) (%) inne (%) | pierwszy raz (%)
Jeden raz - - - 100 9,4
Dwa razy 23,1 69,2 7,7 24,5
Trzy i wigcej razy 16,9 57,7 154 - 49,1
Kazdy urlop 444 444 11,2 - 17,0
Ogodtem 26,4 52,8 11,4 9,4

Zrodto: badania wlasne.

Z ekonomicznego punktu widzenia optacalno$¢ dziatalnosci agrotury-
stycznej zalezy m.in. od liczby sprzedanych ustug, a w szczegolnosci od dtugo-
$ci pobytu. Na podstawie przeprowadzonych badan nalezy stwierdzi¢, ze ponad
% respondentow korzystato z krotkoterminowego wypoczynku (do 7 dni).
Z kolei niemal co czwarty badany korzystat z dluzszego pobytu (tabela 4).
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Tabela 4

Aktywnos¢ agroturystyczna respondentow

Wyszczegolnienie %
Dlugos¢ pobytu:
1-3dni 30,2
4-7 dni 47,2
8-14 dni 15,1
> 14 dni 7.5
Osoba(y) towarzyszace podczas
wypoczynku:
cala rodzina 30,2
partner/partnerka 35,8
znajomi 18,9
dzieci 11,3
wnuki 19
sam/sama 75

Zrodto: badania whasne.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze respondentom podczas
wypoczynku najczesciej towarzyszyt partner/ka (35,8%) lub rodzina (30,2%).
W dwoch przypadkach ankietowani wskazali, Ze wypoczywaja jednocze$nie
z rodzing i znajomymi, a jeden z partnerem i znajomymi. Ponadto co dziesiate-
mu respondentowi towarzyszyty dzieci, a tylko cztery osoby wypoczywaty sa-
motnie.

Analiza miejsc zamieszkania respondentdw potwierdzita, ze wigkszo$¢ re-
spondentéw stanowili mieszkancy duzych miast i miasteczek, a tylko niemal co
dziesiaty mieszkal na wsi. Co wigcej ponad potowa respondentéw pochodzita
z pieciu miast: Poznan (26,4%), Gorzow Wielkopolski (13,2%), Szczecin
(7,5%) 1 Wroctaw (7,5%). Analizujac dane w uktadzie wojewodztw, stwierdzo-
no, ze prawie 40% badanych pochodzitlo z wojewddztwa wielkopolskiego,
aniemal % z lubuskiego. Kolejne miejsce w strukturze zajeto wojewddztwo
dolnoslaskie (15,1%) i1 zachodniopomorskie (11,3%). Wyniki te wyraznie
wskazuja, ze glownym obszarem emisji agroturystow sa duze miasta z sasiadu-
jacych wojewddztw oraz sam region (woj. lubuskie). Podobna zaleznos¢ wska-
zuja takze inni badacze®.

22 7a: N.G. McGehee, An agritourism systems model: a weberian perspective, “Journal of
Sustainable Tourism”, Vol. 15, No. 2, s. 116.
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Dla potencjalnego agroturysty bardzo wazna determinanta wyboru oferty
jest dostgpnos¢ informacji o mozliwosci spedzenia urlopu w gospodarstwie
agroturystycznym. Wyniki badan wskazuja, ze podstawowym zrodlem informa-
cji o miejscu wypoczynku byt Internet (49%), w szczegdlnosci ciekawa strona
internetowa obiektu oraz znajomi (41,5%). Wyniki te jednoznacznie pokazuja
skuteczno$¢ promocji oferty za pomoca Internetu. Nalezy réwniez podkreslic,
ze nieoceniona forma promocji oferty jest opinia zadowolonego agroturysty
Z pobytu przekazywana znajomym, co potwierdzaja wyniki przeprowadzonych
badan.

Uwagi koncowe

W ciagu ostatnich 20 lat nastapil dynamiczny wzrost liczby gospodarstw
agroturystycznych w Polsce. Niewatpliwie jedna z determinant tego wzrostu
jest rosnace zainteresowanie wypoczynkiem na wsi wsrod ludnoséci miejskiej.
Rosnaca konkurencja na rynku agroturystycznym wymaga poznania profilu
nabywcow oferowanych ustug. Wiedza ta postuzy do przygotowania unikato-
wego i atrakcyjnego produktu skierowanego do okreslonej grupy docelowe;.

W artykule podjeto probe okreslenia profilu nabywcoéw ustug agrotury-
stycznych. Na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych udato sig
zdefiniowac charakterystyczne atrybuty agroturystow.

Wyniki badan wyraznie wskazuja, ze sa to osoby w wieku od 31 do 50 lat,
aktywne zawodowo, z wyzszym wyksztalceniem. Sa to przede wszystkim pra-
cownicy umyslowi, ceniacy sobie ciszg spokoj i $wieze powietrze podczas wy-
poczynku na wsi. Podejmujac decyzje o wyborze gospodarstwa agroturystycz-
nego, kieruja si¢ wysokos$cia ceny oraz go$cinno$cig gospodarzy, albowiem
swoja sytuacje¢ materialna oceniaja jako dobra lub przecigtna.

Nie bez znaczenia jest takze dogodna lokalizacja obiektu, jak i ciekawa
okolica. Wiekszo$¢ badanych to mieszkancy duzych miast. W trakcie wypo-
czynku doceniajg regionalna kuchnig, produkty wyrabiane z surowcow wytwa-
rzanych w gospodarstwie oraz mozliwo$¢ poznania pracy rolnika. Ponadto wy-
poczywaja z partnerem/ka lub cala rodzina. Najczg¢sciej korzystaja z wypoczyn-
ku krétkoterminowego. Informacji o ofercie poszukuja w Internecie oraz u zna-
jomych.
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Konkludujac, nalezy podkresli¢, ze zdaniem autorow zaprezentowane wy-
niki badan nie wyczerpuja problematyki tematu lecz bgda stanowi¢ asumpt do
dalszych poglebionych badan.

THE ATTEMPT TO DEFINE A PROFILE OF AGRITOURIST

Summary

In our times agritourism is one of rapidly growing segments of Polish tourism
economy. The last two decades have showed a significant increase in the number of
agritourism farms. The purpose of this study is to examine what the agritourist profile
is. Therefore, it was analyzed through demographic and socio-economic characteristics.
Tourism literature has showed a great deal of vacationers, tourists and travellers typolo-
gies. Unfortunately, only a few research papers have concerned agritourists. Emphati-
cally, understanding the expectations of agritourists and their behaviours are very im-
portant to ensure the success of agritourism. The findings of our research indicate that
the majority of agritourists belong to age cohort 31-50. Survey results also provided that
agritourists were university graduates or high school. They mostly choose short time
staying (4-7 days) on agritourism farm. According to respondents the regional cuisine
was the best attraction of their holidays.

Translated by Jarostaw Uglis



