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Wprowadzenie

Turystyka medyczna (jedna z form turystyki zdrowotnej) jest szybko roz-
wijajacym si¢ globalnym sektorem rynku, w ktorym pacjenci podrézuja do sa-
siednich krajow w celu otrzymania pomocy medycznej w ramach $wiatowego
trendu laczenia leczenia z wypoczynkiem. Coraz wigcej ludzi wybiera wyjazdy,
ktére umozliwia im wspanialy relaks polaczony z perspektywa zabiegow zdro-
wotnych i tych, poprawiajacych urode. Zgodnie z danymi Medi-Tour rynek
turystyki zdrowotnej w Polsce jest obecnie warty ok. 800 mln ztotych, podczas
gdy w skali migdzynarodowej pod koniec 2010 roku osiagnal wartos¢ 78.5 mld
dol. Dane opracowane przez Grail Research, LLC podaja, ze jego wartos¢
w 2012 roku ma wzrosna¢ do 100 mld dol.

1. Definicje turystyki zdrowotnej

Zdrowie jest warto$cia sama w sobie. Jego poprawa kazdorazowo przyno-
si bezposrednie korzysci jednostce. Ponadto lepszy stan zdrowia zapewnia wyz-
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sze zarobki, po drugie poprawia stopien zaspokajania potrzeb spotecznych®.
Zwiazek miedzy zdrowiem a gospodarka narodowa jest bardzo silny, a zdrowie
stanowi podstawowy czynnik spotecznej produktywnosci w perspektywie diu-
gofalowej i jest fundamentem kapitatu ludzkiego, ktory z kolei gwarantuje roz-
woj spoleczenstw?®. Definicja zdrowia jest problematyczna. Najczesciej cytowa-
na jest ta, stworzona przez Swiatowa Organizacje Zdrowia, w mysl ktorej
zdrowie to stan petnego fizycznego, psychicznego i spotecznego dobrostanu,
anie jedynie brak choroby czy zniedoteznienia®. Definicja ta ujmuje zdrowie
bardzo szeroko, w ujeciu funkcjonalnym za$ traktowane jest ono jako zdolno$¢
do petnienia okreslonych rol i zadan spolecznych (rola meza, zony, pracownika
itd.)*.

Turystyke zdrowotng mozna natomiast zdefiniowa¢ jako §wiadome i do-
browolne udanie si¢ na pewien okres poza miejsce zamieszkania w czasie wol-
nym od pracy w celu regeneracji ustroju dzigki aktywnemu wypoczynkowi
fizycznemu i psychicznemu®. Definicja M. Tabacchi turystyke zdrowotna trak-
tuje znacznie szerzej i okresla ja jako: kazdy rodzaj podrézy, ktory sprawia, ze
osoba wyjezdzajaca lub jej rodzina czuja si¢ zdrowsi®. Na potrzeby tej pracy
przyjete zostanie ujgcie definiujace turystyke zdrowotna jako: organizowany
przez podmioty rynku turystycznego wyjazd na dobg lub dtuzej poza miejsce
zamieszkania w celu regeneracji zdrowia fizycznego, psychicznego, korekcji
urody lub poddania sie¢ zabiegom i operacjom w placéwkach opieki zdrowotne;j.

! Szerzej: P. Dolan, J.A. Olsen, Dystrybucja ustug medycznych, CeDeWu Sp. z 0.0., War-
szawa 2008, s. 23-25.

2 por:. Zdrowie dla wszystkich w 2000 r., Swiatowa Organizacja Zdrowia, WHO, 2000 r.
® Definicja z 1947 r.

4 Szerzej: V. Korporowicz, Zdrowie i jego promocja. Ksztattowanie przysztosci, SGH,
Warszawa 2005, s. 13-14.

5 W.W. Gaworecki, Turystyka, PWE, Warszawa 2003, s. 37.

® por.: M. Tabacchi, Sustaining tourism by managing health and sanitation conditions, In-
ter-American Travel Congress, San Jose 1997, za: 1. Lecka, Nowe (?) trendy w turystyce zdrowot-
nej, Prace i Studia Geograficzne, Warszawa 2003, Tom 32, s. 173.
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2. Formy i motywy turystyki zdrowotnej

W literaturze przedmiotu nie ma petnej zgodnosci, co do zakresu turystyki
zdrowotnej. Czgsto podkresla sig, ze realizowana jest ona wytacznie w uzdrowi-
skach ze wzgledu na petnione przez nie funkcje (lecznicza i turystyczna). Po-
nadto miedzy pojeciami turystyka uzdrowiskowa, turystyka zdrowotna i tury-
styka lecznicza zazwyczaj stawiany jest znak rownosci. Prowadzi to do swo-
istego chaosu pojeciowego utrudniajacego analize tego obszaru zainteresowan
turystyki. Zdaniem autorki do turystyki zdrowotnej nalezy zaliczy¢':

— turystyke uzdrowiskowa — jest to realizowana w turystycznych miej-
scowosciach uzdrowiskowych dziatalno$¢ zwiazana ze $wiadczeniem
ushug lecznictwa uzdrowiskowego, ktore obejmuje leczenie chorob
przewlektych, rehabilitacje, profilaktyke, edukacje i promocj¢ zdrowia.
Uzdrowiska za$ to wydzielone w celu ochrony i wykorzystania natural-
nych surowcow leczniczych obszary, na ktorych prowadzone jest lecz-
nictwo uzdrowiskowe®:

— turystyke spa i wellness — w tej formie turystyki mozna wyrdzni¢ ofer-
ty nalezace do dwoch grup. W pierwszej grupie znajda si¢ takie, ktorych
gtownym celem jest dbanie o ciato i relaks (ang. pampering). Najczg-
$ciej zabiegi upigkszajace obejmuja masaze (suche i wodne), oklady
z gliny i zidt, ztuszczanie naskorka (ang. peeling), gimnastyke, sitow-
nig, naswietlania, krioterapig itp. Do drugiej grupy ofert zaliczy¢ mozna
produkty turystyczne, ktérych glownym celem jest dobrostan (ang.
wellness, well-being). Zabiegi pozwalajace go uzyska¢ to przede
wszystkim rézne metody walki ze stresem, kuracje odtruwajace (tzw.

"Por:. A. Jagusiewicz, Funkcje turystyczne uzdrowisk polskich, Instytut Turystyki, War-
szawa 2001, s. 10; Z. Szamborski: Turystyka zdrowotna uzdrowiskowa, jako istotny element
odnowy sit czlowieka, Zeszyty Naukowe Instytutu Turystyki nr 6, Warszawa 1978, s. 58; E. Wy-
socka: Turystyka uzdrowiskowa, ,,Rocznik Dydaktyczny” 1996; Z. Krasinski, Kondycja turystyki
uzdrowiskowej w Polsce a reformy spoleczne w 1999, W: Rozwdj ustug turystycznych u progu XXI
wieku, AE, Poznan 1999, s. 93.

8 A.S. Kornak, A. Rapacz, Zarzqdzanie turystykq i jej podmiotami w miejscowosci i regio-
nie, AE, Wroctaw 2001, s. 48; M. Mika, D. Ptaszycka-Jackowska, Formy turystyki zdrowotne;j,
w: Turystyka, red. Kurek, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 279.
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detoksykacje), a takze terapie tlenowe, kuracje odchudzajace i medyta-
cje®:

turystyke medyczng realizowana w tradycyjnych centrach medycznych
(instytuty badawcze, szpitale, kliniki, centra chirurgii plastyczne;j)™®. Jest
to turystyka potaczona z leczeniem, rozumiana jako $wiadoma dziatal-
no$¢ czlowieka, w ktorej podrézny (turysta medyczny) ma na celu uzy-
skanie szeroko pojmowanej opieki zdrowotnej — zaréwno we wlasnym
kraju, jak i za granicq — polegajacej przede wszystkim na zachowaniu
(pozyskaniu) lepszego stanu zdrowia lub/i estetycznego wygladu wia-
snego ciala, potaczonego z wypoczynkiem, regeneracja sit fizycznych
i psychicznych, zwiedzaniem atrakcji i waloréw turystycznych oraz roz-

rywka'’.

Formy turystyki zdrowotnej ksztaltowane sa przez motywy jej uprawiania

i bezposrednio z nich wynikaja. Nalezy tu wymieni¢ m.in.:

rekonwalescencj¢ po przebytych chorobach i urazach;

pragnienie zniwelowania negatywnych skutkow stresu;

zabiegi odmladzajace i konserwujace urodg (w tym chirurgi¢ plastycz-
na);

walke z nalogami;

decyzje poprawy stanu zdrowia dzigki poddaniu si¢ specjalistycznym
zabiegom lub operacjom w warunkach relaksu i w srodowisku nieprzy-
pominajacym warunkow szpitalnych;

mode na korzystanie z coraz bardziej roznorodnej i nickonwencjonalnej
oferty profilaktyki zdrowotnej'?;

korzystanie z zabiegéw niedostgpnych w miejscu zamieszkania lub bar-
dziej atrakcyjnych cenowo.

®por.: J.N. Goodrich, Health Tourism: A New Positioning for Tourist Destinations, ,,Jour-
nal of International Consumer Marketing” 1994, Vol. 6, No 3-4, s. 227-238; 1. Lecka, Nowe...,
op. cit., s. 179.

WE Spivack, Health spa development in the USA: A burgeoning component of sport tour-
ism, ,,Journal of Vacation Marketing” 1998, Vol. 4, No 1, s. 65-77.

1 szerzej: A.P. Lubowiecki-Vikuk, Demograficzne tendencje i ich wplyw na rozwdj tury-
styki i rekreacji w regionie krajéow Europy Srodkowo-Wschodniej, Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoty Handlu i Ustug w Poznaniu nr 19, Poznan 2010, s. 93-104.

2por.: I. Lecka, Nowe..., s. 175.
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3. Czynniki rozwoju turystyki medycznej

Turystyka medyczna stanowi catoksztatt zjawisk spotecznych, ekonomicz-
nych i kulturowych zwiazanych z podrézami w celach zdrowotnych. Cel zdro-
wotny jest przy tym ograniczony do wykonania zabiegu i operacji chirurgicznej
czy skorzystania z ustug stomatologii estetycznej — bez rehabilitacji i rekonwa-
lescencji.

Podstawowa przyczyna wzrostu popytu na turystyke medyczna jest starze-
nie si¢ spoleczenstw panstw wysoko rozwinigtych, a takze wzrost oczekiwan,
co do dtugosci trwania — a przede wszystkim — jakosci zycia Dobrze sytuowani
pacjenci rozwinigtych gospodarek, cierpiacy na mniej lub bardziej powazne
schorzenia (choroby przewlekle) decyduja si¢ na rehabilitacje, zabieg czy ope-
racje, aby poprawic¢ swoj stan zdrowia w warunkach odbiegajacych od szpital-
nych. Firmy turystyczne na calym $wiecie wychodza naprzeciw takim wilasnie
oczekiwaniom.

Druga przyczyna wzrostu popytu na turystyke medyczng jest to, ze syste-
my opieki zdrowotnej wielu panstw starej Unii sa przeciazone. Mozliwo$¢ na-
tychmiastowej wizyty u specjalisty bez koniecznosci oczekiwania w dlugiej
kolejce lub wykonania skomplikowanego zabiegu w niskiej cenie jest bardzo
atrakcyjna. Wystepujace roznice w cenach niektoérych zabiegdéw medycznych
badzZ stomatologicznych w poszczegdlnych krajach sa czasami bardzo wysokie.
Dodatkowym motywem skorzystania z produktu turystyki medycznej moze by¢
takze mozliwo$¢ poddania si¢ w innym panstwie procedurom medycznym nie-
dostgpnym lub niedopuszczonym prawem w kraju pacjenta. Niektore kliniki we
wspotpracy z podmiotami rynku turystycznego tworza oferte dla takich klien-
tow, oferujac — oprocz zabiegu —organizacje¢ podrdozy i pobyt, jesli wymaga tego
tok leczenia. W ostatnich latach widoczny jest nie tylko wzrost popytu, ale tak-
ze istotne zmiany w samym popycie medycznym. Coraz bardziej popularne
staja si¢ realizowane w ramach turystyki medycznej skomplikowane zabiegi
operacyjne (operacja serca, stawow), leczenie zaburzen ptodnos$ci czy leczenie
chorob przewlektych i $miertelnych (rak). Internet umozliwia dotarcie z oferta
do wigkszosci zainteresowanych, a takze daje potencjalnym klientom mozli-
wos¢ poroOwnywania warunkoéw oraz cen analogicznych ustug medycznych
W rdznych miejscach na $wiecie.

Kolejnym czynnikiem wptywajacym na wzrost popytu, oproécz zmian de-
mograficznych i czynnikéw ekonomicznych, sa zmiany w stylu Zycia, a przede
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wszystkim: fascynacja zdrowiem, dbaniem o kondycjg fizyczng i zainteresowa-
nie alternatywnymi metodami utrzymania dobrego zdrowia i leczenia. W po-
wszechnym rozumieniu bowiem o sukcesie decyduje zdrowie, mtodos¢ i dobry
wyglad. Takie przeswiadczenie przyczynia si¢ to do powigkszania grupy poten-
cjalnych klientoéw prywatnego lecznictwa.

4.  Ocena potencjalu i czynnikow rozwoju turystyki medycznej w Polsce

Determinanty rozwoju turystyki medycznej w Polsce mozna podzieli¢ na
nastepujace grupy:*

1. Czynniki ekonomiczne: gléwna przyczyna wzrostu potencjatu polskiej
turystyki medycznej tkwi przede wszystkim w rosnacych kosztach leczenia
w krajach Unii Europejskiej. Niewydolnosci systeméw ochrony zdrowia
objawia si¢ w pogorszeniem standardéw opieki zdrowotnej oraz dtugimi li-
stami oczekujacych na operacje 1 zabiegi w tych krajach. Atrakcyjnosé¢
swiadczen medycznych w Polsce wynika czgsto z kilkadziesiat procent
nizszych cen w poréwnaniu z Niemcami czy Wielka Brytania. Ponadto
kryzys gospodarczy przyczynit si¢ do spadku realnych dochodéw obywate-
li panstw Unii Europejskiej i spowodowal poszukiwanie oszczgdnosci
W leczeniu. Najwigkszy popyt obserwowany jest na oferty taczace w sobie
pobyt w Polsce z zabiegami dentystycznymi i operacjami chirurgii pla-
stycznej. Wida¢ jednak wzrost zainteresowania produktami turystycznymi
zawierajacymi w swojej konstrukcji specjalistyczne zabiegi z takich dzie-
dzin medycyny, jak: ortopedia, chirurgia oka, rehabilitacja, kardiochirurgia
czy bariatria.

2. Czynniki spoleczno-psychologiczne: zwiazane sa glownie ze wzrostem
mobilnosci spoteczenstw i stopniowym przetamywaniem niecheci do ko-
rzystania z opieki zdrowotnej poza miejscem (krajem) zamieszkania. Roz-
wojowi tego typu turystyki w naszym kraju, oprocz zmian demograficz-
nych (starzenie si¢ spoteczefistwa), sprzyja potozenie geograficzne Polski
zapewniajace dostepno$¢ ustug dla starszych osob z rozwinigtych krajow
UE, a takze moda na pozostawanie w zdrowiu i prowadzenie zdrowego
stylu zycia.

135, Wodejko, Ekonomiczne zagadnienia turystyki, WSHiP, Warszawa 1998, s. 61-76.
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3. Czynniki podazowe: podroze majace na celu poprawe zdrowia wiaza si¢
najczesciej ze stosunkowo wysokimi wydatkami, dlatego rozwojem tego
typu turystyki zainteresowane powinny by¢ wszystkie podmioty tego ryn-
ku. W inicjatywe wspierania rozwoju turystyki medycznej w Polsce wia-
czyla si¢ m.in. Izba Gospodarcza Turystyki Medycznej, intensywnie pro-
mujac ja zwlaszcza w krajach Unii Europejskiej. Przed branza turystyczna
i medyczng stoja jednak wazne zadania zwiazane z konieczno$cia opraco-
wania innowacyjnych produktéw i ustug oraz prowadzenie dziatan marke-
tingowych majacych na celu utworzenie polskiej marki turystyki medycz-
nej w oparciu o renome i potencjat krajowych placowek medycznych.
Kompleksowa oferta leczniczo-wypoczynkowa powinna zastapi¢ indywi-
dualne poszukiwanie ofert przez pacjentow.

Nalezy jednak pamigta¢ o tym, ze turysta medyczny jest szczegdlnym
klientem — oczekiwa¢ moze m.in. pomocy w dopetnieniu niezbgdnych formal-
nosci. Ponadto moze si¢ on znajdowa¢ w szczegdlnej kondycji fizycznej badz
psychicznej, bedacej przyczyna lub konsekwencja zabiegu medycznego. Touro-
peratorzy z mysla o takich turystach powinni zatem oferowacé ushugi turystyczne
towarzyszace (zabiegi, konsultacje lekarskie, noclegi w dobrych, zapewniaja-
cych intymno$¢ hotelach, a w wolnych chwilach zabiegi relaksacyjne lub od-
powiednio dobrane aktywnosci sportowe ulatwiajace rekonwalescencjg) czy np.
dodatkowa ofert¢ turystyczna stworzong dla rodzin przybywajacych wraz
z pacjentem.

Wazrasta réwniez liczba portali internetowych reklamujacych polskie
osrodki medyczne wraz z dostarczaniem informacji o Polsce i jej atrakcjach
turystycznych. Internet jako $rodek promocji umozliwia dotarcie do bardzo
szerokich grup odbiorcow.

Polskie placéwki medyczne oprocz atrakcyjnych cen oferuja wysoki stan-
dard ustug medycznych oraz profesjonalng wiedz¢ i do§wiadczenie personelu
medycznego. Stoja jednak przed nimi wysokie wymagania zagranicznych tury-
stow dotyczace standardow opieki przed- i pooperacyjnej, standardow pokojow
szpitalnych, wyposazenia i wyzywienia etc. Bardzo istotny wplyw na rozwoj
turystyki medycznej ma infrastruktura. Turystka medyczna najszybciej bowiem
rozwija si¢ w tych miastach, w ktorych znajduja si¢ lotniska oraz atrakcje tury-
styczne (Szczecin, Krakow, Warszawa, Katowice i Wroctaw).

Nie bez znaczenia sg jest takze proces przeksztalcen wilasnosciowych
w sektorze zdrowia, ktory postepuje. Szpitale, oddziaty szpitalne, zaktady lecz-
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nictwa ambulatoryjnego oraz inne jednostki dziatajace w strukturach publicz-
nych zaktadow opieki zdrowotnej sukcesywnie zmieniaja forme organizacyjno-
prawng z publicznej na niepubliczna. Przychody placowek prywatnych zwiaza-
ne z turystyka medycznag moga stanowi¢ znaczace zrodlo ksztattowania ich
wyniku finansowego. Udziat placéwek publicznych w obstudze turystow me-
dycznych jest utrudniony ze wzgledu na niejasne i niejednolite przepisy doty-
czace transgranicznego refundowanego leczenia oraz opory opinii spolecznej
i presji, by $wiadczeniodawcy finansowani ze $rodkéw publicznych koncentro-
wali sie¢ na udzielaniu uslug medycznych osobom ubezpieczonym, a nie zara-
biali na biznesie medycznym, utrudniajac dostep do ustug pacjentom krajowym.

Uwagi koncowe

Turystyka medyczna stanowi jeden z celéw polityki turystycznej Polski
okreslonych w Kierunkach rozwoju turystyki do 2015 roku. Zgodnie z szacun-
kami Polskiej Izby Turystyki Medycznej wplywy z leczenia zagranicznych
pacjentow regularnie rosty do poziomu ok. 900 min zt rocznie w 2010 roku, gdy
do Polski przyjechato ok. 300 tysigcy pacjentow. W roku 2011 liczba turystow
korzystajacych tylko z polskiej opieki stomatologicznej ma wynies¢ 280 tys.
1. Z danych Izby Gospodarczej Turystyki Medycz-
nej wynika, ze ok. 30% zagranicznych pacjentéw korzystajacych z ustug me-

0s6b 1 przyniesie 780 mln z

dycznych w Polsce przy okazji leczenia zwiedza ro6zne zakatki naszego kraju.
Wsrod obcokrajowcow leczacych sig w naszym kraju dominuja Niemcy i An-
glicy. Na kolejnych miejscach plasuja si¢ Whosi i Dunczycy™.

Tak dynamiczny rozwdj turystyki medycznej w Polsce wynika z: wyso-
kich standardéw opieki, wykorzystania nowoczesnych technologii, atrakcyjnych
cen zabiegdbw w porownaniu z krajami zachodniej Europy, wysokiej jako$ci
ksztalcenia akademickiego gwarantujacego duza podaz wykwalifikowanej ka-

¥ Kierunki rozwoju turystyki do 2015 roku, Ministerstwo Turystyki i Sportu, Dokument
Rzadowy przyjety przez Radg Ministrow w dniu 26 wrzesnia 2008 r.

18 Izba Gospodarcza Turystyki Medycznej utworzona zostata w pazdzierniku 2008 r. przez
podmioty dziatajace w branzy turystyczno-medycznej w celu reprezentowania interesOw gospo-
darczych swoich cztonkéw wobec krajowych organow panstwowych, samorzadowych i spotecz-
nych oraz instytucji naukowych i gospodarczych, a takze zagranicznych organow i instytucji.

16 Szerzej: H. Browinska, Cheq sie leczy¢ w Polsce: turystyka zdrowotna, ,,Aktualno$ci Tu-
rystyczne” 2007, nr 3, s. 24; E. Dubois, Nad Wislq taniej nawet bez refundacji: turystyka zdro-
wotna, ,,Aktualnosci Turystyczne” 2007, nr 3, s. 25-26.
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dry medycznej, dobrze rozbudowanej i ciagle rozwijajacej sig bazy klinik i szpi-
tali prywatnych, szerokiej oferty zakwaterowania turystow oraz atrakcyjnego
potozenia geograficznego Polski.

Rozwojem turystyki medycznej w Polsce zainteresowane sa takze o$rodki
uzdrowiskowe i sanatoryjne (facznie ponad 50) zlokalizowane gléwnie w wo-
jewodztwach: matopolskim, dolnoslaskim, zachodnio-pomorskim i pomor-
skim'’, oferujace ustugi zwiazane z zakwaterowaniem i rekonwalescencja po
zabiegach medycznych. Cho¢ do najczesciej wybieranych przez turystow ustug
medycznych wciaz naleza przede wszystkim ushugi stomatologiczne (pod tym
wzgledem turystycznym centrum ushug medycznych jest Szczecin, ktéry posia-
da ok. 800 klinik stomatologicznych na ok. 400 tys. mieszkancow)'®, to stop-
niowo wzrasta zainteresowanie ofertami obejmujacymi zabiegi z takich dzie-
dzin, jak: chirurgia estetyczna, dermatologia, laryngologia, laserowa korekcja
wzroku, ortopedia, neurochirurgia, reumatologia, kardiochirurgia, diagnostyka
czy rehabilitacja.

Ponadto rosnacy popyt wywiera pozytywny wptyw na ksztaltowanie stro-
ny podazowej rynku medycznego i podejmowania kolejnych przedsigwzigé
zarO6wno przez inwestoréw krajowych, jak i zagranicznych. Najwigksi uczestni-
cy rynku medycznego w Polsce, np. Lux Med Group, Medicover Group, CM
Enel-Med (w roku 2009 podmioty te wygenerowaty tacznie ponad 1,1 mld zt
przychoddéw)™, planuja podejmowanie w Polsce kolejnych inwestycji (gtéwnie
prywatnych szpitali specjalistycznych w najwigkszych miastach), w zwiazku
Z niemoznoscia zaspokojenia wciaz wzrastajacego popytu w ramach juz istnie-
jacych placowek.

Turystyka medyczna jest wyjatkowa szansa dla Polski, dlatego powinno
si¢ — przyktadem Wegier — dazy¢ do zwigkszenia ruchu turystycznego niezalez-
nego od sezonu, poprzez przyciagnigcie tej nowej i powigkszajacej si¢ grupy
turystow. Rozw¢j turystyki medycznej przyniesie ponadto wzrost przychodow
z zabiegow medycznych dla polskich placéwek ochrony zdrowia oraz pozwoli
na znalezienie atrakcyjnego zatrudnienia dla dobrze wyksztatconej kadry me-

7 Lecznictwo uzdrowiskowe w Polsce w latach 2005-2010, Gtowny Urzad Statystyczny,
Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakow 2011.

18 Wedtug danych Glownego Urzedu Statystycznego za 2011 1.

19 Rynek ustug medycznych 2011, ,,Med-info” 2011, nr 7; Rynek Ustug Medycznych
— Kierunki Rozwoju, Medicalnet&Med-info, 2010.
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dycznej, dla ktorej do tej pory jedyna alternatywa byt wyjazd i poszukiwanie
pracy za granica®. Polskie kliniki i szpitale maja teraz szans¢ wypracowac do-
bra renomg, ktora pozwoli pozyska¢ pacjentow na lata, a branza turystyczna
zyska grupe statych klientow.

HEALTH TOURISM - ITS FORMS AND THEMES. FACTORS
FOR THE DEVELOPMENT OF MEDICAL TOURISM
IN POLAND

Summary

Medical tourism is a rapidly growing global market sector in which patients travel
to neighboring countries in order to receive medical care as part of global trend of com-
bining treatment with relaxation. Article defines the concept of health, health tourism
and medical tourism. It organizes concepts associated with this area of interests. Speci-
fies the factors of development of medical tourism in Poland (socio-psychological,
economic and supply factors) and evaluates their potential.

Translated by Agnieszka £.os

2 por.: M. Prochorowicz, Turystyka medyczna nowa perspektywa dla polskich placowek
stuzby zdrowia, w: Turystyka i rekreacja szansa rozwoju aktywnosci spolecznej, red. R. Grzy-
wacz, Rzeszow 2008, s. 133-138.



