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Woprowadzenie

Strategia rozwoju lokalnego jest instrumentem, za pomoca ktérego wiadze
lokalne powinny programowac rozwoj jednostek samorzadu terytorialnego (JST).

Pojecie strategii rozwoju mozna definiowac jako ,,wieloletni program rozwo-
ju, zawierajacy uporzadkowane w sposob hierarchiczny cele dlugofalowe i sposoby
ich realizacji, podlegajacy ciaglej aktualizacji i spotecznie akceptowany”’. Typo-
wymi elementami sktadajacymi sie na dokument strategiczny s3:

— diagnoza obecnego stanu i identyfikacja gtownych probleméw rozwojo-
wych,

— analiza SWOT,

— wizja rozwojowa,

— cele rozwojowe,

—  strategiczne programy gospodarcze,

— wdrazanie i monitorowanie strategii.

Strategia rozwoju moze przybiera¢ rozne ksztalty i formy, zapewniajac bar-
dziej lub mniej zrownowazony rozwoj spotecznosci. Wybor strategii jest uzaleznio-
ny przede wszystkim od specyfiki srodowiska spoteczno-gospodarczego i natural-
nego, ktérego strategia ma dotyczyé’.

Y Metody stymulowania turystyki w ujeciu przestrzennym, red. G. Gotembski, AE w Po-

znaniu, Poznan 2002, s. 229.
2 B. Filipiak-Dylewska, A. Szewczuk, Zarzqdzanie strategiczne. Wyd. Fundacja na rzecz
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2000, s. 376-377.
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Wspotczesnie planowanie gospodarcze jest procedurs, ktora polega na $wia-
domym i systematycznym przetwarzaniu informacji o charakterze ekonomicznym
1 technicznym oraz na konstruowaniu wewngtrznie spdjnych koncepcji strategii
dziatania (z uwzglgdnieniem wystgpujacych ograniczen i uwarunkowan) pod katem
najlepszych sposoboéw wyznaczonych celow?. Strategia rozwoju jest we wspotcze-
snej gospodarce koniecznoscia kazdego podmiotu gospodarczego. Dotyczy to takze
jednostek terytorialnych i struktur panstwowych. W Polsce przygotowanie strategii
rozwoju regionalnego jest ustawowym obowigzkiem samorzadu wojewddzkiego.

Strategia rozwoju kazdego wojewddztwa ujmuje gtdwnie cele i uwarunkowa-
nia jego rozwoju w horyzoncie 10-15 lat.

Uchwalenie zapisow strategii regionalnej nie konczy jednak procesu kreowa-
nia polityki strategicznej na poziomie wojewodztwa. Wtadze regionalne zobligo-
wane sg bowiem do przygotowania i zatwierdzenia strategii sektorowych, bedacych
uzupetnieniem i uszczegotowieniem zapisoéw strategii rozwoju wojewodztwa. Stra-
tegie te, w tym strategia budowy spoteczenstwa informacyjnego, muszg wyznaczy¢
cele i dziatania w kazdej, konkretnej dziedzinie Zycia gospodarczego i spotecznego.

Spoteczenstwo informacyjne to nowy typ spoleczenstwa, ksztattujacy sie
w krajach poprzemystowych, w ktorych rozwoj technologii informacyjnych osia-
gnat najszybsze tempo. W spoteczenstwie informacyjnym zarzadzanie informacja,
jej jakos¢ 1 szybko$¢ przeptywu sg zasadniczymi czynnikami konkurencyjnosci.

Celem opracowania jest przedstawienie wybranych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych (ICT) na tle Strategii rozwoju spofeczerstwa informacyjnego
Wojewodztwa zachodniopomorskiego.

1. Koncepcja budowy spoleczenstwa informacyjnego w wojewodztwie
zachodniopomorskim

Strategia budowy spoleczenstwa informacyjnego w wojewodztwie zachodnio-
pomorskim na lata 2006-2015 zostata przygotowana przez Regionalne Biuro Go-
spodarki Przestrzennej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w 2005 roku i jest
skierowana do szeroko rozumianych decydentow, zwlaszcza z samorzadu teryto-
rialnego, srodowisk gospodarczych i naukowych oraz sektora organizacji pozarza-
dowych. Celem tej strategii jest przedstawienie wyzwan, jakie stoja przed spotecz-
no$cig wojewodztwa zachodniopomorskiego ze wzgledu na dokonujace si¢ w swie-
cie trzy wspoélzalezne transformacje polegajace na dazeniu do:

— globalnego spoteczenstwa informacyjnego,
— gospodarki elektronicznej,
— gospodarki opartej na wiedzy.

3 Polityka gospodarcza, red. B. Winiarski, PWN, Warszawa 2006, s. 209.
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Proces budowy spoteczenstwa informacyjnego w duzym uproszczeniu sktada
si¢ z trzech elementow:

— rozwoju infrastruktury jako podstawowego narzedzia transmisji informacji,

—  rozwoju tresci i systemow ustug, dzigki ktérym owa infrastruktura staje si¢
niezbedna,

— wiedzy 1 umiejetnosci pozwalajacych na korzystanie z informacji, ich two-
rzenie i udostepnianie.

W wymienionych elementach sktadowych spoteczenstwa informacyjnego ma
swe zrodto koncepcja jego budowy w wojewodztwie zachodniopomorskim. Dopie-
ro na tej podstawie mozna tworzy¢ spoteczenstwo oparte na wiedzy, czyli taka
forme zycia spoteczno-gospodarczego, w ktorej informacja, jej posiadanie, umiejet-
no$¢ przetwarzania i wykorzystania §wiadczy o rozwoju i funkcjonowaniu spotecz-
nosci.

Z przeprowadzonych na potrzeby Strategii budowy spoleczenstwa informacyj-
nego w wojewdédztwie zachodniopomorskim na lata 2006-2015 analiz oraz diagno-
zy stanu wyj$ciowego i1 prognozowanych kierunkéw rozwoju infrastruktury spote-
czenstwa informacyjnego (tacznie z analiza SWOT) zawartych w rozdziale 2 anali-
zowanego dokumentu mozna sformutowaé gtéwny kierunek rozwoju technologii
informacyjnej i komunikacyjnej w wojewddztwie zachodniopomorskim w obszarze
gospodarki i ustug publicznych, integracji spotecznej i edukacji dla spoteczenstwa
informacyjnego jako:

,Harmonijny rozwoj i pelne uczestnictwo w funkcjonowaniu globalnego spo-
teczenstwa informacyjnego roznych grup spoleczno-zawodowych wojewddztwa
zachodniopomorskiego oraz zapobieganie wykluczeniu informacyjnemu”.

Wizja ta jest zgodna z zalozeniami Strategii informatyzacji Rzeczypospolitej
Polskiej oraz zatozeniami eEurope i dotyczy nie tylko lat 2006-2015, ale jest mot-
tem dziatan na przysziosc.

W omawianej Strategii okre$lono réwniez misje informatyzacji wojewodztwa
zachodniopomorskiego w zakresie wspomagania gospodarki, administracji, eduka-
cji 1 funkcjonowania spoleczno$ci lokalnej w warunkach budowy spoteczenstwa
informacyjnego, ktora jest nast¢pujaca:

»Rozwijanie infrastruktury teleinformatycznej jako medium szybkiego doste-
pu do Internetu, promowanie wykorzystywania technologii informatycznych do
wspomagania biznesu i ustug publicznych, rozwdj ksztatcenia na rzecz spoteczen-
stwa informacyjnego oraz zapobieganie wykluczeniu spotecznemu przez zbudowa-
nie platformy komunikacyjnej dla spotecznosci wojewddztwa zachodniopomor-
skiego”.

Cele strategiczne ujeto natomiast w czterech nastepujacych blokach: Rozbu-
dowa i modernizacja infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego (A); Edukacja
na rzecz spoteczenstwa informacyjnego (B); Elektroniczne ustugi publiczne (C);
Rozwdj e-gospodarki (D).
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Uwzgledniajg one aspekt wyrownywania szans dla wszystkich grup spotecz-
nych, ze szczegdlnym uwzglednieniem osdb niepetnosprawnych oraz mieszkancow
matych miejscowosci i terendw wiejskich. Celom strategicznym A, B, C, D przypo-
rzadkowano cele kierunkowe (szczegdtowe)”.

Podstawowe cechy, jakie musi osiggaé polska infrastruktura teleinformatycz-
na, to najwyzsza jako$¢, mozliwie niski koszt §wiadczenia ustug internetowych,
a takze, co szczegolnie istotne, powszechny dostep do Internetu. Rozbudowa i mo-
dernizacja infrastruktury teleinformatycznej, ktéra musi spetnia¢ powyzsze cechy,
ma roéwniez stworzy¢ warunki wzrostu konkurencyjno$ci wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego.

2. Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych
w gospodarstwach domowych w wojewédztwie zachodniopomorskim

Wypehienie strategii budowy spoteczenstwa informacyjnego w wojewodz-
twie zachodniopomorskim wyraza si¢ migdzy innymi w znaczgcym dostgpie do
Internetu przez gospodarstwa domowe i ich wyposazeniu w komputery. Jest to
miedzy innymi zgodne z misjg przyjeta w przedstawionej powyzej strategii oraz
W Strategii Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego w Polsce do roku 2013 przygo-
towanej przez rzad Rzeczypospolitej Polskiej, ktora przyjmuje, ze dla wzrostu go-
spodarczego kraju wyjatkowo istotna jest umiejetnos¢ pozyskiwania, gromadzenia
i wykorzystywania informacji dzigki rozwojowi technologii informacyjno-
-telekomunikacyjnych. Strategia Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego w Polsce
do roku 2013 jest spojna ze Strategig Rozwoju Kraju 2007-2015, Narodowymi
Strategicznymi Ramami Odniesienia 2007-2013 oraz Strategicznym Planem Rzg-
dzenia, bedagcymi podstawowymi dokumentami wytyczajagcymi kierunki rozwoju
Polski. Strategia zostata takze stworzona z uwzglgdnieniem priorytetow europej-
skiej polityki w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego wynikajacych z zatozen
Strategii Lizbonskiej oraz inicjatyw ,,eEurope — spoteczenstwo informacyjne dla
wszystkich” oraz jej kontynuacji — ,,i2010 — europejskie spoteczenstwo informacyj-
ne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”.

Dokument Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu, ktory ma zastgpi¢ Strategie Lizbon-
ska, okresla nowe ramy rozwoju dla Unii Europejskiej na najblizsze 10 lat. Wedlug
zatozen powyzszego dokumentu gospodarka UE 2020 to gospodarka oparta na
wiedzy, niskoemisyjna oraz skoncentrowana na kapitale ludzkim. Komisja Europej-

4 Szerzej: K. Matachowski, Strategiczne kierunki rozwoju spoleczeristwa informacyjnego

w wojewddztwie zachodniopomorskim, w: Drogi dochodzenia do spoleczeristwa informacyjnego.
Stan obecny, perspektywy rozwoju i ograniczenia, t. 1, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecin-
skiego nr 650, Ekonomiczne Problemy Ustug nr 67, Wyd. US, Szczecin 2011, s. 550-551.
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ska okreslita podstawowe dziatania umozliwiajgce realizacje tych priorytetow. Jed-
nym z nich jest Europejska Agenda Cyfrowa, projekt na rzecz upowszechnienia
szybkiego Internetu oraz umozliwienia gospodarstwom domowym oraz przedsig-
biorstwom czerpania korzysci z jednolitego rynku cyfrowego®.

W grudniu 2011 roku Urzad Statystyczny w Szczecinie opublikowal doku-
ment Gospodarka oparta na wiedzy w wojewoddztwie zachodniopomorskim w latach
2009-2010, w ktéorym miedzy innymi omoéwiono zastosowanie technologii ICT
w gospodarstwach domowych. Badanie wykorzystania technologii ICT rozpoczgto
w Unii Europejskiej (UE) w 2002 roku. Objeto nim Iacznie we wszystkich krajach
cztonkowskich UE ok. 120 000 gospodarstw domowych i 200 000 oso6b, stosujac
najczesciej metode wywiadu bezposredniego badz telefonicznego.

W Polsce monitorowanie wykorzystania ICT w gospodarstwach domowych
wedtug metodologii zharmonizowanej z UE rozpoczeto w 2004 roku. Od tego cza-
su badanie jest realizowane corocznie, metoda wywiadu bezposredniego, w ktorym
udziat jest dobrowolny.

Prezentowane dane dotycza gospodarstw domowych z przynajmniej jedng
osobg w wieku 16-74 lat lub 0os6b w wieku 1674 lat.

Ze wzgledu na liczebno$¢ proby dane pochodzace z badania wykorzystania
ICT w gospodarstwach domowych nie mogg by¢ prezentowane na poziomie woje-
wodztw. W zwigzku z tym dane pochodzace z tego badania przedstawione zostaty
dla regionu péinocno-zachodniego, ktorego wojewddztwo zachodniopomorskie jest
czescia, obok lubuskiego i wielkopolskiego (NTS 1 wg UE).

Wybrane dane dotyczace wyposazenia gospodarstw domowych w niektore
ICT pokazane dla wojewodztwa zachodniopomorskiego pochodza z badania budze-
tow gospodarstw domowych.

W wojewodztwie zachodniopomorskim w trzech ostatnich latach mozna za-
uwazy¢ wzrost odsetka gospodarstw domowych wyposazonych w komputery
(rys. 1). Zmiana ta jest nieco bardziej wyrazna na przetomie lat 2008 i 20009.
W 2010 roku po raz pierwszy w badaniu budzetow gospodarstw domowych spraw-
dzany byt wskaznik posiadania laptopa w gospodarstwach domowych. Ponad jedna
czwarta z nich posiadata taki sprzet. W 2010 roku prawie 60% gospodarstw miato
dostep do Internetu, co oznacza, ze wskaznik ten zwickszyt sie o 11 pkt. proc.
w stosunku do roku 2008. W komputer z dostepem do Internetu szerokopasmowego
wyposazone bylo 38% gospodarstw domowych®. Gospodarstwa domowe, ktore nie

®  Punkt 2 opracowano na podstawie publikacji Gospodarka oparta na wiedzy w wojewddz-

twie zachodniopomorskim w latach 2009-2010, GUS, Szczecin 2011.

®  Powszechny dostep do komunikacji elektronicznej, przy wykorzystaniu wydajnych sieci
szerokopasmowych nowej generacji o wysokiej przepustowosci, zostat ujety w postulatach nie-
zbednych do realizacji Strategii Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego w Polsce do roku 2013.
W Polsce odsetek gospodarstw domowych z dostgpem do Internetu poprzez potaczenia szeroko-
pasmowe regularnie wzrastat w obserwowanym okresie. Dla regionu potnocno-zachodniego jest
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posiadaly komputera z dostepem do Internetu, stanowilty 7% wszystkich gospo-
darstw domowych w wojewodztwie zachodniopomorskim, tj. 0 2 pkt. proc. mniej
w porownaniu z rokiem 2008.

Odsetek gospodarstw domowych 6,9% 02010
wyposazonychw komputer bez 5,8% m2009

dostepudolinternetu 9,0%
02008

Odsetek gospodarstw domowych 57,4%
wyposazonychw komputerz 55,3%
dostepemdo Internetu 46,3%

62,7%
Odsetek gospodarstw domowych
B : 60,4%
wyposazonych w komputerosobisty
54,1%

0% 20% 40% 60%

Rys. 1. Odsetek gospodarstw domowych wyposazonych w komputer oraz w komputer
z dostgpem do Internetu w wojewodztwie Z'clchodniopomorskim7

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Gospodarka oparta na wiedzy w wojewddztwie
zachodniopomorskim w latach 2009-2010, GUS, Szczecin 2011, s. 104.

Udziat procentowy gospodarstw domowych z dostgpem do Internetu, a takze
korzystajacych z niego zwigksza si¢ z roku na rok w ciggu trzech omawianych lat.
Warto$ci obu wskaznikow dla potnocno-zachodniego regionu Polski przewyzszaty
warto$ci dla catego kraju. W 2010 roku w regionie potnocno-zachodnim okoto 67%
gospodarstw domowych posiadato dostep do Internetu (w kraju — 63%).

Zardwno w regionie potnocno-zachodnim, jak i w catej Polsce jako najczest-
sza przyczyng nieposiadania dostgpu do Internetu w domu gospodarstwa domowe
podawaty brak potrzeby korzystania z niego. Drugim istotnym powodem byty zbyt
wysokie koszty dostgpu do sieci. Warto jednak zauwazy¢, iz podczas gdy w Polsce
odsetek gospodarstw, dla ktérych powodem braku posiadania Internetu w domu
byly zbyt wysokie koszty dostepu, malatl z roku na rok (z 26,3% w 2008 r. do
20,9% w 2010 r.), to w regionie pdinocno-zachodnim wzrastat (odpowiednio
Z 26,4% do 27,4%). Zbyt wysokie koszty sprzgtu byly réwniez stosunkowo czgsto
wymieniane jako bariera w posiadaniu dostepu do sieci w domu. Zaréwno w regionie,
jak i w skali calego kraju odsetek ten zmalal na przestrzeni badanych lat (rys. 2).

on wyzszy niz dla kraju. W 2010 r. $rednio nieco ponad sze$¢ gospodarstw na dziesie¢ posiadato

tego rodzaju tacza.

T Odsetki mogg nie sumowaé si¢ do 100%, poniewaz w wielu pytaniach w ankiecie istniata

mozliwo$¢ wybrania wigcej niz jednej odpowiedzi.
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Gospodarstwa domowe z dostepem do 63,6%
Internetu i korzystajace z niegow ﬁo 2
regionie péin-zach.

Gospodarstwa domowe z dostepem do
Internetu w regionie pétn-zach.

0,1%

Gospodarstwa domowe ¢ dostgpem do #_ﬁm
Internetu i korzystajace z niego w Polsce 56,7%
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Rys. 2. Odsetek gospodarstw domowych posiadajacych dostep do Internetu w Polsce
i regionie poinocno-zachodnim w latach 2008-2010

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Gospodarka oparta na wiedzy w wojewddztwie
zachodniopomorskim w latach 2009-2010, GUS, Szczecin 2011, s. 104.

Stosunkowo czgsto jako barier¢ wskazywano rowniez brak odpowiednich
umiejetnosci. Warto zauwazy¢ malejacy odsetek gospodarstw wskazujgcych brak
technicznej mozliwosci podigczenia Internetu jako przyczyne braku Internetu
w domu — w Polsce udziat ten zmniejszyt si¢ 0 2,7 pkt. proc. i w 2010 roku wynidst
4,8%, natomiast w regionie potnocno-zachodnim spadt o 5,2 pkt. proc. do 4,6%.

Podsumowanie

Celami strategicznymi rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w wojewodz-
twie zachodniopomorskim sa: rozbudowa i modernizacja infrastruktury spoteczen-
stwa informacyjnego, edukacja na rzecz spoteczenstwa informacyjnego, elektro-
niczne ustugi publiczne i rozwdj e-gospodarki. Istotny dla budowania tego spote-
czenstwa i gospodarki opartej na wiedzy jest rozwoj sieci publicznych punktéw
dostepu do Internetu (PIAP), a takze rozwoj aplikacji informatycznych w admini-
stracji publicznej, zapewniajacych przedsigbiorcom i mieszkancom $wiadczenie
ustug administracji publicznej droga elektroniczng (e-ustug) oraz wdrazanie ustug
elektronicznych?®.

8  A. Drab-Kurowska, Poziom technologii informatycznych w przedsiebiorstwach woje-

wodztwa zachodniopomorskiego, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 597, Eko-
nomiczne Problemy Ustug nr 57, Szczecin 2010, s. 159-160.
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Istotne jest rowniez powszechne i1 efektywne wykorzystanie technologii in-

formacyjno-komunikacyjnych w gospodarstwach domowych, poniewaz buduje to
kompetencje cyfrowe spoteczenstwa, tworzac je bardziej otwartym na wiedzg.
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INFORMATION SOCIETY IN THE KNOWLEDGE-BASED ECONOMY
IN THE WEST POMERANIAN REGION

Summary

The paper describes the information society. Also discussed the strategic objec-

tives of the information society in Western Pomerania and the use of basic information
technology in households of the region.

Translated by Krzysztof Matachowski



