Andrzej Pomykalski

Wspotpraca przedsigbiorstw w
zakresie innowacji w regionie

Ekonomiczne Problemy Ustug nr 92, 35-53

2012

Artykut zostat opracowany do udostepnienia w internecie przez
Muzeum Historii Polski w ramach prac podejmowanych na rzecz
zapewnienia otwartego, powszechnego i trwatego dostepu do
polskiego dorobku naukowego i kulturalnego. Artykut jest umieszczony
w kolekcji cyfrowej bazhum.muzhp.pl, gromadzacej zawartos¢ polskich
czasopism humanistycznych i spotecznych.

Tekst jest udostepniony do wykorzystania w ramach
dozwolonego uzytku.

Hpe

MUZEUM HISTORII POLSKI



ZESZYTY NAUKOWE UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO

NR 716 EKONOMICZNE PROBLEMY USLUG NR 92 2012

ANDRZEJ POMYKALSKI
Politechnika Lodzka

WSPOLPRACA PRZEDSIEBIORSTW
W ZAKRESIE INNOWACJI W REGIONIE

Wprowadzenie

Przedsigbiorstwo funkcjonuje na okreslonym rynku i w swoich dziataniach
musi uwzglednia¢ jego charakter. W warunkach gospodarki rynkowe;j, a takze
wobec unijnych wymagan istnieje konieczno$¢ wzbogacania wiedzy i1 umiejetno-
$ci kierowania przedsigbiorstwem w warunkach konkurencji. Jednoczesnie globa-
lizacja sprawia, ze wspotpraca w skali migdzynarodowej staje si¢ atrakcyjna i petna
nowych wyzwan. Prowadzone rozwazania przedstawiaja nowe kierunki wspot-
pracy przedsigbiorstw w regionie w sferze pozyskiwania wiedzy i1 innowacji.

W referacie rozwaza si¢ wspotprace w ramach sieci, ktora zorientowana
jest na wykorzystanie innowacji, co przyczynia si¢ do zwigkszenia innowa-
cyjnos$ci przedsigbiorstwa. Wspotpraca przedsigbiorstw w zakresie innowacji
w regionie to aktywne ich uczestnictwo we wspolnych projektach innowacyj-
nych z innymi podmiotami. Moga to by¢ inne przedsigbiorstwa lub instytucje
niekomercyjne. Przy wspotpracy istnieje rowniez duzy potencjat dla syner-
gii, poniewaz partnerzy ucza si¢ od siebie nawzajem'. Wspotpraca w zakre-

' Podrecznik Oslo. Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczqcych innowacji,

wyd. 3, OECD, Warszawa 2010.
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sie innowacji umozliwia przedsigbiorstwom dostgp do wiedzy i informacji,
ktorych nie bytyby w stanie wykorzysta¢ samodzielnie.

1.  Przestanki wspélpracy przedsi¢biorstw

W ostatniej dekadzie jesteSmy $swiadkami radykalnych zmian, ktére maja
miejsce w gospodarce, biznesie i metodach prowadzenia biznesu, poniewaz
Europa musi dziata¢ wspolnie, aby realizowac z sukcesem strategi¢ Europa 2020.

Strategia Furopa 2020 obejmuje trzy wzajemnie ze soba powiazane prio-
rytety*:

— rozw¢j inteligentny: rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i1 innowacji;

— rozwdj zrOwnowazony: wspieranie gospodarki efektywnej korzysta-

jacej z zasobow, bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konku-
rencyjnej;

— rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu: wspieranie gospodarki

o wysokim poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spotecz-
na i terytorialna.

Inteligentny rozwdj oparty na wiedzy i innowacji wymaga zwigkszenia jej
wykorzystania w systemie zarzadzania przedsigbiorstwem oraz podniesienia jakosci
edukacji, a przede wszystkim prowadzonych prac badawczo-rozwojowych (B+R).

Obecnie potencjat rozwojowy przedsigbiorstwa jest uwarunkowany
mozliwo$cia wspotpracy ze sfera B+R, a takze umiejgtnoscia wykorzystania
finansowania unijnego, a przede wszystkim jest poddany ocenie poprawnosci
wykorzystania srodkéw finansowych i wymaganiom rynkow.

Europejska polityka regionalna ustanawia dwie przestanki rozwoju,
a mianowicie®:

— wspomaga zrownowazony rozwoj, a wigc taczenie rozwoju z ochro-

na przyrody (wymagania proekologiczne) i budowa infrastruktury;

— wspiera finansowo strategie rozwoju zapewniajace skuteczne i efek-

tywne reagowanie na konkurencyjne otoczenie poprzez wspomaganie
programdw operacyjnych ,wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw”.

2 Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajq-

cego wlqczeniu spotecznemu, Bruksela, 3.03.2010, KOM (2010) 2020, s. 5.

3 B.Olszewska, Wspélczesne uwarunkowania zarzqdzania strategicznego, Wydawnictwo

Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2001, s. 67.
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Zréwnowazony rozwoj stuzy dostosowaniu przedsigbiorstw do najlep-
szych praktyk w zakresie ochrony srodowiska. Innowacje wdrazane w przed-
sigbiorstwach powinny by¢ oparte na:

— technologiach stuzacych do eliminowania szkodliwych oddziaty-

wan na $rodowisko;

— technologiach ukierunkowanych na ograniczanie emisji szkodli-

wych substancji i wytwarzania odpadow.

Oznacza to, ze w modelu zrownowazonego rozwoju ochrona srodowiska
staje sig przestanka wspolpracy przedsigbiorstw w sieci zorientowanej na wdra-
zanie innowacji w regionie. Dzialania tego rodzaju sa wspierane finansowo
srodkami z programu regionalnego. Wiaze si¢ to przede wszystkim z reali-
zacja regionalnych programéw wzrostu konkurencyjnosci, w ramach ktorych
przedsigbiorcy moga ubiegac si¢ o dofinansowanie projektow. Wymagane jest
wykorzystanie nowych technologii stosowanych w §wiecie nie dtuzej niz od
trzech lat. Istotna przestanka wspolpracy jest wigc uczestnictwo w progra-
mach regionalnych, ktore przyczyniaja si¢ do efektywnego zarzadzania zaso-
bami, a zatem powinny by¢ skuteczne w realizacji celow i stanowic o produk-
tywnym wykorzystaniu zasobow.

2.  Wspdélpraca przedsigbiorstw w zakresie innowacji

Nowoczesna teoria i praktyka zarzadzania przedsigbiorstwem powinna
mie¢ zasadnicze znaczenie dla efektywnego wykorzystania zasobow. Oznacza
to jednoczesnie wzrost znaczenia wspotpracy w sferze pozyskiwania wiedzy
1 innowacji. Wspotpraca przedsigbiorstw w zakresie innowacji moze zacho-
dzi¢ wzdtuz tancucha dostaw i obejmowac klientéw oraz dostawcoéw w ramach
wspolnych prac nad tworzeniem nowych produktéow, proceséw lub innych
innowacji. Poziom interakcji wzdtuz tancuchoéw dostaw (tj. to, czy powiazania
polegaja na wspotpracy czy wymianie informacji na zasadach rynkowych czy
na zakupie technologii) moze zaleze¢ od typu wiedzy i technologii. Ogodlnie
rzecz ujmujac — wiedza i innowacje sa obecnie podstawowym zasobem przed-
sigbiorstwa, decydujacym o konkurencyjnosci jego produktéw. O strukturze
systemu decyduja natomiast kluczowe relacje, ktére determinuja jego zacho-
wanie w czasie i na rynku. Nie sa to jednak tylko relacje migdzy ludzmi, sa to
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takze relacje migdzy kluczowymi zmiennymi, miedzy poszczegolnymi rodza-
jami aktywow oraz takimi jak inzynierskie idee nowych produktéw czy tech-
niczna i menedzerska wiedza o jednostkach organizacyjnych i o zaawansowa-
nej technologii. Relacje te stanowia o aktywnosci sieci w regionie w zakre-
sie innowacji. Ustanowienie relacji w sieci utatwia model zarzadzania orga-
nizacja, ktéry przyczynia si¢ do wykorzystania zasobow wspotpracujacych
przedsigbiorstw.

Model zarzadzania organizacja wymaga podkreslenia znaczenia takich

funkcji, jak:

— wspolpraca w zakresie relacji przedsigbiorstwo — jednostki sfery
B+R oraz ustanowienie specjalnych programéw wsparcia, w tym
wparcia rozwoju innowacyjnosci;

— marketing oraz public relations, szczegdlnie w obszarach generowa-
nia tozsamosci regionalnej oraz $rodkdow wzmacniania wizerunku
konkretnej branzy;

— umigdzynarodowienie postrzegane przez pryzmat wspierania wspol-
pracy miedzynarodowej szczeg6lnie w obszarach badawczych i trans-
feru technologii, dziatania sieci migdzy porownywalnymi (komple-
mentarnymi) migdzynarodowymi instytucjami i organizacjami sie-
ciowymi, np. klastrami, centrami zaawansowanych technologii.

Tworzenie struktur, ktore z zatozenia ulatwiaja budowanie potencjatu

innowacyjnego, powinno by¢ oparte na wykorzystaniu wspotpracy, moze by¢
traktowane przez konkretne przedsigbiorstwa jako forma skutecznej strategii
rozwoju organizacji. Szczegolnie, jesli relacje pomigdzy naktadami a efektami
beda satysfakcjonujace dla wszystkich podmiotéw bioracych udzial w two-
rzeniu takich struktur*. W tym przypadku do podstawowych korzysci, jakie
moga wynika¢ z faktu nawiazywania wspotpracy w procesie budowy poten-
cjatu innowacyjnego, mozna zaliczy¢:

— unikanie powielania dziatalno$ci B+R dotyczacej tego samego/po-
dobnego produktu,

— zmnigjszanie obszaru niepewnosci zwiazanego z przedsigwzigciem
innowacyjnym,

4 P. Cooke, Planowanie regionalnej sieci innowacyjnej: doswiadczenia regionalnej po-

lityki innowacyjnej Unii Europejskiej w Potudniowej Walii, w: Polityka rozwoju regionalnego:
innowacje i restrukturyzacja, PARR, Warszawa, s. 24.
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— mozliwos¢ wspotfinansowania dziatalnosci badawczo-rozwojowej,

— mozliwo$¢ zmniejszania kosztow tej dziatalnosci,

— mozliwos¢ osiagania korzysci z ekonomii skali,

— skrdcenie czasu realizacji danego przedsigwzigcia.

Stad, aby mozna bylo méwi¢ o sprawnym zarzadzaniu organizacja sie-
ciowa, ktora poprzez swoje dziatanie pozytywnie wptywa na procesy innowa-
cji, nalezy skupi¢ si¢ na rozwiazaniu problemu konkurencyjnosci i wspotpracy.

Zarzadzanie wymaga od przedsigbiorstwa dostepu do wiedzy i innowa-
cji, ktdre pozwola mu uzyskaé przewage konkurencyjna w obszarze jego dzia-
lania. Nowa wiedza moze doprowadzi¢ do zmiany metod zarzadzania przedsig-
biorstwem, a takze powinna stymulowac zmiang strategii. Podstawa przewagi
konkurencyjnej sa innowacje i efektywno$¢ dziatania organizacji (rysunek 1).

Poszukiwanie nowych produktow,

{ rynkow docelowych, kanalow }

dystrybucji

Szybkos¢
reakji

Pozycja strategiczna
i doskonato$¢ Satysfakcja Przewaga
operacyjna klientow konkurencyjna

Adekwatnos¢
reakcji

Analiza sytuacji
i monitorowanie
otoczenia

Innowacje:

o produktowe
®  procesowe

Wiedza | ——p

o w zarzadzaniu

Dziatanie
przedsigbiorstwa

Doswiadczenie

Rysunek 1. Konkurencyjno$¢ oparta na wiedzy i innowacji

Zrodto: opracowanie wlasne.

Podstawowy aspekt nowego paradygmatu zarzadzania oznacza
wykorzystanie wiedzy i innowacji jako czynnikow wspolpracy zaréwno
wewnatrz przedsigbiorstwa, jak i ksztatltowania relacji w jego otoczeniu.
Przedsigbiorstwo umacnia relacje z klientem, monitoruje konkurentéw oraz
wykorzystuje system analizowania danych, ktoéry generuje informacje o rynku
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i konkurentach przydatne w kreowaniu nowych strategii skupiajacych si¢ na
efektywnym wykorzystaniu zasobow.

Nowoczesnemu zarzadzaniu musza towarzyszy¢ zmiany w dziatalnosci
organizacji, takie jak:

— projektowanie pozyskania odpowiedniej wiedzy z rynku i od klien-

ta, wykorzystanie jej w wewngtrznym procesie wzrostu i rozwoju,
a przede wszystkim innowacji produktowych, procesowych i w za-
rzadzaniu;

— wzrost w drodze nabycia zewngtrznej wiedzy, ktory osiaga si¢ po-

przez import innowacji lub poprzez fuzje i przejecia.

Zarzadzanie wiedza pozwala na dokonywanie transformacji wiedzy
ukrytej oraz dostgpnej, znajdujacej si¢ na wejsciu, a wigc pochodzacej z oto-
czenia zewngtrznego 1 wewnetrznego, w wiedze ukryta oraz dostgpna na
wyjsciu z systemu. Wskutek procesow transformacji wiedzy w systemie na
wyjsciu osiagamy wyzszy poziom wiedzy, ktora dzigki sprz¢zeniu zwrotnemu
zasila wejscie do systemu.

W zarzadzaniu istotne jest wykorzystanie wiedzy i kompetencji organi-
zacji umieszczonej w docelowym rynku, a przede wszystkim zorientowane
na tworzenie warto$ci dla akcjonariuszy. Oznacza to tworzenie przewagi kon-
kurencyjnej opartej na innowacjach i efektywnym dzialaniu w warunkach
rynku globalnego. Egzemplifikacji sukcesow takiego podej$cia do konkuren-
cji dostarczaja firmy wysokiej technologii, takie jak Microsoft czy Intel.

Zarzadzanie jest procesem ukierunkowanym na rozwdj organizacji
poprzez innowacje. Niezaleznie od rodzaju dziatalnosci organizacji jej zada-
niem jest umozliwienie uzyskania przez organizacj¢ przewagi konkurencyj-
nej. Problematyka ta odnosi si¢ rowniez do organizacji niedochodowych, jak
np. policja, system edukacyjny, stuzba zdrowia. Réwniez tam istnieje konku-
rencja, za$ rola zarzadzania polega na zdobywaniu lepszej pozycji w zwalcza-
niu przestgpstw, chorob czy tez niskiego poziomu ksztalcenia.

Wspdlpraca przedsigbiorstw powinna by¢ oparta na strukturze modelu
sieci uwzgledniajacej trzy wzajemnie powiazane elementy: podmioty — dzia-
lania — zasoby. Sieci sa opisywane rowniez jako systemy koordynacji zasobow
migdzy rynkiem a hierarchia, w ktorych dziatalno$ci uczestnikow sa koordy-
nowane nie tylko poprzez mechanizm cenowy czy zaleznosci hierarchiczne, ale
przede wszystkim poprzez konkretne zwiazki wspotpracy i wymiany wewnatrz



Wspotpraca przedsiebiorstw w zakresie innowacji... 41

konkretnej sieci. Nalezy przyja¢, ze najwigkszym wyzwaniem XXI wieku
bedzie zdolnos$¢ zarzadzania projektami przekraczajacymi wszelkie konwencjo-
nalne granice, stuzacymi do wytwarzania globalnych produktow. Kooperacja
w sieci jest forma reakcji na szybki postep nauki i wzrost innowacyjnosci.
Ciagle powstajace nowe rodzaje powiazan, integrujace przedsigbior-
stwa, uczelnie, osrodki badawcze, firmy doradcze i inne organizacje zajmu-
jace si¢ tworzeniem, edukacja i zastosowaniem wiedzy, §wiadcza o rosnacym
zapotrzebowaniu na tego rodzaju rozwiazania. Oznacza to, ze powstaje nowy
model zréwnowazonego biznesu, ktdry oparty jest na wspdlpracy buduja-
cej wiedze organizacyjna i wykorzystuje technologi¢ przyjazna srodowisku.
Proces zarzadzania wiedza jest oparty na zasobach przedsigbiorstwa.
Przez zasoby rozumie si¢ cato$¢ naktadéw wytworczych (kadry, kapital,
informacj¢, zakumulowana wiedzg itp.) niezbednych do prowadzenia dzia-
falnosci gospodarczej i realizacji przyjgtych strategii. Koncepcja bazujaca na
zasobach za najwazniejszy postulat przyjmuje, ze zrodtem przewag konku-
rencyjnych jest przewaga w zasobach, a w tym innowacji, wiedzy i zasobach
finansowych. Zwolennicy tej koncepcji odwotuja si¢ do wartosci zasobow jako
zrodla przewag. Wartos¢ zasobu okresla jednoznacznie jego poziom rzadko-
$ci (unikalnosci). Wiek XXI to czas inwestowania i efektywnego wykorzy-
stywania zasobow finansowych, informacyjnych, a przede wszystkim wiedzy.

3. Regionalne wspomaganie wspoélpracy

W polityce innowacyjnej powinien istnie¢ zwigzek pomigdzy innowa-
cjami a czynnikami przestrzennymi. Z jednej strony innowacje sa waznym
czynnikiem stymulujacym rozwdj regionu, z drugiej za$ specyficzna regionalna
struktura ekonomiczna stanowi ramy dla regionalnego rozwoju innowacyjnego.

Zdaniem Ph. Cooke’a ,,innowacyjno$¢ jest w dzisiejszym $wiecie abso-
lutnym priorytetem w dazeniu do zachowania mocnej pozycji konkurencyj-
nej regionow’”.

System innowacyjny w ujeciu regionalnym stanowi specyficzna forme
wspolpracy réznego rodzaju organizacji i instytucji dziatajacych w regionie,
ktorych celem jest rozwdj innowacji w regionie. Do instytucji takich naleza:

5 P. Cooke, Planowanie regionalnej sieci innowacyjnej..., s. 24.
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wladze regionalne, agencje rozwoju regionalnego, wyzsze uczelnie, instytuty
badawczo-rozwojowe, osrodki transferu technologii, osrodki doradztwa, stowa-
rzyszenia tworcze i zawodowe, instytucje finansowe, firmy konsultingowe, firmy
produkcyjne i ustugowe, ich zaplecze badawczo-rozwojowe itp. W ramach tej
struktury powstaje swoista sie¢, taczaca wszystkie podmioty dziatajace w sferze
innowacji i transferu technologii, tworzaca regionalny system innowacyjny.

Regionalny system innowacyjny (RSI) traktowany jest jako zasadnicze
ogniwo wewngtrznej i zewngetrznej integracji gospodarki oraz nauki regionu.
Jest on waznym elementem zdolnosci regionu do uczestnictwa w integracji
europejskiej oraz umiejetnosci osiagania korzysci z niej. System taki musi
charakteryzowac orientacja na popytowy aspekt innowacji, a takze zwracanie
uwagi na roznorodnosc i specyficzne cechy branzowe przedsigbiorstw dziata-
jacych w regionie oraz na powiazania regionalne. Caty RSI jest zorientowany
przede wszystkim na wspieranie potencjatu wiedzy przedsigbiorstw, szcze-
go6lnie matych i $rednich.

Regionalny system innowacji charakteryzuje si¢ wptywem wielu czynni-
kow, ktore stymuluja lub ograniczaja jego dziatania. Wiasciwe wykorzystanie
mozliwosci RSI wymaga z jednej strony bezposredniego stymulowania czyn-
nikéw sprzyjajacych rozwojowi wiedzy, z drugiej za$ stymulowania rozwoju
relacji podmiotowo-przedmiotowych (efekt synergetyczny) posrednich, cha-
rakterystycznych dla danego regionu. Relacje te moga mie¢ posta¢ formalnej
sieciowej wspotpracy pomigdzy regionalng sferag B+R, parkami naukowo-tech-
nologicznymi, firmami produkcyjnymi i ustugowymi, bankami, wladzami
regionalnymi, klientami oraz konsumentami, ale rownie dobrze moga przyj-
mowa¢ forme nieoficjalnych kontaktow lub wymiany informacji (rysunek 2).

Wspotczesna nauka wychodzi z zatozenia, Ze w procesie adaptacji inno-
wacji szczegolna role odgrywa region, poniewaz na tym poziomie zachodza
procesy przetworzenia wiedzy na nowe produkty i nowe procesy. Na tym
poziomie nastepuje rowniez koncentracja przedsigbiorstw wytwarzajacych
podobne produkty stymulowane przez regionalny popyt, wyspecjalizowa-
nych dostawcoéw zwiazanych z tym regionem, instytucje ksztatcenia, badaw-
cze i projektowe, a takze wyspecjalizowana silg robocza.
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Rysunek 2. Przeplyw informacji, wiedzy w sieciach funkcjonujacych w regio-
nalnym systemie innowacji

Zrédto: M. Dolinska, Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, PWE,
Warszawa 2010, s. 76.

W Polsce rozwdj regionalnych instytucji wspierania innowacji i trans-
feru technologii jest w staltym rozwoju. Z doswiadczen krajéw europejskich
wynika, ze proces rozwoju RSI jest dtugotrwaty i wymaga dojrzalej polityki
regionalnej. Oznacza to, ze w okresie dostosowawczym do standardéw gospo-
darczych Unii Europejskiej polityka strukturalna powinna popiera¢ tworzenie
sprawnych kanatéw absorpcji inwestycji z krajéw przodujacych oraz stymulo-
wac dyfuzje innowacji w regionach. W najblizszej przysztosci wojewodztwo
musi by¢ nie tylko elementem systemu organizacji rzadowej i samorzadowe;j,
lecz takze regionalnym systemem innowacji wmontowanym w uktad lokal-
nych, krajowych i globalnych systeméw innowacji.
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Region innowacyjny jest regionem uczacym si¢ z dominujaca funkcja
wytwarzania innowacji albo ich adaptacji i modyfikacji. Jest on zdolny do two-
rzenia wiedzy, a takze do wytwarzania i absorpcji innowacji. Charakteryzuje
sig statym dazeniem do poprawy jakos$ci dzialania za pomoca nowatorskich
pomystow, rozwijania wiedzy i nowoczesnego zarzadzania.

Regionalne systemy innowacji uznawane sa za efektywna forme
analizy 1 wdrazania regionalnej wspotpracy, ktora sprzyja rozwojowi inno-
wacji. Wszelkie innowacje w regionie sa wynikiem wspolnego, dynamicz-
nego procesu, w ktorym uczestniczy wiele roznych jednostek, tworzac
w regionie sie¢ relacji o efekcie synergetycznym. RSI wspomagaja wladze
lokalne w planach wdrozenia skutecznej polityki innowacyjnos$ci w regio-
nie, budowaniu partnerstwa i wspotpracy pomigdzy jednostkami naukowo-
-badawczymi i przemystem oraz we wzmacnianiu i w wykorzystywaniu
potencjatu sektora B+R w regionie dla rozwoju innowacji i wzmocnienia kon-
kurencyjnosci. Badania wykazuja, ze wszyscy uczestnicy odnosza korzysci
efektow sieciowych w RSI, cho¢ oczywiscie korzysci te bywaja rozne i poja-
wiaja sie w réznym stopniu®.

Projektowanie modelu systemu innowacji w regionie jest procesem ukie-
runkowanym na rozwoj organizacji poprzez nowe produkty, procesy i zarza-
dzanie, powiazania innowacji organizacji z infrastrukturg’. System innowa-
cji w wymiarze regionalnym wymaga tworzenia sieci relacji o efekcie syner-
getycznym pomigdzy sferg B+R, organizacjami i rynkiem (rysunek 3).

Celem RSI jest realizacja proceséw innowacji, poprawa pozycji konku-
rencyjnej firm w regionie i dobrobytu spotecznos$ci lokalnej ora tworzenie
nowych miejsc pracy.

¢ R. Steinberg, Innovation Networks and Regional Development — Evidence from

the European Regional Innovation Survey (ERIS): Theoretical Concepts, Methodological
Approach, Empirical Basis and Introduction to the Theme Issue, European Planning Studies
2000, Vol. 8, No. 4, s. 392; S. Roper, N. Hewit-Dundas, J.H. Love, 4n ex ante evaluation fra-
mework for the regional benefis of publicly supported R&D projects, ,,Research Policy” 2004,
33, s. 489-496.

7 Oslo Manual. Guidelines for collecting and interpreting innovation data, 3™ edition,

OECD 2005, s. 34.
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Ramy odniesienia polityki proinnowacyjnej

l

Infrastruktura
transferu
technologi i

Rynek — popyt na innowacje

Rysunek 3. Model regionalnego systemu innowacji

Zrédto: opracowanie na podstawie: UNCTAD — United Nations Conference on

Trade and Development, Harnessing Knowledge and Technology for
Development, 2008, s. 5.

Model regionalnego systemu innowacji zawiera organizacje wspotpracu-

jace ze soba w procesach innowacji:

przedsigbiorstwa produkcyjne i ustugowe;

uczelnie, jednostki naukowo-badawcze, laboratoria, samodzielne
osrodki badawczo-rozwojowe wspotpracujace z przedsigbiorstwami
lub stanowiace ich wewngtrzne zaplecze;

instytucje wspomagania i transferu innowacji oraz wiedzy: agencje
rozwoju regionalnego i lokalnego, inkubatory przedsigbiorczosci,
regionalne centra transferu innowacji i technologii, parki naukowo-
-technologiczne i przemystowe, o$rodki szkoleniowe, firmy dorad-
cze, stowarzyszenia tworcze i zawodowe, kluby innowatorow;
regionalne wtadze rzadowe i samorzadowe, przedstawiciele wtadz
lokalnych z powiatow, gmin, instytucje posredniczace i uczestnicza-
ce w finansowaniu innowacji.



46 Andrzej Pomykalski

Funkcje¢ podstawy regionalnego systemu innowacyjnego, ktory inte-
gruje wspolprace jego organizacji w osiaganiu rozwoju, moga petni¢ wladze
regionu badz zlokalizowane na jego terenie klastry lub parki naukowo-
-technologiczne i przemystowe.

Dynamiczny rozwdj globalnej wspotpracy na linii przedsigbiorstwo —
przedsigbiorstwo oraz przedsigbiorstwo — jednostka badawczo-rozwojowa
przyczynit si¢ do wzrostu znaczenia wielostronnych zwiazkoéw partnerskich,
okreslonych jako powiazania sieciowe lub czg$ciej — organizacje sieciowe.

Przedsigbiorstwa coraz czesciej patrza na swoja dziatalnos¢ gospodarcza
przez pryzmat sieci tworzenia wartosci. Pojawienie sig internetu sprawito, ze
przedsigbiorstwa zaczgly wehodzi¢ w liczniejsze i bardziej ztozone zaleznosci
z innymi organizacjami. Przedsigbiorstwa te nie tylko zarzadzaja ,,tancuchem
zaopatrzeniowym”, lecz rowniez sponsoruja lub zawieraja transakcje na wielu
stronach internetowych przeznaczonych do kontaktow migdzy organizacjami.

Sieci innowacyjne stanowia przystosowanie koncepcji sieci organizacyj-
nej do potrzeb okreslonego zakresu dziatania przedsigbiorstwa. Sieci innowa-
cyjne to wspoélpracujaca ze soba grupa organizacji (przedsigbiorstwa, uczel-
nie, jednostki badawcze, instytucje finansowe, administracja panstwowa),
ktéra tworzy, zdobywa, integruje i wykorzystuje wiedzg oraz umiejetnosci
niezbgdne do powstania technologicznie ztozonej innowacji®.

Sieci innowacyjne koncentruja si¢ na analizach podmiotoéw dziatajacych
w otoczeniach innowacyjnych i odpowiedzialnych za promowanie innowacji.
W analizie tak uprofilowanej sieci to wtasnie innowacje traktuje si¢ zazwyczaj
jako proces interakcji migdzy réznymi podmiotami i instytucjami. Kooperacja
w sieci jest forma reakcji na szybki postgp nauki i wzrost innowacyjnosci.
W najbardziej zaawansowanych pod tym wzgledem galeziach przemystu, jak
np. biotechnika, prawie kazdy nowy produkt jest efektem wspotpracy ztozo-
nej z sieci jednostek organizacyjnych, z ktorych kazda specjalizuje sig jedynie
w waskich fragmentach procesu projektowania, produkcji i dystrybucji, osia-
gajac w tym zakresie stan bliski doskonatosci’.

8 R. Rycroft, Self~Organizing Innovations Networks: Implications for Globalization, The

Georgie Washington Center for the Study of Globalization, Washington 2003, s. 3.

°> WW. Powell, K.W. Koput, J.I. Bowie, L. Smith-Doerr, The Spatial Clustering of
Science and Capital: Accounting for Biotech Firm — Venture Capital Relationships, ,,Regional
Studies” 2002, Vol. 36 (3), s. 291-305.
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W wielu krajach prowadzi si¢ studia empiryczne nad innowacyjno-
$cig organizacji w regionie. Réznice te sg szczegdlnie widoczne w przy-
padku duzych aglomeracji (i regiondw je otaczajacych) oraz niezurbanizowa-
nych peryferii. Funkcjonuja rézne podejscia teoretyczne podejmujace probe
wyjasnienia tych roznic. W wielu krajach prowadzi si¢ studia empiryczne
nad wptywem rzadu i regionu na wprowadzanie innowacji, ktore spelniaja
warunki zrownowazonego rozwoju.

Funkcjonuja r6zne podej$cia metodologiczne w badaniach wymienionego
problemu. Szczegdlnie interesujaca metodologie stanowi metoda Community
Innovation Survey, zastosowana w badaniach nad innowacyjnoscia organi-
zacji w Unii Europejskiej. Idea tej metody byt pomiar potencjatu innowacyj-
nego systemu oraz jego wewnetrznych i zewnetrznych interakcji w przekroju
instytucjonalnym, infrastrukturalnym oraz otoczenia. Inna jest metodologia
OECD, ktora ktadzie nacisk na interakcje migdzy samymi przedsigbiorstwami
i migdzy przedsigbiorstwami a publiczna sfera B+R, oraz na dyfuzj¢ innowa-
cji poprzez transakcje rynkowe oraz mobilnos¢ pracownikow.

Rozwdj innowacji nastepuje bardziej kompleksowo, jesli przedsigbior-
stwa w swoich strategiach opieraja si¢ na relacjach, ktore obejmuja zewngtrzne
zrédta innowacji. Wychodzac poza zasieg pojedynczego przedsigbiorstwa,
tworza sie¢ relacji pomigdzy organizacjami — uczestnicza w nich przedsig-
biorstwa duze i mate, prywatne i panstwowe — w celu maksymalizacji ich
nastawienia na innowacje przy minimalnych kosztach.

Strategiczne alianse roznych typow (poczawszy od fuzji do specjalnie
organizowanych konsorcjow dla B+R) zmieniaja tradycyjne podejscie, ktore sta-
wialo na indywidualnie realizowane projekty. Przestanka tego typu decyzji jest
nie tylko ekonomizacja dziatalno$ci, wynikajaca z uzyskania pozadanego efektu
skali, lecz takze podzielenie si¢ kosztami i ryzykiem podejmowanych przedsig-
wzig¢. Dokonane w tym zakresie przez partnerow inwestycje wzmacniaja trwa-
os¢ ich kontaktow. Nawet krotkotrwate badania podejmowane w celu doskona-
lenia procesu lub produktow moga ustanowi¢ powiazania techniczno-techno-
logiczne oraz powigzania systemow operacyjnych i innych funkcji marketingo-
wych i niemarketingowych, ktore przesadzaja o sukcesie organizacji.

Wigkszo$¢ z omawianych kontaktow stanowi o kontynuowaniu wspot-
pracy z danym kontrahentem. Istotne sa wigc sieci nastawione na rynek,
obejmujace dostawcow, konkurentow i uzytkownikow. Szczegolne znaczenie
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przypisuje si¢ jednak sieciom, ktére obejmuja réwniez szkoty wyzsze, insty-
tuty badawcze i przedsigbiorstwa. Przyjmuje si¢, ze ,.kompletne” sieci przy-
nosza znacznie wigksze korzysci pojedynczej organizacji i catej sieci'®.
Badania nad stanem innowacyjnosci przedsigbiorstw wojewodztwa
lodzkiego wskazuja mate zaangazowanie przedsigbiorcow we wspotprace.
Obserwacje tworzenia si¢ srodowisk przedsigbiorczosci i sieci wskazuja, ze
proces ten znajduje si¢ w fazie poczatkowej, a jego dalszy rozwoj bedzie skom-
plikowany i dtugotrwaty. Powstaly juz niezbedne elementy do zorganizowa-
nia $rodowiska, lecz jest to w dalszym ciagu raczej prosty zbior podmiotow niz
system. Czgstsze sg postawy konkurencji niz wspotpracy migdzy podmiotami.
Otoczenie, szczegolnie wszelkiego rodzaju instytucje Swiadczace ustugi posred-
nictwa w dziedzinie innowacji (inkubatory, centra transferu technologii, osrodki
promocji i doradztwa), odgrywaja w tym procesie mata rolg. Obserwuje si¢ tylko
nieliczne kontakty organizacji z tymi instytucjami, a ich znaczenie dla rozwoju
przedsigbiorstw i sieci jest znikome. Brak jest przeptywu informacji, miejsc
kontaktow 1 wzoréw wspotpracy. Jest to powazne wyzwanie dla strategii inno-
wacyjnej regionu w budowaniu nowej §wiadomosci zréwnowazonego rozwoju.
Do uksztattowania si¢ obecnej polityki innowacyjnosci wojewodztwa
lodzkiego przyczynity si¢ dwa czynniki. Jednym z nich byt fakt przyjecia
zalozen Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Lodzkiego, gdzie
w ramach prowadzonych badan oraz pdzniejszych analiz zidentyfikowano
obszary o duzym znaczeniu dla dalszego rozwoju wojewodztwa. Obszary
te staty si¢ podstawowymi skladnikami poszczegdlnych osi priorytetowych
w Regionalnym Programie Operacyjnym dla Wojewodztwa Lodzkiego na lata
2007-2013. Drugim czynnikiem byla, poczyniona w ramach prowadzonych
na poziomie wojewodztwa badan, identyfikacja zarowno pozytywnych, jak
1 negatywnych zjawisk, ktérych skutki w znacznym stopniu mogtyby przy-
czynic si¢ do rozwoju wojewddztwa''. Do zjawisk o zdecydowanie negatyw-
nym oddzialywaniu zaliczono:
— znaczny udzial w gospodarczej strukturze regionu branz o niskim
poziomie innowacyjnosci oraz przedsigbiorstw z tzw. branz o ni-
skim stopniu urynkowienia;

10" Networks of Innovation, OECD, Publishing House, Paris 2003, s. 34-40.

" Analiza SWOT dla wojewddztwa tédzkiego w Regionalnym Programie Operacyjnym
Wojewodztwa Lodzkiego, Urzad Marszatkowski w Lodzi, £.6dz, lipiec 2007, s. 34-35.
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znikome zainteresowanie regionalnej sfery B+R komercjalizacja
prac badawczych;

niezadowalajacy poziom rozwinig¢cia w regionie spoteczenstwa
informacyjnego oraz opartego na wiedzy.

Natomiast za pozytywne uznano:

znaczny potencjat B+R,

duza liczbe szkot wyzszych,

wysoki poziom przedsigbiorczo$ci mieszkancow,

wzrastajacy poziom uprzemystowienia regionu,

wzrastajace zainteresowanie regionem inwestoroOw zewngtrznych,
co moze by¢ zwiazane ze znaczacym rozwojem Lodzkiej Specjalne;j
Strefy Ekonomicznej oraz powigkszaniem terendw inwestycyjnych.

W prowadzonych badaniach zwrdcono uwagg takze na istniejace bariery

utrudniajace rozwdj RSI, charakteryzujace si¢ nastgpujacymi cechami:

brak rozwoju nowych form finansowania przedsigwzig¢ zaawanso-
wanych technologicznie, w tym regionalnych funduszy inwestycyj-
nych i funduszy typu venture capital,

wysokie koszty importu technologii,

pasywna postawa placéwek naukowych i ich staba oferta,

duze znaczenie gospodarcze sektora publicznego i jego bardzo niska
aktywno$¢ innowacyjna,

niewielka liczba nowoczesnych innowacji w sektorze ustugowym,
bardzo niski udziat produkcji wyrobow nowych i zmodernizowa-
nych w catosci produkcji przemystowe;.

Kazda z wymienionych cech ma istotne znaczenie dla rozwoju przedsig-
biorstw w regionie. Jednak zdecydowanie najbardziej dokuczliwa barierg inno-
wacyjnosci jest brak srodkdéw finansowych, ktéry ma bezposredni zwiazek

z wysokimi kosztami tej dziatalnosci.

Zauwazalny jest brak jednostek naukowych i badawczo-rozwojowych

w obszarze AGD oraz w zakresie rozwoju oprogramowania. Atrakcyjne

wydaje si¢ utworzenie centrum zaawansowanych technologii (CZT) zwiaza-

nego z przemystem elektromaszynowym oraz technologiami informacyjnymi
(IT). W przypadku CZT jedynie CZT Biotechmed wpasowuje si¢ w branze

innowacyjna. Mozna zastanowic si¢ takze, czy dziatalno$¢ centrum Agrotech

réwniez nie wiaze si¢ z pracami zwigzanymi z biotechnologiami w zakresie
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produkcji zywnosci. Branze zwiazane z artykutami spozywczymi i napojami
maja pod wzgledem przychodéw duze znaczenie dla regionu i charakteryzuja
si¢ wigksza efektywnos$cia niz produkcja wtokiennicza.

Regionalna strategia RSI LORIS podkresla znaczenie przemystu spo-
zywczego w regionie oraz konieczno$¢ wprowadzania innowacji w przemy-
Sle tekstylnym, ktére pozwola w dtuzszej perspektywie na jego utrzymanie.
I tak, w ramach tej strategii dla przemystow tradycyjnych byty analizowane!?:

— w przypadku przemystu tekstylnego — rozwinigcie (na bazie

regionalnego potencjatu B+R) produkcji inteligentnych, wielofunk-
cyjnych tekstyliow aktywnych, wykorzystujacych witdkniste ukta-
dy automatycznej regulacji, zdolnych do monitorowania zagrozen
zewngetrznych i zapobiegania im oraz zapewniajacych uzytkowniko-
wi komfort fizjologiczny;

— dla przemystu meblarskiego i ceramicznego — zdynamizowanie pro-

cesOw wyksztalcania si¢ regionalnych klastrow w tych sektorach;

— w przypadku przetworstwa rolno-spozywczego — metody intensy-

fikacji wykorzystania zaawansowanych technologii w rolnictwie
1 przetworstwie spozywczym, rozwoju produkcji zywnosci funkcjo-
nalnej i optymalizacji produkcji dzigki zmianom organizacji i szero-
kiemu wykorzystaniu technologii teleinformatycznych do planowa-
nia produkcji, zarzadzania jakoScia, marketingiem i logistyka.

Z opinii ekspertow uczestniczacych w badaniach w ramach programu
,Foresight” w 2007 roku (wizja rozwoju wojewddztwa todzkiego sporzadzona
na podstawie opinii ekspertow) wynika, ze najwigkszy wplyw na wzrost
poziomu konkurencyjno$ci i innowacyjnosci wojewodztwa beda miaty: inten-
syfikacja wykorzystania zaawansowanych technologii w rolnictwie 1 prze-
tworstwie spozywezym oraz rozwoj produkcji aktywnych tekstyliow. Przy
czym o ile w pierwszym przypadku przewiduje si¢, ze nastapi to w stosun-
kowo krotkiej perspektywie, to w przypadku tekstyliéw aktywnych perspek-
tywa ta obejmuje lata 2010—2015 i kolejne.

Podstawowym warunkiem rozwoju sektora naukowo-badawczego
w regionie bedzie przeznaczenie znacznie wigkszej ilosci srodkow finan-
sowych na tego typu dziatalno$¢. Szczeg6lnie duze mozliwosci ma sektor

12 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa E£ddzkiego RSI LORIS 2005-2013, www.1si-
lodzkie.lodz.pl/doc/RSI_LORIS.pdf; s. 18.
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rolno-spozywczy, ktory moze korzysta¢ ze znaczacych srodkow pochodza-
cych z funduszy europejskich.

Przedsigbiorstwa w regionie, tworzac sieci powiazan, powinny zwrocic
uwage na ksztattowanie tozsamosci regionalnej. Wazne jest sformulowanie
modelu regionalnego, w ktorym wszyscy uczestnicy beda bra¢ udziat i beda
ponosi¢ wspolna odpowiedzialno$¢ (np. region innowacyjny). To wyznacza
gtéwne kierunki rozwoju innowacyjnego i regionalnego, wspomaga uczest-
nictwo w polityce, badaniach i relacjach publicznych oraz taczy ich wszystkie
dziatania we wspolny cel. Partnerstwo publiczno-prywatne umozliwia koope-
racje w realizowaniu innowacji, ktore stale czynia uzytek z zasobow regio-
nalnych.

W Polsce nie ma duzych do$wiadczen w zakresie budowania i wdraza-
nia regionalnych systemow innowacji. Mechanizmy stymulowania innowacji
zostaty opracowane najczesciej poprzez dostosowanie wszelkich dziatan do
istniejacych struktur, gdyz budowa nowych struktur bylta trudna, a szczegol-
nie przyjecie koncepcji zrbwnowazonego rozwoju.

Wigkszos$¢ inicjatyw przewidzianych w regionalnych strategiach inno-
wacji w Polsce koncentruje si¢ na stymulowaniu wspotpracy na rzecz two-
rzenia i wdrazania innowacji oraz transferu wiedzy. Jednakze w procesie ich
implementacji wystepuje wiele barier.

Dotychczas nie zostaty w Polsce wypracowane koncepcje zréwnowazo-
nego rozwoju, finansowania wdrazania i utrzymania RSI, zapewniajace ich
stabilno$¢. Brak mozliwosci finansowego wsparcia ze stabilnego zrodta nie
wplywa pozytywnie na operacjonalizacj¢ opracowanych strategii innowacji.
W nowym okresie programowania konieczne bgdzie poszukiwanie innych
zrodet finansowania dziatan zapisanych w strategiach.

Pomimo wielu trudnosci w zakresie wdrazania RSI zauwaza si¢ ich pozy-
tywny wplyw na rozwoj regionow. Przyczyniaja si¢ one do intensyfikowania
kontaktéw miedzy biznesem i nauka oraz u§wiadamiania wladzom regional-
nym i centralnym koniecznos$ci wspierania dziatan zmierzajacych do stymu-
lowania procesu kreowania i wdrazania rozwigzan innowacyjnych.
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Podsumowanie

Generalnie mozna przyjac, ze trwa juz proces, w ktérym zjawisko wspot-
pracy konkurencji przybiera nowe formy. Nie bgdzie ono juz dtuzej polegac
na konkurowaniu migdzy przedsigbiorstwami, a ogolnie — jednostkami orga-
nizacyjnymi, ale raczej migdzy zorganizowanymi strukturami sieciowymi,
w ktorych wiodaca rolg beda odgrywac przedsigbiorstwa utworzone na zasa-
dzie komplementarno$ci zasobow i korzystania z nich w sposéb bardziej przy-
jazny $rodowisku i interesariuszom.

Potrzebne sa wigc szybko postepujace zmiany w §wiadomosci przed-
sigbiorcow, polegajace na zrozumieniu koniecznos$ci poglebiania wspotpracy
migdzy przedsigbiorstwami, a przede wszystkim na wtasciwym zrozumieniu
istoty konkurencyjnosci i wspotpracy regionalnej. Istotne jest uwzglednienie
relacji biznesu i zaplecza tworzacego wiedze¢ oraz asymilowanie tej wiedzy
w praktyce efektywnego dziatania przedsigbiorstwa. Przedsigbiorstwo uczace
sig¢ to szansa obecnej dekady.
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Summary

Modern business management methods are evolving in the direction of incre-
asing effectiveness but should also include the challenges set by Europe 2020 stra-
tegy to stimulate economic growth. Companies are expected to form networks that
enable access to knowledge and information, and most of all stimulate the diffusion of
innovations, which increase the effectiveness of their operations. It is therefore essen-
tial to discuss business cooperation and competitiveness from a regional perspective.

The aim of this paper is to present the forms of cooperation that incentivize the cre-
ation of regional networks of knowledge and innovation oriented companies. Generally
speaking businesses should strengthen their relations within networks, accumulate know-
ledge and information, which transform into competitive advantage and value creation.



