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Wprowadzenie

Celem artykutu jest ukazanie zmieniajacej si¢ roli klastrow we wspotcze-
snej gospodarce, ze szczegdlnym uwzglednieniem wspierania innowacyjno-
$ci. Przedstawiono rodzaje dziatalno$ci, w ktérych klastry moga przyniesé
pozytywne efekty, jak i zrodta potencjalnych zagrozen. Wskazano tez mozli-
we kierunki ewolucji istniejacych obecnie klastrow.

1. Rola klastrow we wspolczesnej gospodarce

Ze wzgledu na nieskuteczno$¢ Strategii Lizbonskiej cztonkowie Komi-
sji Europejskiej zwrodcili w ostatnim czasie uwagg na rolg klastrow w proce-
sie zwigkszania konkurencyjnosci i innowacyjnosci europejskiej gospodarki.
W opracowaniu Komisji Europejskiej pod tytulem Regional Clusters in Eu-
rope przedstawiono wyniki badan, ktdre objety klastry w 17 krajach (UE-15
oraz Liechtensteinie i Norwegii). Okazato sig, ze firmy dziatajace w klastrach
uzyskuja lepsze rezultaty prowadzonej dzialalnosci od $redniej krajowej dla
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danej branzy'. Uznajac, ze wiedza i innowacyjnos¢ sa obecnie kluczowe dla
konkurencyjnosci firm, postuluje si¢ nawet, by klastry staty si¢ narzedziem
realizowania podstawowych celow europejskiej polityki regionalnej. W Pol-
sce znalazlo to swoje odzwierciedlenie migdzy innymi w rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 1 kwietnia 2009 roku, zgodnie z kto-
rym przez klaster nalezy rozumie¢ przestrzenng i sektorowa koncentracje
podmiotéw dziatajacych na rzecz rozwoju gospodarczego lub na rzecz in-
nowacyjno$ci, jednostek naukowych oraz przedsigbiorcoéw wykonujacych
dziatalno$¢ gospodarcza, konkurujacych i wspotpracujacych w tych samych
lub pokrewnych branzach oraz powiazanych siecia wspotpracy?. W efekcie
klastry staja si¢ instrumentem pozwalajacym umocni¢ i utrwali¢ potencjal
innowacyjny firm, branzy, a nawet krajéw. Wdrazanie nowych technologii,
doskonalenie istniejacych rozwiazan, tworzenie nowych produktéw i ustug,
czyli dziatania wpisujace si¢ w istote i charakter klastrow, przektadaja sig na
poprawe konkurencyjnos$ci firm oraz promowanie eksportu. Uczestnicy kla-
stra moga podnosi¢ organizacyjne kompetencje i zdobywac przewagg konku-
rencyjna na globalnych rynkach?®. Na przyktad zasigg sprzedazy firm dziata-
jacych w europejskich klastrach obejmuje*:
— rynek globalny (ponad 40% przypadkow),
— rynek europejski (okoto 20%),
rynek krajowy (okoto 19%),

rynek regionalny — pozostate przypadki.

Kolejne przyktady potwierdzajace skuteczno$¢ takich rozwiazan
zaobserwowano w Azji. Dominujaca czg$¢ chinskiego eksportu jest gene-
rowana przez firmy dziatajace w odrgbnych osrodkach specjalizujacych sig
w wybranym asortymencie (one-product towns), gdzie setki firm skupiaja si¢
wokot jednej galezi przemystu®. Jednym ze zrodet przewagi konkurencyjnej
jest w ich przypadku daleko posunigta specjalizacja podmiotéw funkcjonuja-

! B. Mikotajczak, A. Kurczewska, J. Fila, Klastry na swiecie, Difin, Warszawa 2009,
s. 32-33.
2 Dz.U. 2009, nr 61, poz. 503.

3 Y. Park, T. Amano, G. Moon, Benchmarking Open and Cluster Innovation: Case of

Korea, ,,Benchmarking International Journal” 2012, Vol. 19, No. 4, s. 517.
4 B. Mikotajczak, A. Kurczewska, J. Fila, Klastry na swiecie..., s. 36.

> H. Schiele, Location: the geography of industry clusters, ,,Journal of Business Strategy”
2008, Vol. 29, No. 3, s. 29.
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cych w takich osrodkach. Specjalizacja pozwala uzyskaé efekt komplemen-
tarnosci i przewagi konkurencyjnej, wynikajacej z bliskosci wszelkich po-
trzebnych zasobow.

W Korei Poludniowej klastry zostaty wykorzystane w procesie niwelo-
wania luki technologicznej w branzy elektronicznej i motoryzacyjnej. Pro-
ces ten rozpoczal sig¢ w latach 60. ubiegtego wieku, kiedy kraj ten byt zaco-
fany gospodarczo. Wedtug ocen ekspertow proces trwat relatywnie krotko,
migdzy innymi dzigki temu, ze cale przedsigwziecie intensywnie wspieral
rzad koreanski®. Koreanskie firmy z branzy elektronicznej i motoryzacyjnej
szybko i skutecznie dogonity swiatowych lideréw. Obszary, w ktorych za-
notowano najwigkszy postgp, to produkcja AGD, telewizoréw LCD i LED,
samochoddw, potprzewodnikow i telefonéw komodrkowych. Ocenia sig,
ze w procesie niwelowania luki istotng rol¢ odegraty klastry’. Przyktadem
takiego klastra jest Gumi Industrial Park, w ramach ktérego dziataja lub
dziataty takie firmy, jak LG Electronics, LG Display, LG Innotek, Kolon
Industry, Samsung Electronics, Daewoo Electronics, Korean Electronics.
Proces aktywizacji klastra rozpoczat si¢ od wspotpracy koreanskich przed-
sigbiorstw z firmami z USA, Japonii, Europy Zachodniej, podjetej w celu
nadrobienia zalegto$ci technologicznych. Poczatkowo pozyskiwano techno-
logig poprzez kupno licencji, wykonywanie zlecen dla zagranicznych pod-
miotdw na zasadzie podwykonawstwa i nawiazywanie wspolpracy opar-
tej na tworzeniu spolek joint-ventures. W 1966 roku firma Keumsung Co.
(obecnie LG Electronics), w oparciu o technologi¢ pozyskana od japonskiej
firmy Hitachi, rozpoczeta produkcje 19-calowych czarno-biatych telewizo-
réw?s. Inne firmy, jak chociazby Samsung, podazyty ta sama droga. Pozyska-
na technologia zostala sprawnie rozpowszechniona miedzy uczestnikami kla-
stra, po czym stopniowo zaczgto promowaé nowe, wlasne rozwiazania. Juz
w 1969 roku w Keumsung Co. opracowano projekt tranzystora UT-1. Od tego
momentu zaczat si¢ intensywny rozwoj wlasnej mysli technicznej. W ramach
Gumi Industrial Park w 1970 roku rozpoczgto wytwarzanie takich czesci, jak
kondensatory, tranzystory itd.” W latach 80. XX wieku koreanskie firmy pro-

¢ Y. Park, T. Amano, G. Moon, Benchmarking Open..., s. 527.
7 Tamze, s. 521.
8 Tamze, s. 525.

Tamze.
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dukujace telewizory z duza intensywnoscia zaangazowaly si¢ w samodzielne
badania i rozwoj. Uzyskano mozliwo$ci dalszego samodzielnego i niezalez-
nego rozwoju. W latach 90. udato im si¢ rozwina¢ standardy HDTV i LCD,
uzyskujac w efekcie wiodaca pozycje na Swiatowym rynku i status lidera in-
nowacyjnosci. Przyktad klastra Gumi Industrial Park udowadnia, ze korean-
ski rzad, inicjujac dziatania w tej sferze, walnie przyczynit si¢ do obecnej do-
minacji firm koreanskich w branzy elektronicznej. Potwierdzeniem moze by¢
informacja o zanotowanych, w ramach klastra, efektach dziatan prorozwo-
jowych i proinnowacyjnych. Na przestrzeni dwoch dekad nastapit wyrazny
wzrost liczby dzialajacych w nim podmiotéw i wartosci eksportu. Wzrost
eksportu szczegolnie dotyczyt dziatalnosci branzy elektronicznej (w ramach
klastra dziataja tez inne branze).

Tabela 1.

Charakterystyka dynamiki rozwoju klastra Gumi Industrial Park

Rok 1990 Rok 2009

Liczba wszystkich firm dziatajacych 1126 firm 1772 firmy
w ramach klastra
Liczba firm dziatajacych w branzy 100 firm (w tym 15 wykonawcow

. . , . , 356 firm
elektronicznej wyrobow gotowych i 85 dostawcow)
Wartosc¢ eksportu dla catego klastra 3,5 mld USD ZSI’Jgerld
Wartos¢ eksportu dla czgséci klastra 21,4 mld
obejmujacej wyroby elektroniczne 1,9 mld USD USD

Zrodto: Y. Park, T. Amano, G. Moon, Benchmarking Open.. ., s. 523-524.

Przedstawione w tabeli 1 wartosci pozwalaja oszacowacl, ze eksport
wyrobow elektronicznych stanowil w 1990 roku 54% ogolnej wartosci
eksportu wszystkich firm dziatajacych w ramach klastra. W 2009 roku byto
to juz 74%. Innymi produktami wytwarzanymi w ramach klastra i sprzeda-
wanymi za granic¢ byty na przyktad urzadzenia optyczne — ok. 12 % ogol-
nej warto$ci eksportu uzyskanej przez firmy z klastra i tekstylia — 3%. W la-
tach 1990-2009 wzrost eksportu ogétem wyniost 825%, w przypadku wyro-
bow elektronicznych — 1126%, a w przypadku pozostatych wyrobow wzrost
wyniost 468%. Bylo to z jednej strony efektem krokow podjetych przez rzad
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koreanski, ktore polegaly na wspieraniu eksportu, z drugiej strony efektem
dziatan firm, ktére nastawity si¢ na dziatalno$¢ proinnowacyjna. Takie na-
stawienie czgsto prowadzi do zmiany profilu dziatalno$ci. Przyktadem jest
firma Kolon Industry, przedstawiona bardziej szczegétowo w dalszej czesci
artykutu, ktora korzystajac z lokalizacji w obrgbie klastra, dokonata radykal-
nej zmiany profilu dziatalno$ci. W wigkszos$ci przypadkow firm dziatajacych
w ramach klastrow nie dochodzi jednak do tak radykalnych zmian. Czg¢sciej
zaobserwowac¢ mozna efekty, ktore tacza si¢ z promowaniem i wdrazaniem
innowacyjnych rozwiazan. Zestawienie przedstawione w raporcie opubli-
kowanym przez Organizacj¢ Gallupa udowadnia, jak wyraznie wigksza jest
innowacyjnos$¢ firm dziatajacych w ramach klastrow.

Tabela 2.

Poréwnanie dziatalnoéci innowacyjnej europejskich firm funkcjonujacych
w klastrach na tle firm spoza klastrow

Rodzaj dzialalno$ci innowacyjnej W klastrach| Poza Klastrami
! W (%) (%)
Wprowadzenie nowego lub znacznie udoskonalonego
. 78 74
produktu lub ustugi
Wprowadzenie nowej lub znacznie udoskonalonej
. - 63 56
technologii produkcji
Zbadanie rynku przed wprowadzeniem nowego produktu 53 3
lub ustugi
Zarejestrowanie jednego lub wigkszej liczby znakéw 29 14
towarowych
Ubieganie si¢ o jeden lub wigksza liczbg patentow 29 12

Zrédto: B. Mikotajczyk, A. Kurczewska, J. Fila, Klastry na swiecie..., s. 38,
za: 2006 Innobarometer on Clusters Role in Facilitating Innovation in
Europe, Analytical Report, Flash EB nr 187, The Gallup Organization,
lipiec 2006, s. 37.

Powyzsze zestawienie stanowi potwierdzenie przewagi innowacyjnej
uzyskiwanej przez firmy dziatajace w ramach klastrow. Taka skutecznosc¢
rodzi potrzebe szerszego przedstawienia mechanizmu funkcjonowania kla-
strow 1 tworzenia innowacyjnych rozwigzan.
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2. Specyfika klastréw

Juz w pracach J. Schumpetera pojawia si¢ pojgcie gron innowacyjnosci
(z francuskiego les grappes d’innovation) bliskie koncepcji klastréw'. Jednak
za autora pierwszej definicji klastra uznaje si¢ M. Portera, wedlug ktorego
klaster to geograficzne skupisko wzajemnie powiazanych ze soba przedsig-
biorstw dzialajacych w tych samych lub pokrewnych sektorach, wyspecjali-
zowanych w poszczegolnych komplementarnych dziedzinach, konkurujacych,
ale rowniez wspotpracujacych ze soba, a takze innych instytucji zwigzanych
z gtownym profilem dziatalno$ci w klastrze (na przyktad uczelni, agencji do
spraw certyfikacji, izb przemystowo-handlowych, jednostek swiadczacych
specjalistyczne ustugi)'. Instytucje wspierajace moga oferowaé pomoc
w zakresie rozwoju technologii (inkubatory przedsigbiorczosci, osrodki
badawczo-rozwojowe, uczelnie), a takze w sferze usprawnien organizacyjnych
(instytucje rzadowe, firmy doradczo-szkoleniowe, organizacje handlowe).
Klaster jest traktowany jako rozbudowana struktura, w ktdrej organizacje
o r6znym profilu dzialalnosci wspotdziataja, by wytworzy¢ nowatorskie
rozwiazania. W klastrach powinien by¢ zapewniony szeroki dostep do sfery
badawczo-rozwojowej. Termin klaster oddaje charakter kooperacji w grupie
wyspecjalizowanych przedsigbiorstw, ktdre swoje dzialania opieraja na wspot-
pracy lub konkurowaniu przy jednoczesnym powigzaniu z zapleczem nauko-
wo-badawczym i administracja lokalng'?. Administracja i wtadze lokalne
moga ulatwia¢ prowadzenie dziatalno$ci poprzez ustanawianie spojnych regu-
lacji prawnych i przyjazne nastawienie wobec inwestoréw. Moga tez utatwic¢
rozwoj klastra poprzez liberalna polityke fiskalng lub przygotowanie
infrastruktury'.

10 K. Sobiech, Koncepcja klastrow w naukach ekonomicznych, w: Klastry biznesowe
w rozwoju konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionéw, red. E. Skawinska, R. Zalewski, PWE,
Warszawa 2009, s. 28.

" ML.E. Porter, On Competition, Harvard Business School Press 1998, s. 197.

12 J. Hermaniuk, M. Piotrowski, Formy organizacyjno-prawne i procedury funkcjo-
nowania klastrow w kraju i za granicq, Instytut Gospodarki Wyzszej Szkoty Informatyki
i Zarzadzania, Rzeszow 2010, s. 7.

13 M. Szuster, Rola klastréw we wspélczesnej gospodarce, w: Klastry logistyczne na tle

procesow rozwoju regionu, red. J. Sosnowski, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz
2011, s. 18.
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Klaster jest traktowany jako wieloplaszczyznowe zjawisko, w ktorym
organizacje o réznym profilu dziatalno$ci wspoldzialaja, tworzac strukture
oparta na sieci powiazan'*. W rezultacie typowy klaster obejmuje: dostawcow,
wytworcow, kooperantow, podwykonawcow, posrednikow, odpowiednia liczbe
wykwalifikowanych pracownikéw pozyskiwanych migdzy innymi dzigki dzia-
falnosci uczelni ksztatcacych absolwentéw o kwalifikacjach dostosowanych do
potrzeb rynku, inne instytucje doradczo-szkoleniowe, instytucje finansowe,
ubezpieczalnie, instytucje nadzorujace, instytucje do spraw standaryzacji,
kancelarie prawne specjalizujace si¢ na przyklad w prawie migdzynarodowym
albo patentowym, urzedy i organy rzadowe'. Interakcje migdzy tymi gracza-
mi tworza ztozona strukturg oparta na sieci, pomocng przy dziatalno$ci inno-
wacyjnej. Sie¢ uczestnikow dostarcza mozliwosci oraz zasobow dla rozwoju
nowych inicjatyw i promowania przedsigbiorczej dziatalnosci w ramach
klastra's. Ten typ relacji jest oparty na wzajemnym zaufaniu, wynikajacym
z historii wczesniejszej wspotpracy, wiarygodnosci, dos§wiadczeniu, znajomo-
$ci potencjatu i stosowanych procedur. Ten spoteczny kapital oparty na wiedzy
dostgpnej w ramach klastra jest trudny do przeniesienia. Blisko$¢ geograficz-
na odgrywa istotna rol¢ przy nawiazywaniu bezposrednich kontaktow, pozwa-
lajacych na stworzenie specyficznej kombinacji zasobow 1 wiedzy, tworzac
jedyny w swoim rodzaju, niepowtarzalny zestaw umiejgtnosci. Daje to
w efekcie samonapgdzajacy sig, trudny do nasladowania mechanizm.

B. McEvily i A. Zaheer wskazali, ze klastry umozliwiaja'”:

— obnizenie kosztéw pozyskania nowych rozwiazan przez ultatwiony
dostep do zewnetrznych zasobow wiedzy, ktorymi dysponuja przed-
stawiciele innych podmiotéw dziatajacych w ramach klastra;

— dzielenie si¢ wiedza i do§wiadczeniem, poprzez doradztwo, szkolenia
i inne formy transferu wiedzy.

14 C. Steinle, H. Schiele, When do industries cluster? A proposal on how to assess an in-

dustry s propensity to concentrate at a single region or nation, ,,Research Policy” 2002, Vol. 31,
s. 851.

15" N. Dayasindhu, Embeddedness, knowledge transfer, industry clusters and global com-
petitiveness: a case study of the Indian software industry, ,,Technovation” 2002, Vol. 22, s. 554.

16 Q. Liu, Promoting innovation in China by sharing resources in clusters: the new firm
perspective, ,,Journal of Technology Management in China” 2011, Vol. 6, No. 3, s. 243.

7 B. McEvily, A. Zaheer, Bridging ties: a source of firm heterogeneity in competitive
capabilities, ,,Strategic Management Journal” 1999, Vol. 20, s. 1142.
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W przypadku klastrow istotna jest mozliwo$¢ przeptywu wiedzy. B.
Harrison, M. Kelley i J. Grant zbadali zalezno$¢ miedzy lokalizacja a skutecz-
nos$cig implementacji nowych technologii w amerykanskich klastrach meta-
lurgicznych'®. Stwierdzili, ze typowy dla klastrow przeptyw informacji (zwia-
zany z terminem spillover) sprzyja tworzeniu i wdrazaniu innowacyjnych
rozwiazan w firmach skupionych na danym obszarze. W przypadku doswiad-
czen europejskich dokonano identyfikacji obszarow, w ktorych najczesciej
dochodzi do wspotpracy w ramach klastroéw. W tabeli 3 zamieszczono zesta-
wienie pokazujace, jaki odsetek firm deklarowal wspotpracg we wskazanym
obszarze.

Tabela 3.

Obszary wspodtpracy pomigdzy firmami dziatajacymi w europejskich klastrach

Obszar wspélpracy ;)rr::lc::/lot)
Organizowanie szkolen i warsztatow 17
Wspolpraca w sferze badan i rozwoju 14
Wykorzystywanie nieformalnych kontaktow do przekazywania informacji 14
Wspdlne projekty 11

Wspdlna sprzedaz i marketing

Wspolna produkcja

Wspodlpraca w ramach inkubatoréw przedsigbiorczosci
Lobbing 1
Zrodio: B. Mikotajczak, A. Kurczewska, J. Fila, Klastry na swiecie..., s. 23.

Glowne obszary wspotpracy w ramach klastrow, ktore przedstawiono
w tabeli 3, to: szkolenia, wspolne badania i nieformalne kontakty. B. McEvily
i A. Zaheer udowodnili, ze dziatalno$ci innowacyjnej firm funkcjonujacych
w ramach klastra moga sprzyja¢ korzysci wynikajace z nieformalnych rela-
cji wystepujacych w klastrze'. Wiedza obejmuje nie tylko te ,,twarda” moz-
liwa do opatentowania, wyrazona w postaci mierzalnych parametrow tech-

18" B. Harrison, M. Kelley, J. Grant, Innovative firm behavior and local milier: Exploring

the intersection of agglomeration, firm effects, and technological change, ,JEconomic
Geography” 1996, Vol. 72, No. 3, s. 241.

19 B. McEvily, A. Zaheer, Bridging ties..., s. 1142.
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nologicznych, takich jak procentowy lub wagowy sktad produktu, szczego-
lowe rozwiazania mechaniczne, ale takze inne detale, ktore trudno wyarty-
kutowaé w postaci zapisu i wymiernych danych. Czynniki migkkie zwigzane
sa z organizacja procesow, marketingiem, wiedza organizacyjna i umiejgtno-
$ciami, ktore moga przeniknac do innych firm. Przeptyw wiedzy (knowledge
spillover) czgsto wymaga komunikacji miedzy uczestnikami klastra oraz r6z-
nych formalnych i nieformalnych kanatéw przeptywu wiedzy. Na przyktad
pracownik, zmieniajac pracodawce zabiera ze soba wiedze 1 doswiadczenie.
Skala i natgzenie przeplywu wiedzy zalezy tez od stopnia rozwoju klastra.
Poziomy rozwoju klastrow mozna okresli¢ jako podstawowy, dynamiczny,
zaawansowany?’. Jest to jedna z wielu mozliwosci okreslenia rodzaju klastra.

3. Rodzaje klastrow — klaster tradycyjny a innowacyjny

Ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci mozna wyroznic:

— klastry przemystowe,

— rolnicze,

— ushlugowe,

— zaawansowanych technologii?'.

Klasyczne klastry przemystowe powstawaty zwykle dzigki tworzonej
przez pokolenia tradycji, wynikajacej z wystepujacej od lat specjalizacji re-
gionu. Przykladem moga by¢ klastry: odziezowe, wiokiennicze, skorzane,
obuwnicze, meblarskie.

Przyktady klastrow rolniczych w Polsce to zielonogorski klaster win, lu-
belski klaster uprawy chmielu, $wietokrzyski klaster uprawy pomidoréw?2.
W ich przypadku niezbgdne sa korzystne warunki naturalne.

Klastry ustugowe sa to czesto klastry, ktorych gléwnym zasobem jest in-
formacja. Ich uczestnikami sa w szczegdlnosci podmioty, ktore tworza zlo-
zone systemy przetwarzania informacji i zarzadzaja nimi. Swiadcza ustugi

20 J. Ferreira, S. Garrido Azevedo, M. Raposo, Specialization of regional clusters and
innovative behaviour: a case study, ,,Competitiveness Review: An International Business
Journal” 2012, Vol. 22, No. 2, s. 152.

2l E. Skawinska, R. Zalewski, Klastry biznesowe w rozwoju konkurencyjnosci i innowa-
cyjnosci regionow, PWE, Warszawa 2009, s. 179.

2 Tamze.
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w takich dziedzinach, jak: finanse, media, handel migdzynarodowy, ustu-
gi turystyczne, medyczne, projektowe i dziatalno$¢ wypoczynkowa®. Takie
specyficzne ustugowe uktady klastrowe tworza tez operatorzy logistyczni,
a jedna z form takiego klastra sg rozwinigte centra logistyczne®*.

W przypadku klastréw zaawansowanych technologii kluczowa jest bliska
lokalizacja o§rodkow badawczych i naukowych realizujacych badania podsta-
wowe. Zainteresowane firmy $cisle z nimi kooperuja, uzupetniajac w ten
sposob wilasne mozliwosci badawcze. Tego rodzaju klastry tworza firmy
o wysokiej intensywnosci dziatalno$ci badawczo-rozwojowe;j, ktadace nacisk
na innowacje produktowe i mozliwo$ci patentowania. Firmy takie produku-
ja elementy ztozonych systemow produkcyjnych zazwyczaj w postaci maszyn,
instrumentéw pomiarowych i oprogramowania. Przyktadem klastra zaawan-
sowanych technologii jest Dolina Krzemowa?’. Beda to takze inne klastry
oparte na wiedzy: biotechnologiczne, skupione wokoét biorafinerii, klastry
w przemysle chemicznym, klastry zwiazane z przemystem lotniczym,
produkcja farmaceutykow, artykutéw chemicznych, elektronicznych, oferu-
jace sprzet dla przemystu energetycznego.

D. McKendrick zaproponowat specyficzny podzial na klastry operacyj-
ne i technologiczne®. Te pierwsze oferuja glownie usprawnienia w dostepie
do komplementarnych zasobow, te drugie (technologiczne) maja opierac si¢
na innowacyjnos$ci, rozwoju wiedzy, tworzeniu i rejestracji patentow. Kla-
stry operacyjne sa czgsto oparte na korzysci skali. Sa to zazwyczaj ztozone
systemy, oparte na duzej skali produkcji. Prace badawczo-rozwojowe prowa-
dzone sa w nich zwykle w niewielkim zakresie, a efektywnos$¢ innowacyjna
zalezy od ich zdolno$ci do pozyskiwania wiedzy wytworzonej na zewnatrz kla-
stra oraz od zdolnosci do wspotdziatania z dostawcami. Gtéwnymi zewngtrz-
nymi zrodtami technologii sa wyspecjalizowani dostawcy sprz¢tu i kompo-
nentéw. Swoistym potaczeniem obu wymienionych przez D. McKendricka
rodzajow klastrow sa tak zwane parki dostawcow, ktore z jednej strony

2 J. Hermaniuk, M. Piotrowski, Formy organizacyjno-prawne..., s. 10.

2 J. Zrobek, Marketing w klastrach logistycznych, w: Klastry logistyczne na tle procesow
rozwoju..., s. 7.

%Y. Park, T. Amano, G. Moon, Benchmarking Open..., s. 517.

% D. McKendrick, R. Doner, S. Haggard, From Silicon Valley to Singapore, Stanford
University Press, Stanford 2000, s. 71.
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pozwalaja obnizaé koszty logistyczne i usprawnia¢ dziatania zwiazane
z przeptywem komponentdw, z drugiej tacza si¢ z wymaganiami natury tech-
nologicznej. Ta kombinacja moze jednak prowadzi¢ do ryzyka uzaleznienia
si¢ od dostawcow. Zarzad firmy Nokia podjat decyzje o zamknigciu fabryki
w Niemczech, bo nie udata si¢ proba stworzenia parku dostawcow w jej po-
blizu. Dostawcy skupili swoja dziatalno$¢ w Azji i pomimo, ze koszty trans-
portu byly kwestia drugoplanowa, odlegtos¢ i dtugi czas reakcji (lead time),
uniemozliwity uzyskanie wymaganej elastyczno$ci®’. W lipcu 2012 roku
ogloszono decyzje o likwidacji ostatniej fabryki firmy Nokia w Finlandii.
Zostanie ona zamknieta we wrzesniu 2012 roku?.

Przyktad ten pokazuje pewna nowa tendencje wystepujaca w Swiatowej
gospodarce. Wiaze si¢ ona z sytuacja, w ktorej silna firma produkcyjna musi
dostosowac sie do swoich dostawcow.

4. Ewolucja klastrow

M. Best dzieli klastry na statyczne i dynamiczne®;

— statyczne dziataja przy ograniczonych innowacjach, korzystajac z za-

let lokalizacji,

— dynamiczne opieraja si¢ na ciagtym doskonaleniu proceséw i pra-

cownikow.

Co cieckawe, M. Best podkresla, ze w wigkszosci przypadkéw klastry
dziataja wedtug statycznego modelu, a to wskazuje, Ze parcie na innowacyj-
no$¢ w klastrach nie jest powszechna, ogolno§wiatowa tendencja. Taka sytu-
acja zwigksza ryzyko skupienia si¢ na dzialalnosci, ktéra moze by¢ skazana
na porazkg w przypadku pojawienia si¢ silnej konkurencji. Przyktadem jest
klaster obuwniczy w potnocnych Wtoszech, gdzie podstawy funkcjonowania
zostaty zagrozone przez tansza konkurencj¢ z Chin i Wietnamu. Uczestnicy
tego klastra interweniowali w Brukseli, wymuszajac wprowadzenie cet ogra-
niczajacych import. Jednak w dtuzszym czasie obrona ich pozycji na rynku

27 H. Schiele, Location: the...,s. 29.

8 Nokia zamyka ostatniq fabryke w Finlandii, http://www.chip.pl/news/wydarzenia/umo-
wy-i-fuzje/2012/07/nokia-zamyka-ostatnia-fabryke-w-finlandii (30.07.2012).

¥ M. Best, The New Competitive Advantage, The Renewal of American Industry, Oxford
University Press, Oxford 2001, s. 69.
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moze by¢ coraz trudniejsza. Podobne zagrozenie wigze si¢ z ryzykiem mono-
kultury biznesowej, ktora dotkneta na przyktad przemyst stoczniowy wyeli-
minowany w Polsce przez dalekowschodnig konkurencje¢. To pokazuje, ze tra-
dycyjny klaster moze by¢ korzystnym rozwiazaniem w krétkim okresie, jed-
nak moze zawie$¢ w dtuzszej perspektywie.

Niekiedy bariera dla rozwoju klastra jest bardzo silna globalna konkuren-
cja. Najsilniejszy klaster skupiajacy dostawcow wyposazenia dla rafinerii i do
wydobycia ropy naftowej, sktadajacy si¢ z ponad 5000 firm, dziata w Houston
w stanie Teksas (USA)*. Drugi pod wzgledem wielkos$ci (ponad 1000 firm)
zlokalizowany jest w Aberdeen w Szkocji. Niemiecki klaster liczacy zaledwie
60 firm praktycznie nie ma szans na podj¢cie z nimi rywalizacji. W jego przy-
padku tylko 3% strategicznych elementoéw jest kupowanych od lokalnych,
dziatajacych w klastrze dostawcow. Az 97 % kluczowych elementéw kupowa-
ne jest z zewnatrz na specjalne zamowienie. Czgsci te pochodza z zagranicy,
gtownie z USA32. Prowadzi to do sytuacji, gdy intensywny rozwoj klastra
i firm w nim dzialajacych jest praktycznie niemozliwy.

W efekcie mozna spotkaé wiele przyktadéw firm, ktore dziatajac w ra-
mach klastra, zmienity swoj profil podstawowej dzialalnosci, docelowy
segment rynku i obszar kluczowej kompetencji*’. Przyktad z Korei Potudnio-
wej pokazuje mozliwosci takiej zmiany profilu dziatalno$ci. Firma Kolon
Industry, dziatajaca w ramach klastra Gumi Industrial Park, rozpocz¢ta dzia-
talno$¢ w roku 1957 od produkcji wiokien z poliestru i kordéw do opon®*.
W latach 1983-1999 dokonano zmiany profilu produkcji. Nowa oferta obje-
fa wytwarzanie ta$m wideo, klisz do zdje¢ rentgenowskich, powtok izolacyj-
nych do kabli. Po roku 2000 w ofercie pojawity si¢ $wiattowody i monitory
LCD?. Byto to mozliwe gtéwnie dzigki wspotpracy z innymi uczestnikami
klastra i dostepnosci nowych rozwiazan oraz mozliwosci ich przetestowania.

30 Z. He, L. Rayman-Bacchus, Cluster network and innovation under traditional econo-
mies, ,,Chinese Management Studies” 2010, Vol. 4, No. 4, s. 362.

31 H. Schiele, Location: the geography of industry clusters, ,,Journal of Business Strategy”
2008, Vol. 29, No. 3, s. 33.

32 Tamze, s. 34.

3P, Zettinig, Z. Vincze, How clusters evolve, ,,Competitiveness Review: An International
Business Journal” 2012, Vol. 22, No. 2, s. 111.

3 Y. Park, T. Amano, G. Moon, Benchmarking Open..., s. 526.

35 Tamze.
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Jest to znakomity przyktad wskazujacy na mozliwos¢ skutecznego dosto-
sowywania si¢ do zachodzacych w gospodarce zmian poprzez stopniowe prze-
ksztatcenie profilu dziatalnosci. Przyktad ten stanowi propozycje modelu
rozwoju sugerowanego glownie dla klastrow skupiajacych firmy prowadzace
tradycyjna dziatalno$¢, silnie zagrozona przez globalna konkurencje.
Naturalnie nie w kazdym przypadku taka ewolucja bedzie mozliwa lub w petni
satysfakcjonujaca. Jednak widoczny w ostatnim czasie wzrost intensywnosci
przeplywu wiedzy i innowacji w nieunikniony sposob prowadzi do koniecz-
nosci stosowania takich form wspoélpracy migdzy réznymi podmiotami
i instytucjami badawczo-rozwojowymi, ktére umozliwia szybkie wprowadza-
nie nowych rozwiazan.

Whioski

Klaster jako forma organizacji dziatalno$ci gospodarczej ponownie staje
si¢ obiektem badan. Bez watpienia wykorzystanie struktury klastra stwarza
korzystne warunki dla projektowania nowych wyrobow, rozwoju nowych
rozwiazan, przeptywu wiedzy i wdrazania innowacyjnych rozwiazan, takich
jak wprowadzanie na rynek nowych produktow, stosowanie nowej technolo-
gii, zglaszanie patentow. Przyktady niepowodzen firmy Nokia, zagrozen dla
tradycyjnych klastrow i zwiazanych z globalna dominacja zagranicznego
klastra pokazuja, ze w otwartej gospodarce specyfika zwiazana z ta forma
funkcjonowania nie musi jednak gwarantowa¢ sukcesu. Coraz wigksze
znaczenie bgda miaty klastry dynamiczne, bazujace na innowacji i dostoso-
wywaniu profilu swojej dzialalnoséci do zmian na rynku. Nie mozna pominac
faktu, Zze rywalizacja migdzy podmiotami dziatajacymi w ramach klastrow
i podmiotami dziatajacymi samodzielnie moze by¢ coraz czgsciej zastgpowa-
na przez rywalizacj¢ firm dziatajacych w roznych, konkurujacych ze soba
w skali globalnej, klastrach.
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THE ROLE OF CLUSTERS IN INNOVATION SUPPORTING

Summary

The target of the paper is the presentation of changing role of clusters in
contemporary economy. The basic focus of the paper is support of innovation. There
is a description of fields in which clusters may bring benefits and description of
sources of potential threat. It was also shown the possible directions of evolution of
existing clusters.
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