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Wprowadzenie

Powszechne zainteresowanie klastrami wynika z zaakceptowania po-
gladu, ze klaster jest forma organizacji produkcji o wysokim potencjale in-
nowacyjnym, a tym samym odgrywa kluczowa rol¢ w podnoszeniu konku-
rencyjnosci i rozwoju spoleczno-gospodarczym. Nowy sposob kreowania
konkurencyjno$ci przedsigbiorstw, jaki stanowi koncepcja klastrow, jest
skuteczng droga poszukiwania efektow synergii wynikajacych ze wspotpra-
cy poszczegdlnych podmiotow wchodzacych w sktad tzw. potrdjnej helisy
(triple helix). Wspotpraca ta odnosi sig¢ do przedsigbiorcow, ludzi nauki i wladz
publicznych. Analizujac do$wiadczenia $wiatowe w tworzeniu i rozwoju
klastrow, nalezy zauwazy¢, ze powstaja one we wszystkich sektorach gospo-
darki, tak w przemysle, jak i ustugach, chociaz dominuja w dziatalnosci opar-
tej na zaawansowanych technologiach.

Za tworce idei klasteringu powszechnie uznaje si¢ autora ksiazki The
Competitive Advantage of Nations (Konkurencyjna przewaga narodow)
M. Portera. Zgodnie z jego klasyczng juz definicja klaster to ,,geograficz-
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ne skupisko wzajemnie powiazanych firm, wyspecjalizowanych dostawcow,
jednostek §wiadczacych ushugi, firm dzialajacych w pokrewnych sektorach
i zwigzanych z nimi instytucji (np.: uniwersytetow, stowarzyszen branzo-
wych, jednostek normalizacyjnych). Podmioty dziatajace w ramach klastra
konkuruja ze soba, wchodza we wzajemne interakcje (formalnie i nieformal-
nie), ale przede wszystkim znajduja pewne obszary do wspotpracy™. Tak
wigc amerykanski badacz struktur gospodarczych uznat, ze kluczowa rolg
w rozwoju nie tylko poszczegdlnych przedsigbiorstw, ale takze ich otoczenia,
odgrywaja sieci wspolpracy, swoiste powiazania gospodarcze migdzy roz-
nymi aktorami funkcjonujacymi na rynku. W kontekscie tego mozna mowic
0 zmianie paradygmatu obowiazujacego w globalnej gospodarce, polegaja-
cej na przejsciu z bezwzglednej rywalizacji i konkurencji do rozbudowane;j
wspoltpracy, kooperacji i partnerstwa. Koncepcja klastra stanowi zatem punkt
wyj$cia dla nowego sposobu myslenia o kreowaniu konkurencyjnosci gospo-
darki (narodowej, jak i regionalnej).

Inicjatywy klastrowe, jakie pojawity si¢ w Polsce, stanowia wigc nowa
form¢ wspotpracy obejmujaca instytucje wsparcia biznesu, uczelnie wyz-
sze, samorzady oraz przedsigbiorstwa i maja by¢ czynnikiem wplywajacym
na rozwoj gospodarczy kraju. Perspektywa sukcesu, budowana na wysokiej
jakosci konkurencji, powoduje zblizenie do siebie tych srodowisk i mobili-
zuje do dziatania w kierunku tworzenia klastrow. Z tego wzgledu kluczowe
znaczenie ma wzmacnianie ré6znego rodzaju interakcji — migdzy sektorem
przemystowym i naukowo-badawczym oraz samorzadowym, gdyz jak wska-
zuja badania, sktonno$¢ do wspotpracy jest jeszcze relatywnie niska. Wsrod
barier implementacji koncepcji rozwoju regionalnego opartego na teorii kla-
strow w Polsce wskazuje si¢ migdzy innymi: niski poziom zaufania spolecz-
nego, brak otwarto$ci na wspolprace z parterami zagranicznymi, niechegé

' M.E. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001, s. 246. Proby zdefiniowania
terminu klaster mozemy znalez¢ réwniez w polskim prawie, np. w § 13 ust. 2 Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki w sprawie udzielania przez Polska Agencj¢ Rozwoju Przedsigbiorczosci
pomocy finansowej niezwiazanej z programami operacyjnymi (Dz. U. z 2006 r. nr 226 poz.
1651 z poézn. zm.), w ktorym klaster okresla si¢ jako przestrzenna i sektorowa koncentracje
co najmniej dziesigciu podmiotoéw dziatajacych na rzecz rozwoju gospodarczego lub innowa-
cyjnosci. Wykonujac dziatalno$¢ gospodarcza na terenie jednego lub kilku sasiednich woje-
wodztw, konkuruja 1 wspotpracuja ze soba w tych samych lub pokrewnych branzach oraz sa
powiazane rozbudowana siecia relacji o formalnym i nieformalnym charakterze, przy czym co
najmniej potowe podmiotdéw funkcjonujacych w klastrze stanowia przedsigbiorcy.
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do cztonkostwa w stowarzyszeniach, niedostateczne kwalifikacje kapitatu
ludzkiego oraz sporadyczne dziatania wspdlne sektora biznesu i nauki, stad
celem artykutu jest wskazanie potrzeby oraz mozliwosci budowania partner-
skich relacji migdzy podmiotami, ktore beda sprzyjac poglebianiu wspotpra-
cy 1 rozwojowi klastrow.

1. Kapital spoleczny a ksztaltowanie partnerskich relacji miedzy
podmiotami w klastrze

Stymulowanie przez klaster konkurencyjnosci i innowacyjnosci zalezy od
jakosci relacji pomiedzy jego podmiotami. Rozwinigta sie¢ stosunkow opar-
tych na kooperacji, konkurencji i koopetycji?> wyzwala efekt synergii. Kla-
ster staje si¢ wige struktura o wielu przewagach konkurencyjnych opartych
na zasobach, kompetencjach, strategii, pozycji rynkowej, wiedzy, potencjale
relacyjnym i innowacyjnym. Zdaniem ekspertow klaster potrzebuje okoto 10
lat, aby sig rozwinac. Korzysci wynikajace ze wspotpracy w klastrze tez nie
pojawiaja si¢ automatycznie i natychmiast, ale zaleza od bardzo wielu czyn-
nikow, m.in. specyfiki sektora, poziomu innowacyjnosci, ilosci i1 jakosci
powiazan z otoczeniem oraz sposobu zarzadzania firma. W sytuacji coraz
bardziej dynamicznie zmieniajacego si¢ 1 konkurencyjnego rynku pozycja
rynkowa przedsigbiorstwa uzalezniona jest nie tylko od posiadanych przez
niego zasobow ekonomicznych, technologicznych, organizacyjnych czy ludz-
kich, ale takze od zdolnos$ci do przewidywania zmian i identyfikowania
oczekiwan klientow oraz umiejgtnosci ksztaltowania statej wspotpracy z in-
nymi podmiotami rynkowymi. Jest to szczegdlnie istotne w klastrach, gdzie
wspoldziatanie oparte na zasadach partnerskich coraz czg¢sciej staje sig dla
przedsigbiorstw, uczelni i jednostek samorzadowych jednym z warunkoéw
sprawnego funkcjonowania. Realizacja wymaga jednak wyksztatcenia oso-
bistych wigzi, wzajemnej kompatybilnosci oraz odpowiadania na potrzeby

2 Koopetycja traktowana jest jako uczestniczenie aktorow w interakcji opartej na czg-

Sciowej zgodnosci interesow i celow. Z jednej strony jest to zachowanie strategiczne, z drugiej
za$ wspoldziatanie w celu maksymalizacji warto$ci, a pézniej konkurencji o jak najwigkszy
w niej udziat dla kazdego z aktoréw. W. Czakon, Koopetycja — splot tworzenia i zawlaszczania
wartosci, ,,Przeglad Organizacji” 2009, nr 12, s. 13.
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partnera®, co wiaze si¢ z ksztaltowaniem kapitatu spotecznego wymagajace-
go doskonalenia jakosci stosunkéw miedzyludzkich, umiejetnosci wspotpra-
cy, norm, klimatu organizacyjnego i zaufania.

Przestrzeganie tych zasad pozwala taczy¢ sity firm dziatajacych w ra-
mach klastra i sieci wspoOtpracy takich w obszarach, jak*:

— badania i rozw¢j — badania podstawowe i zaawansowane,

— produkcja — taczenie produktow i ustug réznych firm,

— surowce — wspolny zakup,

— szkolenia z zakresu zarzadzania oraz szkolenia specjalistyczne,

— badania trendéw technologicznych,

— marketing i sprzedaz — badania marketingowe, wspdlna marka pro-

duktoéw, wspolne kanaty dystrybucji®,

— logistyka — wspdélne magazyny, transport.

Takie zachowania podmiotéw w duzej mierze uzaleznione sg od zacho-
dzacych w otoczeniu przemian rynkowych, nowych tendencji i zjawisk, kto-
re moga sprzyja¢ upowszechnianiu si¢ zwiazkow partnerskich w gospodarce
lub tez stanowi¢ bariery hamujace che¢ dazenia do wspotpracy.

Cho¢ teoria klastrow dotyczy przede wszystkim zagadnien ekonomicz-
nych, to proces powstawania i dziatania inicjatyw klastrowych zwiazany jest
w zasadniczym stopniu z tworzeniem atmosfery zaufania pomiedzy partne-
rami, budowy kapitatu spotecznego, wyzwalaniem aktywnych postaw i zaan-
gazowania®. Pojecie kapitatu spotecznego zaczg¢to robié karierg za sprawa
migdzy innymi R. Putnama’, P. Bourdieu i F. Fukuyamy® pod koniec XX
wieku. W rozumieniu R. Putnama kapitat spoteczny oznacza ogét norm, sieci
wzajemnego zaufania, lojalno$ci i poziomych sieci zaleznosci w danej grupie

3 A. Sulejewicz, Partnerstwo strategiczne, w: Modelowanie wspolpracy przedsiebiorstw,

Wydawnictwo SGH, Warszawa 1997, s. 38.

4 Klastry. Polityka rozwoju gospodarczego oparta na klastrach, Ministerstwo Gospodarki,

Europa 2020.

5 Por. J. Witek, Marka jako narzedzie kreowania wartosci klastra, w: Tworzenie warto-

sci w klastrze, red. M. Frankowska, PARP, Warszawa 2012.

¢ M. Koszarek, Inicjatywy klastrowe: skuteczne dzialanie i strategiczny rozwdj, PARP,

Warszawa 2011 , s. 35.

7 R.D. Putnam, Samotna gra w kregle, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,

Warszawa 2008.

8

F. Fukuyama, Zaufanie: kapital spoteczny a droga do dobrobytu, PWN, Warszawa —
Wroctaw 1997.
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spotecznej. Znanym kontynuatorem tej szkoty definiowania kapitatu spotecz-
nego jest F. Fukuyama, wedlug ktérego w odniesieniu do spoteczenstwa
kapital spoteczny oznacza umiejgtnos¢ wspotpracy migdzyludzkiej w obrebie
grup i organizacji w celu realizacji wtasnych interesow. Warto wiec podkre-
§li¢, ze w §wietle tych teorii (potwierdzanych empirycznie) najwazniejsze
czynniki sukcesu nie maja charakteru czysto finansowego czy organizacyjne-
go, cho¢ niewatpliwie na pewnym etapie tworzenia powiazania kooperacyj-
nego sa to kwestie bardzo istotne. Polscy badacze klastrow rowniez podkre-
$laja znaczenie kapitatu spotecznego, czynnikéw kulturowych oraz wiedzy
w budowaniu klastrow. W badaniach nad kapitatem spotecznym wyrdzniono
sze$¢ jego wyznacznikow’:

— ,,Uczestnictwo w sieciach. Kluczowa sprawa w tworzeniu kapitatu
spotecznego jest istnienie mniej lub bardziej ggstych, przeplatajacych
sig sieci powiazan pomigdzy jednostkami lub grupami. Ludzie wcho-
dza w relacje z innymi poprzez zwiazki na r6znych poziomach, ktore
muszg by¢ dobrowolne i rowne. Kapitat spoleczny nie moze by¢ two-
rzony poprzez indywidualne dziatanie na wlasna korzysé. Jest wige
uzalezniony od sklonnosci jednostek do dziatania w zbiorowosci, do
generowania nowych powiazan, kontaktow, a docelowo sieci.

—  Wzajemnos¢. Kapital spoteczny oznacza dzialanie jednych osob dla
korzysci innych nawet kosztem interesu wiasnego, oczekujac, ze to
dziatanie zostanie w przysziosci odwzajemnione. Krotkoterminowy
altruizm przeplata si¢ z dtugoterminowym zapatrywaniem na osia-
gnigcie korzys$ci wlasnych. W organizacjach, w ktorych wzajemno$é¢
jest silna, ludzie dbaja o cudze interesy.

— Zaufanie. Obecnos$¢ zaufania wywotuje sktonno$¢ do podejmowa-
nia ryzyka przez uczestnikow organizacji, wynikajaca z zalozenia,
ze inni zachowaja si¢ zgodnie z oczekiwaniami i beda si¢ nawzajem
wspiera¢. Zaufanie dodatnio wplywa na poczucie bezpieczenstwa
uczestnikow organizacji, sprzyjajac otwartosci informacyjne;.

— Normy spoteczne. Sa one zrédtem wewngtrznej, nieformalnej kon-
troli spotecznej, ktdra znosi potrzebg wprowadzenia do sieci sankcji
bardziej formalnych i instytucjonalnych. Normy spoteczne sa niepisa-

 P. Bullen, J. Onyx, Measuring Social Capital in Five Communities in NSW, cyt. za:

A. Sulejewicz, Partnerstwo...
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nymi, ale powszechnie zrozumiatymi prawami, ktore okreslaja, jakie
formy zachowania sa pozadane, wartosciowane i aprobowane w da-
nym kontekscie spotecznym.

— Wspolnota. Mieszanka zaufania, sieci, norm i wzajemnos$ci tworzy
silng spotecznosc¢, gdzie istnieje wspolnie podzielana wlasnos$¢ zaso-
bow. Kazdy uczestnik sieci ma dostgp do zasobdw, ale nikt nie posia-
da ich na wlasnos¢.

— Proaktywnos$¢. Rozw¢j kapitatu spotecznego wymaga chetnego
i aktywnego zaangazowania si¢ ludzi we wspdlne uczestnictwo
w dzialaniu w obrgbie wspolnoty. Ludzie proaktywni to obywatele
organizacji. Proaktywno$¢ oznacza, ze kapital spoteczny definiuje
ludzi jako tworcoéw efektywnosci, nie jako jej ofiary”.

Jak wida¢, zrodlem kapitalu spotecznego sa wigzi spoteczne, w jakich
uczestniczg i jakie maja do dyspozycji grupy i jednostki na polu ekonomii'.
Stanowig go czynniki, ktore ksztattuja jakos¢ ludzkich interakcji, zlokalizo-
wane w jednostkach i ich obopdlnych relacjach, wiazace oraz taczace ludzi ze
soba, co utatwia wspotdziatanie, kooperacj¢ i wymiang.

W coraz wigkszym stopniu przedsigbiorstwa, uczelnie i instytucje samo-
rzadowe tworzace klastry zauwazaja potrzebg nawiazywania wspotpracy na
zasadach partnerskich i coraz cz¢éciej sa w taka wspolprace zaangazowane,
dostrzegajac wynikajace z niej korzys$ci materialne i niematerialne. Za najwaz-
niejsze z nich uzna¢ mozna: efektywniejsze zarzadzanie, zmniejszenie
kosztéw dziatalnosci i zwigkszenie przychodéw operacyjnych, czerpanie
z doswiadczen i kontaktow partnera, wspdlne ponoszenie ryzyka i kosztow
dziatalnos$ci, mozliwos¢ pozyskania kapitatu na finansowanie dziatalno$ci
oraz lepsze dopasowywanie si¢ do zmian i wymogow rynkowych''. Czynniki
te stanowi¢ moga zroédto konkurencyjnej przewagi podmiotow na rynku
i jednoczes$nie przektadaja si¢ na gospodarczy rozwdj regionu, w tym zwlasz-
cza rozwdj infrastruktury, lepsza promocj¢ regionu i wigksze mozliwos$ci
przyciagania inwestorow. Z drugiej zas strony rozwdj partnerstwa w klastrze

10 W. Styputkowski, Kapital spoteczny jako czynnik rozwoju regionalnego w projektach
finansowanych z funduszy europejskich, Studia i Materiaty. Miscellanea Oeconomicae, R. 14,
nr specjalny/2010.

" Por.: M. Moszoro, Partnerstwo publiczno-prywatne. Kapital prywatny w finansowaniu
inwestycji infrastrukturalnych, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu nr 963,
Wroctaw 2002, s. 284.
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ograniczany by¢ moze przez bariery tkwigce zar6wno w otoczeniu podmio-
tow (np. niekorzystne przepisy prawne, zty przeptyw informacji, niski poziom
rozwoju instytucji koordynujacych wspotdziatanie podmiotdw, trudnosci ze
znalezieniem odpowiednich partnerdéw), jak i wynikajace z ich nie najlepszych
dotychczasowych do$wiadczen w tym zakresie, niskiej atrakcyjnosci wspol-
nych inicjatyw, braku odpowiednich §rodkéw finansowych czy wreszcie
z negatywnego nastawienia i braku dobrej woli czgsci podmiotow do nawia-
zywania partnerskich relacji.

Niezaleznie od przyczyn i motywow stojacych u podstaw zawiazywania
relacji partnerskich najistotniejszym efektem partnerstwa jest mozliwos¢ inte-
gracji dziatan umozliwiajacych optymalna efektywnos¢ ekonomicznag proce-
sow gospodarowania. W polityce klastrowej, przy niewystarczajacej ilo$ci
srodkéw finansowych, w oddziatywaniu na jakos¢ srodowiska biznesowego
w coraz szerszym zakresie mozna i nalezy wykorzystywac instrumenty
niematerialne. Szczegdlna rola w tym zakresie powinna przypas¢ udostepnia-
niu informacji, doradztwu oraz stymulowaniu i tworzeniu sieci powigzan
ekonomicznych. Podkresli¢ jednak nalezy, ze wspotpraca pomigdzy podmio-
tami powstaje wowczas, kiedy obie strony dojda do wniosku, ze powodzenie
wyznaczonych celow zalezy w wigkszym stopniu od wspoétdziatania niz od
indywidualnych dziatan, a zasada rownorzgdnos$ci w relacjach partnerskich
nie pozwoli na narzucanie warunkow wspotpracy, pozostawiajac suwerennosé
w podejmowaniu niezaleznych decyzji. W tym celu nalezy dazy¢ do wymiany
mysli oraz informacji, tworzenia programéw dzialania oraz budowy kapitatu
zaufania przedsigbiorcow i przedstawicieli samorzadow.

Parafrazujac mysl F. Fukuyamy, mozna powiedzie¢, ze oprocz wiedzy
i umiejgtnosci znaczng czgs¢ potencjatu ludzkiego powinna stanowic¢ zdol-
nos¢ taczenia si¢ w grupy dla realizacji zatozonego celu, a umiejgtnos¢é wspot-
tworzenia pogladoéw i wartosci ksztattujacych zaufanie powinna by¢ istotna
1 wymierna wartoscia ekonomiczna.

Szczegdlnie wazna w tym aspekcie jest umiejgtnos¢ partnerskiego wspot-
dziatania wszystkich podmiotow, pomimo naturalnej sprzecznosci ich celow
rozwoju, konfliktow interesow czy tez rdéznych dazen, bowiem wspoldziata-
nie, wspolpraca, réwno$¢ praw i obowiazkow, szanowanie autonomii, zaufanie,
wyksztalcenie osobistych wigzow 1 odpowiadanie na potrzeby partnera stanowia
glowne cechy partnerstwa. W praktyce zycia gospodarczego partnerstwu sprzy-
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jaja zwlaszcza takie czynniki, jak: wigksze mozliwosci ekspansji rynkowej, ko-
rzystanie z wiedzy i do§wiadczen partnera, wzrost konkurencyjnosci (dla przed-
sigbiorstw) oraz mozliwos$¢ pozyskania informacji i dodatkowych zrodet finan-
sowania dziatalno$ci, mozliwos$¢ promocji regionu i rozwoju jego infrastruktury
(dla samorzaddw), ktore to przekladaja sig na okreslone wymierne i niewymierne
korzysci dla uczestnikow partnerskich relacji w klastrze. Jednocze$nie perspek-
tywy rozwoju partnerstwa uzaleznione sa od likwidacji badz ograniczania barier
wynikajacych gléwnie z niejednoznacznosci odpowiednich zapisow prawnych
regulujacych sposoby i zakres tworzenia powiazan pomigdzy uczestnikami kla-
stra i zabezpieczajacych partneréw przed ewentualna nieuczciwoscia. Istotnym
problemem jest rowniez zty przeptyw informacji pomigdzy podmiotami, zwlasz-
cza w relacji: przedsigbiorstwa — samorzady — uczelnia, ograniczajacy znacz-
nie zakres i mozliwo$ci wspotpracy migdzy nimi. Wspdlne przedsigwzigcia cze-
sto nie dochodza do skutku z powodow finansowych. Nalezatoby takze zmieni¢
negatywne nastawienie uczestnikow klastra do partnerstwa wynikajace ze ztych
dotychczasowych doswiadczen czy tez braku ich wiary w celowo$¢ takich przed-
sigwzig¢ lub wreszcie z powodu nieumiejgtnosci oceny korzysci z takiej wspot-
pracy lub postrzegania ich wylacznie przez pryzmat materialny. Dlatego po-
szukujac optymalnego modelu polityki rozwoju opartego na klastrach, warto
rozstrzygna¢ charakter i intensywno$¢ relacji migedzy poszczegdlnymi akto-
rami powiazania gospodarczego, a w szczegolnosci migdzy sektorem prywat-
nym reprezentowanym przez przedsigbiorcow a sektorem publicznym (szczebel
samorzadowy). W §wietle polityki wspierania rozwoju klastrow zwraca si¢ uwa-
ge, ze rozwoj systemu klastrowego wymaga rozbudowanego partnerstwa, w kto-
rym liderem powinien by¢ czynnik prywatny, natomiast czynnik publiczny
powinien by¢ katalizatorem rozwoju'>. Niemniej jednak obecnos¢ sektora
publicznego wydaje si¢ wskazana z uwagi na fakt ,tworzenia jak najlepszych
warunkéw do rozwoju przedsigbiorczosci, takich jak usuwanie ograniczen
w rozwoju firm czy rozwijanie potrzebnej infrastruktury. Samorzady, pozostajac
w Scistym kontakcie z lokalnymi przedsigbiorcami, wspieraja takze dostosowy-
wanie programow ksztatcenia w szkotach wszystkich szczebli pod katem obec-
nych i przysztych kwalifikacji potrzebnych w klastrze™. Zacie$nienie wspot-

12 Polityka wspierania klastrow. Najlepsze praktyki. Rekomendacje dla Polski, Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2004, Niebieskie Ksiggi 2004, Rekomendacje nr 11.

3 A. Grycuk, Klastry jako instrument polityki regionalnej, w: ,,Infos” 2010, nr 13.
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pracy migdzy przedsigbiorstwami, instytucjami edukacyjnymi i naukowymi
oraz lokalnymi i regionalnymi wladzami powoduje, ze wzrasta innowacyjnosc,
obnizaja si¢ koszty produkcji, przedsigbiorstwa szybciej reaguja na zmiany rynku
i dostosowuja si¢ do nowych wymogdéw technologicznych. Klastry jako skutecz-
ny sposob stymulowania wspotpracy srodowisk naukowych z przedsigbiorcami
moga stanowi¢ efektywny kanat przeptywu wiedzy i transferu technologii. Ich
struktury utatwiaja komercjalizacj¢ rezultatow badan naukowych, ktore w posta-
ci produktow i ustug konkuruja na globalnym rynku.

2. Nowa rola wyzszych uczelni wobec wyzwan cywilizacyjnych

Polityka wspierania klastrow jest w Polsce prowadzona od niedawna
1 w znacznym stopniu dotyczy stymulowania wspdlpracy migdzy gospodar-
ka i $wiatem nauki, czgsto jest traktowana jako element polityki innowacyj-
nej. Tu jednak nalezy doda¢, ze przyktady klastrow mozna odnalez¢ zarow-
no w sektorach o wysokim stopniu zaawansowania technologicznego, jak
i w sektorach tradycyjnych.

Konieczno$¢ wspierania i rozwoju klastrow w Polsce zostata uwypuklo-
na w dokumencie strategicznym pt. ,,Kierunki zwigkszania innowacyjnosci
gospodarki na lata 2007-2013”, ktory zostal przyjety przez rzad w dniu
4 wrzesnia 2006 roku. W kierunku ,,Infrastruktura dla innowacji” podkreslo-
no znaczenie wspierania wspolnych dzialan przedsigbiorcow o charakterze
sieciowym, ukierunkowanych na realizacjg przedsigwzi¢¢ innowacyjnych.
Dziatania te miaty by¢ realizowane m.in. poprzez':

— zwigkszenie $wiadomosci przedsigbiorcow dotyczacych korzysci pty-
nacych ze wspotpracy z jednostkami naukowymi oraz innymi przed-
sicbiorstwami,

— ustanowienie efektywnego partnerstwa publiczno-prywatnego,

— zapewnianie warunkéw do wspolpracy sieciowej,

— wsparcie rozwoju klastrow,

— wsparcie rozwoju platform technologicznych w zaawansowanych
technologicznie sektorach.

4 Kierunki i polityka rozwoju klastréw w Polsce, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2009.
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Osrodki akademickie odgrywaja kluczowa role w tym zakresie. Coraz
czesciej postrzeganie ich jako instytucji szkolnictwa wyzszego ustgpuje
miejsca na rzecz odgrywania przez nie kluczowej roli w kreowaniu wzrostu
ekonomicznego w skali regionalnej, krajowej badz migdzynarodowej. Do
niedawna misja uczelni wyzszych sprowadzata si¢ gtéwnie do prowadzenia
dziatalnosci naukowo-badawczej i dydaktycznej, natomiast obecnie osrodki
akademickie, by staty si¢ konkurencyjne na rynku ustug edukacyjnych, musza
wyznaczy¢ sobie kolejny obszar dziatania, ktérym jest kreowanie przedsie-
biorczej aktywnosci wérod studentow, jak i absolwentow, nawiazywac kontak-
ty ze §rodowiskiem przedsigbiorcow oraz samorzadami.

Przedsigbiorcy realizujacy ideg przedsigbiorczo$ci akademickiej identyfi-
kuja ja z prowadzeniem wlasnej dziatalnosci gospodarczej, a samo zjawisko
definiuja jako przedsigbiorczos¢ realizowang przy udziale osrodkéw akade-
mickich, ich wsparciu i wspotpracy z nimi i kojarza je przede wszystkim
z inicjatywami uczelnianymi sytuowanymi poza gtéwnym badawczo-dydak-
tycznym nurtem dziatalnos$ci uczelni, lecz w §cistym z nia powiazaniu orga-
nizacyjnym i czg¢sto lokalowym. Za modelowe inicjatywy tego typu uwaza si¢
przede wszystkim inkubatory przedsigbiorczo$ci, nastgpnie zas parki techno-
logiczne i biura karier. Trzy czwarte aktywnych na polu prowadzenia wtasnej
dziatalno$ci gospodarczej wyraza pelna akceptacje dla zjawiska komercjali-
zacji wynikow prac badawczych.

Odnoszac si¢ do przedsigbiorczosci akademickiej w innych krajach, mozna
wskazaé, ze stymulowanie zachowan przedsigbiorczych przy wykorzystaniu
osrodkow akademickich tworzacych przedsigbiorstwa spin-off sa na przyktad
w Stanach Zjednoczonych znane od dawna. W USA jednym z celow uczelni
wyzszych, zaraz po badaniach i nauczaniu, jest ,,stuzenie spotecznosci”, z czym
wiaze si¢ dtuga tradycja zapoczatkowana poprzez Ustawe Morrilla (Morrill
Act) w roku 1862. Ustawa ta sprzyjata zaktadaniu uczelni panstwowych,
ktorych dtugofalowy rozkwit i sukces uzalezniony byl od ich reagowania na
potrzeby spotecznosci lokalnej””. Misja ta zostata wzmocniona poprzez stop-
niowe wsparcie ze strony rzadu. Typowym tego przyktadem jest cho¢by Dolina

5 D. Mowery, R. Nelson, B. Sampat, A. Ziedonis, Ivory tower and industrial innova-
tion. University-industry technology transfer before and after the Bayh-Dole Act, Stanford
Business Books, Stanford 2004, s. 11, cyt. za: M. Szarucki, Transfer wiedzy z uczelni wyzszych
do przemystu w Wielkiej Brytanii i USA, www.naukaigospodarka.pl.
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Krzemowa. Ale rowniez w Europie ta droga podazaja m.in. uniwersytety
w Belgii czy w Holandii. Jednakze wspolpraca ta migdzy sfera nauki a gospo-
darka ani w Polsce, ani w Europie nie przynosi nadmiernych efektow. Jedynie
w USA to wspotdziatanie owocuje wigkszymi sukcesami na polu gospodarki
i dlatego z tego wzorca nalezy czerpaé. Przedsigbiorstwa, aby si¢ rozwijac,
osiggac prog umozliwiajacy dalszy rozwdj, potrzebuja wsparcia. Bez tej wspot-
pracy przedsigbiorstwa nawet nie beda miaty wiedzy o tym, jaka mozliwos¢
ona daje. Z drugiej strony srodowiska naukowe, ktore nie maja dostepu do
biznesu, skazuja si¢ na stopniowa alienacje, a w konsekwencji eliminacjg
z rynku, bo przeciez rynek ushug edukacyjnych, bedac powazna dziedzina
gospodarki, tego wymaga. Konieczne jest zatem uruchomienie przynajmniej
kooperacji wyjsciowej pozwalajacej okresli¢ obszary wzajemnego zaintereso-
wania i mozliwos$ci obu tych srodowisk, zapotrzebowania na ushugi i zlecenia.
W przypadku klastra dzialajacego w sektorach wysokich technologii duze
znaczenie odgrywa wlaczenie w jego struktury osrodka naukowo-badawcze-
go/uczelni o profilu zbieznym z zakresem funkcjonowania klastra. W takim
przypadku realny potencjat naukowy osrodka akademickiego w duzym stopniu
decyduje o konkurencyjnosci klastra, przy czym wspolpraca z jednostkami
naukowymi ma wigksze przelozenie na potencjat innowacyjny podmiotéw
w przemysle przetworczym niz w sektorach ustugowych'.

W tym wzgledzie nie mozna zapominac tez o bardzo znaczacej roli samo-
rzadu, ktory powinien stymulowaé rozwdj gospodarczy, poprzez stwarzanie
jak najlepszych warunkéw wspotpracy migdzy sfera biznesu a nauki.
Niezmiernie istotnym elementem, ktory moze mie¢ wplyw na zawiazywanie
wspotpracy w gospodarce i jej otoczeniu, jest administracja publiczna, ktora
powinna by¢ moderatorem tego rodzaju kontaktow. To rola troche niekonwen-
cjonalna, wychodzaca niejako poza prawne kompetencje samorzadow, ale
bardzo wazna. Wtadze regionalne i lokalne maja do spetnienia zadanie abso-
lutnie fundamentalne w tej sferze, stymulujac kontakty zatomizowanych prze-
ciez podmiotéw gospodarczych!’. Jest szereg przyktadow w praktyce organi-
zacyjnego 1 finansowego angazowania si¢ samorzadéw w tworzenie wspiera-

16 H. Loof, A. Brostom, Does knowledge diffusion between university and industry in-
crease innovativeness?, ,,Journal of Technology Transfer” 2008, Vol. 33, s. 73-90.

17 J. Witek, Samorzqd terytorialny w Polsce, w: Relacje miedzy samorzqdem terytorial-

nym i podmiotami rynku regionalnego (wybrane problemy), red. J. Karwowski, Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2003.
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jacych biznes agencji rozwoju regionalnego i lokalnego, w budowg parkow
przemystowych, gdzie poczatkujace firmy znajduja dogodne warunki funk-
cjonowania, parkéw przemystowych i osrodkow transferu technologii. Te
dziatania sprawiaja, ze o wladzy samorzadowej z pelng odpowiedzialnoscia
mozna mowi¢: wladza przedsigbiorcza, czerpiaca z doswiadczen biznesowych
W animowaniu rozwoju miasta, gminy czy regionu.

Uczelnie wyzsze powinny zatem tworzy¢ stale, Sciste zwiazki ze spotecz-
noscig biznesowa i samorzadowa. Jest to dodatkowa szansa dla zwickszenia
mozliwo$ci dziatania uczelni jako instytucji spotecznie odpowiedzialne;j.
Celowe jest ukierunkowanie instrumentow wspierania klastrow na wzmacnia-
nie interakcji 1 wspotpracy migdzy podmiotami gospodarczymi funkcjonuja-
cymi w regionach. W literaturze identyfikuje si¢ caty szereg interakcji stano-
wiacych istotne kanaty transferu wiedzy w obrebie klastra. Do najwazniej-
szych mozna zaliczy¢'®: grupy benchmarkingowe dziatajace w obrebie klastra,
centra badawczo-rozwojowe oraz uczelnie zajmujace si¢ edukacja i szkolenia-
mi pracownikow, ponadto prowadzenie wspolnych prac badawczo-rozwojo-
wych, inicjowanie dzialan koordynujacych czy i zarzadzanie tymi
procesami.

Efektywne dziatanie struktur klastrowych moze napotkac szereg barier,
tzw. twardych (fizyczne, techniczne, regulacyjno-administracyjne i legislacyj-
ne) i migkkich (przede wszystkim bariery mentalnosciowe). Szereg badan,
w tym przeprowadzonych na zlecenie Ministerstwa Gospodarki przez Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, wskazuje, ze sktonnos¢ do wspotpracy
polskich przedsigbiorstw migdzy soba, jak i ze sfera nauki i otoczeniem
biznesu jest niska. W polskich specyficznych uwarunkowaniach szczegolna
rolg odgrywaja szeroko definiowane bariery migkkie wystgpujace w kontak-
tach 1 wspolpracy zaréwno samych przedsigbiorstw, jak i wspolpracy migdzy
podmiotami gospodarczymi a przedstawicielami instytucji naukowo-
-badawczych. Jest to z pewnos$cia pochodna stosunkowo krotkiego okresu
rozwoju sektora prywatnych przedsigbiorstw, charakteryzujacego si¢ silng
konkurencja przede wszystkim na rynku lokalnym. Sytuacja taka ma jednak
réwniez wyrazne podloze mentalne — przyczyna tego stanu rzeczy jest bark
zaufania pomigdzy partnerami.

18 P. Morosini, Industrial Clusters, Knowledge Integration and Performance, World

Development 2004, Vol. 2, s. 305-326.
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Pokonanie barier mentalnych wydaje si¢ kluczowe dla rozwoju klastrow
w Polsce. Brak zaufania, nieumiejetnos¢ prowadzenia dialogu i uciekanie od
bezposrednich kontaktow utrudniaja rozwoj klastrow w Polsce. Klastry nalezy
wigc budowac takze na poziomie spotecznym, a nie tylko techniczno-
-organizacyjnym. Konieczne staje si¢ wigc wykreowanie nowego zrodta, ktore
stanowi¢ powinna z jednej strony nowoczesna technologia i innowacje,
z drugiej — wiedza i wspotpraca.

Whioski

Wplyw innowacji, transferu i komercjalizacji wiedzy oraz powiazan biz-
nesu, samorzadow i nauki na rozwdj przedsigbiorstw, regionow i gospodarek
staje si¢ centralnym obszarem polityki ekonomiczno-spolecznej oraz rozwa-
zan 1 koncepcji badawczych. Problematyka transferu i komercjalizacji tech-
nologii ma szczegolne znaczenie strategiczne dla polskiej gospodarki — waz-
ne jest, by w coraz wigkszym stopniu wyniki badan, publikacje i patenty
naukowcow przektadaty si¢ na rynkowe zastosowania w nowych produktach,
technologiach i ustugach.

O ile sektor biznesu, nauki, jak i administracji publicznej dysponowat
bedzie niezbgdnym kapitatem spotecznym, to na tej bazie uda si¢ wcieli¢
w zycie tzw. ide¢ triple helix, gdyz do powodzenia inicjatywy klastrowej
konieczne jest zaangazowanie kazdego z trojki gtéwnych aktoréw. Zrozu-
mienie wspotczesnych wyzwan i mechanizmoéow gospodarki opartej na in-
nowacyjnym wzroscie sprzyja zainteresowaniu klastrami jako jednymi
z podstawowych narzedzi aktywizujacych tego rodzaju rozwoj. Do sukcesu
klasteringu dochodzi w wyniku rozpowszechnienia si¢ kultury wspotpracy
i $wiadomej strategii uznajacej inwestycje z obszaru innowacji i technologii
(oparte na kapitale ludzkim) za jeden z najbardziej warto$ciowych rodzajow
inwestycji. Klastry sa zatem doskonata formuta dla realizacji tego typu inno-
wacyjnych przedsigwzigc.
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BUILDING RELATIONSHIP BUSINESS — EDUCATION-GOVERNMENT
THE IMPACT ON THE DEVELOPMENT OF CLUSTERS

Summary

The cluster concept is a new way of thinking about creating a competitive busi-
ness. The aims of clusters is to stimulate cooperation between different actors of
economic life such as universities, local authorities, business support institutions,
R&D and enterprises. Purpose of the article is to show that there are the needs and
ways to build partnerships among stakeholders, which will encourage the develop-
ment of clusters based on social capital.

Translated by Jolanta Witek



