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Wprowadzenie

Minister finanséw, majac na uwadze ciagly rozwoj gospodarki opartej na
wiedzy i potrzebg inwestowania w innowacyjnos$¢ gospodarki, wprowadzit do
przepiséw podatkowych ulge podatkowa zwiazang z wydatkami na nabycie
nowych technologii.

Zgodnie z art. 18 b ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych
prawych (dalej: ustawa CIT) inwestujacy w nowe technologie moga odliczy¢
od podstawy opodatkowania wszelkie wydatki na nabycie nowej technologii,
ujete w jej wartosci poczatkowej.

Wydatki poniesione na nabycie nowej technologii podlegaja odliczeniu
w zeznaniu za rok podatkowy, w ktérym wpisano je do ewidencji, przy czym
odliczy¢ mozna takze wydatki poniesione na rok przed wprowadzeniem do
ewidencji. W sytuacji gdy podatnik osiagnat strat¢ badZ dochdd do opodat-
kowania jest nizszy niz kwota przystugujacych odliczen, dokonuje sig ich
w pozostalej czesci w zeznaniach za kolejno nastepujace po sobie trzy lata po-
datkowe, liczac od konca roku wprowadzenia do ewidencji nowej technologii.
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1. Ulga na nowa technologie

W ustawie CIT przyje¢to nastepujaca definicje nowej technologii: ,,wiedza
technologiczna w postaci warto$ci niematerialnych i prawnych, w szczegolno-
$ci wyniki badan i prac rozwojowych, ktéra umozliwia wytworzenie nowych
lub udoskonalanie wyrobow i ustug i ktora nie jest stosowana na §wiecie przez
okres dtuzszy niz ostatnich 5 lat, co potwierdza opinia niezaleznej jednostki
naukowej w rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finan-
sowania nauki (Dz.U. nr 96, poz. 615)”.

W pracy uzasadniono, ze poj¢cie nowej technologii odnosi si¢ migdzy
innymi do licencji na programy komputerowe oraz szeroko rozumianych
systemow informatycznych, a takze kosztoéw wdrozenia tych programéw i sys-
temow. Z przedstawionych w pracy informacji wynika, ze za nowa technologi¢
moga by¢ uznane migdzy innymi: programy finansowo-ksi¢ggowe, systemy
ERP, CRM, GIS, CAD, CAM, oprogramowanie bankowe i ubezpieczeniowe,
telekomunikacyjne, monitorujace sie¢, a nawet MS Office 2009.

Najwazniejsze korzy$ci z ulgi na nowe technologie:

— mozliwos¢ odliczenia od podstawy opodatkowania do 50% wszelkich
wydatkoéw poniesionych na nabycie nowej technologii w okreslonym
czasie (mozliwe jednorazowe odliczenie);

— objecie wyzej wymienionym odliczeniem nie tylko ceny nabycia, ale
takze wszelkich innych wydatkow zwiazanych z zakupem (np. kosztow
kredytu, kosztéw wdrozenia: instalacji, parametryzacji, szkolen itp.);

— mozliwo$¢ niezmiennej kontynuacji odpisow amortyzacyjnych;

— brak koniecznos$ci uwzgledniania ulgi na nowe technologie w limi-
tach pomocy publicznej, tj. mozliwo$¢ korzystania z odliczen.

Najwazniejsze warunki skorzystania z ulgi na nowe technologie

Ponizej przedstawiono istotne z punktu widzenia pracy warunki skorzy-
stania z ulgi na nowe technologie.

Forma nowej technologii: warto$¢ niematerialna i prawna, np. licencja,
know-how. Sposob pozyskania nowej technologii: nabycie w drodze umowy
o przeniesienie i korzystanie z praw do niej.

Innowacyjnos¢ nowej technologii:

— nie jest stosowana na $wiecie przez okres dtuzszy niz ostatnich 5 lat,

— umozliwia wytwarzanie nowych lub udoskonalanie wyrobow i ustug.
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Innowacyjnos$¢ nowej technologii musi zosta¢ potwierdzona przez nie-
zalezna od podatnika jednostke naukowa w rozumieniu ustawy o zasadach
finansowania nauki. Opinia moze zosta¢ zatem wydana migdzy innymi przez
podstawowe jednostki organizacyjne szkot wyzszych.

Sporzadzenie opinii na temat oprogramowania jako nowej technologii
wymaga zbadania nie tylko daty wprowadzenia na rynek, ale réwniez:

— $rodowiska wytworzenia oprogramowania,

— platformy bazodanowe;j i systemowe;j,

— funkcjonalnosci,

— proceséw biznesowych,

— oraz najwazniejszego, tzn. umozliwienia przez oprogramowanie wy-

twarzania nowych lub udoskonalanie wyrobow i ustug.

Sa to obszary wiedzy inzynierii oprogramowania. Dlatego autorami opi-
nii na temat nowej technologii sa czgsto specjalisci inzynierii oprogramowania.

2. Oprogramowanie jako technologia

Mimo tego, ze przedmiot technologia informacyjna wyktadany jest
w szkotach ponadpodstawowych i na I roku studiéw, pewna barierg stanowi
zrozumienie tego, ze oprogramowanie jest technologia. Oprogramowanie
mozna uznac za technologi¢ migdzy innymi na podstawie ponizszych definicji.

Definicja z podrecznika do technologii informacyjnej dla uczniow szkot
ponadpodstawowych, np.":

,Technologia informacyjna (Information Technology) jest zespotem
srodkow (tj. urzadzen), narzedzi (tj. programow) oraz innych technologii stu-
zacych wszechstronnemu postugiwaniu si¢ informacja i taczeniu zastosowan
z wieloma innymi technikami pokrewnymi”.

Definicja za stownika PARP*

,Technologie informacyjne i komunikacyjne (TIK; /nformation and
Communication Technology — 1CT) to, najogdlniej rzecz ujmujac, narzedzia

' E. Gurbiel, G. Hnadt-Olejniczak, E. Kotczyk, H. Krupicka, M.M. Systo, Technologia
informacyjna. Podrecznik dla liceum ogdlnoksztatcqcego, liceum profilowanego i technikum,
WSiP Warszawa 2008.

2 Innowacje i transfer technologii. Stownik pojec, red. K.B. Matusiak, wyd. 2, PARP 2008,
http:/www.pi.gov.pl/slownik/slownik.htm.



192 Leszek Grocholski

pozwalajace na komunikacj¢ migdzy ludzmi. Technologie informacyjno-
-komunikacyjne, nazywane tez technologiami informacyjnymi (IT), s tech-
nologiami zwigzanymi ze zbieraniem, przechowywaniem, przetwarzaniem,
przesytaniem, rozdzielaniem i prezentacja informacji (tj. tekstow, obrazow,
dzwigku). Obejmuja one w szczegolnosci technologie komputerowe (sprzet
i oprogramowanie) i technologie komunikacyjne”.

Potwierdzenie tego, ze dane oprogramowanie nie jest stosowane w swiecie
przez okres dtuzszy niz 5 lat od momentu wdrozenia, jest stosunkowo proste.
W przypadku oprogramowania dostgpnego na rynku producenci udostgpniaja daty
wprowadzenia danego oprogramowania na rynek. Podaja oni réwniez informacje
na temat roznic w stosunku do poprzedniej wersji. W przypadku oprogramowania
dedykowanego, wyprodukowanego specjalnie na zamowienie klienta, za date
okreslajaca, od kiedy jest ono stosowane w $wiecie, nalezy przyja¢ datg zakoncze-
nia wdrozenia. Producenci oprogramowania podaja rowniez informacje o uzytym
srodowisku programowania, a takze platformie bazodanowe;j i systemowe;.

3. Umozliwienie wytwarzania nowych lub udoskonalanie wyrobé6w i ustug

Nowa technologia ma umozliwi¢ podatnikowi wytworzenie nowych lub
udoskonalanie wyrobow i ustug. Niestety, ustawa Prawo podatkowe nie podaje
definicji nowego wyrobu. Z pomoca przychodza definicje i informacje na
temat innowacyjnosci podane w Podreczniku Oslo: Zasady gromadzenia i in-
terpretacji danych dotyczqcych innowacyjnosci’. Zgodnie z nimi: ,,Innowacja
produktowa (product innovation) to wprowadzenie wyrobu lub ustugi, ktore
sa nowe lub znaczaco udoskonalone w zakresie swoich cech lub zastosowan.
Zalicza si¢ tu znaczace udoskonalenia pod wzgledem specyfikacji technicz-
nych, komponentéw i materiatéw, wbudowanego oprogramowania, tatwosci
obstugi lub innych cech funkcjonalnych”. Nalezy zwroci¢ uwage na to ze
termin ,,produkt” jest stosowany na oznaczenia zardwno wyrobow, jak i ustug.

Podregcznik podaje inng bardzo wazna informacje: ,,minimalnym wy-
mogiem zaistnienia innowacji jest, aby produkty lub ustugi byly nowe (lub
znaczaco udoskonalone) dla danej firmy. Nowe produkty (ustugi) powinny

3 Podrecznik Oslo: Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczqcych innowacyj-

nosci: http://www.nauka.gov.pl/fileadmin/user_upload,.../20081117 OSLO.pdf.
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stanowi¢ nowos$¢ dla firmy i wiazac si¢ ze znaczaca poprawa w zakresie
specyfikacji, aby mogty zosta¢ uznane za innowacje”.

Potwierdzenie tego, ze oprogramowanie umozliwia wytwarzanie no-
wych lub udoskonalanie wyrobow i ustug, wymaga przeprowadzenia badania
danego oprogramowania oraz sposobow jego wykorzystania.

W przypadku programu komputerowych, powotujac si¢ na funkcjonal-
no$¢ i stopien automatyzacji, mozna wykazac, ze przyczyniaja si¢ migdzy
innymi do poprawy szybkosci, niezawodnos$ci proceséw biznesowych,
zmniejszaja prawdopodobienstwo bledéw lub umozliwiaja monitorowanie
jakosci 1 terminowos$ci obstugi kontrahentéw przedsigbiorcy. Udostgpnione
interpretacje ministra finanséw potwierdzaja, ze systemy umozliwiajace
udoskonalenie obstugi kontrahentow moga by¢ uznane za nowa technologie.
Co wigcej, minister finanséw w wydanych interpretacjach indywidualnych po-
twierdzit rowniez, ze nowa technologia w rozumieniu przepisow podatkowych
sa rowniez takie systemy, ktore tylko w sposob posredni — poprzez udosko-
nalenie wewngtrznych proceséw biznesowych — umozliwiaja udoskonalenie
jakosci oferowanych produktow i ustug (np. systemy ERP).

W przypisach podano przyktady indywidualnych interpretacji wydanych
przez reprezentujacych ministra finansow naczelnikéw urzedow skarbowych
lub dyrektorow izb skarbowych. Interpretacje te potwierdzaja mozliwo$¢
zastosowania ulgi na nabycie nowych technologii migdzy innymi dla nastepu-
jacego oprogramowania usprawniajacego procesy biznesowe, w tym rowniez
wewngtrzne procesy biznesowe:

— system klasy ERP*,

— oprogramowanie SAP wraz z wdrozeniem?®,

— system wsparcia klientow i system MIS®,

— SAP ERP’,

— roznorodne oprogramowania wykorzystywane przez bank®.

4 http://interpretacje-podatkowe.org/nabycie/pbl1-423-23-06-kw.
5 http://www.podatki.biz/artykuly/14 14173.htm.
¢ http://www.podatki.biz/interpretacje/0204329.txt.

7 http://poradnik.wfirma.pl/-czy-system-sap-erp-w-momencie-przyjecia-go-do-
ewidencji-srodkow-trwalych-oraz-wartosci-niematerialnych-i-prawnych-moze-byc-
uznany-za-nowa-technologie.

8 http://interpretacje-podatkowe.org/nowe-technologie/ippb5-423-496-10-2-am.
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Ostatnia interpretacja jest szczegdlnie interesujaca. Wynika z niej, ze
za nowg technologie¢ moze by¢ uznane nastgpujace oprogramowanie: opro-
gramowanie usprawniajace wewngtrzne procesy obstugi transakcji klienta,
oprogramowanie monitorujace infrastrukturg bezpieczenstwa i zarzadzajace
nig (oprogramowanie umozliwiajace centralne zrzadzanie infrastruktura
bezpieczenstwa), oprogramowanie usprawniajace obstuge operacji pozycz-
kowych banku, oprogramowanie stuzace do optymalizacji przebiegu ksig-
gowan, oprogramowanie stuzace do tworzenia bazy wiedzy i zarzadzania
nia, system do sprawozdawczos$ci, oprogramowanie stuzace do tworzenia
wzorow dokumentow i szablonéw dokumentow i zarzadzania nimi, system
do kompensacji sald rachunkow, oprogramowanie usprawniajace obstuge
naleznosci, system usprawniajacy procesy w zakresie kart ptatniczych i ban-
komatow, oprogramowanie w zakresie obstugi bankomatow i kart ptatniczych,
oprogramowanie wspomagajace obstuge faktur, oprogramowanie stuzace do
zwigkszenia zdolnosci $wiadczenia ustug bankowych po wystapieniu awarii,
oprogramowanie usprawniajace informowanie klientow o stanie rachunkow,
oprogramowanie umozliwiajace centralizacj¢ zarzadzania kontami uzyt-
kownikéw w rozbudowanych systemach, oprogramowanie do wspomagania
decyzji kredytowych, system usprawniajacy procesy wewnetrzne w zakresie
sprawozdawczo$ci.

Minister finanséw zgodzil si¢ z nastgpujaca argumentacja podatnika:
»Systemy te umozliwiaja m.in. bardziej konkurencyjne oraz sprawniejsze
swiadczenie ustug na rzecz swoich klientow poprzez wdrozenie nowoczesnego
oprogramowania, ktore dostarcza nowych rozwiazan i funkcji dla klientow
Banku. Nabywane wartos$ci niematerialne stuza réwniez wewngtrznemu
usprawnieniu dziatan Banku oraz poprawie bezpieczenstwa klientéw, co
rowniez przektada si¢ wprost na mozliwos¢ oferowania ulepszonych ustug”.

Ponizej przedstawiono przyktady oprogramowania umozliwiajacego
wytwarzanie nowych lub udoskonalanie wyrobow i ustug. Przyktady sa
zaczerpnigte z opinii sporzadzonych przez autora, ktore zostaly uznane przez
urzedy skarbowe za wystarczajace do uzyskania ulgi.

Umozliwienie wytworzenia nowych wyrobow

Przyktadem oprogramowania, ktéore umozliwia wytworzenie nowych
wyrobow, sa systemy CAD/CAM, ktore stuza do projektowania, a nastgpnie
wspomagania produkcji nowych wyrobow.
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Innym przyktadem jest modul systemu ERP stuzacy do planowania
produkcji. Modut taki pozwala zbudowa¢ model nowego wyrobu, ktory okresla
reguty odnoscie do potaczen elementéw sktadowych i kalkulacji kosztow. Model
wyrobu umozliwia tworzenie list sktadowych i marszrut produkc;ji.

Umozliwienie udoskonalania wyrobu

Przedstawione powyzej oprogramowanie CAD/CAM oraz moduty pla-
nowania produkcji systemu klasy ERP umozliwiaja rowniez udoskonalanie
Wyrobow.

Innym przyktadem oprogramowania umozliwiajacego udoskonalanie
wyrobu jest oprogramowanie sterujace linia produkcyjna. Dzigki niemu
produkowane wyroby charakteryzuja si¢ lepszymi parametrami oraz wyzsza
jakoscia. Oprogramowanie sterujace linig produkcyjna materialow budowla-
nych umozliwia na przyktad produkcje¢ materiatow o wyzszej wytrzymatosci.
Wiasciwosci uzytkowe dotyczace parametrow materialow budowlanych sa
znacznie korzystniejsze w poré6wnaniu z materialami produkowanymi przez
poprzednio uzytkowana lini¢ produkcyjna o matym stopniu automatyzacji.

Umozliwienie §wiadczenia nowych ustug

Dla nowego banku, ktory zmienit profil dziatalno$ci z obstugi wylacz-
nie firm na obstugeg réwniez klientow indywidualnych, wdrozenie systemu
zapewniajacego swiadczenie ustug dla klientow indywidualnych jest dobrym
przyktadem umozliwienia przez oprogramowanie §wiadczenia nowych ustug.
Roéwniez dobrym przyktadem jest umozliwienie §wiadczenia ustug banko-
wosci elektronicznej dla banku, ktéry przedtem takich ushug nie §wiadczyt.

Umozliwienie udoskonalania ustug

Ponizej podano typowe uzasadnienia mozliwosci udoskonalania ustug.

1. Dzigki wdrozeniu oprogramowania ustuga jest Swiadczona bezpiecz-
niej, bo finalnie jest wykonywana w pelni automatycznie. W systemie nie
wystepuja bledy powodowane niewtasciwa obstuga czy btednymi danymi.

2.  Wdrozenie systemu spowodowato:

— zasadnicza zmiang (poprawe) szybkosci $wiadczenia ustug,

— zasadnicza zmiang (poprawe) dokladnosci §wiadczenia ustug
(mniej btedow),

— zasadnicza zmiang (poprawe) obstugi §wiadczonych ustug,

— zasadniczg zmiang (poprawg) jakosci ustug poprzez monitorowa-
nie ich wykonania (terminowos¢).
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3. Udoskonalanie ustug mozna uzasadnié, opisujac korzysci wynikajace
z udostgpnienia przez system informatyczny nowych funkcjonalnosci.

4. Automatyzacja kontaktéw z klientem poprzez Contact Center.

Wdrozenie systemu zapewnia automatyzacje kontaktow z klientem.
Dzigki dostgpowi do kompleksowych danych pracownicy Contact Center
widza i wykorzystuja aktualne oraz historyczne informacje o §wiadczonych
ustugach. Powoduje to szybsza i doktadniejsza obstuge klienta.

5. E. Sledzenie calego procesu obstugi przed- i posprzedazowej oraz
$wiadczenia ustug. System umozliwia klientowi $ledzenie catego procesu
$wiadczenia ustugi, tzn. od momentu nawigzania pierwszych kontaktow,
poprzez proces negocjacji, zawarcie umowy az do nadzoru nad realizacja
kontraktu (codzienny monitoring §wiadczonych ustug), szczegotowego sle-
dzenia procesu reklamaciji i zgtaszania uwag co do jakosci §wiadczonych ustug
oraz analizy przyczyn zakonczenia $wiadczenia ustug. Klient na portalu ma
mozliwo$¢ $ledzenia czasu i parametrow wynikajacych z umowy dotyczacej
poziomu $wiadczenia ustugi, jak i status $wiadczonej ustug.

6. Dostarczanie wielowymiarowych raportéw na temat ushugi

Integracja komponentéw systemu z modutem ksiggowo-kontrolingowym
umozliwia biezace, na przyktad codzienne raportowanie do kadry zarzadzajacej
klienta. Klient uzyskat mozliwos¢ otrzymywania raportéw dotyczacych ustug
w uktadzie organizacyjnym klienta (fizyczny, nie finansowy wymiar raportow).

7. Obstuga operacyjna i informacyjna duzych korporacji

Wdrozenie modutu hurtowni danych umozliwia $wiadczenie ustug
w sektorze duzych korporacji, gdzie niezbgdna jest spdjna i wielowymiarowa
informacja na temat sposobu realizacji ustugi w podziale na rozbudowana
geograficznie, zasobowo i organizacyjnie struktur¢ dziatalnosci klienta.

8. Kompleksowa obstuga wielu ustug

System umozliwia wspotprace konsorcjum, w ktorym wybrany wiodacy
podmiot odpowiada za cato$¢ §wiadczonych ustug. Takie rozwiazanie pozwala
na ograniczenie po stronie klienta zasobow niezbednych do zarzadzania nawet
bardzo szerokim obszarem dostarczanych ustug. Zarzsdzanie od strony klienta
wieloma ustugami, za ktore od strony konsorcjum odpowiada spotka, dzieki
kontaktowi z jednym dostawca — sp6tka i udostepnieniu klientowi danych
przez system jest ekonomiczniejsze niz zrzadzanie tymi samymi ustugami,
ale dostarczanymi przez wielu dostawcow
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Podsumowanie

Ulga dotyczaca nowej technologii, cho¢ moze przynie$¢ konkretne
korzysci finansowe, nie jest zbyt popularna. W roku 2008 skorzystato z niej
11 firm, w 2009 — 26, w 2010 — 33, a w 2011 — 97 firm platnikéw podatku
CIT. Warunkiem uzyskanie ulgi jest migdzy innymi przedstawienie opinii na
temat nowej technologii. Biorac pod uwagg to, ze opini¢ taka moga wydawacé
nie tylko samodzielnie prowadzace badania jednostki organizacyjne uczelni
wyzszych, wspdlpracy uczelni z biznesem dotyczacej opiniowania nowej
technologii nie mozna uzna¢ za satysfakcjonujaca. Autor sporzadza opinie
od czterech lat i §ledzi ich akceptowanie przez organy ministra finansow.
Podstawowym wynikiem pracy jest przedstawienie zaakceptowanych przez
urzedy skarbowe uzasadnien dotyczacych uznania oprogramowania za nowa
technologig. Dzigki nim wyniki pracy maja konkretny finansowy charakter.
Zaprezentowane przyktady moga umozliwi¢ efektywniejsza wspolprace
biznesu z uczelniami wyzszymi.
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Summary

Investment in new technology is not only a necessary condition for competi-
tiveness. This investment also allows a tax deduction benefit - reduction of the tax
base by 50% of the total expenditure on the acquisition and implementation of new
technology. In practice, this means a tax savings of 9.5% of expenditure. The paper
describes the basis on which the software can be considered as new technologies and
take advantage of this tax deduction. To get the deduction calculation is necessary
new technology opinion released by the leading independent scientific research. Such
an opinion even though it is required by the tax law of a technical nature. It has to
substantiate that the software is known in the world for no longer than five years,
and allows the production of new or improvement of products and services. The
preparation of such opinions requires a comprehensive knowledge of many areas
of software engineering knowledge. The paper presents a synthesis of the author’s
experience of cooperation between universities and business, giving opinions on new
technology. The synthesis was carried out on the basis made by the author during four
years more than 200 opinions. As a result of these research are given interpretations
of the Minister of Finance on the basis of which the software was considered new
technology. Presented on what’s working justifications tax authorities considered
that the software allows for the production of new or improvement of products and
services. The use of incentives for new technologies is not popular. Opinion does
not seem a large number of universities. Work can encourage industry to establish
cooperation with universities to advocate new technology.
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