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Wstep

Wspolczesna rozwijajaca si¢ gospodarka, w ktérej wiedza jest czynni-
kiem decydujacym, stymuluje funkcjonowanie matych firm technologicznych
(MFT), odgrywajacych obecnie istotna role¢ w stosunku do pozostatych przed-
sigbiorstw funkcjonujacych na rynku. W tego typu organizacjach niezbgdne
sg wszelkiego rodzaju dziatania przedsigbiorcze, badawcze oraz naukowe. Ich
odpowiednie potaczenie sprawia, ze firma wtasciwie prosperuje i staje si¢
silng jednostka. Aby jednak taka jednostka wiasciwie si¢ rozwijata pod katem
innowacyjnosci, a przez to dobrze funkcjonowata w otoczeniu, konieczne jest
posiadanie konkretnej, jasnej i konstruktywnej strategii innowacji, a takze
zdolno$ci innowacyjnej. Nie bez znaczenia jest rowniez zdolnos¢ konku-
rencyjna przedsigbiorstwa, od ktorej zalezy mozliwo$¢ uzyskania przez nie
dominacji nad innymi firmami dzialajacymi w podobnej branzy na rynku.
Istotnym aspektem oprocz wyzej wymienionych jest rowniez wsparcie finan-
sowe pozyskane z srodkéw Unii Europejskiej. Potaczenie tych elementow,
odpowiedni dobdr zasobdéw ludzkich oraz zaangazowanie wlasciciela firmy
to kluczowe aspekty przyczyniajace si¢ do sukcesu i powodzenia dziatalnosci.
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Celem publikacji jest proba okreslenia wptywu strategii innowacyjne;j,
zdolnosci innowacyjnej, zdolno$ci konkurencyjnej oraz wsparcia unijnego
w zakresie innowacji na innowacyjno$¢ matych firm technologicznych. W ar-
tykule przedstawiono takze wyniki badan empirycznych dotyczacych wptywu
branzy, w jakiej dziata przedsigbiorstwo, wielkosci firmy, wieku firmy, wspot-
pracy firm z o$rodkami nauki oraz korzystania ze srodkow publicznych na
poziom nowosci i rozwojowos$¢ wykazywana w badanych przedsigbiorstwach
technologicznych wojewddztwa t6dzkiego.

1. Male firmy technologiczne (MFT)

Okres$lenie wplywu réznorodnych uwarunkowan na innowacyjnosé
matych firm technologicznych wymaga zdefiniowania i scharakteryzowania
pojecia firm technologicznych oraz zarysowania koncepcji MFT.

Mate firmy technologiczne, a szerzej — firmy oparte na nowej technologii
(FONT), to przedsigbiorstwa ,,rozwijajace, produkujace, sprzedajace dobra

9]

i ustugi, ktoére uciele$niaja znaczacy element wspotczesnej nauki. Obecna
gospodarka, szczegélnie krajow wysokorozwinigtych, charakteryzuje sig
przyrostem FONT. Pierwsze tego typu przedsigbiorstwa pojawily si¢ w koncu
lat 50. w Stanach Zjednoczonych, a ok. 20 lat p6zniej w Europie Zachodnie;.
Natomiast w Polsce pierwsze firmy nastawione na rozw¢j produktéw i technolo-
gii pojawily si¢ na przetomie lat 70. i 80. — byly to tzw. jednostki innowacyjno-
-wdrozeniowe, korzystajace z preferencji finansowych i podatkowych. Dopiero
po roku 1989 uformowato si¢ wiele firm, przewaznie prywatnych, skupionych
na innowacjach i na transferze technologii z B+R do produkcji. Na rozkwit
tego typu dziatalnoéci miaty wptyw takie uwarunkowania, jak: rozwdj rynku
kapitatowego, ktory finansowat przedsigwzigcia opatrzone wysokim ryzykiem;
polityka zamoéwien publicznych (zaréwno rzadowa, jaki i regionalna), a takze
wspieranie wspolpracy uczelni wyzszych z matymi firmami oraz rozwdj in-
frastruktury. Podstawowa cecha firm technologicznych jest zamiana wiedzy
naukowej w nowa technik¢ oraz w efekcie jej rynkowa komercjalizacja. Tego
typu przedsigbiorstwa sa jednoczesnie bardzo innowacyjne i wykazuja si¢ duza

' E. Stawasz, Firma technologiczna, w: Innowacje i transfer technologii. Stownik pojec,

red. K.B. Matusiak, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2005, s. 49.
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przedsigbiorczo$cia. Istotnym ogniwem formowania si¢ firm innowacyjnych
o charakterze technologicznym staty si¢ uczelnie wyzsze. Ich zaangazowanie
doprowadzito do stworzenia wielu preznie dziatajacych firm technologicznych,
ktorych zadaniem byt transfer nowoczesnych technologii do zastosowan prze-
mystowo-produkcyjnych. Powstaja one najcz¢sciej jako przedsigbiorstwa typu
spin-out, spin-off lub organizacje prywatne. Z tego tez wzgledu podstawowe
znaczenie przy ich formowaniu maja wszelkiego rodzaju instytucje akademic-
kie, publiczne instytuty badawcze oraz firmy posiadajace wlasne zaplecze ba-
dawcze oraz techniczne — z nich niejednokrotnie powstaje wiele samodzielnych
jednostek opartych na nowoczesnej technologii. Dla MFT kluczowe sa zasoby
ludzkie w organizacji, zarbwno kompetencje techniczne wilascicieli firmy, jak
i pracownikow. Doswiadczenie badawcze i techniczne zdobyte na uczelni,
w os$rodkach badawczych czy w innych firmach jest niezwykle czgsto wyko-
rzystywane przy rozwoju technologii i innowacji w danym przedsigbiorstwie.
Dziatalno$¢ tego typu wiaze si¢ z konieczno$cia ciaglego angazowania nauki,
a takze skoncentrowania si¢ na wybranych produktach o duzym stopniu nowo-
sci. MFT systematycznie wprowadzaja nowe badz unowoczesnione produkty,
technologie i korzystaja z réznorodnych mozliwych Zrodet innowacji. Dziataja
w nowych, szybko wzrastajacych branzach o wysokim potencjale technicznym,
sa to m.in.: ustugi komputerowe, przyrzady medyczne, pomiarowe, telekomu-
nikacyjne itp., a takze takie sektory, jak: budownictwo, metalurgia, energetyka,
transport. MFT pelnia w gospodarce bardzo istotna rolg, sa tacznikiem pomig-
dzy osrodkami naukowo-badawczymi a przemystem?.

Mate przedsigbiorstwo, aby uzyska¢ miano firmy technologicznej i in-
nowacyjnej, musi posiada¢ zdolno$¢ innowacyjna oraz strategi¢ innowacji.
Te aspekty sa niezbgdne do uformowania si¢ organizacji na rynku. Niezmiernie
istotna jest rowniez zdolno$¢ konkurencyjna przedsigbiorstwa. Poprzez
podnoszenie sprawnos$ci dziatania firmy oraz skuteczne realizowanie celow
na rynku, przedsigbiorstwo ma szanse uzyska¢ przewagge nad innymi ,,gra-
czami” branzowymi. Pozadanym czynnikiem wspomagajacym dzialalnos¢
B+R szczegodlnie matych firm technologicznych jest dofinansowanie; wsparcie
finansowe pozyskane z srodkow unijnych przyczynia si¢ do zréwnowazonego
i postgpujacego rozwoju organizacji. Powyzsze czynniki ksztattuja uogdlniona
koncepcje MFT.

2 Ibidem, s. 49-51.
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Rys. 1. Koncepcja matej firmy technologicznej

Zrédlo: Opracowanie whasne, na podstawie T.B. Kalinowski, Innowacyjnosé przed-
siebiorstw a systemy zarzqdzania jakoSciq, Wolters Kluwer Polska, Warszawa
2010, s. 9-36.

2. Strategia innowacji a rozwoj MFT

Zarzadzanie strategiczne w obszarze matych firm technologicznych
obejmuje szereg proceséw zwiazanych z dzialalnoscia innowacyjna, a szcze-
golnie z realizacja strategii innowacji. Jest ona elementem strategii rozwoju
przedsigbiorstwa i wyznacznikiem zmian produktowych, technologicznych
i systemowych, ktore szczegdlnie w dtugim okresie moga przyczynic¢ sie¢ do
uzyskania silnej przewagi konkurencyjnej. Zaimplementowanie wlasciwego
planu wprowadzania innowacji bardzo czgsto i szczegolnie w MFT przektada
sig na wybor ogolnej koncepcji strategicznej ze wzgledu na wieloletnie skutki?.
Decydujac si¢ na wdrozenie aktywnej strategii innowacji do strategii rozwoju
przedsigbiorstwa, nalezy mie¢ na uwadze takie kwestie, jak:

— ulokowanie strategii innowacji w ogolnej strategii przedsigbiorstwa,

— typ i zakres wdrazanych innowacji,

— wybor zrédet innowaciji,

> Ekonomika i zarzqdzanie innowacjami w warunkach zréwnowazonego rozwoju, red.

A.H. Jasinski, R. Ciborowski, Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku, Biatystok 2012,
s. 93-94.
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— relacje z poszczegdlnymi klientami,

— koszt realizacji przedsiewzig¢ innowacyjnych,

— wybdr finansowania innowacji,

— czas przeznaczony na zrealizowanie strategii‘.

Po przeanalizowaniu powyzszych punktéw, pozycji firmy i przyjeciu

zatozen strategicznych przedsigbiorca jest w stanie okresli¢ potencjat innowa-

cyjny przedsigbiorstwa oraz zbudowa¢ strategi¢ innowacji. Bardzo czgsto jej

tre$¢, zakres i czas uzalezniony jest od ogolnych celow strategicznych firmy.

Jednakze, gdy za podstawowy cel strategiczny uwazany jest wzrost przedsig-

biorstwa i wzmacnianie pozycji konkurencyjnej organizacji, innowacje petnia

kluczowa role w realizacji tego nadrz¢dnego celu, ze wzgledu na: oryginalno$¢

oraz nowos¢, decydujace o wyroznieniu firmy sposrod konkurencji; kreatyw-

no$¢ i wiedzg zasobow, tworzace nowa wartos¢ organizacji oraz silne relacje

z klientami®. Zwiazki i relacje pomigdzy strategia innowacji oraz strategia

rozwoju firmy przedstawia rysunek 2.

Analiza:

- otoczenia,

- konkurentaw,
- zasobow.

Strategia operacyina

Rys. 2. Strategia innowacji w strategii przedsigbiorstwa

Wizja
Misja
b
—_— Cele strategiczne
b
—_— Strategia -~
- innowacji .

| ]

Strategia imwestycii

Wiedza, B-R. kapital intelektualny

Relagje z klientarm

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Ekonomika i zarzqdzanie innowacjami
w warunkach zrownowazonego rozwoju, red. A.H. Jasinski, R. Ciborowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2012, s. 95.

4 Ibidem, s. 94.

5

Z. Pierscionek, A. Sosnowska, Rynkowe strategie konkurencji, Novum, Plock 2009, s. 95.
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Rola strategii innowacji jest szczegolna przede wszystkim w MFT. Rozwoj
tych firm zwiazany jest z scalaniem dzialalno$ci badawczej, produkcyjnej
i ustugowej oraz cigglym wdrazaniem innowacji, ktére decyduja o losach
przedsigbiorstwa. Strategia rozwoju MFT w duzej mierze sprowadza si¢ do
strategii innowacji. Ponadto strategie innowacji moga ro6znic si¢ od siebie tre-
Scia, zakresem oraz celami strategicznymi w zaleznosci od profilu dziatalnosci
przedsigbiorstwa. W literaturze wystepuje kilka uje¢ podziatu strategii innowa-
cji, jednakze ze wzgledu na charakter badan ujgtych w drugiej czgsci publikacii,
najistotniejszy wydaje si¢ podziat ze wzgledu na typ wprowadzonej innowacji.
Z tego wzgledu wyrdzni¢ mozna: innowacje przelomowe, platformowe oraz
przyrostowe®. Por6wnanie tych typow innowacji zamieszczono w tabeli 1.

Tabela 1
Charakterystyka innowacji ze wzgledu na typ podejmowanych przedsigwzi¢é
Typ strategii Strategia Strategia Strategia
Kryterium przelomowa | platformowa przyrostowa
Poziom nowoczesnosci technologii globalny branzowy firmowy
Czas 1015 lat 5-10 lat 0-5 lat
Warto$¢ dla firmy bardzo wysoka wysoka niski przyrost wartosci
Stopien ryzyka wysoki $redni niski
Rynek rosnacy stabilny ograniczajacy si¢

Zrédto: Ekonomika i zarzqdzanie innowacjami w warunkach zréwnowazonego
rozwoju, red. A.H. Jasinski, R. Ciborowski, Wydawnictwo Uniwersytetu
w Biatymstoku, Biatystok 2012, s. 99.

Innowacja przelomowa to wprowadzenie istotnych zmian produktowych
oraz technologicznych, powodujace stworzenie zupelnie nowej wartosci dla
klienta — uzytkownika. Innowacja platformowa to unowocze$nienie produk-
tow juz wytwarzanych, przeznaczone dla dotychczasowych oraz nowych
uzytkownikow. Innowacja przyrostowa to state, zrownowazone ulepszanie
produktéw juz istniejacych z drobnymi zmianami’.

¢ T.Davila, M.J. Epstein, R. Shelton, Making Innovation Work, w : Ekonomika i zarzqdza-
nie innowacjami w warunkach zréwnowazonego rozwoju, red. A.H. Jasinski, R.Ciborowski,
Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2012, s. 97.

" Ekonomika i zarzqdzanie innowacjami w warunkach zrownowazonego rozwoju, red.

A.H. Jasinski, R. Ciborowski, Wydawnictwo Uniwersytetu w Bialymstoku, Biatystok 2012, s. 97-99.
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Strategia innowacji jest czynnikiem kluczowym dla rozwoju MFT.
W wspotczesnych firmach technologicznych jest podstawowym elementem
strategii przedsigbiorstwa i wptywa na jego konkurencyjnos¢ na rynku.
Specjalistyczna, branzowa wiedza oraz umiejetnos¢ jej wykorzystania staja si¢
najwazniejszym elementem decydujacym o powodzeniu firmy, gdyz istnieje
duza niepewnos¢ zwiazana z przysztym kierunkiem rozwoju technologiczne-
go danej branzy oraz zachowaniem konkurencji®.

3. Zdolno$¢ innowacyjna przedsigbiorstwa

Aby ulepszenie zaczeto funkcjonowac w przedsigbiorstwie, nie wystar-
czy sama strategia innowacji — potrzebna jest takze zdolno$¢ do tworzenia
i wprowadzenia innowacji. Zdolno$¢ ta to inaczej potencjat dziatalnosci in-
nowacyjnej, pewien zasob zardéwno mozliwosci firmy, jaki i mocy, sprawnosci
organizacji. Przedsigbiorstwo musi by¢ zdolne do tworzenia innowacji, wpro-
wadzenia ich oraz zarzadzania nimi. Caly potencjat dziatalnosci innowacyjnej
tworzg zasoby wewngtrzne organizacji oraz umiejgtnosci i kompetencje, ktore
sa niezbegdne do ich wykorzystania®. Zasoby mozna pogrupowac¢ w sposob
jasny na: materialne i niematerialne, jednakze w perspektywie strategicznej
najistotniejsze dla kazdej firmy sa zasoby:

— cenne (tworza unikatowa wartos¢, skupiaja si¢ na produktach niepo-

wtarzalnych, przynoszacych warto$¢ dodana dla klienta),

— rzadkie (rzadko wystgpujace — znikomos¢ substytutow),

— trwale (umozliwiajac ciagle tworzenie przewagi konkurencyjnej),

— trudne do skopiowania®®.

Rezultat i powodzenie innowacji w przedsigbiorstwie jest zatem efektem
wspotdziatania wielu czynnikéw zar6wno wewngetrznych, jak i zewnetrznych.
Wybor odpowiedniej dla firmy strategii innowacyjnej przektada si¢ na sukces
lub niepowodzenie wdrozenia innowacji. Przygladajac si¢ czynnikom mikro-
otoczenia oraz makrootoczenia, zauwazono, ze na innowacyjnos¢ wptywa

8 J. Tidd, J. Bessant, Zarzqdzanie innowacjami. Integracja zmian technologicznych, ryn-

kowych i organizacyjnych, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011, s. 234-235.
9

W. Janasz, K. Koziot-Nadolna, Innowacje w organizacji, PWE, Warszawa 2011, s. 53—-54.

10 E. Urbanowska-Sojkin, P. Banaszyk, H. Witczak, Zarzqdzanie strategiczne przedsie-
biorstwem, PWE, Warszawa 2007, s. 178.
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nie tylko mechanizm rynkowy, ale réwniez inne czynniki usprawniajace ten
proces. Wedtug A. Zokierskiego, potencjal innowacyjny firmy skupia sie
W obszarze wewngtrznego potencjatu innowacji oraz dostgpu do zewnetrz-
nych zrédet wiedzy i informacji, ktére sa konieczne i niezbedne w procesie
innowacyjnym'’. Przedstawiono to na rysunku 3.

*Uczelnie wy zsze
Zewnetrziy Potencjal — +JednostkiB+R
Innowacyjny *Konkurencja
+Odbiorey, dostawey

Wewnetrzny Potencjal . _ .
S - *Badaniairozwa)
Innowacyny .
S *Technologia
PRZEDSIEBIORSTWO

Rys. 3. Potencjal wewngtrzny i zewngtrzny przedsigbiorstwa
Zrodto: W. Janasz, K. Koziot-Nadolna, Innowacje w organizacji, PNE, Warszawa 2011, s. 55.

Istnieje wiele roznych definicji zdolnosci innowacyjnej, jednakze sa one
zblizone i czgsto ro6znig si¢ drobnymi szczegdtami, daza za$ do podobnych
wnioskow. Potencjat innowacyjny organizacji zdecydowanie zalezny jest
od czynnikéw wewngtrznych i zewngtrznych, na powodzenie innowacji ma
wplyw to, co si¢ dzieje w samej firmie, ale takze to, co jest na rynku. Zdolnosé
innowacyjna matego przedsigbiorstwa technologicznego zalezy wigc od: po-
tencjatu ludzkiego, wiedzy i informacji technicznych, potencjatu rzeczowego
oraz finansowania innowacji. Sa to zatem cztery kluczowe warunki potencjatu
innowacyjnego firmy i jej zdolnosci do tworzenia wlasnej strategii innowacji'2.

1 W. Janasz, K. Koziot-Nadolna, Innowacje..., s. 54.
12" Tbidem, s. 55.



Kluczowe uwarunkowania rozwoju innowacyjnosci... 169

4. Zdolno$¢ konkurencyjna

Zdolno$¢ konkurencyjna firmy to pewnego rodzaju potencjat przedsie-
biorstwa umozliwiajacy wspolzawodnictwo organizacji z innymi jednost-
kami gospodarczymi, prowadzacy do osiagni¢cia maksymalnej korzysci
ze sprzedazy wytworzonych produktéw i/lub $wiadczonych ustug. Obecne
zmiany zachodzace w gospodarce, nauce, elektrotechnice i informatyce maja
olbrzymi wplyw na przedsigbiorstwa i ich odbiorcow. Dostgpnos¢ szerokiej
gamy produktéw/ustug powoduje, ze nie uzyska si¢ juz w tej chwili przewagi
konkurencyjnej poprzez stosowanie twardego, agresywnego marketingu.
Najwazniejsza jest jako$¢ oraz typ oferowanych dobr, ktore maja zaspokoic
bardzo wymagajacych klientow. Wystgpujacy w otoczeniu konkurenci, ma-
jacy w ofercie substytuty, wplywaja na ksztatt calego rynku. Istnieje szereg
czynnikéw i elementow charakteryzujacych wptyw dziatania konkurencji na
dane przedsigbiorstwo, a doktadniej na jego sukcesy badz porazki. Z tego
tez wzgledu firmy powinny pozyskiwaé jak najwigcej informacji o swoich
konkurentach, zna¢ ich mocne oraz stabe strony, wdrazane strategie i warto-
$ci, ktorymi si¢ kieruja we wciaz zmieniajacym si¢ otoczeniu®®. Rozpoznanie
czynnikéw zwiazanych z przewaga konkurencyjna ilustruje rysunek 4.

Tworzenie konstruktywne;j strategii
konkurencyjnej firmy

Diagnoza czynnikow wplywajacych na
UZYSKANIE konkurencyjnosc przedsiebiorstwa

PRZEWAGI ;
KONKURENCY.JNEJ Jakosciowe podejscie przy tworzeniu strategii
przewagi konkurencyjnej

Odzwierciedlenie posiadanych technologii do
sytuacji zastanej na rynku

Rys. 4. Czynniki przewagi konkurencyjnej

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie W.M. Grudzewski, I.K. Hejduk,
Zarzqdzanie technologiami. Zaawansowane technologie i wyzwanie ich ko-
mercjalizacji, Difin, Warszawa 2008, s. 53.

3 W.M. Grudzewski, I.K. Hejduk, Zarzqdzanie technologiami. Zaawansowane technolo-

gie i wyzwanie ich komercjalizacji, Difin, Warszawa 2008, s. 52-53.
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Uzyskanie przewagi konkurencyjnej moze by¢ kluczowym czynnikiem
przetrwania przedsigbiorstwa, obecnie zadna firma, szczegdlnie techno-
logiczna, nie moze pozosta¢ obojgtna na kroki podjete przez konkurencje.
Obserwujac branzowych przeciwnikow i reagujac wtasciwie na ich zacho-
wania, doprowadza si¢ do rozwoju organizacji. Traktujac konkurenta jako
przeciwnika i czujac z jego strony zagrozenie, wiele firm stara si¢ go ocenic¢
pod katem wlasnych mozliwos$ci. Diagnoze taka nalezy przeprowadzi¢, majac
na uwadze trzy ponizsze kryteria:

— stopien umiejgtnosci, poprzez poréwnanie réznych zdolnosci dane-
go konkurenta oraz zestawienie pomiaru umiejgtnosci, ktore posiada
przedsigbiorstwo konkurencyjne z warto$ciami uzyskanymi w da-
nym sektorze gospodarki:

— postawy wobec konkurencji, sprawdzenie, czy firma dziatajaca na
rynku jest aktywna czy pasywna;

— refleks konkurencyjny, oznaczajacy zdolno$¢ szybkiego reagowania
na zmiany i zagrozenia pojawiajace si¢ na rynku'.

Zdolno$¢ konkurencyjna, zwlaszcza matych firm technologicznych,
jest bardzo istotna, gdyz tego typu firmy sq narazone na szybko ewaluujacy
rynek i czgsto zachodzace duze zmiany. Aby przetrwac na tym rynku, nalezy
stosowac czgsto twardy i agresywny marketing, jednakze aby by¢ lepszym
od konkurencji — nalezy uzywac technologii, procesow, produktéw oferuja-
cych odbiorcy zupetnie nowe warto$ci. Wprowadzanie unowoczes$nionych
produktow i nadawanie im nowych cech powoduje, ze klient otrzymuje dobro
o wigkszej warto$ci niz oferuja konkurenci, co staje si¢ kluczem do sukcesu.

5. Wplyw wsparcia unijnego na innowacyjno$¢ MFT w wojewodztwie
lodzkim

Od wielu lat innowacyjno$¢ uwazana jest za jeden z najwazniejszych
czynnikow rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Obecnie poprzez funkcjono-
wanie przejrzystych instytucji publicznych, efektywne zarzadzanie wydatkami
panstwa oraz wspieranie rozwoju technologii i innowacyjnosci dazy si¢ do
wypetniania gtéwnych celéw unijnych realizowanych przez inteligentne spe-

4 Ibidem, s. 56.
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cjalizacje regionow. Poprzez roznego rodzaju inicjatywy wojewodztwo todzkie
ma szansg stac si¢ jednym z najbardziej innowacyjnych i konkurencyjnych
regionéw w kraju. Aby tak sig¢ stato, niezmiernie istotny jest kapitat, ktory
stanowi podstawowy element rozwoju wszelkiej dzialalnosci innowacyjne;.
Brak mozliwos$ci finansowania dziatan innowacyjnych mogtby powodowac
powazny problem zwiazany z ograniczonym rozwojem gospodarczym kraju
lub regionu. Powazna bariera jest rowniez ryzyko, ktérym obarczone sa pro-
jekty innowacyjne. Niejednokrotnie z tego wzgledu przedsigbiorcy obawiaja
si¢ wykorzystywac zewngtrzne zrodia finansowania. Obecnie dziatalno$¢
innowacyjna jest w wigkszosci przypadkow realizowana ze srodkow wlasnych
przedsigbiorstw, jednakze wystepuje jej tendencja wzrostowa i zarazem coraz
wigksze zainteresowanie zewngtrznymi §rodkami finansowania innowacji.
Wojewddztwo todzkie jest jednym z czterech wojewddztw, w ktorych
przedsigbiorstwa cechuje najmniejsze wykorzystanie wlasnych funduszy
w finansowaniu dziatalnos$ci innowacyjnej. Oznacza to, ze $rodki unijne maja
duze znaczenie dla rozwoju matych firm technologicznych w wojewodztwie
16dzkim. Do zewngtrznych zrodet finansowania mozna zaliczy¢ m.in.:

— Regionalny Program Operacyjny,

— Program Operacyjny Kapitat Ludzki,

— Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka,

— Bon na innowacje,

— Pozyczke na innowacje.

Wsréd tych programow kluczowe dla rozwoju MFT i cieszace si¢ naj-

wigkszym zainteresowaniem sa:

— RPO WL - Priorytet III — Gospodarka, Innowacyjnos¢, Przedsie-
biorczose,

— POKL — Dziatanie 8.2 — Transfer wiedzy,

— POIG - Dziatanie 4.1 — Wsparcie i wdrozenie wynikéw prac B+R,
Dziatanie 4.2 — Stymulowanie dziatalno$ci B+R przedsigbiorstw oraz
wsparcie w zakresie wzornictwa przemystowego®.

Wtlasciwe zaplanowanie, pozyskanie i wdrozenie dostepnych srodkow

unijnych przyczynia si¢ do wzmocnienia sytuacji MFT w wojewodztwie
16dzkim. Zmiana podej$cia menedzeréw oraz kadry zarzadzajacej do zrodet

5 http://www.lodzkie.pl/wps/wem/connect/0316b1004f4acc91b241bb8ee4bd4c8a/
RSI+LORIS+2030+final.pdf?MOD=AJPERES, s. 7 (02.09.2013).
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zewngtrznego finansowania projektéw innowacyjnych przyczynia si¢ do
rozwoju regionu todzkiego. Pozyskiwane §rodki umozliwiaja wdrozenie
innowacji przyrostowych, platformowych i przelomowych, a przez to firma
ma szans¢ na umocnienie swojej pozycji konkurencyjne;j.

6. Wyniki postepowania badawczego

W wojewoddztwie todzkim obecnie zarejestrowanych jest 236 635
podmiotéw gospodarczych (stan z 31.07.2013)', z ktorych 2658 nalezy do
branzy wysokiej technologii'”. Stanowi to 1,12% ogdtu podmiotow. Z badan
przeprowadzonych przez Katedre Przedsigbiorczos$ci i Polityki Przemystowe;j
UL wynika, ze wsrod 2658 MFT jest 326 firm aktywnych (12,3%). Podziat
przedsigbiorstw ze wzgledu na branzeg przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2
Podziat przedsigbiorstw ze wzgledu na branze¢
Lp. Branza Ilo$¢ firm % firm
1 Informatyka i oprogramowanie 98 30,0
2 Telekomunikacja i elektronika 87 26,7
3. Produkcja maszyn i urzadzen 59 18,1
4 Biotechnologia i farmaceutyki 52 16,0
5. Media i inna dziatalno$¢ kreatywna 30 9,2
Razem: 326 100,0

Zrédto: Projekt Badawczy Katedry Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL
Polskie Miode Zaawansowane Technologicznie Firmy z wojewodztwa todz-
kiego, 2012, pod kierunkiem E. Stawasz.

Jak mozna zaobserwowaé, najliczniejsza grupa MFT sa firmy z branzy
Informatyka i oprogramowanie, obejmuja 30% wszystkich aktywnych pod-
miotow technologicznych, natomiast najmniejszy udzial w grupie ma branza
Media i inna dziatalnosé kreatywna (9,2%).

16 http://www.stat.gov.pl/bip/389 5685 PLK_ HTML.htm (02.09.2013).

17 Projekt Badawczy Katedry Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie
Mitode Zaawansowane Technologicznie Firmy z wojewddztwa tédzkiego, 2012, pod kierun-
kiem E. Stawasz.
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W badaniu uwzgledniono takze podzial innowacji, jakie zostaty doko-
nane w przedsigbiorstwach. Najwigcej firm — blisko 50% — wdrozylo je na
poziomie krajowym. Doktadniej rozktad ten pokazuje rysunek 5.
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Rys. 5. Poziom wdrazanych nowosci w badanych MFT

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie Projektu Badawcze Katedry
Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie Miode Zaawanso-
wane Technologicznie Firmy z wojewddztwa todzkiego, 2012, pod kierun-
kiem E. Stawasz.

W celu ustalenia wplywu pewnych zmiennych, takich jak: wielkos$¢
firmy, wiek firmy, wspotpraca z osrodkami nauki oraz korzystanie z srodkow
unijnych — na poziom nowosci, innowacyjnos¢ i rozwoj MFT, przeprowadzono
korelacje Spearmana (dla korelacji nieparametrycznych). Poziom istotnosci
w wszystkich korelacjach ma wartos¢ 0,05.

W pierwszej kolejnosci poddano analizie branzg. Zbadano, czy ma ona
wplyw na poziom wdrazanych nowosci, stopien wspotpracy z nauka oraz
zaangazowanie §rodkow publicznych — tabela 3.
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Tabela 3

Korelacja 1
. . Poziom Wspolpraca AngaZzowanie
Zmienna Branza , . P . .
nowosci z nauka Srodkoéw publicznych
Branza 1,000000 0,148092 0,280174 0,178852
Poziom nowosci 0,148092 1,000000 -0,210194 -0,104708
Wspotpraca z nauka 0,280174 -0,210194 1,000000 0,480430
Angazowanie Srodkéw | 176857 | 0 104708 0,480430 1,000000
publicznych

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie Projektu Badawczego Katedry
Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie Miode Zaawansowane
Technologicznie Firmy z wojewodztwa lodzkiego, 2012, pod kierunkiem
E. Stawasz.

Z powyzszej analizy wynika, ze zalezno$¢ pomigdzy branza a pozio-
mem wdrazanych nowosci oraz staraniem si¢ o publiczne $rodki unijne jest
dodatnia, ale niewielka i znikoma. Jednakze wystgpuje maty, z trendem ku
sredniemu, wptyw branzy, w ktdrej dziala przedsigbiorstwo, na wspotprace ze
srodowiskiem badawczo-naukowym. W zaleznosci od branzy, przedsigbior-
stwo cze$ciej lub rzadziej kontaktuje si¢ z uczelniami wyzszymi.

Kolejna korelacja zestawia wiek firmy oraz wspotpracg z osrodkami
nauki — tabela 4.

Tabela 4
Korelacja 2
Zmienna Wiek firmy | Wspélpraca z nauka
Wiek firmy 1,000000 -0,231605
Wspdtpraca z nauka -0,231605 1,000000

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Projektu Badawczego Katedry
Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie Miode Zaawansowane
Technologicznie Firmy z wojewddztwa todzkiego, 2012, pod kierunkiem
E. Stawasz.

Badania pokazuja, ze korelacja wystepuje, i cho¢ o niewysokich war-
tosciach ujemnych — to mozna wywnioskowac, ze czgsto wieloletnie, starsze
firmy niechgtnie wspotpracuja z osrodkami nauki, a doktadniej: im organizacja
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robi sig starsza, tym rzadziej kooperuje. Znacznie czgsciej po taka pomoc
i wsparcie merytoryczne siggaja przedsigbiorcy mlodsi, ktorzy widza szanse
i korzy$¢ z wzajemnego kontaktu firmy z uczelniami wyzszymi. Tego typu
dziatania moga organizacji przynies¢ wiele korzysci. Jednakze czgsto firmy
funkcjonujace dtuzej na rynku uwazaja taki kontakt za stratg czasu i pienigdzy.

Zestawienie trzecie skupia si¢ na wspotpracy biznesu z nauka, nie tylko
uwzgledniajac wiek przedsigbiorstwa, ale rowniez inne zmienne — tabela 5.
Nalezy zauwazy¢, ze w niewielkim stopniu branza, w jakiej firma dziata,
wplywa na to, czy kontakty z rodowiskiem naukowym sa utrzymywane — czy
tez nie; warto jednak zwrdci¢ uwagg na prawidlowos$¢ dos¢ wyrazna, miano-
wicie MFT, ktore cenia sobie wspotprace z osrodkami naukowymi, bardzo
czesto rowniez angazuja w swoja dziatalno$¢ srodki unijne (zalezno$¢ 0,48).
Finansowanie wspotpracy naukowo-biznesowej z europejskich funduszy
daje wymierne korzysci, sprawia, ze firma rozwija si¢ szybciej, czg¢$ciej moze
wprowadzaé innowacje oparte na wysokiej jakosci technologii.

Tabela 5
Korelacja 3
Wspéloraca AngaZowanie
Zmienna POip Branza | Wiek firmy Srodkow
znauka .
publicznych

Wspotpraca z nauka 1,000000 0,280174 | -0,231605 0,480430
Branza 0,280174 1,000000 | -0,121089 0,178852
Wiek firmy -0,231605 | -0,121089 | 1,000000 -0,111811
Angazowanie $rodkow 0480430 | -0,178852 | -0,111811 1,000000
publicznych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Projektu Badawczego Katedry
Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie Miode Zaawansowane
Technologicznie Firmy z wojewodztwa todzkiego, 2012, pod kierunkiem
E. Stawasz.

Angazowanie srodkéw publicznych, finansowanie dziatan innowacyj-
nych i technologicznych z funduszy europejskich i wtasciwe rozdysponowa-
nie dotacji moze czgsto by¢ kluczowe dla samego przetrwania firm w silnie
zmieniajacej si¢ gospodarce. Koniecznos¢ restrukturyzacji, unowoczesnienia
technologii wiaze si¢ z duzymi kosztami. W kolejnej tabeli (nr 6) przedsta-
wiono te zaleznosci.
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Tabela 6
Korelacja 4
Angazowanie Wispéloraca
Zmienna Srodkow Branza POIp Wielko$¢ firmy
. z nauka
publicznych

Angazowanie srodkow 1,000000 0,178852 0,480430 0,340044
publicznych

Branza 0,178852 1,000000 0,280174 -0,014476
Wspolpraca z nauka 0,480430 0,280174 1,000000 0,264049
Wielko$¢ firmy 0,340044 -0,014476 0,264049 1,000000

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Projektu Badawczego Katedry
Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie Miode Zaawansowane
Technologicznie Firmy z wojewodztwa tédzkiego, 2012, pod kierunkiem
E. Stawasz.

Wsrod przebadanych firm wystepuje zalezno$¢ srednia w sferze angazo-
wania $rodkow publicznych, w odniesieniu do omawianej wczesniej wspotpra-
cy firm ze srodowiskiem naukowym, ale réwniez w odniesieniu do wielkos$ci
przedsigbiorstwa. Duze jednostki czgsciej angazuja srodki unijne w swoje dzia-
lania. Maja szanse uczestniczy¢ w wigkszych projektach i przez to wzmacniaja
swoja zdolnos¢ konkurencyjna. Analizujac wyniki, mozna réwniez dostrzec
niewielka zalezno$¢ miedzy angazowaniem srodkéw publicznych a branza.
Nie wszystkie sektory sa jednakowo dofinansowywane. Dostep do projektow
przeznaczonych dla poszczegdlnych beneficjentdéw moze by¢ tatwiejszy lub
trudniejszy w zaleznosci od rodzaju i profilu prowadzonej dziatalnosci.

Ostatnim elementem poddanym analizie jest wielkos¢ firmy — tabela 7.

Wielkos$¢ firmy nie jest kluczowym 1 najwazniejszym czynnikiem
wplywajacym na rozwdj i innowacyjno$¢ matych firm technologicznych,
jednakze istnieja zaleznosci, ktore warto dostrzec, analizujac badane $ro-
dowisko przedsigbiorstw. Z wielko$cia organizacji dodatnio skorelowane sa
wspotpraca z nauka i angazowanie srodkdéw publicznych. Pomigdzy tymi ba-
danymi zmiennymi wystepuje srednia zaleznos¢, ktora jednak wskazuje na to,
ze im firma wigksza, tym chetniej wspolpracuje z instytucjami naukowymi.
Dodatkowo mozna zaobserwowaé niewyrazng ujemna korelacje $wiadczaca,
ze im firma jest wigksza, tym poziom nowosci relatywnie spada. Trzeba tu
doda¢, iz wigkszos¢ duzych firm technologicznych wprowadza innowacje
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platformowe i przetomowe, jednak nierzadko male wysoko rozwinigte jed-
nostki moga funkcjonowac szybciej i sprawniej reagowac na postepujace na
rynku zmiany.

Tabela 7
Korelacja 5
. Wielkos¢ Poziom Wspolpraca An'gazovyame
Zmienna . Srodkow
firmy nowosci z nauka .
publicznych

Wielko$¢ firmy 1,000000 -0,225480 0,264049 0,340044
Poziom nowosci -0,225480 1,000000 -0,210194 -0,104708
Wspotpraca z nauka 0,264049 -0,210194 1,000000 0,480430
Angazowanie 0340044 | -0,104708 0,480430 1,000000
$rodkow publicznych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Projektu Badawczego Katedry
Przedsigbiorczosci i Polityki Przemystowej UL Polskie Miode Zaawansowane
Technologicznie Firmy z wojewodztwa tédzkiego, 2012, pod kierunkiem
E. Stawasz.

Podsumowanie

Komisja Europejska w oparciu o Regionalna Tabel¢ Wynikow
Innowacyjnosci z 2012 roku ocenita wojewddztwo tédzkie jako stabego inno-
watora na poziomie $rednim z progresywna dynamikg wzrostu innowacyjno-
sci'®. Ta niezadowalajaca ocena powoduje, ze wladze wojewodzkie, osrodki
uczelniane i sami przedsigbiorcy zastanawiaja sig, co zrobi¢, aby wskazniki sig
poprawity. Z roku na rok poprawa istotnie nastepuje, innowacyjnos¢ staje si¢
priorytetowa i pozadana. Prosperujace w wojewddztwie aktywne mate firmy
technologiczne daza do ciaglego rozwoju i maksymalizowania zysku z dzia-
falnosci. Jednakze nie jest to fatwe w obecnych warunkach gospodarczych.
Cenne i istotne dla innowacyjno$ci MFT sa poszczegdlne czynniki wpltywa-
jace na poziom rozwoju przedsigbiorstw. Do najwazniejszych, omawianych
w pierwszej czesci publikacji, naleza: strategia innowacji, zdolno$¢ innowa-
cyjna, konkurencyjna oraz wsparcie unijne. Te aspekty sa istotne dla kazdego

8 http://www.lodzkie.pl/wps/wem/connect/0316b1004f4acc91b241bb8ee4bd4c8a/
RSI+LORIS+2030+final.pdf?MOD=AJPERES, s. 15(02.09.2013).
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przedsigbiorstwa. Uporzadkowana konstruktywna strategia innowacji oraz
posiadana zdolnos$¢ innowacyjna przyczyniaja si¢ do wzrostu konkurencyj-
nosci organizacji. Obecnie czynnikiem kluczowym, silnie wspomagajacym
funkcjonowanie organizacji — sa $rodki unijne, czgsto przyczyniajace si¢ do
rozwoju, ktory nie bylby mozliwy bez tego dodatkowego zrodta finansowania.
Przeprowadzone badanie ukazuje, ze takie czynniki, jak branza, w ktorej
dziata przedsigbiorstwo, wspotpraca przedsigbiorcy z Srodowiskiem naukowym,
wiek organizacji, srodki unijne — maja silny wptyw na rozwdj innowacyjnosci
MFT. Mozna sformutowac¢ kilka wnioskow z powyzszej analizy: (1) wspotpraca
z §rodowiskiem naukowym jest zalezna od branzy, w ktorej dziata przedsig-
biorstwo, (2) im starsza firma, tym rzadziej chce kooperowac z instytucjami
naukowymi, a im wigksza — tym cze$ciej, (3) przedsigbiorstwa, ktore wspot-
pracuja z osrodkami wiedzy, czgsto rowniez korzystaja z srodkéw unijnych,
(4) wigkszym ,,graczom” tatwiej jest pozyska¢ dotacje. Wnioski te sg kluczowe
dla rozwoju matych firm technologicznych. Dazenie do ciagglego zréwnowazo-
nego rozwoju, przemyslanych krokow zgodnych z strategia przedsigbiorstwa
i baczne obserwowanie konkurencji przyczynia si¢ do coraz lepszego funkcjo-
nowania organizacji, a jednoczesnie do rozwoju wojewodztwa todzkiego.

Literatura

Davila T., Epstein M.J., Shelton R., Making Innovation Work, w: Ekonomika
i zarzqdzanie innowacjami w warunkach zrownowazonego rozwoju, red.
A H. Jasinski, R. Ciborowski, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku,
Biatystok 2012, s. 97.

Ekonomika i zarzqdzanie innowacjami w warunkach zrownowazonego rozwoju,
red. A.H. Jasinski, R. Ciborowski, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku,
Biatystok 2012, s. 93-99.

Grudzewski W.M., Hejduk L.K., Zarzqdzanie technologiami. Zaawansowane techno-
logie i wyzwanie ich komercjalizacji, Difin, Warszawa 2008, s. 52-56.

Janasz W., Koziot-Nadolna K., Innowacje w organizacji, PWE, Warszawa 2011,
s. 53-55.

Kalinowski T.B., Innowacyjnosé¢ przedsigbiorstw a systemy zarzqdzania jakosciq,
Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2010, s. 9-36.

Pierscionek Z., Sosnowska A., Rynkowe strategie konkurencji, Novum, Ptock 2009,
s. 95.



Kluczowe uwarunkowania rozwoju innowacyjnosci... 179

Stawasz E., Firma technologiczna, w: Innowacje i transfer technologii. Stownik po-
Jjec, red. K.B. Matusiak, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa
2005, s. 49-51.

Tidd J., Bessant J., Zarzqdzanie innowacjami. Integracja zmian technologicznych,
rynkowych i organizacyjnych, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011,
s. 234-235.

Urbanowska-Sojkin E., Banaszyk P., Witczak H, Zarzqdzanie strategiczne przedsie-
biorstwem, PWE, Warszawa 2007, s. 178.

http://www.lodzkie.pl/wps/wem/connect/0316b1004f4acc91b241bb8ee4bd4c8a/
RSIHLORIS+2030+final. pdf?MOD=AJPERES, s. 7, 15 (02.09.2013).

http://www.stat.gov.pl/bip/389 5685 PLK HTML.htm (02.09.2013).

Streszczenie

W obecnej gospodarce opartej na wiedzy mate firmy technologiczne odgrywaja
kluczowa rolg wsrod wszystkich przedsigbiorstw bedacych na rynku. Lacza w sobie
aspekt badawczy, naukowy oraz przedsigbiorczy — i gdy sa odpowiednio zarzadzane,
tworza silne jednostki o ugruntowanej pozycji. Aby tego typu przedsigbiorstwo
dobrze funkcjonowato w otoczeniu, musi posiada¢ wlasciwa, jasna i konstruktywna
strategi¢, zdolno$¢ innowacyjna oraz zdolno$¢ konkurencyjna. Nie bez znaczenia sa
réwniez $rodki finansowe pozyskiwane z Unii Europejskiej, ktore dziataja stymu-
lujaco. W publikacji oméwiono wyniki badan empirycznych dotyczacych wptywu
branzy, w jakiej dziala przedsigbiorstwo, wielkosci firmy, wicku firmy, wspotpracy
firmy z o$rodkami nauki oraz korzystania ze $rodkow publicznych — na poziom no-
wosci wykazywany w badanych przedsigbiorstwach technologicznych wojewodztwa
l6dzkiego. Przeprowadzona analiza wskazuje, ze dazenie do ciaglego zréwnowazo-
nego rozwoju, przemyslanych krokéw zgodnych z strategia przedsigbiorstwa i baczne
obserwowanie konkurencji przyczyniaja si¢ do coraz lepszego funkcjonowania
organizacji, a jednocze$nie do rozwoju wojewodztwa todzkiego.

Stowa kluczowe: mate firmy technologiczne, strategia przedsigbiorstwa, zdolnosé
konkurencyjna, zdoIlno$¢ innowacyjna.

KEY INNOVATIVENESS DEVELOPMENT CONDITIONS
OF SMALL TECHNOLOGY COMPANIES IN £.ODZ PROVINCE

Summary

In the current knowledge-based economy small technology companies play
a significant role in relation to all undertakings on the market. They combine the



180 Tomasz Miszczak

aspects of research, science and entrepreneurship and when they are managed proper-
ly, they create a strong entity with a stable position. To make such company function
properly in the environment, it must have a proper, fair and constructive strategy as
well as the innovation capacity and ability to compete. There are also important fun-
ding from the European Union, which acts as a stimulant. The monograph discusses
the empirical findings concerning the impact of the industry in which the company
operates, the company’s size, age, its co-operation with learning centers and the use of
public funds on the level of novelty shown in the research of technological enterprises
from the Lodz region. The analysis shows that the desire for continuous sustainable
development, deliberate steps that are consistent with the company’s strategy and
keeping an eye on the competition contribute to a better functioning of the organiza-
tion and to the development of the Lodz region.

Keywords: small technology companies, business strategy, competitive ability,
innovation capacity.
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