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Streszczenie

Innowacyjno$¢ jest gltownym czynnikiem konkurencyjnosci. Poziom innowacji
w danym kraju, w tym w sektorze MSP, jest jednak uzalezniony od dwoch aspek-
tow: 1) od rozwigzan systemowych, w tym przede wszystkim w realizacji procesu
edukacji, systemu finansowania oraz infrastruktury badawczej; 2) czynnikow spo-
teczno-kulturowych w zakresie jako$ci rozwoju zasobow ludzkich, efektywnosci
wykorzystania aktywow intelektualnych a takze samych innowatoréw. W niniej-
szym artykule wskazano na konieczno$¢ zmiany naszego myslenia o procesie
ksztalcenia menedzerow sektora MSP. Ma ono by¢ ukierunkowane na zrownowazo-
ny rozwoj intelektualny przyszlego i obecnego przedsigbiorcy uwzgledniajacy za-
réwno odtworczy, jak i kreatywny wymiar. Dzisiaj, ponadprzeci¢tna wiedza ency-
klopedyczna, czesto bez umiejetnosci jej kreatywnego zastosowania, jest niestety
zbyt matym kapitatem intelektualnym, aby konkurowa¢ w $wiecie zdeterminowa-
nym ustawiczng zmiang i innowacyjnos$cia.

Stowa kluczowe: innowacyjno$¢, kreatywno$¢, system edukacji, zrownowazony
rozwoj intelektualny, przedsi¢biorca

Woprowadzenie

Podstawowym czynnikiem rozwoju spoteczenstw w XXI wieku, w tym konku-
rencyjnos$ci w wymiarze gospodarczym poszczegolnych panstw, jest ich zdolno$é do
innowacyjno$ci. Szczegolnie przetom lat 80 i 90 XX wieku charakteryzuje si¢
znacznym wzrostem zainteresowania wszelkimi programami ukierunkowanymi na
innowacyjno$¢. Za jedno z najwazniejszych instrumentdéw w procesie systemowych
przemian i rozwoju, podajac za S. Kwiatkowskim, jest system edukacji ,,pomyslany
jako kompleks dziatan wyprzedzajacych i towarzyszacych wprowadzaniu innowacji
technicznych i spolecznych™.

Innowacyjni przedsigbiorcy nie pojawiaja si¢ zatem przypadkowo. Wydaje sig,
ze ich rozwdj wynika z realizacji skutecznej polityki innowacyjnej czy tez szerzej

1. Kwiatkowski, Spoleczenstwo innowacyjne, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1990,
s. 182.



266 Elzbieta Krzeminska-Krupa

wskutek implementacji najlepszych z mozliwych rozwigzan systemowych w danym
kraju. Zgodnie z opracowaniem Polityka innowacyjna w Polsce. Analiza i propono-
wane kierunki zmian autorstwa J. Czerniaka, mozna réwniez wskaza¢ na caty zbidr
dodatkowych czynnikow, wskaznikéw posrednich sktadajacych si¢ na tzw. Summa-
ry Innovation Index (SII). Naleza do nich: zasoby ludzkie, systemy badan, finanso-
wanie i wsparcie, inwestycje przedsi¢biorstw, powigzania i przedsi¢biorczo$¢, ak-
tywa intelektualne, innowatorzy oraz wyniki. Wstepnie analizujac literature przed-
miotu mozemy zatozy¢, ze poziom innowacji w danym kraju, w tym w sektorze
MSP, jest uzalezniony od dwoéch aspektow: 1) od rozwigzan systemowych, w tym
przede wszystkim w zakresie realizacji procesu edukacji, systemu finansowania oraz
infrastruktury badawczej; 2) czynnikoéw spoteczno-kulturowych w zakresie jakosci
rozwoju zasobow ludzkich, efektywno$¢ wykorzystania aktywow intelektualnych
a takze samych innowatorow.

Celem niniejszego artykutlu jest proba odpowiedzi na nastepujace pytanie:
w jaki sposob system edukacji’ w Polsce (polityka innowacyjna) wspiera, lub tez
nie, proces ksztattowania postaw w zakresie innowacji (rozwdj spoteczenstwa inno-
wacyjnego) wérod obecnych i przysztych przedsigbiorcow, w tym sektora MSP?

1. Diagnoza poziomu innowacyjnosci gospodarczej w Polsce

Wedlug badan przeprowadzonych przez Komisje¢ Europejska w 2012 roku Pol-
ska gospodarka pod wzgledem innowacyjnosci zajmuje jedno z ostatnich miejsc.
Stabsze wyniki maja tylko Litwa, Lotwa, Butgaria i Rumunia. Ponadto w poréwna-
niu do ocen z roku 2011, nasze wyniki sg jeszcze gorsze. Komisja Europejska bada-
jac poziom innowacji gospodarek, czy tez szerzej modeli, polityk, strategii innowa-
cyjnych poszczegélnych krajéw Unii®, co roku publikuje raport o nazwie ,, Tablice
wynikow innowacyjno$ci”. Jest to ,ranking panstw Unii”, ktory jest analizowany
pod wzgledem tego, jak poszczegélne kraje sa nowoczesne a przede wszystkim
innowacyjne. Aby opracowa¢ powyzszy ranking, Bruksela bierze pod uwage 24
rozne wskazniki ,,0d takich jak zasoby ludzkie, wsparcie rzadowe dla B&R, poprzez
udziat przedsi¢biorstw w zakresie tworzenia innowacji az po to, w jaki sposob cata
gospodarka odnosi korzysci dzieki nowo wymyslonym produktom™”.

Opracowano wystandaryzowany sposob okres§lania poziomu innowacyjnosci
danego kraju przy pomocy skali od 0 do 1. Postugujac si¢ tym sposobem oceny,
mozemy odczytaé, ze: ,tegoroczna unijna Srednia innowacyjnosci to ok. 0,540”.
Polska niestety jest duzo ponizej wartosci $redniej dla krajow unijnych. Nasz wynik
to 0,300, co oznacza, ze ,,z takim rezultatem Polska znalazta si¢ w grupie »umiar-
kowanych innowatordw«, ale na samym jej koficu™. Jak pokazuja te same zrédta

2 Przez system edukacji rozumiemy wszystkie szczeble edukacji, tj. przedszkole, szkote pod-

stawowa, szkote $rednig (gimnazjum, liceum) oraz studia licencjackie, magisterskie i dokto-

ranckie a nie tylko uczelnie wyzsze — patrz Summary Innovation Index.

® Model polityki innowacyjnej w Polsce zob. J. Czerniak, Polityka innowacyjna w Polsce.

Analiza i proponowane kierunki, Difin, Warszawa 2013, s. 31.

;Polska wsrod najmniej innowacyjnych gospodarek Europy, www.wyborcza.biz (8.02.2012).
Ibidem.
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w 2010 roku, dla poréwnania, gospodarka Stowacji miata, co prawda, jeszcze gor-
szy wynik niz Polska, jednak w 2012 roku juz uzyskata wyzsze miejsce w rankingu.
Jednoczes$nie w poréwnaniu z rokiem 2011, §rednia warto$¢ innowacyjnosci nasze-
go kraju nieznacznie wzrosta. Tuz za nami w rankingu lokuja si¢, eufemistycznie
nazwani ,,innowatorzy o skromnych wynikach”. Wedtug danych z 2012 roku, naj-
bardziej innowacyjna w Europie jest gospodarka Szwecji ($rednia ok. 0,750). Tuz za
nig znajduja sie: Dania, Niemcy i Finlandia®.

Badajgc poziom zmian w zakresie innowacyjno$ci w Polsce, Komisja Europej-
ska zwrocita uwage na istotne i mocne strony, ktérymi sa: ,,zasoby ludzkie, finanse
oraz wsparcie, inwestycje przedsicbiorstw”’. Staba strona jest natomiast: ,,system
badan naukowych, zasoby intelektualne i sami innowatorzy. Poprawa nastapila
w zakresie przychodow z patentow i licencji z zagranicy. Za to pogorszyla si¢ inno-
wacyjno$¢ matych i rednich firm™®,

Komisja Europejska zaznacza, ze cho¢ nie istnieje jeden standard, pewny spo-
s6b na osiagni¢cie najlepszych wynikow w dziedzinie innowacji, to najbardziej
innowacyjne gospodarki maja wspdlne cechy. To co wydaje si¢, ze najskuteczniej
wplywa na podniesienie poziomu innowacyjnosci i rozwoju dotyczy: 1) dziatalno-
$ci gospodarczej oraz 2) wszelkich inicjatyw wpisujacych si¢ w bezposrednia
wspotprace sektora publicznego i prywatnego (tzw. partnerstwo publiczno-
prywatne). Ponadto, czytamy w tym samym raporcie, ze ,,we wszystkich panstwach
wiodacych w dziedzinie innowacji przedsigbiorstwa przeznaczaja znaczne naktady
na badania i rozwdj. Wigkszos¢ liderow innowacji ma rowniez wysokie wyniki pod
wzgledem innych jej wskaznikow zwigzanych z dziatalnoscig firm”.

Analizujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, ze innowacyjnos¢ gospodarek
Unii, jako pewnej calosci, rosnie. Niestety proces ten nie przebiega na tyle preznie,
by dogoni¢ najbardziej innowacyjne gospodarki $wiata, czyli USA, Japoni¢ i Koree
Potudniowa’. Komisja zwraca szczegblng uwage na to, ze najwigksze opdznienia ma
Europa w sektorze prywatnym, w tym w sektorze MSP. Jak podkreslaja autorzy
raportu, ,,jesli chcemy zblizy¢ si¢ do $wiatowej czotowki, europejskie przedsiebior-

® Ibidem.

" Por. The Global Competitiveness Report 20112012, World Economic Forum, Geneva
2011, s. 26.

® Ibidem.

® Bardzo interesujacym przykladem rozwiazan innowacyjnych w Korei Poludniowej, ktora
zajmuje jedno z najwyzszych miejsc wsrdd najbardziej innowacyjnych gospodarek $wiata,
jest proba wprowadzenia do szkot e-podrecznikow. Pomyst ten, jako rozwigzanie systemowe,
bierze pod uwage juz wiele panstw. Polega on na tym, ze podstawowym narzedziem pracy
w szkole stat si¢ komputer, za$ podreczniki sg dostarczane w wersji cyfrowej na ptytkach CD.
Jak si¢ niestety okazato, program ten ukazat raczej brak gotowosci szkoty do takiej zmiany,
wynikajacy z trwalych nawykow pracy przy pomocy tablicy i papieru. Zapewne jest to wynik
braku odpowiedniego przygotowania nauczycieli do prowadzenia zaje¢ w tym cyfrowym
systemie. Na uwage jednak zastuguje otwarto$¢, odwaga i pomystowo$¢ autorow programu,
wydaje si¢ takze, ze innowacyjnos$¢ nie jest zjawiskiem pojawiajagcym si¢ w sposob automa-
tyczny, zyczeniowy, rowniez na gruncie systemow edukacji, zob. R. Stefanicki, E-podreczniki
nie zdetronizowaly papieru, ,,Gazeta Wyborcza” (27.03.2012).


http://info.podroze.gazeta.pl/temat/podroze/finlandia
http://info.podroze.gazeta.pl/temat/podroze/usa
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stwalgnuszq mocniej zaangazowaé si¢ w badania i wymyslanie nowych produk-
tow”.

Reasumujac, raport KE jest dobra okazja do lepszego przyjrzenia si¢ i analizy
sytuacji w zakresie innowacyjno$ci polskiej gospodarki. Wydaje si¢ wigc, ze istotng
rol¢ w podniesieniu poziomu wynikéw innowacyjno$ci naszego kraju ma sektor
MSP. Podnoszenie poziomu innowacyjnosci wérdéd naszych rodzimych przedsie-
biorcoéw jest jednak zadaniem, ktore wymaga nie tylko niezwykle waznych rozwig-
zan systemowych, ale rowniez, a by¢ moze przede wszystkim, pracy indywidualnej,
edukacyjnej niemalze od podstaw, zardbwno wsrdd obecnych przedsigbiorcow, jak
i przysztych. O ile w cytowanych raportach, badaniach, artykutach prasowych
w duzej mierze wskazuje si¢ na istotng role systemu edukacji (w rozumieniu szkol-
nictwa wyzszego) jako elementu polityki innowacyjnej danego kraju, o tyle catko-
wicie pomija si¢ role ksztalcenia kreatywnos$ci na nizszych szczeblach edukacji,
w tym rol¢ samoksztalcenia i rozwoju. W procesie poszukiwania skutecznych roz-
wigzan systemowych nalezy dlatego zwréci¢ szczegdlng uwage rowniez na postula-
ty zglaszane m.in. przez badaczy reprezentujacych psychodydaktyke kreatywnosci.

2. Psychodydaktyka kreatywnos$ci jako nauka opisujgca proces indywidual-
nego rozwoju w zakresie postaw tworczych

Kreatywno$¢, w tym kreatywno$¢ przedsigbiorcow, stata si¢ pojeciem wielo-
znacznym i obiektem zainteresowania réznych dziedzin nauki oraz wielu dziedzin
zycia (edukacji, biznesu). Mozna wymieni¢ tu zarzadzanie, psychologie, pedagogi-
ke, filozofig, antropologi¢ czy socjologi¢. Z tych wielu dziedzin nauki na szczegodlna
uwage zastuguje psychologia jako zrodto wiedzy o ludzkiej naturze, réwniez
w ksztaltowaniu postaw bycia kreatywnym. Zajmujac si¢ zagadnieniem kreatywno-
Sci (tworczos$cei), psychologia obejmuje swoim zainteresowaniem takie zagadnienia
jak: osobowo$¢, rozwoj, zjawiska spoleczne, psychometria, procesy poznawcze,
zastosowania praktyczne (w tym szkolenia, treningi dla przedsigbiorcow)™.

Wiele wymiaréw pojecia jakim jest , tworczo$¢™? sktania do proby uchwycenia
jej istoty z perspektywy przede wszystkim jej ksztattowania w procesie edukacji czy
tez szerzej — socjalizacji. Stwierdzi¢ nalezy, ze ,,tworczo$¢ jest na ogdt zamierzong
dziatalnoscig cztowieka i zalezy nie tylko od uwarunkowan osobowosciowych, lecz

0 polska wsréd najmniej innowacyjnych...

1 por.: K.J. Szmidt, Pedagogika twérczosci, GWP, Gdansk 2007.; C. Banach, Polska szkola
i system edukacji: Przemiany i perspektywy, Wyd. A. Marszatek, Torun 2001; M. Szymanski,
W poszukiwaniu drogi: szanse i problemy edukacji w Polsce, WN Akademii Pedagogicznej,
Krakow 2008.

12 Nalezy zawsze pamictaé o tym, Ze ,,praca tworcza to nie syndrom dziatalnoéci naukowej,
czy artystycznej”. Kreatywnos$¢ pojawia si¢ w swoim bardzo prozaicznym wymiarze, ,jak
chociazby gotowanie obiadu — dzigki czemu bedzie si¢ charakteryzowatl niezwyklym sma-
kiem, prostota przyrzadzenia, niskim naktadem $rodkow finansowych i czasu”, zob. Biuletyn
Informacji Publicznej, http://bip.aps.edu.pl (20.02.2007).
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takze spoteczno-kulturowych, $cisle ze sobg zespolonych™. Ponadto nalezy pamig-
ta¢, ze ,,ludzie ro6znig si¢ od siebie nie tylko aktywnoscia, sposobem reagowania na
bodzce, zainteresowaniami czy potrzebami, lecz takze zdolno$ciami, ktére sa na
0g6t wyznacznikami tworczej pracy”*.

Zajmujac si¢ pojeciem tworczosci, nalezy réwniez poswigci¢ uwage problema-
tyce osobowosci. E. Necka definiujac osobowos¢, stwierdza ze jest to: ,,z jednej
strony — nadrzedny system regulacji, odpowiadajacy za spdjnos$¢ zachowania i koor-
dynacje¢ poszczegdlnych proceséw psychicznych, a z drugiej strony — zesp6t cech
indywidualnych, wyrézniajacych czlowieka sposréd innych ludzi™™®. Wedtug
E. Neckiej przyjmujac, ze miedzy tworczos$cig powszednig, dostepng dla wszyst-
kich, a wybitna, zarezerwowana dla geniuszy, istnieje wiele szczebli posrednich.
Praktyczne zastosowanie wiedzy na temat tworczosci obejmuje dwa rodzaje zabie-
gow, dziatan. Sa to: pomiar zdolno$ci tworczych i rozwijanie zdolno$ci tworczych.

Pomiar tworczosci jest ocena kreatywnosci indywidualnej osoby uksztattowa-
nej w procesie edukacji. Do wykonania takiego pomiaru stosuje si¢ odpowiednie
metody diagnostyczne. Pomiary tego typu sa wykonywane rdwniez w celu zbadania
poziomu kreatywno$ci organizacji lub instytucji. Jak pisze E. Necka ,.firma moze
zatrudnia¢ tworczych ludzi, ale zle wykorzystywaé ich zdolnosci™™®. Niemniej jed-
nak istotng kwestiag w tym wypadku jest rowniez zty klimat organizacyjny jaki panu-
je w danym przedsigbiorstwie. Podczas wykonywania pomiaru kreatywnosci stoso-
wane sg metody pozwalajace na badanie czynnikow ponadjednostkowych, jak np.
kwestionariusze Morrisa Steina®’.

Zapotrzebowanie na ludzi o kreatywnym podej$ciu do swoich zadan sprawia,
ze myslenie tworcze coraz czegsciej staje si¢ przedmiotem nauczania w szkotach,
szczegbdlnie w nauczaniu wezesnoszkolnym. Wspotczesna edukacja coraz czgéciej
dazy do stymulowania i wspierania zdolnosci tworczych. Jest to wynik przekonania,
ze aktywnosci tworczej mozna si¢ nauczy¢ oraz konsekwentnie i systematycznie ja
rozwija¢. Oznacza to doskonalenie zdolno$ci wrodzonych, ale rowniez wyksztalce-
nie w sobie nowych umiejetnosci w tym zakresie przez ksztaltowanie takich cech
osobowosci, jak pomystowos¢, samodzielnos¢, inwencja, poszukiwanie nieckonwen-
cjonalnych rozwigzan oraz tworzenie nowych rzeczy w sytuacji trudnej i niesprzyja-
jacej. Coraz wigcej uwagi poswigcaja tworczosci 1 kreatywnosci takie dyscypliny
jak psychologia i pedagogika. ,,Duza cze$¢ rozwazan teoretycznych i badan empi-
rycznych w obu tych subdyscyplinach koncentruje si¢ na problematyce wychowania
do tworczosci, nauczaniu umiejetnosci tworczych, pomocy w tworzeniu dzieciom,

13 D.J. Czelakowska, Stymulacja kreatywnosci jezykowej dzieci w wieku wezesnoszkolnym,
Wyd. Naukowe AP, Krakow 2005, s. 48.

* Ibidem.

B E. Necka, Psychologia twérczosci, GWP, Gdansk 2005, s. 129.

16 |bidem, s. 197.

1 Kwestionariusz Morrisa Steina ,,pozwala uzyska¢ wglad w sposob pelnienia kazdej z pigciu
rol spotecznych przez ludzi zatrudnionych na réznych stanowiskach w wybranym laborato-
rium. Przedmiotem badania sa indywidualne sposoby petnienia rdl, ich kreatywne i antykre-
atywne aspekty, a takze zmiana sposobu ich pelnienia zwigzana z uplywem czasu i stazem
pracy”, zob. ibidem.
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mitodziezy i dorostym™*®. Opublikowano koncepcje wychowania do tworczosci, tak

znanych naukowcow jak: B. Suchodolski, Z. Pietrasinski, J. Kozielecki, R. Schulz,

A. Goralski, E. Necka. Na szczegdlng uwage zastuguje koncepcja W. Dobrotowicza,

ktéry zbudowat wiasny system oparty na krytyce tradycyjnej dydaktyki odtworczo-

$ci. Najwazniejsze oskarzenie obecnego systemu dydaktyczno-wychowawczego

W. Dobrotowicza brzmi: ,,szkota nie rozwija potencjatu tworczego dzieci i mtodzie-

zy, a wrecz odwrotnie — mimo woli hamuje spontaniczng aktywno$¢ i postawy

tworcze™"®. Wedlug tego autora, istotne sa trzy tezy wyjsciowe diagnozy wspolcze-
snego systemu edukacji:

—  szKofa jako instytucja jest organizmem konserwatywnym i w matym stopniu
poddaje si¢ modernizacjom,

—  nauczyciele to na ogét osoby malo tworcze, skrgpowane wieloma barierami
psychicznymi i psychospotecznymi, hamujacymi ich kreatywnos¢,

—  edukacja szkolna wprawdzie przys$piesza rozwéj wielu funkcji psychicznych
ucznia, jednocze$nie staje si¢ jednak zrodtem roznorodnych barier psychicz-
nych absolwentow?.

Uwarunkowania te stajg si¢ powodem licznych i réznorakich ograniczen psy-
chicznych i osobowosciowych, ktére hamujg aktywnos$¢ twoércza ucznia, a w przy-
sztosci juz jako osoby dorostej — menedzera. Zdaniem autora, przyczyn tej sytuacji
jest wiele. Niemniej jednak najwazniejszg wydaje si¢ charakter wiedzy zawodowej
nauczycieli. Przygotowani sg do tego, aby realizowa¢ odtworczy model ksztalcenia,
ktory zaktada, ze dydaktyka zostata powotana, by przekazywac gotowe wiadomosci
i czynnoéci. W tym zatozeniu ,,dydaktyka jest naukg o charakterze odtworczym,
gdyz glowny problem interesujacy dydaktykow, sprowadza sie do pytania: jak naj-
skuteczniej przekazywac dorastajacym pokoleniom nagromadzong wiedzg i znane
czynnosci oraz inne skladniki do$wiadczenia spotecznego”?. Dydaktyka w swoim
nowozytnym wydaniu zostata uksztattowana wedlug modelu opartego na odtwor-
czym charakterze poznawanej rzeczywistosci, w tym rzeczywistosci ekonomicznej,
gospodarczej. Oznacza to w praktyce menedzerskiej wicksza sktonno$¢ przedsie-
biorcéw do korzystania ze sprawdzonych i znanych rozwigzan niz poszukiwanie
bardziej efektywnych, ale rowniez i bardziej ryzykownych modeli biznesowych.

Nalezy takze pamigta¢ o zdolno$ciach jakie przejawiajg uczniowie wybitnie
zdolni, oraz uczniowie tworczy — rowniez potencjalni przedsigbiorcy. ,,Roznica
pomigdzy nimi polega na odmiennym rodzaju dominujgcych zdolnosci — odtwor-
czych i tworczych”?. Ponadto cytujac za Dobrotowiczem nalezy podkresli¢, ze ,.te
dwa rodzaje zdolnosci nie musza si¢ wzajemnie wykluczac, korzystne jest, gdy ida
one w parze”®. Dlatego tez, zglaszany postulat ksztaltowania spoleczefistwa inno-
wacyjnego (w ramach cytowanego Summary Innovation Index) jest mozliwy do

18 K.J. Szmidt, Pedagogika twérczosci. .., s. 19.

9 Ibidem, s. 59.

2 |bidem, s. 59-60.

2 |bidem, s. 61.

22 A. Dabek, Psychologiczne podstawy twérczej aktywnosci dziecka, WSP, Zielona Gora
1988, w: D. Ciechanowska, Twérczosé¢ w edukacji, US, Szczecin 2007, s. 90.

2 W. Dobrotowicz, Psychodydaktyka kreatywnosci. Wyd. Wyzszej Szkoty Pedagogiki Spe-
cjalnej, Warszawa 1995, s. 154.
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zrealizowania nie tylko o przyjmowane rozwigzanie systemowe, obejmujace szkol-
nictwo wyzsze, ale rowniez muszg zaadresowac postulaty zglaszane przez psycho-
dydaktyke kreatywnosci w dydaktyce prowadzonej na nizszym szczeblu®.

3. Innowacyjno$é sektora MSP na tle potrzeb spoleczenstwa innowacyjnego

Miarg kreatywnosci jest innowacyjnos¢ w kazdym wymiarze ludzkiego dziata-
nia. Kreatywnos¢ czlowieka stwarza warunki do rozwoju jednostek, przedsig-
biorstw, spoleczenstw i catych cywilizacji®®. Na szczeglng uwage, w niniejszym
artykule, zastuguje rozwéj przedsiebiorstw sektora MSP dziatajacych w otoczeniu
definiowanym jako spoteczefistwo innowacyjne. Zaktada sie, ze stopien innowacyj-
no$ci przedsigbiorstw, obok uwarunkowan edukacyjnych, o ktérych byla mowa
w punkcie 2, jest rOwniez uzalezniony od otoczenia kulturowego akcentujacego, lub
tez nie, konieczno$¢ zmian i stalego doskonalenia na poziomie indywidualnym
i spotecznym.

W literaturze przedmiotu spoteczenstwo innowacyjne definiujemy jako ,,spote-
czenstwo, ktore potrafi czynnie uczestniczy¢ w globalnej spolecznosci $wiata, zara-
zem zachowujac swoja specyfike i odrebnosé kulturowa”®. Jednoczesnie przez
,»Czynne uczestniczenie” danego spoteczenstwa w wymiarze globalnym, rozumiemy
proces wymiany innowacyjnych idei, rozwiazan czy tez wartosci wptywajace na
rozwo6j danej spotecznosci, jak tez globalnej spotecznosci §wiata. Z kolei, za inno-
wacj¢ uznaje si¢: ,.kazda mysl, zachowanie lub rzecz r6zng pod wzgledem jako-
Sciowym od tego, co bylo znane dotychczas™?’.

Wydaje si¢ wiec stuszne przytoczy¢ w tym miejscu twierdzenie, ze innowacyj-
no$¢ w dziatalnosci gospodarczej, to: ,,wprowadzenie nowych lub udoskonalenie juz
istniejacych produktow, zastosowanie nowej lub udoskonalenie dotychczas stoso-
wanej metody produkcji, wprowadzenie nowego sposobu sprzedazy lub zakupow,
ekspansja na nowy rynek, uzycie nowych surowcow lub potfabrykatow, zmiang
sposobu organizacji produkcji”®®. A jak juz wczesniej podkreslono, zmiana jest
wyznacznikiem postawy, ktéra wymaga od nas kreatywnosci rozumianej jako: ,,sa-
modzielnie stworzona postawa wobec wydarzen i problemow zycia prywatnego

24 W nicktorych szkotach myslenie tworcze staje si¢ przedmiotem nauczania samym w sobie.
Np. ,,Odyseja umystu”, to unikalny program edukacyjny z nauczania postawy tworczosci. Jak
przedstawia E. Necka, program ten ,,obejmuje nauczanie nie tylko tworczosci, lecz rowniez
innych sprawnosci poznawczych. Sktada si¢ z wielu jednostek lekcyjnych, podczas ktorych
dzieci opanowujg poszczegdlne sprawnos$ci intelektualne, takie jak myslenie krytyczne, ro-
zumowe, dedukcyjne i indukcyjne, wymyslanie nowych produktow”, zob. E. Necka, Psycho-
logia tworczosci..., s. 202.

% por.: A. Flis, Innowacyjnosé w kulturze Zachodu, w: Kapitalizm po polsku. Przedsiebiorca,
organizacja, kultura, red. A. Marcinkowski, Krakow 1996; S. Kwiatkowski, Spoleczernstwo
innowacyjne, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1990; Innowacyjna polska w Europie 2020 —
Szanse i zagrozenia trwalego rozwoju, red. U. Plowiec, PWE, Warszawa 2010.

% 5, Kwiatkowski, Spoleczeristwo innowacyjne..., s. 5.

27 ], Czerniak, Polityka innowacyjna..., s. 18.

8 ). Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, w: J. Czerniak, Polityka innowacyjna
w Polsce — Analiza i proponowane kierunki zmian, Difin, Warszawa 2013, s. 14.
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i zawodowego — postawa aktywna, akceptujaca, gotowa i zdolna do zmian™?.

W kontekscie niniejszej publikacji nalezy Zastangwié si¢ nad rodzajem szkolen
obejmujacych aspekt innowacyjnosci w sektorze MSP.

4. ,Wulkan Innowacji” jako innowacyjne szkolenia biznesowa dla MSP —
studium przypadku®

Jako przyklad szkolen adresowanych do sektora MSP, ktére poruszaja temat
innowacyjnosci, jest projekt o nazwie ,,Wulkan Innowacji”, wspoifinansowany ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Mysla
przewodnia powyzszej inicjatywy edukacyjnej jest pomoc przedsigbiorcom i ich
pracownikom we wprowadzaniu innowacyjnych rozwigzan w réznych sferach funk-
cjonowania przedsigbiorstwa. Tematy jakie przewiduje szkolenie poruszaja bardzo
wiele istotnych zagadnien dla przedsicbiorstw MSP, takich jak: innowacje strate-
giczne, innowacje operacyjne, innowacje — wiedza prawna, innowacje a marketing,
innowacje a sprzedaz, innowacje a organizacja, finansowanie przedsiewzi¢¢ w tym
innowacyjnych oraz trening kreatywnosci. Warsztaty sa realizowane z wykorzysta-
niem nastepujacych technik innowacyjnych: wyklady interaktywne, ¢wiczenia in-
dywidualne i grupowe, analizy przypadkow, dyskusje oraz metody pétkulowe.

Projekt jest obecnie w trakcie realizacji i przewiduje przeszkolenie (od sierpnia
2012 r. do maja 2014 r.) 476 0s6b z 200 przedsi¢cbiorstw dziatajacych w kluczowych
dla Wielkopolski branzach. Wydaje si¢ wigc, ze dziatania, ktorych celem jest po-
prawa kondycji, efektywnosci, stabilnosci i konkurencyjno$ci przedsigbiorstw przez
probe podniesienia poziomu wiedzy i kompetencji wihascicieli, menedzeréw i pra-
cownikoéw, zashluguje na szczegdlng uwage. Autorzy opisywanego projektu nie
przedstawiaja jednak danych na temat metod oceny skutecznos$ci tego typu dziatan
wérod polskich przedsigbiorcow sektora MSP. Powyzsze zagadnienie moze byé
interesujacym tematem do osobnego opracowania.

Whioski i rekomendacje

Rozwoj gospodarczy poszczegdlnych krajow (spoteczenstw) jest rozny w za-
leznos$ci od poziomu uzyskiwanej innowacyjno$ci. Przeprowadzone badania wska-
zuja na trafno$¢ proponowanej przez Dobrotowicza koncepcji nauczania tworczosci
(w tym ksztattowania spoteczenstwa innowacyjnego), polegajacej na koniecznosci
indywidualnego jej rozwijania. Niestety powyzsze poglady, jak dotad, nie doczekaty
si¢ powszechnej akceptacji i realizacji w sposob systemowy w szkotach. Diagnoza
wspolczesnej polityki w zakresie innowacyjnosci w Polsce jest nastgpujaca:

1. Wspolczesny model edukacji w Polsce skupia si¢ na rozwijaniu umiejetnosci
odtworczych uczniow, zapominajac o postawie tworczej, kreatywnej

2 H, Schlicksupp, 30 minut dla wiekszej kreatywnosci, KOS, Katowice 2004, s. 9.
% Oprac. na podst.: ,,Wulkan INNOWACII” — projekt wspotfinansowanego ze $rodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, http://www. wulkaninnowa-

cji.pl.
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wynikajacej z niej innowacyjnosci przysztych pracownikow, co bezposrednio
wplywa na niska kultur¢ w zakresie innowacyjnosci.

Japonia, Szwajcaria, Szwecja, USA, Niemcy, Korea Potudniowa oraz inne
panstwa, ktorych gospodarki cechuje wysoki poziom innowacyjnosci (Summa-
ry Innovation Index) juz od kilku lat podejmuja proby innowacyjnych rozwig-
zan W edukacji. Wydaje sig, ze jest to przyklad dziatan o charakterze zapobie-
gawczym, przewidujacym, ptyngcym z do§wiadczenia opartego na skutecz-
nych rozwigzaniach systemowych i przemyslanych decyzjach. Niestety polski
system edukacji nie korzysta z najlepszych §wiatowych praktyk w powyzszym
zakresie.

Proby podnoszenia innowacyjnosci kadry menedzerskiej i pracowniczej nie-
ktorych firm sektora MSP sa podejmowane zazwyczaj przez rézne szkolenia,
warsztaty. Niemniej jednak nalezy pamigta¢, ze innowacyjnos¢ jest przede
wszystkim wynikiem indywidualnej postawy tworczej, myslenia kreatywnego,
ktére wymagaja odpowiedniego uksztaltowania juz w wieku wczesnoszkolnym
— idea psychodydaktyki kreatywnosci.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozemy przedstawi¢ réwniez nastepu-

jace rekomendacje:

1.

Edukacja rozumiana jako komplet dzialan, powinna by¢ uznana za jedno
z kluczowych narzedzi, ktore towarzysza oraz wspoitworza przemiany inno-
wacyjne w gospodarce, w tym przede wszystkim, w sektorze MSP (postulaty
wypracowane przez psychodydaktyke — Kwiatkowski, Dobrotowicz, Necka
oraz zawarte w polityce innowacyjnej w Polsce — Czerniak).

Nalezy inwestowaé w szkolenia podnoszace poziom innowacyjnosci firmy na
kazdym jej szczeblu, pozwoli to na rozwoj wiedzy i kompetencji zarowno wia-
Scicieli, menedzerdéw i pracownikow, co obnizy ryzyko nieefektywnego wyko-
rzystania kapitatu innowacyjnego pracownikéw (Necka, Projekt ,,Wulkan In-
nowacji”).

Poszerzanie wiedzy i kompetencji w MSP nalezy realizowa¢ na podstawie
doswiadczenia, praktyki panstw lepiej rozwinietych (Summary Innovation In-
dex, Tablice wynikow innowacyjnosci KE).

Na ptaszczyznie spolecznej nalezy promowac kultur¢ zmian i rozwoju w wy-
miarze indywidualnym, organizacyjnym i panstwowym (Schumpeter — Teoria
rozwoju gospodarczego).

Realizacja projektow szkoleniowych powinna przebiega¢ na podstawie najlep-
szych $wiatowych praktyk oraz oceniana by¢ z perspektywy skuteczno$ci
w zakresie poprawy poziomu innowacyjnosci przedsigbiorstw MSP.
Reasumujac, mozemy wskaza¢ na konieczno$¢ zmiany naszego myslenia

o procesie ksztatcenia menedzeréw sektora MSP. Ma ono by¢é ukierunkowane na
zrobwnowazony rozwoj intelektualny przyszlego i obecnego przedsigbiorey, tj. roz-
woj zdolno$ci zarowno tworczych, jak i odtworczych. Posiadanie wytacznie wiedzy
encyklopedycznej, czgsto bez umiejetnosci jej kreatywnego zastosowania, jest nie-
stety zbyt malym kapitatem intelektualnym, aby konkurowaé¢ w $wiecie zdetermi-
nowanym ustawiczng zmiang i innowacyjnoscig.
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EDUCATIONAL SYSTEM AND THE INNOVATION DEVELOPMENT IN SMALL
AND MEDIUM SIZED ENTERPRISES IN POLAND

Summary

The competitiveness is a based on innovation. However, the level of innovation in any
given country is related to two factors: 1) the quality of education system that is open for
creativity in individual development, sound system of financial support and the state-of-the-
art infrastructure; 2) the cultural environment that is oriented towards individual creativity,
innovation and growth of all entrepreneurs. In this paper, it is point out that it is necessary to
change the perspective in the way we think about entrepreneurs educational process. In the
first place it should be oriented towards more balanced process that shows the importance of
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both imitative, reproductive and creative approach. Today, to possess the extraordinary encyc-
lopedic knowledge is far not enough to be competitive on a global scale.

Keywords: innovation, creativity, educational system, balanced intellectual development,
entrepreneur
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