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KATALOGI ELEKTRONICZNE W ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

Streszczenie

Artykut dotyczy tematyki wykorzystania katalogéw elektronicznych w zaméwie-
niach publicznych. Zaprezentowano w nim wynikajace z dyrektyw unijnych regulacje
zwigzane z zamoéwieniami publicznymi oraz prawne ramy stosowania katalogéw elektro-
nicznych. Przeanalizowano takze wykorzystanie tych rozwigzan w krajach cztonkowskich
unii. W odniesieniu do Polski przedstawiono funkcjonalno$¢ nowo uruchomionej Elektro-
nicznej Platformy Katalogéw Produktow - eKatalogi oraz korzysci, jakie moze ona przy-
nies¢ zaréwno zamawiajgcym, jak i firmom oferujgcym produkty i ustugi.

Stowa kluczowe: zamdwienie publiczne, platforma elektroniczna, katalog elektroniczny.

Wprowadzenie

System zamowien publicznych to zbior regulacji okreslajacy sposéb prowa-
dzenia zakupéw realizowanych ze srodkéw publicznych. System ten zostat opraco-
wany, aby zagwarantowa¢ optymalizacje wydatkow publicznych oraz jednakowy
dostep do zamowien publicznych zainteresowanym przedsiebiorcom.

W krajach cztonkowskich Unii Europejskiej podstawe prawng funkcjonowa-
nia systemu zamoOwien publicznych stanowig rozwigzania przyjete na poziomie
wspdlnoty. Przewidziano w nich stosowanie wielu rozwigzan elektronicznych, kté-
re majg usprawnic proces zaopatrywania instytucji publicznych.

Jednym z takich narzedzi sg elektroniczne katalogi, ktdre stuzy¢ majg wpro-
wadzeniu jednolitych zasad prezentacji towaréw i ustug oferowanych przez poten-
cjalnych dostawcéw instytucjom zamawiajacym. Celem artykutu jest przedstawie-

i Wydziat Informatyki i Zarzadzania.
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nie regulacji unijnych dotyczacych katalogow elektronicznych oraz stanu ich wyko-
rzystania w krajach cztonkowskich i w Polsce, a takze wskazanie wymiernych ko-
rzysci, jakie obydwu stronom moze przynies$¢ zastosowanie tego rozwigzania.

1. Zamowienia publiczne w Unii Europejskiej

Podstawe prawng funkcjonowania systemu zaméwien publicznych w krajach
cztonkowskich stanowig rozwigzania przyjete na poziomie unijnym, ktére przeno-
szone sg przez poszczegblne panstwa stopniowo na grunt krajowy. Do najwazniej-
szych aktéw prawnych w tym zakresie nalezy obecnie dyrektywa 2014/24/WE
w sprawie zaméwien publicznych, ktéra uchylita wczesniejsze zapisy dyrektywy
z 2004 roku. Podmiotami, ktérych dotyczg przepisy unijne, sg instytucje zamawia-
jace, wsrdd ktorych wyr6zni¢ mozna miedzy innymi: organy wiadzy publicznej,
uczelnie publiczne, samodzielne publiczne zakfady opieki zdrowotnej. Sg one zo-
bowigzane do przestrzegania zapisow dyrektyw, jesli szacunkowa warto$¢ skiada-
nego zamdwienia bez uwzglednienia podatku VAT wynosi przynajmniej tyle, ile
tak zwane progi unijne. Wysoko$¢ progow jest jednakowa dla wszystkich krajow
cztonkowskich Unii Europejskiej i zalezy od rodzaju instytucji zamawiajgcej oraz
rynku, na ktérym skiadane jest zaméwienie. Dla zamoéwien publicznych ponizej
tych progéw zastosowanie majg uregulowania krajowe (w przypadku Polski jest to
ustawa Prawo zamowien publicznych). Warto$¢ zamoéwien publicznych w 2011
roku w Unii Europejskiej stanowita okoto 19% unijnego PKB i byta bardzo zrézni-
cowania w poszczeg6lnych krajach cztonkowskich (od niespetna 9% w Grecji do
29,5% w Holandii) (European Commission 2011).

2. Katalogi elektroniczne

Katalogi elektroniczne sg jednym z elektronicznych rozwigzan przewidzia-
nych przez dyrektywy unijne do wykorzystania w trakcie udzielania zamowien
publicznych. Wérdd innych rozwigzan elektronicznych mozliwych do zastosowania
w tym procesie mozna wymieni¢ elektroniczne srodki komunikacji, aukcje elektro-
niczne czy dynamiczny system zakupdw. Ulatwiajg i przyspieszajg one przeptyw
informacji pomiedzy instytucjg zamawiajgcg a oferentem, a takze dokonywanie
zakupow (Pratat 2014).

Prawne ramy stosowania katalogéw elektronicznych
Katalogi elektroniczne zostaty zdefiniowane przez dyrektywy 2004/18/WE
oraz 2004/17/WE jako narzedzie utatwiajace przeprowadzenie zamowien publicz-
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nych, aw szczegdlnosci uczestnictwo w zamoéwieniach w ramach umowy ramowej?2
lub dynamicznego systemu zakupdw3. Z kolei dyrektywa 2014/24/WE uszczegota-
wia, ze: ,,Katalogi te stanowig format prezentacji i organizacji informacji w sposéb
wspolny dla wszystkich uczestniczacych oferentéw i nadajg sie do przetwarzania
elektronicznego” (Dyrektywa 2014/24/UE). Sa one bazami danych produktéw lub
ustug oferowanych przez wykonawcow, ktdre tworzone sg na potrzeby udziatu
w danym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia zgodnie ze zdefiniowanymi przez
instytucje zamawiajgcg specyfikacjami technicznymi i formatem. Ofertom tym
moga towarzyszy¢ dokumenty uzupetniajace.

W dyrektywie 2014/24/WE zwro6cono takze uwage na kwestie zréznicowa-
nych formatéw technicznych lub standardéw, ktére mogg by¢ przeszkodg dla inter-
operacyjnosci, zarowno w ramach danego panstwa cztonkowskiego, jak i pomiedzy
panstwami Unii. Brak standaryzacji moze zmusza¢ dostawcdw do pracochtonnego
dostosowywania sposobu prezentacji swych ofert do zr6znicowanych wymagan
stawianych przez poszczegoélne instytucje zamawiajgce.

W dyrektywie podkreslono takze, ze instytucje zamawiajgce powinny mieé
mozliwo$¢ wymagania katalogéw elektronicznych we wszystkich procedurach,
w ktorych wskazano stosowanie elektronicznych $rodkdw komunikacji. Zaakcen-
towano réwniez obowigzek dostawcy polegajacy na koniecznosci dostosowywania
zawartosci katalogu elektronicznego do wymogoéw konkretnego postepowania
(chodzi o przedstawienie jedynie tych produktow i ustug, ktérych dotyczy postepo-
wanie).

Dyrektywa 2014/24/WE podkreéla takze, ze chociaz wykorzystywanie katalo-
gow elektronicznych ma charakter fakultatywny, to panstwa cztonkowskie moga
wprowadzi¢ obowiazek ich stosowania w zwigzku z okre$lonymi rodzajami zamé-
wien. Dotyczy to na przyktad zaméwien skladanych przez okreslone typy instytucji
lub zamoéwien dotyczacych konkretnych grup produktéw czy ustug.

Wykorzystanie katalogow elektronicznych w krajach Unii Europejskiej

W poszczegoélnych krajach cztonkowskich istniejg platformy umozliwiajace
dokonywanie zakupéw przez instytucje publiczne. W$rod funkcjonalnosci ofero-
wanych przez cze$¢ tych portali sg katalogi elektroniczne, ale nie sg one tak po-
wszechne jak na przyktad mozliwo$¢ organizowania aukcji elektronicznych. Kata-

2 Umowa ramowa - umowa zawarta miedzy zamawiajacym a jednym lub wigkszg liczbg
wykonawcow. Jej celem jest ustalenie warunkdw, jakie moga zosta¢ udzielone w danym okresie
(w szczegolnosci cen i przewidywanych ilosci). Wartoscig umowy ramowej jest sumaryczna
wartos¢ zamowien, ktdre zamawiajacy planuje udzieli¢ w czasie jej trwania.

3 Dynamiczny system zakupéw - w petni elektroniczny proces dokonywania biezacych
zakupOw, ograniczony w czasie do czterech lat i dostepny dla wykonawcy, ktory spetnia kryteria
kwalifikacji i Ztozyt oferte orientacyjna.
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logi elektroniczne wykorzystywane sg miedzy innymi we Wioszech, w Belgii, Da-
nii, Finlandii, Portugalii i na Litwie (Urzad Zamowien Publicznych 2014b).

Jedng z pierwszych publicznych platform zakupowych byt udostepniony
w 2002 roku dunski portal DOIP. Wsrdd jego obecnych funkcjonalnosci sg elektro-
niczne katalogi, a stosowanie portalu jest wskazane (lecz nie obowigzkowe) dla
wszystkich jednostek administracji (Manoharan, Holzer 2012).

We Wioszech od 2003 roku istnieje Elektroniczny Rynek Administracji Pu-
blicznej (MEPA). Jest to platforma, na ktdrej zarejestrowani dostawcy prezentujg
swoje towary i ustugi w postaci ustandaryzowanych opiséw zamieszczonych
w elektronicznych katalogach. Nabywcami sg miedzy innymi jednostki administra-
cji centralnej, ktéra od potowy 2007 roku ma obowigzek korzystania z MEPA przy
zakupach o wartosci ponizej okreslonej kwoty. Zamawiajgcy moga, korzystajac ze
standardowej procedury, dokonywa¢ zakup6w albo kierowa¢ do dostawcéw zapy-
tania ofertowe dotyczace przedstawienia przez nich nowych ofert, ktére beda
uwzgledniaty dodatkowe wymagania (Manoharan, Holzer 2012). Inng lokalng wio-
ska platforma oferujgca dostep do katalogow elektronicznych jest Intercent ER
dziatajgca w regionie Emilia-Romania. Prezentowane tam oferty stanowig punkt
odniesienia dla 90% lokalnych instytucji zamawiajgcych (Sigma 2011).

Warto tez wspomnie¢ o projekcie PEPPOL (The Pan-European Public Procu-
rement Online), ktory realizowany byt w latach 2008-2012. Jego celem byto uta-
twienie obstugi zakupéw publicznych w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej
poprzez opracowanie standarddw, dzieki ktdrym kazde przedsiebiorstwo (w szcze-
goélnosci mate i Srednie firmy) zaopatrujgce dowolng instytucje rzadowg mogioby
w czasie catego procesu zaopatrzeniowego korzysta¢ wytgcznie z rozwigzan elek-
tronicznych. Jednym z udostepnianych rozwigzan byty wiasnie katalogi elektro-
niczne. Do konca 2014 roku w 17 krajach cztonkowskich powstato 86 punktéw
umozliwiajgcych korzystanie z PEPPOL. Projekt zakonczyt sie sukcesem, a dziata-
nia, ktorych dotyczyl, sa kontynuowane przez powotane do zycia we wrze$niu 2012
roku stowarzyszenie OpenPEPPOL (PEPPOL 2014).3

3. Katalogi elektroniczne w Polsce

Zamowienia publiczne w Polsce

W Polsce w 2013 roku udzielono nieco ponad 210 tys. zamowien publicznych,
aich tgczna kwota wyniosta 143,2 mld PLN. Warto$¢ ta byfa co prawda wyzsza niz
w roku poprzednim, ale réwnoczes$nie o okoto 15% nizsza od tej osiagnietej w re-
kordowym jak do tej pory roku 2010 (Urzad Zamdwien Publicznych 2014a). Na
rysunku 1 przedstawiono warto$¢ zamowien publicznych udzielonych w latach
2006-2013. Dzieki wprowadzeniu w 2013 roku przez Urzad Zamdwien Publicz-
nych wymogu przedstawienia przez zamawiajgcych w corocznych sprawozdaniach
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informacji o kwotach wydanych z pominieciem ustawy Prawo zamoéwien publicz-
nych mozna okre$li¢ skale tych dziatan. W 2013 roku tagczna kwota zamoéwien pod-
progowych wyniosta 23,84 mld PLN, co stanowito niemal 17% wartoéci zamoéwien
udzielonych z zastosowaniem ustawy (Urzgd Zamo6wien Publicznych 2014b).

Od 16 kwietnia 2014 roku tak zwany prég bagatelnos$ci, czyli kwota ponizej
ktérej nie trzeba stosowaé¢ ustawy Prawo zamoéwien publicznych, wynosi 30 tys.
euro (wczes$niej byt ponad dwukrotnie nizszy - 14 tys. euro). Zasady wydawania
Srodk6w ponizej tego progu w poszczeg6lnych instytucjach sgbardzo zré6znicowane
i tylko w czeéci z nich istniejg procedury okre$lajagce spos6b postepowania. Ponie-
wazjedyng reguta, ktédrej trzeba przestrzegac¢, jest zasada zachowania konkurencyj-
nos$ci, dlatego zazwyczaj zamawiajgcy bez publikacji ogtoszenia o zamoéwieniu
kierujg zapytanie ofertowe do trzech wytypowanych przez siebie firm. Dziatanie
takie moze powodowac¢, ze inne przedsiebiorstwa, ktére mogtyby zaproponowac

konkurencyjng oferte, zostang wytagczone z udziatu w postgpowaniu.

Rys. 1 Warto$¢ zamoéwien publicznych w Polsce w latach 2006-2013
Zrodto:  opracowanie whasne na podstawie (Urzad Zaméwieri Publicznych 2014a).

Elektroniczna Platforma Katalogéw Produktéw - eKatalogi

Polska zobligowana dyrektywami unijnymi podejmuje szereg dziatan maja-
cych na celu upowszechnienie rozwigzan elektronicznych w zamoéwieniach pu-
blicznych. Na przetomie 2014 i 2015 roku uruchomiona zostata przez Urzad Za-
moéwien Publicznych Elektroniczna Platforma Katalogéw Produktéw - eKatalogi.
Ma ona umozliwi¢ zamawiajacym dokonywanie zakupdéw produktéw oraz ustug
owartoéci ponizej 414 000 euro w przypadku zamawiajgcych sektorowych i poni-
zej 30 000 euro w przypadku pozostatych zamawiajgcych. Projekt ten jest finanso-
wany z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

Na platformie oferenci zamieszczajg nieodptatnie tak zwane karty produktéw
zawierajgce opis proponowanych produktéw lub ustug. Dla danej grupy produktéw

opisy bedg miaty jednolita forme, co umozliwi tatwiejsze poréwnanie ofert. Zama-
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wiajgcym platforma daje dwie mozliwosci dziatania (Urzad Zamdwien Publicznych
2014b):

- zakup produktéw, ktérych opisy zostaly zamieszczone w katalogu, na

okreslonych w nim warunkach realizacji,

- skiadanie zapytan ofertowych dotyczacych zmiany warunkéw zakupu

w przypadku produktéw z katalogu lub okres$lenia warunkéw zakupu pro-
duktéw, ktérych oferty nie sg zamieszczone na platformie.

Na platformie eKatalogi zamowienia i zmodyfikowane karty produktéw pod-
pisywane beda bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy po-
mocy kwalifikowanego certyfikatu. Korzystanie z portalu bedzie mozliwe poprzez
najpopularniejsze przegladarki internetowe, z komputeréw stacjonarnych, a takze
z urzadzen mobilnych (Urzad Zamoéwien Publicznych 2014b).

Nabér, czyli publiczne zaproszenie do zamieszczania ofert na platformie eKa-
talogi, rozpoczyna sie od opublikowania przez Urzad Zamowien Publicznych ,,In-
formacji o naborze” w sekcji informacyjnej platformy oraz ewentualnie na Portalu
Centralnym Urzedu i w innych mediach. Nabdr powigzany jest z poszczegdlnymi
kategoriami CPV4 a wraz z informacja o naborze system udostepnia szablony kart
produktéw, stanowigcych podstawe przygotowania oferty. Nalezy podkresli¢, ze
eKatalogi stuzy¢ majq jedynie wsparciu procesu wyszukiwania ofert oraz zakupu
produktu. System nie daje mozliwosci automatycznego wyboru oferty najkorzyst-
niejszej, gdyz wybor taki dokonywany jest w oparciu o kryteria okreslone przez
zamawiajgcego i przyjete przez niego wewnetrzne procedury udzielania zamoéwien
ponizej progu bagatelnosci (Urzad Zamowien Publicznych 2014b).

Wazng funkcja nowej platformy jest rowniez modut referencji, w ktérym in-
stytucja zamawiajgca ma mozliwos¢ wystawienia oceny dostawcy (opinia negatyw-
na wymaga odpowiedniego uzasadnienia). Dzieki takiemu rozwigzaniu oferent
moze budowaé swoj wizerunek jako partnera godnego zaufania, a jego pozytywne
referencje bedg zachecac kolejnych zamawiajacych (Holka 2014).

Pierwsze nabory ofert na platformie eKatalogi ogtoszono w dniu 20.01.2015.
Dotyczyly one mebli biurowych, a strong zamawiajgca byt sam Urzad Zamdwien
Publicznych.

Korzysci oferowane przez Elektroniczng Platforme Katalogow Produktéw -
eKatalogi

Gtownym celem stworzenia Elektronicznej Platformy Katalogéw Produktow -
eKatalogi byto ujednolicenie procedur udzielania procedur ponizej progéw bagatel-
nosci. Korzystanie z tego narzedzia powinno utatwi¢ matym i Srednim przedsiebior-
stwom dostep do zaméwier podprogowych i skiadanie ofert. Korzysci odniosg

4 CPV, czyli Wspolny Stownik Zaméwien (ang. Common Procurement Vocabulary), jest
jednolitym systemem klasyfikacji zamdwien publicznych. Ma on na celu jednoznaczne okreslenie
przedmiotu zaméwienia.
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takze instytucje zamawiajace, ktére bedg otrzymywaty prawdopodobnie wiecej
ofert do przeanalizowania, a réwnoczesnie poréwnanie tych ofert bedzie duzo
prostsze. Nie bez znaczeniajest tez fakt uproszczenia i przyspieszenia komunikacji
pomiedzy oferentem a zamawiajacym.

W tabeli 1 przedstawiono potrzeby instytucji zamawiajgcych oraz potrzeby
wykonawcéw, do ktérych realizacji przyczyni sie korzystanie z Elektronicznej Plat-
formy Katalogdw Produktéw - eKatalogi.

Tabela 1
Potrzeby zamawiajacych i oferentow, ktére moga byc realizowane dzieki platformie eKatalogi

Potrzeby zamawiajacych Potrzeby oferentow
- standaryzacja procedur zakupowych - zaistnienie na rynku zamowien publicz-
produktéw i ustug ponizej progu bagatelno-  nych przez male i $rednie firmy,
&ci, - dostep do ofert spoza rynku lokalnego,
- optymalizacja procesu zakupow produk- - dostep do mozliwosci wspdtpracy z wia-
tow i ustug ponizej progu bagatelnosci, rygodnymi klientami,
- lepsze rozeznanie rynku i zwiekszenie - dostepnos¢ informacji 0 zamoéwieniu
bezpieczenstwa zawieranych transakcji, powodujaca ograniczenie korupci,
- redukcja cen dzieki konkurencyjnosci - obnizenie kosztéw zwigzanych z przygo-
ofert, towaniem i przedstawieniem ofert oraz pro-
- mozliwos¢ weryfikacji wykonawcow, mocja.

- skrdcenie czasu wyszukiwania oferty,

- ograniczenie tworzenia i gromadzenia
dokumentacji papierowej,

- transparentno$¢ wydatkowania Srodkow
publicznych.

Zrodto:  opracowanie whasne na podstawie (Urzad Zaméwien Publicznych 2014b, Lubi-
szewski 2014, Pastawski 2014, Pratat 2014, Wikariak 2014a).

Podsumowanie

Uruchomienie Elektronicznej Platformy Katalogéw Produktéw - eKatalogi
nastgpito kilka miesiecy po podwyzszeniu progéw bagatelnosci. Celem zmiany
przepisow byto ograniczenie biurokracji w postepowaniach o najnizszej wartosci,
a takze przyspieszenie dziatan i obnizenie kosztdw ich prowadzenia. Miato to row-
niez wzmocni¢ rynek lokalny poprzez utatwienie dostepu do zamowien publicznych
matym firmom (Lubiszewski 2104). Jednakze podwyzszenie progoéw spowodowato,
ze liczba zamo6wien udzielanych zgodnie z ustawg Prawo zamdwien publicznych
zmniejszyla sie o okoto 22% (poréwnanie danych z czerwca 2013 i 2014 roku).
Oznacza to ryzyko mniejszej przejrzystosci przy wydawaniu publicznych pienie-
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dzy, gdyz mniej umow objetych jest zasadg jawnosci, uczciwej konkurencji i row-
nego traktowania wykonawcéw (Wikariak 2014b).

Wydaje sie, ze Elektroniczna Platforma Katalogéw Produktow - eKatalogi
jest rozwigzaniem, ktére dzieki swym funkcjonalnosciom ma szanse zapobiec
wspomnianym zagrozeniom. Jedynym warunkiem jest to, ze zaréwno instytucje
zamawiajace, jak i dostawcy beda z niej faktycznie korzysta¢. Z punktu widzenia
firm rozwigzanie takie jest atrakcyjne i z duzg dozg prawdopodobienstwa bedzie
cieszyto sie zainteresowaniem. Mozna dywagowac, czy wszystkie instytucje zama-
wiajagce przekonajg sie do nowej platformy. Z jednej strony oferuje ona oszczedno-
$ci dotyczace czasu i Srodkdw finansowych, z drugiej jednak wymusza transparent-
no$¢ dziatania. Kluczem moze okaza¢ sie¢ wprowadzenie wzorem innych krajow
obowiagzku korzystania z platformy eKatalogi przez jednostki administracji, tym
bardziej ze wioski Elektroniczny Rynek Administracji Publicznej przynosi instytu-
cjom zamawiajgcym 98% oszczedno$ci w zakresie czasu trwania procedur i 97%
oszczednosci, jesli chodzi o koszty tych procedur (Urzad Zamoéwien Publicznych
2014b).
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ELECTRONIC CATALOGUES IN PUBLIC PROCUREMENT

Summary

The purpose of this paper is to present the problem of electronic catalogues in
public procurement. The regulation concerning public procurement and electronic cata-
logues that based on European Union Procurement Directive is described as well as the
usage of catalogues in member states. The functionality of Polish newly opened Elec-
tronic Platform of Product Catalogues - eCatalogues is presented and the opportunities
that it can offer national, regional and local authorities and suppliers or service provid-
ers to maintain best purchasing practice are discussed.
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