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Streszczenie

W dziatalnosci bibliotek medycznych istotne znaczenie maja wartosci generowane w sposob
posredni jako efekt wsparcia intelektualnego w pracach badawczych srodowiska naukowego.
Zgromadzony zasob wiedzy, udostgpnianie, rozpowszechnianie i wykorzystanie zbiorow
stanowig podstawe funkcjonowania bibliotek. Natomiast celem nadrzgdnym podejmowanych
dziatan jest tworzenie nowych tresci, koncepcji i inicjatyw badawczych. Szczegdlnie
w bibliotekach instytutowych specjalizujacych si¢ w okreslonej dziedzinie wiedzy bardzo
pomocne s3 umiejg¢tnosci bibliotekarzy w zakresie wspomagania procesow edukacyjnych,
badawczych, inspirowania i doradzania naukowcom. Od bibliotekarza oczekuje si¢ znajomosci
danej dziedziny, tematyki podejmowanych badan, stosowanej terminologii, $ledzenia
biezacych doniesien naukowych z osrodkow badawczych z calego $wiata. Zaufanie do
umiejetnosci bibliotekarza w zakresie tworczego wsparcia srodowiska naukowego budowane
jest poprzez wilasciwe reagowanie na potrzeby informacyjne, bliskg wspotprace i otwarta
postawe wobec uzytkownikow.

W Bibliotece Naukowej Instytutu Medycyny Pracy w Lodzi zaplecze informacyjne
opiera si¢ na tradycyjnym ksiegozbiorze, elektronicznej kolekcji czasopism, ksigzek i baz
danych dostepnych za posrednictwem Internetu lub na komputerach stacjonarnych oraz na
szeroko rozwinigtej wspolpracy miedzybibliotecznej krajowej 1 zagranicznej. Odpowiednio
skonfigurowane zbiory adresowane sa do pracownikow naukowych, pozwalaja jednocze$nie
na podejmowanie dodatkowych zadan pomocnych w rozwoju danej dziedziny wiedzy.

W referacie omoéwiono rolg specjalistycznej biblioteki medycznej w zakresie wsparcia
intelektualnego na przykladzie prac wykonanych w Bibliotece Naukowej IMP (badania
bibliometryczne specjalistycznych czasopism na podstawie bazy Scopus, analiza bazy Medline
na uzytek podejmowanych badan, udziat publikacji polskich w §wiatowym pi$miennictwie
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medycznym, analiza rozwoju medycyny pracy, badanie migdzynarodowego charakteru
badan).

Biblioteka medyczna w kulturze informacyjnej

Umiejetnos$¢ czytania i pisania byla kluczem do wladzy i bogactwa juz
w starozytnosci. Nauczyciele pisma i skrybowie stanowili w Babilonii i Asyrii
arystokratyczna klasg¢ spoteczna, potezniejsza niekiedy od dworzan i samego wiadcy.
W dawnych Chinach niszczenie i palenie ksiag byto wykorzystywane po to, by ostabi¢
dziatalno$¢ przeciwnikow i zahamowaé rozwoj kulturowy. Miasto Pergamon dzigki
rozwaznej polityce swych wladcow osiggneto wielki dobrobyt ludnosci 1 wysoki
poziom kulturalny. Byto drugim po Aleksandrii osrodkiem nauki oraz kultury i sztuki
hellenistycznej. Jego symbolem stata si¢ biblioteka. Wtadcy Pergamonu starali si¢
zapewni¢ swoim uczonym odpowiedni warsztat pracy badawczej w postaci ksigzek.
Dbali by ich ksiegozbior stale si¢ pomnazat. Ksiazki byly przywozone czesto jako
cenne zdobycze wojenne. Szukali nieznanych, wybitnych tworcow we wszystkich
zakatkach 6wczesnego swiata kulturalnego, zdobywali dostepne rekopisy, ktore nie
trafity jeszcze do konkurencyjnej biblioteki w Aleksandrii. Glowne pomieszczenie
biblioteki bylo salg reprezentacyjna, gdzie odbywaty sie przyjecia i posiedzenia
naukowe pracownikéw. Natomiast w starozytnym Rzymie dom wazniejszych
Rzymian musiat koniecznie posiada¢ pokazng biblioteke, w miar¢ moznosci wspaniale
urzadzona, tak aby mogta doda¢ splendoru wiascicielowi. Stopniowo zrodzita si¢ tam
tendencja do zaktadania bibliotek publicznych, ktore wspotdziataty w organizowaniu
zycia kulturalnego wszystkich wyksztalconych obywateli. Biblioteki staly sig¢
narz¢dziem propagowania tresci kulturowych.

Od czasow starozytnych biblioteka jest instytucja, ktora rozpowszechnia dorobek
mys$li ludzkiej udokumentowany w réznorodnej formie zapisu. Zmianie ulegaja
no$niki, cel pozostaje ten sam: zgromadzony i uporzadkowany zbior okre§lonych
dokumentow z utrwalonym przekazem informacji staje si¢ srodkiem komunikacji
miedzyludzkiej. Wspolczesna biblioteka opiera si¢ na wspotistnieniu réznych form
komunikacji. Dawniej warto$¢ biblioteki stanowitl wlasny ksiggozbior, obecnie
dzieki Internetowi biblioteka oferuje oprocz swoich zbioréw dostep do roznorodnych
zrodet wiedzy zgromadzonych w dowolnym miejscu na swiecie. Wartoscig staje si¢
informacja udostgpniana poprzez biblioteke. Srodowisko wirtualne daje mozliwo$é
indywidualnego dopasowania si¢ do potrzeb uzytkownika. Coraz bardziej wyrafinowane
narzg¢dzia programowe i interfejsy uzytkownika utatwiajg korzystanie z szerokich
zasobow informacyjnych wychodzac naprzeciw oczekiwaniom odbiorcy. Jednak im
wigcej mozliwosci komunikowania si¢ poprzez nowoczesne media tym, coraz wigksze
ryzyko szumu informacyjnego. Dlatego tez w bibliotekach naukowych bibliotekarz
staje si¢ przewodnikiem i nawigatorem, ma takze mozliwos$¢ analizowania i zarzadzania
dostarczang wiedza. Biblioteka jest organizacja intensywnie wykorzystujaca wiedze
1im wyzszy poziom kultury informacyjnej prezentuje biblioteka tym wigksze wsparcie
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informacyjne otrzymuje uzytkownik. Przejawem tego jest dbato$¢ o informacje,
poszanowanie informacji jako wlasnos$ci intelektualnej, otwarto$¢ w systemie
komunikacji, szybkie pozyskiwanie i przetwarzanie informacji, niwelowanie chaosu
informacyjnego, korzystanie z wielu zrodet wiedzy i rozpowszechnianie jej [1, 2].
Bibliotekarza powinna cechowac umiejetnosc poprawnego poshugiwania si¢ terminami
i pojeciami odnoszacymi si¢ do informacji, umiejetnos$¢ korzystania z informacji
pochodzacych z roznych zrodel, poprawne interpretowanie informacji i wlasciwe
jej wykorzystanie. Specyficzne, niematerialne zasoby informacji nadajg bibliotekom
medycznym unikatowy charakter a kultura informacyjna nierozerwalnie zwiazana
ze sprawnos$cig informacyjng sprawia, ze biblioteka staje si¢ miejscem wymiany
pomystow i rozbudza aktywne podejscie do wiedzy [3].
Zaplecze intelektualne dla Srodowiska naukowego

Specjalistyczne biblioteki naukowe powstaty w celu zapewnienia dostepu do zrodet
wiedzy w okreslonej dziedzinie. Gromadzenie i magazynowanie ksigzek jest dlanich
czynno$cig pomocnicza, wazniejszy jest zasob informacji i umiejetnos¢ korzystania
zniego. Celem nadrzgdnym funkcjonowania bibliotek dziedzinowych jest wspieranie
naukowcow w tworzeniu nowych tresci, koncepcjiiinicjatyw badawczych. Uzytkownik
kierujac swoje kroki do biblioteki lub wchodzac na strong internetowa biblioteki,
poszukuje wiedzy, ktora potrzebna mu jest do tworczego dziatania na polu naukowym,
do rozwigzania problemu badawczego. Skuteczno$¢ wykorzystania nabytej wiedzy
w duzym stopniu zalezy od wsparcia jakie uzyska w bibliotece. Pracownik naukowy
skupiony jest na swojej dziedzinie badan, poszukiwanie piSmiennictwa stanowi dla
niego istotna, ale drugorzedng sprawe. Majac zapewniony szeroki dostep do informacji
problemem jest dla niego rafinacja tej wiedzy i wyszukanie istotnych tresci. Dlatego
tez bardzo pomocne sg umiejetnosci bibliotekarzy w zakresie doradzania, inspirowania
i wspomagania procesow badawczych. W bibliotece dziedzinowej zdefiniowany jest
zakres udostepnianej wiedzy medycznej i jednoczesnie istnieje mozliwos¢ integracji
z szerokimi zasobami wiedzy ogodlne;j.

Rola biblioteki medycznej w rozwoju wiedzy

Chaotyczno$¢ 1 ulotno$¢ zasobow wiedzy dostepnej poprzez wspotczesne media
elektroniczne wymaga od bibliotekarzy dodatkowych umiejetnosci w zakresie
zarzadzania informacja, wyszukiwania, filtrowania i oceny jakosci informacji
[4]. Jako$¢ ustug informacyjnych w bibliotece medycznej powinna odpowiadac
poziomowi oczekiwan srodowiska naukowego, dla ktorego dziata. Wspotczesnych
pracownikow naukowych mozna podzieli¢ na dwie zréznicowane grupy: takich,
ktorzy pozostajg przy tradycyjnych formach ustug bibliotecznych 1isa ,,elektronicznie
bezradni” oraz na takich, ktorzy sa ,,wyzwoleni elektronicznie” a ich kompetencje
informacyjno-wyszukiwawcze sa rozwijane niezaleznie od oferty bibliotecznej [5].
Zarowno dla jednej jak i dla drugiej grupy uzytkownikow istotne sg warunki realizacji
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ustug bibliotecznych — od tradycyjnych wypozyczen na miejscu po elektroniczne
wyszukiwania informacji o zasi¢gu globalnym. Bibliotekarz zapewnia nie tylko
dostep pracownikom naukowym do okreslonych zasobow, ale takze potrafi pomoc
W rozpoznaniu problemu, sformutowaniu go w postaci zapytania wyszukiwawczego
i podpowiedzie¢, gdzie mozna poszukiwaé rozwigzan. Coraz czg¢sciej jednak
pracownik naukowy jest aktywnym czytelnikiem mimo, iz nie przychodzi do
biblioteki. Kanatem informacyjnym przez niego wykorzystywanym jest elektroniczny
zasob wiedzy i elektroniczna forma porozumiewania si¢ z biblioteka.

Komputeryzacja ustug informacyjnych i powszechna dostgpnos$¢ do wiedzy, w tym
rowniez do wiedzy medycznej, niosa za sobg ryzyko powierzchownego traktowania
problemo6w badawczych. Medialna potocznos¢, masowa komunikacja, ujednolicenie
stownictwa, uzywanie gotowych formut w systemach wyszukiwawczych, granicza
czgsto z banatem i nie prowadza do odkrywczego dziatania. Poznanie r6znorodnosci
probleméw badawczych i zglgbianie probleméw wymagaja postugiwania si¢
sprawdzonymi, specjalistycznymi technikami wyszukiwan i dotarcia do rzetelnej
wiedzy medycznej.

Wspolczesna medyczna biblioteka akademicka jako instytucja oparta na wiedzy,
stale si¢ rozwija, doksztatca i uczy, aktywnie wtacza si¢ procesy ksztattowania
umigjetnosei informacyjno-komunikacyjnych wsrod swoich uzytkownikow. Zjawiska
te sa odpowiedzig na dynamike zmian w otoczeniu biblioteki, na intensyfikacje
proces6w informacyjnych i komunikacyjnych zachodzacych w §wiecie nauki i edukacji
oraz na zwigzane z tym réznorodne potrzeby uzytkownikow [6, 7].

Specyfika malych bibliotek medycznych

W erze informacji zwanej tez erg wiedzy, w ktorej zasobem jest wiedza
i informacja, istotng cechg biblioteki naukowej jest nie liczba wypozyczen, statystyka
odwiedzin danej strony internetowej, czy liczba pobranych publikacji w pelnym
tek$cie z danej bazy lecz stopien przydatnosci udostepnianej wiedzy dla rozwoju badan
naukowych. Czyli to, co najtrudniej zmierzy¢ i wyrazi¢ bezposrednio we wskaznikach
liczbowych. Wsparcie informacyjne jakie uzyskuja pracownicy naukowi w bibliotece
medycznej owocuje w mozliwosci podejmowania nowych inicjatyw badawczych,
tworzenia centrow naukowych, wykonywania ekspertyz i to co najistotniejsze, daje
mozliwosc¢ sledzenia postgpdw wiedzy medycznej na catym §wiecie.

Gltowng zaleta matych bibliotek instytutowych jest ich blisko$¢ i otwartosé
na potrzeby czytelnikoéw. Dobrze dobrany i w miare mozliwosci kompleksowy
ksiggozbidr specjalistyczny oraz zapewnienie dostepu do fachowych zrédet
zewnetrznych sprawiaja, ze mala biblioteka moze wspomagac rozwdj danej dziedziny
wiedzy. Biblioteka taka powinna zapewni¢ mozliwie pelng oferte w wytyczonym
zakresie specjalizacji i wspotpracowaé z wigkszymi bibliotekami. Im mniejsza
biblioteka tym wigksze znaczenie ma posrednictwo w ofercie innych bibliotek
i dostep do zbiorow elektronicznych. Mala, ale dobrze wyposazona i posiadajaca
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najnowsze ustugi elektroniczne biblioteka instytutowa moze sta¢ si¢ waznym centrum
intelektualnym.

Bibliotekarz w bibliotece dziedzinowej

Wtasciwie dobrane zbiory bibliotek dziedzinowych sa czesto bardziej
wykorzystywane niz zbiory o tematyce ogo6lnej. Mata biblioteka jest mniej
sformalizowana a bibliotekarz ma blizszy kontakt z czytelnikiem. W relacjach
bezposrednich mozna doktadniej pozna¢ specyfike zainteresowan czytelnika
i pomoc mu w dotarciu do wilasciwych zrodel wiedzy. Wspomaganie proceséw
poznawczych srodowiska naukowego naktada na bibliotekarza dodatkowe zadania
— powinien sprosta¢ najnowszym technikom dostarczania wiedzy, zapewnic
szybkos¢, skuteczno$¢ 1 wiarygodnos¢ wyszukiwan. W bibliotece instytutowe;j
bibliotekarz zna tematy wykonywanych prac naukowych, poznaje nowa terminologie
biomedyczna, zapoznaje si¢ z oferta wydawniczg z danej dziedziny. Potrafi doradza¢
w zakresie jakosci i rangi czasopism naukowych, specjalistycznych baz danych
i serwisow internetowych. Uczestniczy w tworzeniu wlasnych baz danych, serwisow
tematycznych, repozytoridw dziedzinowych. Powinien posiada¢ odpowiednig wiedze
akademicka, spoteczng, kulturowsa, technologiczng, z zakresu zarzadzania i ushug
informacyjnych ,,uszytych na miar¢ instytucji macierzystej”, w ktorej funkcjonuje
biblioteka. Oprocz umiejgtnosci specjalistycznych posiadana wiedza ogdlna o historii
i kulturowych uwarunkowaniach $rodowiska lokalnego, regionu i kraju podnosza
range i prestiz zawodu bibliotekarza.

Szczegolnie w matych bibliotekach instytutowych bardzo pomocne sg umiejetnosci
bibliotekarzy w zakresie wspomagania proceséw edukacyjnych, badawczych,
inspirowania i doradzania naukowcom. Od bibliotekarza oczekuje si¢ znajomosci
danej dziedziny, tematyki podejmowanych badan, stosowanej terminologii, Sledzenia
biezacych doniesien naukowych z osrodkow badawczych z calego swiata. Zaufanie
do umigjgtnosci bibliotekarza w zakresie tworczego wsparcia srodowiska naukowego
budowane jest poprzez wlasciwe reagowanie na potrzeby informacyjne, bliskg
wspolprace, otwartg postawe wobec uzytkownikow i wiaczanie bibliotekarzy w prace
zwigzane z rozwojem danej dziedziny wiedzy.

Kilka stéw o Bibliotece Naukowej IMP

Korzenie Biblioteki Naukowej IMP siegaja lat 1945/46. Impulsem do jej powotania
byla rozwijajaca si¢ nauka oraz rozrastajace si¢ prywatne ksiggozbiory nestoréw
polskiej toksykologii, higieny pracy i medycyny przemystowej. Rozpoznawanie
zagrozen zdrowotnych w rozwijajacym si¢ przemysle, postepy w diagnostyce
toksykologicznej, zainteresowanie zdrowiem cztowieka podczas wykonywane;j
pracy zawodowej byty bodzcem do gromadzenia specjalistycznej wiedzy z catego
$wiata. Celem funkcjonowania biblioteki byto zapewnienie pracownikom naukowym
Instytutu dostgpu do szeroko pojmowanej wiedzy tematycznej z dziedziny zagrozen
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zdrowotnych spowodowanych wykonywana praca zawodowa, toksykologii, higieny
pracy, choréb zawodowych, psychologii, socjologii, epidemiologii, zanieczyszczen
srodowiska i organizacji ochrony zdrowia. Gtéwnym odbiorcg jest kadra naukowa,
gromadzone sg specjalistyczne publikacje informujgce o najnowszych metodach
i kierunkach prac badawczych w dziedzinach zwigzanych z medycyna pracy w Polsce
i na $wiecie. Pracownicy biblioteki wlaczaja sie w problematyke podejmowanych
badan naukowych poprzez uczestnictwo w konferencjach tematycznych
organizowanych przez Instytut, poprzez tworzenie bibliograficznej bazy obejmujace;j
pis$miennictwo z medycyny pracy, analiz¢ tematyczng baz danych, poprzez $ledzenie
nowych trendéw i kierunkow badan. Dzigki znajomos$ci tematyki badawczej
instytutu, specyfiki stownictwa naukowego, zrozumienie potrzeb informacyjnych
srodowiska naukowego jest tatwiejsze. Doradzanie i podpowiadanie naukowcom,
gdzie moga znalez¢ piSmiennictwo na dany temat, jak wyznaczy¢ stowa kluczowe
i jakie techniki wyszukiwania zastosowac¢ w bazach, aby dotrze¢ do najwazniejszych
publikacji, staje si¢ zadaniem bibliotekarza dziedzinowego. Dobra znajomos¢ obszaru
wiedzy specjalistycznej i posiadane umiejetnosci informacyjne pozwalajg takze na
podejmowanie dodatkowych zadan wspomagajacych dziatania Instytutu.
Przyklady prac wykonanych w Bibliotece IMP

Role specjalistycznej biblioteki medycznej w zakresie wsparcia intelektualnego
mozna przedstawi¢ na przyktadzie prac wykonanych w Bibliotece Naukowej IMP.
Sa to zadania zwigzane z analizg bibliometryczng posiadanych baz danych, badaniem
udziatu polskich publikacji w §wiatowych serwisach informacyjnych, analiza rozwoju
medycyny pracy, czy mi¢dzynarodowego charakteru badan.

Przyktad 1.

Analiza tematyki badan udokumentowanych w bazach bibliograficznych

Majac na uwadze fakt, iz nauka jako efekt dziatalnosci badawczej czlowieka
pozostaje w $cistym zwiazku z pis$miennictwem naukowym podjeto w bibliotece
IMP probe zbilansowania medycyny pracy na podstawie publikacji z czasopism
naukowych udokumentowanych w bibliograficznych bazach danych. W tym celu
opracowano model klasyfikacji tematycznej medycyny pracy jako nauki integrujace;j
inne dziedziny wiedzy. Zastosowano utworzony model badawczy do analizy ilosciowej
pisSmiennictwa zgromadzonego w bazach: MEDLINE-OEM, CISDOC, HSELINE,
NIOSHTIC, MEDIP.

Analiza tematyczna prac udokumentowanych w bazach bibliograficznych (1998-
97)
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Wktad polskiego pismiennictwa z medycyny pracy do $wiatowej informacji —
analiza kraju publikacji na podstawie adresu pierwszego autora.
Analiza bazy MEDLINE-OEM (1998-97) — kraj publikacji

ur = =] m = = amoE moom
s EE R TR Efos B2 8 fEETESEL R EEREE R
EfEgSEr o frifessitgitasad i3 L
gﬁfﬁa g 8 ER “ = o i iézﬁ’@
EsE £ H Eé 2
[l
=] =
o [
g i
2

Forum Bibl. Med. 2008 R. 1 nr 2 17



Przyktad 3.

Przenikanie wiedzy migdzy osrodkami badawczymi na przyktadzie analizy
cytowan w bazie Scopus polskich czasopism specjalistycznych INT ] OCCUP MED
ENVIRON HEALTH oraz MED PR [8,9,101.
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Zasigg oddzialywania czasopisma INT J] OCCUP MED ENVIRON HEALTH
(na podstawie najczesciej cytowanej publikacji w 2006 r.)

Zasigg oddziatywania czasopisma MED PR (na podstawie najczgsciej cytowanych
publikacji w 2006 r.)
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Przyktad 4.

Analiza ilosciowa publikacji w PubMed dotyczacych badan na dany temat
wykonanych w Europie, USA i Japonii (biomarkers, genetic predisposition to disease,
environmental carcinogenesis, molecular epidemiology).

Analiza ilosciowa publikacji tematycznych w bazie PubMed (2006)

Research in Europe, USA, Japan

Biokogical marikers (cancar Genetic predisposition fo disease [cancer)

Podsumowanie

W jaki sposob zmierzy¢ wsparcie intelektualne dla uzytkownikéw w bibliotece
medycznej? Nie ma jednoznacznej odpowiedzi na tak postawione pytanie. Miarg
sg zapewne nowe wartosci, ktore powstajg w wyniku funkcjonowania biblioteki.
Wisrdd nich jest pobudzanie proceséw poznawczych wsrdd uzytkownikow, rozwoj
umiejetnosci tworczego a nie mechanicznego przetwarzania informacji, tworzenie
nowych poje¢ i szukanie powigzan migdzy nimi, dostrzeganie zaleznosci, relacji
mi¢dzy nabytymi informacjami. W terminologii ekonomicznej dla okreslenia przyrostu
warto$ci dobr materialnych zastosowano termin wartosci dodanej. W przypadku
przyrostu warto$ci niematerialnych trudno je zmierzy¢. Czasami przyrost ten bywa
nazywany bibliotecznag warto$cig naddang [11] i obejmuje wszystkie wartosci
generowane w bibliotece bedace wytworem mysli i pracy ludzkiego intelektu.
Wsparcie intelektualne uzyskiwane w bibliotece daje impuls do zglebiania wiedzy
medycznej a takze do tworzenia materialnego bogactwa z niematerialnej wiedzy, co
rozumiano juz w starozytnosci czynigc z bibliotek miejsca szczegolne.
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