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POLITYKA W ZAKRESIE GROMADZENIA ZBIOROW W BIBLIOTECE
GLOWNEJ UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO W POZNANIU
W ANALIZIE SWOT

Abstract

In this article will be analyzed some internal factors connected with gathering the materials system in
the Library. Both weak and strong sides of a large politics of building the resources were presented. There
were introduced some external considerations that influence (both directly and indirectly) not only the
actual situation but the future activities as well. Some new possibilities and chances for the future develop-
ment had also been presented. In this article there were also enumerated some threats against gaining some
favorable results. All the factors had been estimated on 0 to 5 scale. Then, on the base of such the data the
strategic position of gathering materials in the Library had been estimated.

Streszczenie

W analizie przyjrzano si¢ czynnikom wewnetrznym Biblioteki, zwigzanym z funkcjonowaniem sys-
temu gromadzenia zbiorow. Wykazano stabe oraz mocne strony szeroko rozumianej polityki budowania
zasobow. Zaprezentowano aktualne uwarunkowania zewngtrzne bedace jej otoczeniem, a majace bezpo-
$redni i posredni wptyw na stan obecny oraz przyszlg dziatalno$¢. Przedstawiono otwierajace si¢ mozli-
wosci oraz zauwazalne szanse dalszego rozwoju. Okreslono wystepujace zagrozenia, niekorzystnie od-
dziatujace na osiaganie pozadanych rezultatow. Wymienione czynniki oszacowano w skali punktowej od
0 do 5. Na podstawie uzyskanych danych liczbowych oceniono pozycje strategiczng gromadzenia zbiorow
w Bibliotece.
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Analiza SWOT to jedna z podstawowych i najbardziej popularnych technik ana-
litycznych. Sama nazwa tej metody pochodzi z jezyka angielskiego, od pierwszych
liter czterech stow: strengths - mocne strony, weaknesses — stabe strony, opportunities
— szanse, threats — zagrozenia. Stosowana jest przez przedsigbiorstwa oraz rozmaite in-
stytucje, opracowywana bywa przez organizacje juz istniejace, jak i dla tych, ktore do-
piero planuje si¢ utworzy¢. Wykorzystywana jest jako narzedzie stuzace w dziatalnosci
doradczej, w formie techniki diagnozujacej sytuacje¢ danej organizacji Jej przedmiotem
moze by¢ organizacja, jak rowniez np. nowy projekt, czy planowana inwestycja. Po-
przez taka analiz¢ mozna usystematyzowac wiedze o wykonywanej pracy. Ocenia ona
sytuacje, okresla pozycje zar6wno w danej strukturze, jak i na tle podobnych instytucji.
Skupia si¢ na elementach kluczowych, majacych najwigkszy wptyw na funkcjonowa-
nie i dzialalno$¢. Prezentuje uwarunkowania okreslajace potencjat rozwojowy, koncen-
trujac si¢ na najistotniejszych aspektach. Zmusza do obserwowania zmian zachodza-
cych w otoczeniu instytucji. Ksztattuje $wiadomos$¢ wiasnych silnych i stabych stron,
co ma znaczenie podczas planowania kolejnych przedsiewzig¢. Stanowi narzgdzie, po-
zwalajace okresli¢ przyczyng powstawania problemow skutkujacych ograniczeniami
W r0Zwoju.

Przeprowadzajac analiz¢ dokonuje si¢ wigc pewnej diagnozy i stawia prognozy do-
tyczace perspektyw na przysztos$é. Przedmiotem analizy moze by¢ wiele zagadnien, jej
wyniki prezentowane sg najczesciej w postaci tabel. Stosujac ja nalezy wybraé najistot-
niejsze obszary i elementy dzialalnosci oraz przeanalizowac¢ sytuacj¢ wewnatrz, nie
zapominajgc o powigzaniach z otoczeniem. Polega to na zidentyfikowaniu uwarunko-
wan wewnetrznych i wynikajacych z otoczenia czynnikéw zewngtrznych, wraz z okre-
$leniem ich wptywu na biezacg oraz przyszla pozycj¢ organizacji. Silne i stabe strony
sg przede wszystkim zwigzane z uwarunkowaniami wewngetrznymi i w duzej mierze
zalezne sg od osob bedacych w organizacji, szanse i zagrozenia dotycza w zasadzie
czynnikow zewnetrznych. Pewien problem moze stanowi¢ rozgraniczenie, w ktérym
momencie mamy do czynienia jeszcze z uwarunkowaniami wewngetrznymi, a kiedy juz
z zewngtrznymi. Ocena mocnych i silnych stron nastgpuje z uwzglgdnieniem pewnego
stanu odniesienia. Stan obecny ocenia si¢ w wybranej skali, odnoszac si¢ do tego, co
powinno by¢, uwzgledniajgc zmiany w stosunku do stanu minionego. Taka analiza
stuzy badaniu pozytywnego i negatywnego wpltywu otoczenia zewngtrznego w sto-
sunku do organizacji, jak i charakteru jej wewnetrznych uwarunkowan, opisujac ich
wplyw na potencjalny rozwdj. Wyraza ona oceng, co do ewentualnych mozliwosci jej
wzmocnienia badz ostabienia poprzez uwarunkowania wptywajace na nia, pozwalajac
zaplanowac strategi¢ wykorzystujaca to, co najlepsze, chronigca przed zagrozeniami,
likwidujacg stabosci'.

Red.: Leszek Zabinski: Analiza strategiczna przedsiebiorstwa na potrzeby wyboru strategii rozwoju:
za pomocg metody SWOT. Katowice 2000 s. 5-40
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Jako Ze jest to analiza w pewnym sensie subiektywna, tworzona przez ludzi zwigza-
nych w r6zny sposob z organizacjg, wazne jest uzyskanie w miar¢ obiektywnego, wrecz
krytycznego spojrzenia, co moze by¢ najtrudniejszym aspektem takiej oceny. Nie jest
to wigc zadanie wyltacznie dla jednej osoby ze wzgledu na aspekt obiektywizmu. Wie-
dza jednej osoby moze okazac si¢ niewystarczajacym zrodtem danych potrzebnych do
wykonania takiej analizy. Osoby biorace w niej udzial moga z innej perspektywy do-
strzega¢ konkretne fakty. Nie ma idealnych analiz, nawet doktadna w mniemaniu oséb
ja tworzacych, moze przeciez zawiera¢ w swoich zalozeniach pewne btedy. Wazne jest
jednak, aby takie analizy powstawaty, przyblizaja bowiem do wlasciwych wnioskow
i dziatan.

Na samym wstepie, jeszcze przed rozpoczeciem analizy silnych i stabych elemen-
tow, istotne jest postawienie sobie pytan, dotyczacych analizowanej organizacjiz. Do
podstawowych pytan naleza:

- jaka jest sfera jej dziatalnosci?

- jakie postawiono przed nig zadania do realizacji?

- jakimi dysponuje $srodkami finansowymi?

- kto jest klientem docelowym?

- czego klienci oczekuja, czy zaspokajane sa ich potrzeby?

- jaka jest organizacja pracy?

- czym si¢ wyroznia na tle podobnych instytucji?

- czy jest innowacyjna?

- jak wyglada wspotpraca z innymi organizacjami?

- jakie sa zauwazalne problemy w jej funkcjonowaniu?

- co mozna usprawnic, aby wlasciwie si¢ rozwijata?

- jakie czynniki hamuja jej rozwo6j?

- jak ksztattuje sie sytuacja w branzach, ktérych funkcjonowanie ma przetozenie na
jej dziatalno$¢?

- jak funkcjonuje przeplyw informacji?

- w jakich warunkach lokalowych wykonywana jest praca?

- jaki wptyw ma postegpujacy rozwoj technologiczny?

- jaki wplyw moga mie¢ stan gospodarki, przepisy prawa, kurs walut, zmiany po-
datkowe?

W odpowiedzi otrzymuje si¢ zestawienie czterech kategorii analizowanych uwarun-
kowan, obejmujace zidentyfikowane czynniki, ktére nalezy w pierwszym przypadku

2 Grazyna Gierszewska, Maria Romanowska: Analiza strategiczna przedsigbiorstwa. Warszawa
2007 s.238
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umacnia¢ i rozbudowywac, w drugim ogranicza¢ ich wptyw, w trzecim korzystac¢ z po-
wstajgcych szans, w czwartym przestrzegac si¢ przed ich skutkami®.

1) Mocne strony, stanowiace o sile organizacji, powinno si¢ rozwija¢ i doskonali¢,
poniewaz nalezycie wykorzystane, beda sprzyjac¢ dalszemu rozwojowi. Nalezy zasta-
nowic si¢, czym mozna si¢ pochwali¢? Jakie czynniki przyczyniajg si¢ do powodzenia
realizacji zamierzen? Co pozytywnie wyrdznia organizacj¢? Co moze korzystnie przy-
czyni¢ si¢ do jej rozwoju, a w duzej mierze zalezne jest od 0sob w niej dziatajacych?

2) Stabe strony to konsekwencja np. niewykorzystywanych mozliwos$ci, niewystar-
czajacych kwalifikacji i umiejetnosci, nieodpowiedniej organizacji pracy, nalezy nad
nimi pracowac, aby poprzez podejmowane dziatania wyeliminowaé ich negatywny
wplyw na funkcjonowanie organizacji. Stabosci i braki powoduja powstawanie proble-
mow 1 barier ograniczajacych, a przez to hamujg rozwdj organizacji. Co wazne, nie na-
lezy ba¢ si¢ identyfikowania i diagnozowania stabych stron. Skuteczne ich rozpoznanie
jest podstawa takiego opracowania. Im wiecej ich zostanie zauwazonych, tym wicksza
mozliwos$¢ ich wyeliminowania, badZ przynajmniej zminimalizowania negatywnego
oddzialywania. Ukrywanie stabosci nie spowoduje, iz one przestang istnie¢. Wptynie
natomiast na znieksztatcenie obrazu analizy, zafalszowujac jej dane.

3) Szanse i okazje, stanowigce pozytywne zjawiska w otoczeniu organizacji, moga
korzystnie wptyna¢ na organizacje, przyczyniajac si¢ do wlasciwego jej funkcjonowa-
nia. Wykorzystane we wiasciwy sposob, sta¢ si¢ moga pozytywnym impulsem do dal-
szego rozwoju, jednoczesnie ostabiajac przy tym wystepujace zagrozenia, pozwalajac
na utrzymanie aktualnej pozycji w niesprzyjajacej sytuacji.

4) Zagrozenia prawdopodobne lub zaistniale pochodzg z czynnikéw zewngtrz-
nych, niezalezne od organizacji, negatywnie wptywaja na mozliwosci i efekty pracy.
Stanowigce bariery hamujace perspektywy dalszego rozwoju, utrudniajgce realizacje
zamierzonych celéw, np. ograniczenia technologiczne, problemy prawne i finansowe,
mogace generowaé powstanie dodatkowych kosztow funkcjonowania. Poprzez swoj
negatywny wptyw moga by¢ przeszkoda w sprawnej dziatalnos$ci, a przez to zagroze-
niem w utrzymaniu dotychczasowej pozycji przez organizacje.

Analiza SWOT poczatkowo miala zastosowanie przede wszystkim w takich sferach
dziatalnos$ci jak: produkcja, marketing, zarzadzanie, bankowos¢. Z czasem przenikne-
fa réwniez do instytucji kulturalnych, edukacyjnych, itp., zaczglty wykorzystywacé ja
takze biblioteki uczelni wyzszych. Najbardziej znana w naszym $rodowisku jest ana-
liza przygotowana kilka lat temu przez Bibliotek¢ Gtowng Uniwersytetu Medyczne-

3Bozena Gajdzik, Barbara Jama: Analiza strategiczna w procesie zarzadzania przedsigbiorstwem.
Gliwice 2010 s. 122-132
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go w Gdansku*. Dotychczasowe analizy opracowywane w uniwersyteckich srodowi-
skach bibliotecznych dotyczyty zagadnien instytucji Biblioteki jako catosci i omawiaty
wszystkie aspekty dziatalnosci i funkcjonowania Biblioteki danej uczelni®.

Przedmiotem naszej analizy stata si¢ jedna z podstawowych funkcji Biblioteki, czyli
gromadzenie rozumiane w szerokim aspekcie prowadzonej polityki budowania zasobu.
Analiza dotyczy przede wszystkim takich zagadnien, jak: tworzenie, rozwijanie i uzu-
peianie ksiggozbioru zgodnie z przyjeta specjalizacja, przy uwzglednieniu obecnych
i przysztych potrzeb czytelniczych zarowno w aspekcie ksiggozbioru drukowanego,
jak i zasobow elektronicznych oraz organizowania dostgpu do tych zrodet.

W analizie przyjeto skale punktowa od 0 do 5°. Przy silnych stronach i szansach
zatozono, ze im wyzsza warto$¢ przyznanych punktow, tym bardziej pozytywna ocena
danego czynnika. Natomiast w przypadku stabych stron i zagrozen przyje¢to, iz wyzsza
ocena punktowa okresla wicksze zagrozenie zjawiskami negatywnymi i niebezpiecz-
nymi dla prawidtowego funkcjonowania organizacji.

Analizg rozpoczgto od mocnych stron gromadzenia, ktore przedstawia zatgczona
tabela.

Dostgpno$¢ miejsca w magazynie
Warunki lokalowe do codziennej pracy 4
Zgodnos¢ zbiordéw z profilem ksztatcenia jako kryterium trafnosci doboru zrodet 4
Znajomo$¢ potencjalnych potrzeb i zainteresowan srodowiska uczelnianego 3
Wspdlpraca z innymi dziatami Biblioteki i jednostkami uczelnianymi w zakresie 3
gromadzenia
Dostosowywanie ksiggozbioru do nowych kierunkéw ksztatcenia medycznego 3
Gromadzenie publikacji kadry naukowej Uczelni 4
Archiwizacja prac doktorskich oraz habilitacyjnych absolwentow i pracownikoéw 4
Uniwersytetu
Staty monitoring rynku wydawniczego i dystrybucyjnego 4
Kontrola wptywu czasopism zagranicznych 4
Centralny zakup dla jednostek organizacyjnych Uniwersytetu 3
System centralnej ewidencji wptywow 4
Szkolenia kadry pracujacej 3

4 Kierunki rozwoju Biblioteki Gtéwnej AMG w latach 2005-2010. Gdansk 2005. Dostgpny w Interne-
cie: http://biblioteka.gumed.edu.pl/?strona=63

5 Damian Wojcinski: Bilans SWOT jako ocena pozycji strategicznej, na przyktadzie Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Poznaniu. Biblioteka 2006 nr 10 s. 175-183

6 Zdzistaw Pier$cionek: Zarzadzanie strategiczne w przedsigbiorstwie. Warszawa 2011 s. 137
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Najmocniejszym atutem jest nowy obiekt Biblioteki Gtownej z przestronnym ma-
gazynem, ktorego powierzchnia jest ponad trzykrotnie wigksza w poréwnaniu z po-
przednig siedziba. Tak wiec o dostgpnos$¢ miejsca dla powigkszania zbioréw nie nalezy
si¢ martwi¢. Pozwala to chociazby na gromadzenie w pelnym zakresie dubletow cza-
sopism.

Nowy budynek zapewnia w codziennej pracy jasne pomieszczenia, z dziennym
swiatlem przez wigkszo$¢ dnia. Pokoje pracy wyposazone sa w nowoczesne i ergo-
nomiczne meble. Przestrzen gwarantuje dogodne warunki do poruszania sig, co jest
istotne przy transporcie ksigzek i czasopism.

Gromadzenie zbiorow odbywa si¢ zgodnie z profilem ksztatcenia w Uniwersytecie
Medycznym. Jest to podstawowe kryterium stosowane podczas zakupdw. Na bieza-
co obserwowane i analizowane jest wykorzystanie ksiggozbioru w czytelniach i wy-
pozyczalni z wolnym dostepem do zbioréw. Dziat gromadzenia korzysta z szerokiej
znajomosci tematu i doswiadczenia osob z Oddziatu Udostgpniania Zbioréw, ktorych
wiedza oparta jest na codziennym kontakcie z czytelnikiem.

Znajomos¢ rynku wydawnictw medycznych okazuje si¢ istotna podczas uzupetnia-
nia ksiggozbioru lub np. w momencie powstania nowych kierunkow ksztatcenia. Do-
konywany jest wtedy dobor odpowiedniej literatury, co w znacznym stopniu ulatwiaja
wskazowki pracownikow dydaktycznych Uczelni.

Szczegolnie starannie pozyskiwane sg publikacje autorstwa pracownikow Uniwer-
sytetu Medycznego. Biblioteka zobowigzana jest do gromadzenia takich prac. Do zbio-
row wilaczane sg rowniez wszystkie rozprawy doktorskie i habilitacyjne Uniwersytetu
w wersji drukowanej oraz elektronicznej, wraz z pisemna zgodg ich autorow na udo-
stepnienie w Wielkopolskiej Bibliotece Cyfrowe;.

Regularnie obserwowany jest rynek wydawniczy. Monitoringiem obj¢to przede
wszystkim wydawnictwa o profilu medycznym, jak réwniez posiadajace w ofercie
publikacje istotne w procesie dydaktycznym. Na biezaco sprawdzane sg strony inter-
netowe najwazniejszych firm dystrybucyjnych i ksiggarn internetowych, oferujgcych
wydawnictwa medyczne. Dotyczy to nie tylko informacji o nowosciach i zapowie-
dziach, wyszukiwane sg takze wiadomos$ci o prowadzonych akcjach promocyjnych,
przecenach oraz wyprzedazach. Dodatkowe zrodto pozyskiwania informacji stanowia
newslettery, cho¢ od czasu pojawienia si¢ facebooka mozna zauwazy¢ rezygnacj¢ cze-
$ci wydawcow z tej formy przesytania wiadomosci.

Skrupulatnie sprawdzany jest rowniez cotygodniowy wplyw prenumerowanych
czasopism zagranicznych w wersji drukowanej. Na biezaco kontrolowane i wychwyty-
wane sg wszelkie braki w cigglosci dostaw poszczegolnych tytutdow. Zwraca si¢ uwage
nie tylko na powstajgce braki wezesniejszych numerow, ale takze na dtuzsze przestoje
w dostawach danego czasopisma. Wszelkie niezgodnoS$ci sg na biezaco monitowane
u dostawcy.
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Biblioteka prowadzi centralny zakup czasopism i wigkszosci ksigzek dla jednostek
organizacyjnych Uniwersytetu. Kazda zakupiona publikacja musi zosta¢ zaewidencjo-
nowana w systemie bibliotecznym. Nabywane ksigzki i czasopisma ze §rodkoéw danej
jednostki Uniwersytetu sg udostgpnianie calemu $rodowisku uczelnianemu. Podsta-
wa systemu ewidencji wptywow sa prowadzone dwie ksiggi akcesyjne: pierwsza dla
Biblioteki Gtéwnej wraz z filiami i bibliotekami wydzialowymi, druga dla bibliotek
zaktadowych. W sumarycznym zestawieniu faktur rejestrowane sa wszystkie wpltywy
dotyczace ksiazek i czasopism. Nie wyklucza si¢ przy tym samodzielnych zakupow
ksigzek dokonywanych przez pracownikéw naukowych, szczegodlnie podczas ich za-
granicznych wyjazdow stuzbowych, udziatdéw w konferencjach itp.

Aktualna baza lokalowa pozwala na organizowanie réznego rodzaju szkolen dla
pracownikow Biblioteki w miejscu pracy. Umozliwia to ich szerszy udziat w specjali-
stycznych szkoleniach, np. ostatnio zorganizowano szkolenie dotyczace wykorzystania
bazy Horizon w pracy dzialu gromadzenia.

Analiza wskazala szczeg6lnie na nastgpujace stabe strony, co ilustruje zatagczone
zestawienie.

Budzet przeznaczony na zakup ksiazek, czasopism i baz 4
Ilo$¢ materialow dydaktycznych wypozyczalni 3
Ograniczenie zjawiska wieloegzemplarzowosci tytutow 3
Selektywny zakup nowosci wydawniczych 3

Narzedzia informatyczne do badan wykorzystania dostgpow, baz, czasopism

elektronicznych 4
Stata i systematyczna kontrola dostgpéw do czasopism elektronicznych 2
Wymiana sprzegtu komputerowego ze wzgledu na postep technologiczny 3

W istotny sposdb mozliwosci funkcjonowania dzialu gromadzenia determinuje
wielkos¢ budzetu posiadanego przez Biblioteke. Biblioteka dysponuje dos¢ ograni-
czonym, nawet rzec mozna umniejszonym, w stosunku do lat ubieglych, budzetem
przeznaczonym na zakupy zbiorow. Takie warunki finansowe wplywaja tez na ogra-
niczong liczb¢ materialdéw dydaktycznych dostepnych dla studentow w wypozyczal-
ni. Po czg$ci spowodowane to jest rowniez rezygnacja z wieloegzemplarzowosci za-
kupionych publikacji na rzecz ksiegozbioru prezencyjnego. Brak dostatecznej ilosci
srodkow finansowych powoduje takze powstanie zjawiska selekcji podczas typowania
nowych tytulow do zakupu. Wymusza to koniecznos$¢ rezygnacji z zakupu niektorych
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publikacji. W pierwszej kolejnosci do zakupu wybierane sg publikacje zdecydowanie
niezbgdne w procesie dydaktycznym.

Stabym punktem wydaje si¢ to, ze przy analizie wykorzystania baz i czasopism
elektronicznych Biblioteka zmuszona jest do korzystania z danych statystycznych do-
starczanych przez wydawcow i dostawcow baz, by¢ moze nalezy zastanowi¢ si¢ nad
stworzeniem uniwersalnego oprogramowania umozliwiajacego tworzenie wiasnych
statystyk juz na poziomie Uniwersytetu. Takie dane mogg stanowi¢ bardziej miarodaj-
ne zrodto informacji, niz dane otrzymywane od ich sprzedawcow. Pozwoli na wzajem-
ne wymienianie si¢ porownywalnymi analizami migdzy bibliotekami oraz konsultacje,
co do pozyskiwania konkretnych baz i czasopism. Srodki przeznaczone na dostep do
tych zasobow nie naleza do matych, warto wigc moze zainwestowac¢ we wilasne narze-
dzie do sprawdzania ich wykorzystania? Niezalezne dane moga by¢ istotne podczas
negocjacji cenowych.

Przy duzej liczbie czasopism w wersji elektronicznej udostepnianych uzytkowni-
kom za posrednictwem witryny internetowej Biblioteki, niezbedne jest stale i systema-
tyczne monitorowanie dostgpow do nich. Czgste zmiany, jakich dokonujg na swoich
stronach wydawcy czasopism, majg wplyw na funkcjonalnos¢ dostepu do nich. Po-
wstajg tez problemy z adresem strony, numerem IP identyfikowanym przez wydaw-
cow, dostepem do pelnych tekstow.

Postep technologiczny wymusza korzystanie z nowoczesnego sprzetu i oprogramo-
wania komputerowego. Nie idg za tym niestety odpowiednie srodki pieni¢zne na ten
cel. Sprzet wykorzystywany przy pracy jest wigc jakosciowo dos¢ zréznicowany, zda-
rzaja si¢ egzemplarze z ,,bagazem historii”. Komputery ze starszym oprogramowaniem
nie zawsze sg w stanie obstugiwac pliki w nowych formatach, nie utatwiajac dostepow
np. do czasopism on-line.

Analiza pozwolita dostrzec pojawiajace si¢ szanse, co prezentuje zatgczona lista.

Biblioteka Gtoéwna jako centrum kampusu uczelnianego 4

Konkurencja na rynku wydawnic.zym 1 dystrybucyjnym w konteks$cie 3
atrakcyjnosci ofert

Czas realizacji zamowien ksiazek polskich i czasopism 3

Gwarancja sukcesywnej dostawy czasopism w ramach prenumeraty 4

Dezyderaty pracownikoéw naukowych z okreslonym zrédtem ptatnosci 2

Przekazywanie przez Biblioteke Uniwersytecka UAM do zbiorow
Biblioteki ksiazek i czasopism 3
z medycyny w ramach egzemplarza obowiazkowego
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Rola uczelnianego wydawnictwa w rozbudowie zbioréw 4

Poszerzenie zbiorow o elektroniczne wydania publikacji Uniwersytetu 2

Okresy testowe poprzedzajace ewentualne pozyskanie baz 3

Udziat w konsorcjach bibliotek 4

Finansowanie przez Ministerstwo dOAStt;p(')W konsorcyjnych i baz - licencja 4
krajowa

Polskie e-booki 2

Open Access 3

Wejscie do strefy Euro 2

Kurs walut z mocnym ztotym 2

Nowa lokalizacja Biblioteki Gtownej spowodowata, iz znalazla si¢ ona w centrum
kampusu uczelnianego. Jest nadzieja, ze juz teraz czestsze wizyty osob decyzyjnych
Uniwersytetu Medycznego wptyng pozytywnie na ich opini¢ o tym, jakie znaczenie
w strukturach Uczelni ma dobrze wyposazona Biblioteka z bogatym i aktualnym za-
sobem.

Zauwazalny jest wzrost konkurencyjnosci na rynku wydawniczym i dystrybucyj-
nym ksiazki. Zwigksza si¢ przez to atrakcyjnos¢ sktadanych ofert oraz czgstotliwose
oferowanych promocji. Rabaty promocyjne si¢gaja czasami nawet do 50% ceny ka-
talogowej. Coraz czgsciej zdarzaja si¢ interesujace przeceny i wyprzedaze tytulow
z lat ubieglych. Pozwala to na uzupemianie ksi¢gozbioru przy mniejszym naktadzie
kosztow. Czas dostaw literatury polskiej, realizowanych przez hurtownie, ksiggarnie
internetowe oraz nielicznych wydawcow, jest w miarg¢ korzystny dla Biblioteki. Reali-
zacja zamoOwien trwa najczesciej od 24 do 72 godzin, niekiedy do tygodnia, a dtuzej
w przypadku wydawnictw nie posiadajacych umow z firmami kurierskimi. W przy-
padku czasopism zagranicznych Biblioteka dysponuje roczna umowa, zawarta w dro-
dze przetargu, zapewniajacg terminowos¢ dostaw prenumerowanych tytutow. Czas ten
okres$laja warunki gwarantujace regularne i sukcesywne wysylanie kolejnych nume-
row. Biblioteka otrzymuje cotygodniowa przesylke czasopism, co pozwala na biezaco
aktualizowac zbiory czytelni.

Jak wspomniano wcze$niej, wptywaja do dziatu gromadzenia dezyderaty pracowni-
kow naukowych. Sktadane sg one w formie pisemnej, z okreslonym Zrodlem platnosci,
najczesciej pochodzacym z badan statutowych, czy grantow. Uzupekiaja one zasob,
zwlaszcza o literaturg zagraniczng oraz publikacje z innych dziedzin, m.in. statysty-
ki, informatyki, socjologii, historii itp. Do zbiorow przekazywane sg rowniez ksigzki
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i czasopisma z dziedziny medycyny i nauk pokrewnych, jakie w ramach egzemplarza
obowigzkowego otrzymuje Biblioteka Uniwersytecka Uniwersytetu im. Adama Mic-
kiewicza w Poznaniu. Na podstawie zawartego porozumienia trafiajg do Biblioteki pu-
blikacje m.in. mniejszych oficyn wydawniczych oraz materiaty konferencyjne. Zasoby
Biblioteki stale zasilane sg poprzez tytuly wydawane przez Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Medycznego im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu. Liczba pozyskanych
W ten sposob egzemplarzy jest znaczna i satysfakcjonujaca dla studentow. Z nadzie-
ja oczekiwane jest tez przygotowanie przez wydawnictwo uczelniane elektronicznych
wersji wydan ksigzkowych po uprzednim uzyskaniu porozumien z ich autorami.

W przypadku licencji na dostep do elektronicznych baz, czasopism czy ostatnio
e-bookdw szczegolnie istotne dla podjecia ostatecznej decyzji s dostepy testowe. Po-
zwalaja one na podstawie miesigcznej lub kilkumiesigcznej statystyki okresli¢ poten-
cjalne zainteresowanie czytelnicze. Zamieszczanie jednak wszystkiego, co oferujg wy-
dawcy i dostawcy na stronie domowej Biblioteki moze spowodowac efekt przeciwny
do zamierzonego. Z jednej strony zbyt duza oferta moze nie znalez¢ wlasciwego za-
interesowania odbiorcow, z drugiej moga si¢ pojawi¢ naciski na Biblioteke w celu za-
kupu oferowanych nowosci, bez zadysponowania srodkoéw finansowych na ten zakup.
Jednak wydaje si¢, ze mimo tych mankamentow jest to wlasciwy, bezposredni sposob
weryfikacji przydatnosci oferowanych nam zrodet elektronicznych.

Najlepszym rozwiazaniem przy pozyskiwaniu dostepow elektronicznych jest udziat
Biblioteki w konsorcjach. Powstaly one wobec pojawiania si¢ licznych problemoéw,
zwlaszcza w kwestii wielkosci cen zrodet czy ktopotoéw z ich archiwizacja. Uniwersytet
Medyczny w Poznaniu od lat uczestniczy w takich konsorcjach, jak: Springer Link, El-
sevier Science, Eifl Direct, Blackwell-Wiley, Karger, Ovid (kolekcja LWW), Cambrid-
ge, Oxford. Pozytywnym zjawiskiem stato si¢ na pewnym etapie istnienia konsorcjow
wspotfinansowanie licencji konsorcyjnych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego. Kolejnym etapem byto, poczawszy od 2010 roku w ramach licencji krajo-
wej, catkowite finansowanie przez Ministerstwo wybranych baz (Web of Knowledge,
Scopus, Eifl Ebsco), pojedynczych czasopism (Science i Nature), pakietow czasopism
(Elsevier Science, Springer Link, Blackwell-Wiley) i ksigzek elektronicznych wydaw-
nictwa Springer. Licencja krajowa, jak dotad, pozwala na utrzymanie dotychczasowe;j
prenumeraty baz i czasopism. Z nadzieja oczekiwane jest przyjecie i wdrozenie, jesz-
cze w tym roku, projektu Ministerstwa w sprawie dotacji przedmiotowych do podrecz-
nikow akademickich w wersji elektroniczne;j.

Z duzym zainteresowaniem przyj¢to pojawienie si¢ w wersji elektronicznej podrecz-
nikow 1 materiatow dydaktycznych, tzw. e-bookéow. Do niedawna glownie wydawcy
zagraniczni zasypywali biblioteki ofertami drogich ksigzek elektronicznych z r6znych
dziedzin medycyny, z mozliwos$cig rocznej prenumeraty badz nabywania na wtasnos¢.
Najbardziej istotne sg jednak podreczniki elektroniczne w jezyku polskim, np. e-booki
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wydawnictwa PZWL. Z interesujaca inicjatywa odpowiadajgca na zapotrzebowanie
studentow 1 wykladowcow wyszto wydawnictwo Elsevier Urban&Partner. Oferuje ono
dostep do licencjonowanego serwisu E-library, zawierajagcego poczytne podreczniki
i materiaty edukacyjne.

Duzg szansg dla gromadzenia zrodet elektronicznych jest ruch open-access. Coraz
wigcej tytulow czasopism, baz i ksigzek pojawia si¢ w otwartym dostepie w Interne-
cie. Po wyszukaniu takich dostgpow, linki do nich zamieszczane sg na stronie WWW
Biblioteki. W ramach otwartego dostepu prace doktorskie i habilitacyjne, powstate
w Uniwersytecie Medycznym, za zgoda ich autoréw udostgpniane sa w Wielkopolskiej
Bibliotece Cyfrowe;.

Z pewna nadzieja mozna oczekiwa¢ na wejscie Polski do strefy euro. Zapewne
wplynie to na obnizenie cen zagranicznych baz, czasopism i ksigzek. Moze ograniczy¢
wplyw wahan wartosci walut na wielko$¢ cen. Uniknie si¢ tez konieczno$ci przelicza-
nia ceny z innych walut na ztotowke przy wycenianiu kosztéw zakupu. Poki to jednak
nie nastgpi, mocny ztoty w stosunku do takich walut, jak euro, frank czy dolar bgdzie
mial tez pozytywny wptyw na warto§¢ wydawanych srodkow budzetowych.

Negatywny wplyw na gromadzenie stanowi¢ moga wymienione ponizej potencjal-
ne zagrozenia.

Zauwazalna jest systematyczna tendencja wzrostu cen baz i czasopism. Przy ogra-
niczonych $rodkach budzetowych coraz wyzsze ceny moga powodowaé koniecznosé
wyboru i rezygnacji z niektorych tytulow. Nalezy przy tym zwroci¢ uwage, iz licz-

Staty wzrost $wiatowych cen czasopism i baz 3

Wzrost liczby czasopism w postaci tradycyjnej i elektronicznej 2
Archiwizacja czasopism elektronicznych 3

Coroczny przetarg na prenumerat¢ czasopism i licencj¢ na dostep do baz 3
Formy ptatnos$ci stosowane przez wydawcow i dostawcow 2

Czas realizacji zamowien ksiazek obcojezycznych 4

Warto$¢ stawki VAT na ksigzki, czasopisma, bazy 3

Srodki finansowe przeznaczone na zakupy zbiorow 4

Kryzys gospodarczy i spadek PKB 4

Niestabilny kurs walut 2
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ba czasopism naukowych caly czas wzrasta, powstaja nowe wydawnictwa zard6wno
w wersji drukowanej, jak i elektronicznej. Dodatkowym problemem staje si¢ kwestia
archiwizacji publikacji elektronicznych. Po przejsciu z wersji drukowanej wytacznie na
elektroniczng, w chwili rezygnacji z prenumeraty Biblioteka pozbawia si¢ dostgpu do
archiwum czasopisma. Zapewnienie dostepu do archiwum elektronicznego wymusza
dodatkowa optatg. Przy rezygnacji z prenumeraty drukowanej pozostaja w zasobach
roczniki archiwalne. Przejscie z prenumeraty drukowanej na wylacznie elektroniczng
jest korzystne cenowo, ale rodzi zagrozenia zwigzane z brakiem archiwizacji. Usta-
wa o zamoOwieniach publicznych wymusza coroczny przetarg, dajac mozliwos¢ skta-
dania ofert wielu firmom. W efekcie daje to potencjalng konieczno$¢ wspolpracy co
roku z innym dostawcg. Przy zmianie dostawcy moga powsta¢ dodatkowe trudnosci.
W okresie przejSciowym, obejmujacym wejscie w zycie umowy z nowym dostawca,
istnieje ryzyko wystapienia przerwy w dostepie do pelnych tekstow czasopism w wer-
sji elektronicznej. Moga wystapi¢ rowniez okresowe problemy w cigglosci i regularno-
$ci dostaw czasopism drukowanych.

Dotychczas rzadko stosowana forma ptatno$ci na podstawie faktury pro forma, wy-
muszajgca zaptate warto§ci zamowienia jeszcze przed jego zrealizowaniem, staje si¢
czestszym warunkiem stawianym przez dostawcow. Przez niektorych wydawcow cza-
sopism zostata wprowadzona natomiast zasada osobnego fakturowania kazdego nume-
ru ukazujacego si¢ czasopisma. Skutkuje to znacznym przyrostem faktur, powodujac
dodatkowe czynnosci zwiagzane z ich ewidencja. Przy zakupie literatury zagranicznej
znacznym utrudnieniem jest czas sprowadzenia takich publikacji. Szczegolnie istotne
jest to przy realizacji zamowien wynikajacych z uprzednio otrzymanych dezyderatow
pracownikow naukowych. Przy niemal standardowej informacji na stronach interneto-
wych dostawcow, mowigcej o okresie od trzech do szesciu tygodni, w wielu przypad-
kach trwa to o wiele dtuze;j.

Na wielkos¢ cen ksigzek w bezposredni sposob wptynat dodatkowo fakt odejscia od
zerowej stawki VAT i wprowadzenia wyzszej. Co pewien czas stycha¢ tez glosy o ko-
niecznosci podwyzszenia obowigzujgcych obecnie stawek. Niestety, nie musi prze-
ktada¢ si¢ to na wzrost dotacji z przeznaczeniem na nauke, a wigc i na zakup potrzeb-
nych zrédet przez Biblioteke. Mozna sig¢ liczy¢ z tym, iz hasto kryzysu gospodarczego,
funkcjonujace i odmieniane przez wszelkie przypadki przez media, juz zanim faktycz-
nie wptyngl on na spowolnienie gospodarki, spowoduje ograniczenie przyznawanych
srodkow uczelniom, jakie w efekcie pozniej mogg trafic do Biblioteki z przeznacze-
niem na gromadzenie. Kryzys gospodarczy moze przyczyni¢ si¢ rowniez do spadku
wartosci zlotego oraz niekorzystnego kursu walut przeliczeniowych przy transakcjach
zagranicznych, co jeszcze umniejszy wartos¢ otrzymywanych przez Biblioteke $rod-
kéw finansowych.
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Kolejnym krokiem w analizie jest sporzadzenie syntezy, ktora pozwoli okresli¢ tzw.
strategiczng sytuacj¢ organizacji. Dokonuje si¢ tego stosujgc przeliczenia, poroéwnuja-
ce warto$¢ silnych i mocnych stron oraz okazji i zagrozen. Uzyska si¢ oceng obecnej
pozycji, na podstawie ktorej uwidoczni si¢ mozliwa do realizacji strategia na przy-
szto§¢. Mozliwe sg cztery warianty pozycji strategicznej’:

- agresywna maxi-maxi: dominujace mocne strony przy przewadze sprzyjajacych
uwarunkowan otoczenia, zapewniajgce dalszy rozwoj

- konserwatywna maxi-mini: koniecznos¢ wykorzystania gorujgcych stron moc-
nych nad stabymi w celu ograniczenia przewazajacego negatywnego wptywu czynni-
kow zewngtrznych

- konkurencyjna mini-maxi: wyeliminowanie, ograniczenie przewazajgcych uchy-
bien w organizacji przy wykorzystaniu dominacji pozytywnych zjawisk w jej otocze-
niu

- defensywna mini-mini: ograniczone mozliwos$ci rozwojowe spowodowane prze-
wagg slabych stron i zagrozen zewngtrznych, zmuszajace do zastanowienia si¢ nad
stanem obecnym i przyszloscia

W wyniku podsumowania danych punktowych powstaty wartosci ogdlne. Wartos¢
maksymalng stanowi suma ocen danego uwarunkowania, jakag mozna osiaggna¢ otrzy-
mujac za kazdy czynnik pig¢ punktow. Po przeliczeniu tych wartosci w stosunku do
maksymalnej warto$ci danej kategorii otrzymano procentowy parametr.

Uwarunkowania Wartos§¢ punktowa Wartos¢ maksymalna Procentowy parametr
Mocne 48 65 73,85%
Stabe 22 35 62,86%
Szanse 45 75 60,00%
Zagrozenia 30 50 60,00%

Z poréwnania uzyskanych danych wynika, iz mocne strony dominujg nad stabymi.
Natomiast szanse i zagrozenia znajdujg si¢ na tym samym poziomie. Oznacza to, iz
proces gromadzenia zajmuje obecnie pozycj¢ strategiczng na pograniczu agresywnej
maxi-maxi i konserwatywnej maxi-mini. Nalezy wiec zatozy¢, iz proces gromadzenia
w Bibliotece, w kontekscie wystepujacych uwarunkowan wewnetrznych znajduje si¢
w fazie stopniowego rozwoju. Natomiast wplyw czynnikéw zewngtrznych jest trud-
niejszy do zidentyfikowania. Mozna przyja¢, iz identyczny parametr sugeruje pewien

" Krzysztof Obtdj: Strategia organizacji. Warszawa 2007 s.337-338
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stan przejsciowy. By¢ moze decydujacy wptyw na to, czy przewaza szanse czy za-
grozenia beda miaty skutki kryzysu gospodarczego, na ile zagrozenia z nim zwigzane
wplyna na procesy zwigzane z gromadzeniem.

Analiza stanowi opracowanie prezentujgce sytuacj¢ organizacji w danym czasie.
Do niej mozna opracowac¢ plan przyszltych dziatan. Wnioski wynikajace z poréwnania
zawarto$ci tabel powinny okresli¢ i wskazaé, co moze pomodc w realizacji zadan, lub
tez, co moze by¢ przeszkoda, ktorg nalezy przezwyciezy¢ lub zminimalizowa¢ w celu
osiggnigcia pozadanego rezultatu. Jak nalezy wykorzysta¢ mocne strony i pojawiajace
si¢ mozliwosci, aby ograniczy¢ skutki rozpoznanych stabosci i zagrozen. Biblioteka ze
swej strony moze probowac¢ wykorzysta¢ szanse pojawiajace si¢ przed gromadzeniem,
wzmacniajac to, co silne i ograniczajac zidentyfikowane stabosci. Nalezy pamigtac, iz
kazda taka analiza nie ma wariantu ostatecznego. Co pewien czas nalezy ja bowiem
ponownie rozpatrzy¢, biorac przy tym szczegdlnie pod uwage uwarunkowania wpty-
wajace na zmieniajacg si¢ sytuacje, w jakiej znajduje si¢ organizacja, w kontekscie do
poprzedniej takiej analizy.
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