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Mer socjologii Radostaw Malikowski przybliza Czytelnikowi wazng ksiazkg amerykanskiego socjologa
i politologa J. Rifkina, dotyczaca waznego zjawiska globalistycznego —~ zmian w sferze zatrudnienia w skali
$wiatowe;j.

Recenzjg pozytywnie ocenit prof. dr hab. Andrzej Andrusiewicz (Instytut Socjologii UR), ktory napisal, ze
Autor recenzji podejmuje polemike z Rifkinem, ,np. w kwestii roli trzeciego sektora w erze postrynkowej.
R. Malikowski stawia pytania, na ktére nie ma w ksiazce Rifkina odpowiedzi. Uwazam to za prawidiowy zabieg
naukowy i poznawczy”.

RADOSEAW MALIKOWSKI
RZESzZOW

»Koniec pracy” w ujeciu Jeremy Rifkina

J. Rifkin, ,, Koniec pracy. Schylek sify roboczej na swiecie i poczqtek ery postrynkowej”
(The end of labour. Deadline of labour movement in the world and the beginning of the
post-commercial era), Wydawnictwo Dolnosigskie, Wroctaw 2001.

Recenzowana ksigzka jest owocem badan, jakie autor ksigzki prowadzit nad rynkiem
pracy, gtéwnie w Stanach Zjednoczonych. Tytut pracy okresla przedmiot analizy autora —
awigc zmiany jakie zaszly i zachodza nadal w sektorze zatrudnienia na $wiecie. Stale
kurczace si¢ zapotrzebowanie na sitg robocza w wyniku automatyzacji i wprowadzania coraz
to nowszych wyrafinowanych technologii informatycznych i telekomunikacyjnych dopro-
wadzito do wyeliminowania na stale z gospodarki milionéw robotnikéw, skurczenia se badz
zmiany struktury, a niekiedy do catkowitego zaniku pewnych kategorii zawodowych. Autor
podaje, iz w polowie lat dziewigcdziesigtych bezrobocie na $wiecie osiagnelo swoj
najwyzszy poziom od czaséw kryzysu lat trzydziestych — ponad 800 milionéw ludzi nie ma
pracy lub pracuje w niepelnym wymiarze. Ksigzka ta obfituje w ciekawe i roznorakie
przykiady, ktére wyja$niaja praktyczne konsekwencje postepu technicznego.

Praca oparta jest na roznorakich Zrédlach. Sa to przede wszystkim oficjalne dane
statystyczne, dane uzyskane z wlasnych badan oraz analiza prasy.

Celem ksiazki bylo przeanalizowanie sytuacji na rynku pracy na $wiecie oraz
sformutowanie scenariuszy (prognoz) dalszego postgpu technicznego a takze postulatéw
(dyrektyw) dziatan zmierzajacych do zmiany zaistnialej sytuacji.

Praca sklada sig z pigciu czgsci. W pierwszej czgsci pracy zatytufowanej Dwie twarze
technologii autor przedstawil wspéiczesng rewolucje technologiczng oraz jej wplyw na
zatrudnienie i Swiatowg gospodarkg. Sytuacja jaka zaistniala w wyniku automatyzacji oraz
wprowadzania nowych technologii informatycznych i telekomunikacyjnych w latach
90-tych ub.w., doprowadzita do masowych zwolnien z pracy w wyniku czego — jak podaje
autor — $wiatowe bezrobocie osiagnelo w polowie lat dziewigédziesigtych swéj najwyzszy
poziom od czaséw wielkiego kryzysu gospodarczego lat trzydziestych. W wyniku re-
engineeringu, czyli redukcji zatrudnienia spowodowanego wprowadzaniem bardziej
zaawansowanych technologii, ktérej jednoczesnie towarzyszy wzrost wydajnosci swiatowa
gospodarka moze produkowaé coraz wigcej dobr i ustug zatrudniajac mniejszy odsetek sity
roboczej. Firmy likwiduja niektére szczeble tradycyjnego zarzadzania, zawezajg kategorie
zadan roboczych, skracaja i upraszczajg procesy produkcji i dystrybucji oraz administracje.
Na skutek re-engineeringu — jak podaje autor — jest coraz mniej pracy nie tylko dla ludzi
zatrudnionych na stanowiskach na ktérych nie wymaga si¢ wyzszych kwalifikacji, ale takze
i dla tych wyzej kwalifikowanych, a ci z nich, ktdrzy pracuja, zarabiaja mniej niz wezeéniej.
Po raz pierwszy od czaséw wielkiego kryzysu lat trzydziestych klasa $rednia ,,schodzi w dét
drabiny” dochodéw na skutek oszczednej organizacji, wyscigu automatyzacji i konkurencji
rynku $wiatowego. Najbardziej zagrozonymi grupami re-engineeringu sa menadzerowie
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i kierownicy Sredniego szczebla zarzadzania (przedstawiciele klasy Sredniej). Szacuje sig, ze
okolo 80% tej kategorii miejsc pracy zagrozone jest likwidacja. Autor podaje tutaj szereg
przykiadéw z réznych sektoréw gospodarki.

W drugiej czgsci pracy zatytutowanej Trzecia rewolucja przemysiowa autor pokazuje
jaki wplyw wywarla ona na sposdéb w jaki spoleczefistwo organizuje swoja dziatainosé
gospodarcza. Nowoczesne komputery odpowiednio zaprogramowane coraz lepiej wykonuja
funkcje koncepcyjne, menadzerskie i administracyjne oraz koordynuja przebieg proceséw
produkcji eliminujac z tych proceséw ludzi. W przeszlosci, gdy w danym sektorze
gospodarki nowa technologia wypierata zatrudnionych, zawsze pojawialy sk nowe sektory,
ktore byly w stanie zatrudni¢ zwolnionych pracownikéw natomiast obecnie taka sytuacja nie
wystepuje. Moze poza jednym nowo powstalym sektorem — naukowo — technicznym, ale
zlozony on jest z nielicznej elity przedsigbiorcéw, naukowcéw, programistow, specjalistow,
technikow, konsultantéw i choé sie rozwija, nie jest on w stanie wchionaé setek milionow
pracownikow z innych sektoréw, ktérych wyeliminuje w przyszlosci rewolucyjny postep
w informatyce.

W trzeciej czgSci pracy zatytulowanej Schylek sily roboczej na Swiecie autor przedstawit
zmiany technologiczne i organizacyjne zachodzace w trzech sektorach gospodarki
(rolnictwo, przemyst i ustugi), ktore powoduja spadek liczby zatrudnionych . Autor twierdzi,
iz ,odkrycia technologiczne w rolnictwie zapowiadaja wzrost produktywnosci i redukcj¢
zatrudnienia na skale nieporownywalna z jakakolwiek dotychczas rewolucja techniczng w
historii $wiata”. (s. 167) Produkcja na wielka skale¢ spowodowata kryzys nadprodukcji oraz
spadek cen plodéw rolnych. Spadek cen powoduje zwigkszanie produkcji, aby pokryé koszty
stale i biezace, co z kolei utrwala cykl nadprodukcji i spadek cen. Sytuacja taka
spowodowala upadek gospodarstw rodzinnych. Rolnicy zmuszeni byli szuka¢ zatrudnienia w
innych sektorach gospodarki. Niepokojace jest tez to, iz sektory przemysiu iusiug
wchianialy bezrobotnych imigrantéw ze wsi, natomiast obecnie same przechodz rewolucje
technologiczna, tracac miliony miejsc pracy w wyniku reorganizacji i automatyzacji. Bardzo
trudna sytuacja wystepuje réwniez w przemysle. Wprowadzajac nowe technologie firmy
redukujg zatrudnienie, skracajg czas produkcji podnoszac jednoczesnie produktywnosé,
tlumaczac to poprawg swojej sytuacji na rynku i wzrostem zyskow. Autor przytacza tu
szereg przyktadow z kilku galezi przemystu (samochodowego, wydobywczego i stalowego).
Podobna sytuacja wystepuje w sektorze ustug, cho¢ komputeryzacja i automatyzacja w tym
sektorze jeszcze sie tak dobrze nie rozwingla. We wszystkich rodzajach usiug ro$nie
produktywno$¢ i zyski, natomiast maleje zatrudnienie. Pracodawcy likwiduja wiele
stanowisk. Nowoczesne zarzadzanie rozwija sig¢ w bardzo szybkim tempie i coraz lepiej
wiedzg oni jak produkowaé zatrudniajac coraz mmniej 0séb. Przytoczonych jest tu takze
szereg przyktadéw (m. in. ustugi bankowe, ubezpieczeniowe, telekomunikacyjne).

W czgéci czwarte] zatytulowane] Cena postgpu przedstawiony jest problem wplywu
rewolucji przemystowej na globaing site robocza. Autor uwaza, iz wprowadzanie nowych
technologii informatycznych i telekomunikacyjnych oraz globalne sity rynkowe prowadz do
szybkiej polaryzacji ludno$ci $wiata na dwie antagonistyczne Kkategorie: nowa
kosmopolityczng elite profesjonalistow, ktérzy kontroluja technologie i ,,sity produkeyjne”
oraz coraz liczniejsza rzeszg bezrobotnych pozbawionych szans zatrudnienia w nowej
globalnej gospodarce zaawansowanych technologii. W rozdziale tym J. Rifkin ukazal takze
wplyw nowej rewolucji technologicznej na kraje uprzemysfowione i rozwijajace sig.
Szczegblng uwage poswigcil niepokojacej relacji pomiedzy wzrostem bezrobocia
technologicznego a wzrostem liczby przestepstw i przemocy na §wiecie. Coraz wigce]
bezrobotnych staje sig biedakami, ktérzy zdesperowani swoja sytuacja materialng popadaja
w alkoholizm, narkomani¢ badZ wkraczaja na droge przestepcza i tworza nows subkulturg
kryminalna. Owa kategoria ludzi zyjaca na marginesie stanowi powazne zagrozenie dla
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bezpieczenstwa obywateli, gdyz rzady panstw nie beda w stanie poradzi¢ sobie z tym
problemem na tak duzg skalg. O wiele bardziej niepokojace jest to, iz postepujace masowe
bezrobocie eliminuje ludzi z zycia gospodarczego. Jego staly wzrost i rosnaca polaryzacja na
bogatych i biednych (ktérych jest nieporéwnywalnie wiecej) moze doprowadzi¢ do
rozruchéw spolecznych na calym $wiecie i do ,,radykalizacji spolecznej i politycznej
w obecnym stuleciu’ (s. 167).

W czeéci piatej, ostatniej, zatytulowanej Swit ery postrynkowej autor przedstawia
problem rosnacej produktywnosci rozwazajac kilka praktycznych sposobéw rozwiazania
tego problemu, majacych na celu zlagodzenie skutkéw masowego bezrobocia techno-
logicznego i jednoczeénie korzystanie z dogodnoéci rewolucji technologicznej. Jednym
z przykladéw na zlagodzenie bezrobocia technologicznego - jaki proponuje autor — jest
skrécenie tygodmia roboczego w wyniku czego pracuje si¢ krocej, ale automatycznie
potrzeba wigkszej liczby zatrudnionych do wykonania danej pracy. W tej sytuacji place
bylyby mizsze, ale za to powstaloby wiele nowych miejsc pracy. (Zreszta tak si¢ dzi$
dzieje, zwlaszcza w USA). Pracownicy majac krétszy tydzien roboczy beda mieli wigcej
czasu wolnego i wiasnie na nich bedzie ,,naciska¢ rynek”, aby przeznaczyli swéj wolny czas
na rozrywke, rekreacje i coraz wigkszg konsumpcje. Innym przyktadem jaki podaje autor
na rozwiazanie bezrobocia technologicznego jest zwrocenie wigkszej uwagi na trzeci sektor
czyli — nierynkowej gospodarki spotecznej. Sektor ten znany jest pod nazwa niezaleznego
lub ochotniczego. Jest sfera, w ktérej umowy powiernicze (jak w sektorach publiczaym
i prywatnym) ustepuja miejsca wigzom wspolnotowym, gdzie zaoferowanie wlasnego czasu
innym zastgpuje sprzedawanie swoich ustug. Sektor ten obejmuje szeroka game dziatan
spotecznych, m.in. opieki zdrowotnej, edukacji, sztuki religii, ochrony przyrody, obrony
praw ludzkich itp. Wielu ludzi angazuje si¢ w programy samopomocy (tzw. wolontariat)
poswigcajac swoj czas np. réznym inicjatywom ekologicznym, wspomagajac ofiary prze-
mocy domowej czy rehabilitacj¢ narkomanoéw, oferuja pomoc niepelnosprawnym,
bezdomnym i ubogim. Réwniez profesjonaliéci (prawnicy, lekarze, menadzerowie) oferujq
swoje ustugi w organizacjach spolecznych. Obecnie powstaje coraz wicej organizacji
spotecznych i stowarzyszen réznego typu na catym $wiecie. Wg autora sektory rynkowy
i publiczny beda odgrywaé coraz mniejsza role w codziennym zyciu na calym $wiecie. To
wilasnie w trzecim sektorze — zdaniem autora — ,prawdopodobnie ludzie beda szukaé
zaspokojenia potrzeb osobistych i spolecznych, ktérych nie bedzie mogh juz zaspokoié¢ ani
rynek ani legislacja” (prawodawstwo) (s. 276).

Glowna wartoscig ksigzki J. Rifkina jest to, iz podaje w niej szereg praktycznych
przykladéw przedstawianych probleméw, przez co stajg si¢ ona bardziej zrozumiala dla
zwyklego czytelnika. Jest to préba calosciowego ujecia sytuacji spoteczno — gospodarczej na
$wiecie. Oczywiscie, mozna by polemizowad z autorem na temat szczeg6étowych kwestii, jak
na przyklad mozna mie¢ zastrzezenia do najwazniejszej roli jaka odegra¢ ma w przysziosci
(w erze postrynkowej) trzeci sektor w roztadowywaniu bezrobocia technologicznego. Czy
rzeczywiscie odegra on tak duza role, jaka przypisuje mu autor? Czy zdola sie on rozwinaé¢
w tak szybkim tempie, w jakim rozwija si¢ masowe bezrobocie? Czy zdola on wchiongé tak
duza liczbg bezrobotnych z pozostalych sektoréw?

Najwazniejsze jest jednak to, czy ksiazka ,Koniec pracy. Schylek sily roboczej na
$wiecie i poczatek ery postrynkowej” dotrze do swych adresatéw, tj. elit politycznych,
gospodarczych i medialnych. Jesli tak si¢ stanie, to ma ona szans¢ odegra¢ role podstawy
podejmowanych decyzji, poniewaz napisana jest przejrzy$cie, kompetentnie i przeko-
nywajaco.
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