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Wspieranie transferu technologii i komercjalizacji
wiedzy jako determinanta wzrostu innowacyjnosci
i konkurencyjnosci przedsiebiorstw w regionie

Wprowadzenie

Od potowy lat 80. XX wieku wiedza i transfer technologii s uznawane za najwazniej-
sze czynniki wzrostu i rozwoju spoleczno-gospodarczego krajow wysoko rozwinietych
oraz determinanty ich konkurencyjnosci w makro, mezo i mikro skali. Paradygmat go-
spodarki opartej na wiedzy i innowacjach nabral jeszcze wiekszego znaczenia w XXI w.
wraz z nasileniem globalizacji i konkurencji oraz dazeniem wielu krajéw do zmniejszenia
zapoznienia cywilizacyjnego i technologicznego. Ich dotychczasowe mozliwosci rozwo-
jowe, wynikajace ze stosowania nasladownictwa istniejacych rozwigzan $wiatowych iich
adaptacji do wlasnych potrzeb oraz wykorzystywania strategii niskich cen (dzigki rela-
tywnie niskim kosztom wytwarzania), wyczerpuja sie. Ten problem dotyczy takze Polski.
Po ponad 20 latach przemian czynniki wzrostu i rozwoju kraju zwigzane z transformacja
systemowa i integracja z UE staja si¢ niewystarczajace w sytuacji globalnej konkurencji.

We wspolczesnej gospodarce wzrost gospodarczy zalezy od zdolnosci przedsiebior-
cow do poszukiwania i wykorzystywania wynikéw prac badawczo-rozwojowych na
potrzeby tworzenia innowacji produktowych, procesowych, organizacyjnych i marke-
tingowych. Nowe rozwigzania umozliwiaja wprowadzanie wydajniejszych metod pracy
i tworza nowe perspektywy dziatalno$ci czlowieka. Sprzyjaja poprawie jakosci oferty,
zwiekszaniu wydajnos$ci oraz skrdceniu czasu wprowadzenia nowych produktéw i ustug
na rynek. Innowacje stanowia takze odpowiedz przedsiebiorcow na dotychczas nieza-
spokojone potrzeby ludzkie, co umozliwia zwigkszenie konkurencyjnosci i rozwoj pod-
miotdéw gospodarczych. W rezultacie nastepuje wzrost dochodu narodowego i liczby
miejsc pracy. Wskazuje to na silny zwigzek innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospo-
darki. O sukcesie 0sob, przedsigbiorstw, regionéw i catych gospodarek decyduje zatem
zdolnos¢ do przeksztalcania wiedzy w nowe koncepcje, pomysly i wynalazki, a potem
ich komercjalizacja.

Jak wskazujg doswiadczenia krajow wysokorozwinietych, uznawanych za lideréw
innowacji i gospodarki opartej na wiedzy (np. Szwecji, Finlandii, Wielkiej Brytanii,
Niemiec, USA, Japonii), dzialania innowacyjne s wynikiem zlozonych proceséw eko-
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nomicznych i polityczno-spotecznych na poziomie regionu w ramach sieci powigzan
przedsigbiorstw, jednostek sektora nauki i badan, wladz samorzadowych oraz instytucji
otoczenia biznesu (finansowych i pozafinansowych). Siec¢ ta tworzy regionalny system
innowacji, w ktérym wiedza naukowa jest przeksztalcana w nowe rozwigzania, a pézniej
nastepuje ich transfer do gospodarki i dyfuzja innowacji. O poziomie innowacyjnosci
przedsiebiorstw, regionu i kraju decyduje stopien rozwoju wiezi miedzy osrodkami sek-
tora B + R a przedsi¢biorstwami oraz skutecznos¢ systemu transferu technologii i ko-
mercjalizacji wiedzy.

Tworzenie powigzan miedzy uczestnikami proceséw innowacyjnych zgodnie z kon-
cepcja regionalnej struktury zlotego tréjkata (tzw. potréjnej helisy)' w regionie wy-
maga wsparcia przez panstwo. Wynika to z faktu, ze nawigzywanie wspolpracy mie-
dzy tak réznymi grupami podmiotéw rzadko nastepuje w sposdb naturalny. Poza tym
samoczynne interakcje miedzy uczestnikami proceséw innowacyjnych nastepuja zbyt
wolno, aby zapewni¢ poprawe konkurencyjnosci regionu. Nie zawsze tez przedsigbiorcy
i naukowcy posiadaja odpowiednie zasoby, aby moc samodzielnie podja¢ dziatalnosé
badawczo-rozwojowg i innowacyjng - wymaga to wspoétdziatania wielu podmiotow i la-
czenia réznorodnych zasobow i kompetencji, a takze pokonania barier innowacyjnosci
i wspdlpracy technologicznej. Bez wsparcia tych powiazan naukowcéw i przedsigbior-
céw, zwlaszcza nalezacych do sektora MSP, mozliwoéci zwigkszenia innowacyjnosci
i konkurencyjnosci przedsiebiorstw sg ograniczone.

Artykul ten stanowi probe wykazania, ze dlugoletnia dzialalno$¢ profesjonalnie
zarzadzanych o$rodkéw wsparcia innowacji i transferu technologii w Polsce moze
zwigksza¢ innowacyjno$¢ i konkurencyjnos¢ regionalnych podmiotéw gospodarczych.
W tym celu wykorzystano opis przypadku jednego z najdluzej funkcjonujgcych w kra-
ju osrodkéw innowacji, tzn. Regionalnego Centrum Innowacji i Transferu Technologii
przy Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie.

Rola panstwa w tworzeniu trwalych i efektywnych powigzan
nauki i gospodarki

Ograniczenia mozliwosci zwigkszenia innowacyjnoéci przedsiebiorstw w regionie
zdecydowaly o zaangazowaniu panstwa w proces budowania wiezi miedzy instytucjami
sektora B + R a przedsi¢biorstwami. W ten sposob zaczeto realizowa¢ strategie rozwo-
ju gospodarczego, wykorzystujaca regionalne zasoby czynnikéw wytwoérczych (przede
wszystkim potencjal naukowo-badawczy oraz przedsiebiorczos¢) i zaangazowanie $ro-
dowisk lokalnych w transfer technologii i komercjalizacje¢ wiedzy. Panstwo uzywa w tym
celu narzedzi polityki innowacyjnej, wspierajac transfer technologii i koordynujac
sprawny przebieg proceséw innowacyjnych. Odbywa si¢ to w ramach narodowego oraz
regionalnych (lokalnych) systemoéw innowacji.
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Narodowy system innowacji to grupa podmiotéw, ktdre tworza otoczenie instytucjo-
nalne umozliwiajace powstawanie, rozwdj i dyfuzje nowych technologii’. Naleza do nich:
przedsiebiorstwa, szkoly wyzsze, instytuty badawcze, laboratoria, podmioty publiczne, sto-
warzyszenia zawodowe i spofeczne, zwiagzki przemystowe itd. Jest on ukierunkowany na
podazowe aspekty innowacji, tzn. przede wszystkim na problemy badan, sfere nauki i tech-
niki, polityke horyzontalng i wspétprace miedzynarodowa w zakresie innowacji. Panstwo
wspomaga w tym przypadku nauke, technike, edukacje i przedsigbiorczo$¢.

Regionalne systemy innowacyjne (RSI) koncentruja si¢ na problemie popytu na
innowacje w regionie i rozwoju innowacyjnej przedsiebiorczosci’. Regionalny system
innowacji obejmuje takie podmioty, jak: wiadze regionalne (wojewddzkie, powiatowe
i gminne), agencje rozwoju regionalnego, wyzsze uczelnie w regionie, instytuty badaw-
cze 1 badawczo-rozwojowe, instytucje finansowe, o$rodki innowacji, firmy konsultingo-
we, przedsiebiorstwa produkcyjne i ustugowe. Kazdy z tych podmiotéw realizuje inne
zadania. Instytucje finansujace oferujg przedsiebiorcom kapital poczatkowy i kapitat
ryzyka (na sfinansowanie innowacyjnych przedsiewzig¢ obcigzonych wysokim ryzy-
kiem), instytucje badawcze - rezultaty prowadzonych badan i nowe rozwigzania, a takze
ustugi badawcze (do wykorzystania przez regionalne przedsiebiorstwa), a uniwersyte-
ty — wykwalifikowang kadr¢ naukowo-badawczg i jej ustugi oraz wiedze i technologie,
mozliwe do skomercjalizowania. Szkoly wyzsze zajmuja si¢ takze dzialalnosécig eduka-
cyjng i szkoleniowg (w tym takze na potrzeby ksztalcenia ustawicznego), zapewniajac
odpowiednio wykwalifikowane kadry dla przedsiebiorstw. Regionalne firmy, przez po-
wigzania z wymienionymi podmiotami, zwigkszaja swoja innowacyjnos¢ i zdolnos¢ do
absorpcji nowych technologii. Nalezy jednak pamigtaé, ze ustugi wsparcia oferowane
przez uczestnikéw RSI musza odpowiada¢ wymaganiom lokalnych przedsiebiorstw,
a podstawa wspétpracy powinno sta¢ sie zaufanie®.

Panstwo odgrywa role inspiratora, wspolorganizatora i promotora wspdtpracy na-
ukowcdw i przedsigbiorcéw. Nie powinno jednak bezposrednio ingerowaé w procesy
innowacyjne’. Dziatania posrednie wigzg si¢ m.in. z ponoszeniem naktadéw na dziatal-
no$¢ naukows i badawczo-rozwojowg w jednostkach publicznego sektora nauki (szkol-
nictwo wyzsze, instytuty naukowe i badawcze). Dzigki temu panstwo wspétfinansuje
badania podstawowe, stosowane i prace rozwojowe, ktorych wyniki sa wykorzystywane
w gospodarce. Do innych dzialan pafistwa w tym zakresie naleza":

e redukcja niepewnosci i ryzyka przedsiewzig¢ innowacyjnych przez dostarczanie in-
formagji i réznych form ochrony uczestnikéw proceséw innowacyjnych, zwlaszcza
przedsiebiorcow nalezgcych do sektora MSP i naukowcow,

e rozwigzywanie konfliktéw i organizowanie wspdtpracy w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej,

e stymulowanie motywacji do podejmowania kooperacji mi¢dzy naukowcami i przed-
siebiorcami (m.in. przez usuwanie barier finansowych, prawnych, biurokratycznych,
komunikacyjnych i in.).
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System transferu technologii i komercjalizacji wiedzy
- jego istota i zadania

Polityka gospodarcza panstwa (naukowo-badawcza, innowacyjna, edukacyjna,
przedsiebiorczosci i wobec MSP) oraz instytucje centralne tworzg systemowe warunki
i programy pomocy kierowane przede wszystkim do firm - innowatoréw. Odbywa si¢ to
w ramach systemu transferu technologii i komercjalizacji wiedzy, ktéry powstaje na po-
graniczu narodowego i regionalnego systemu innowacji. W tym systemie sg realizowane
rozwigzania organizacyjne i marketingowe, ktére zmierzaja do przeksztalcenia wiedzy
w nowe wyroby i ustugi. Na system transferu technologii i komercjalizacji wiedzy skla-
dajg sie nizej oméwione podmioty’.

1. Instytucje sfery nauki i badan - uczelnie, instytuty naukowo-badawcze, instytuty
badawcze, centra badawcze, dzialy rozwojowe przedsigbiorstw, samodzielne labora-
toria. Zajmujg si¢ prowadzeniem badan podstawowych, stosowanych i prac rozwo-
jowych oraz kreowaniem podazy idei, pomystéw, wynalazkéw, rozwigzan technolo-
gicznych, organizacyjnych itp.

2. Innowatorzy - innowacyjni przedsiebiorcy nalezacy przede wszystkim do sektora
MSP oraz nowe firmy technologiczne spin-off i spin-out. Te podmioty gospodarcze
przeksztalcajg wiedze i nowe rozwigzania w rynkowe produkty i ustugi. W regionie
innowacje wdrazajg takze duze przedsiebiorstwa i korporacje miedzynarodowe, jed-
nak s3 one w luzny spos6b powigzane z systemem?®.

3. Ofrodki innowacji — parki i inkubatory technologiczne, centra transferu technologii,
preinkubatory, inkubatory akademickie, oferujace réznego typu formy wsparcia pro-
ceséw innowacyjnych i instytucje $wiadczace ustugi proinnowacyjne’. Zajmuija sie roz-
powszechnianiem wiedzy i umiejetnosci wirdd uczestnikéw proceséw innowacyjnych,
prowadzg pomoc doradczg, techniczng i lokalowa, wspomagaja transfer i komercjaliza-
cje nowych technologii, inspiruja powstawanie klastréw (gron) regionalnych.

4. Wyspecjalizowane fundusze finansowania innowacji - fundusze seed capital (kapita-
tu zalgzkowego), venture capital (kapitalu wysokiego ryzyka), business angel (anioly
biznesu). Podmioty te oferujg specjalne instrumenty finansowania przedsiewzie¢ in-
nowacyjnych, charakteryzujacych sie wysokim stopniem ryzyka i niepewnosci (ze
wzgledu na specyfike nieatrakcyjnych dla instytucji bankowych).

5. Rynkowi dostawcy ustug doradczych, szkoleniowych i informacyjnych - dzialaja na
komercyjnych zasadach, wyceniajac swoje ustugi niezbedne do realizacji proceséw
transferu i komercjalizacji technologii wedtug zasad rynkowych.

Pomie¢dzy wymienionymi podmiotami nastepuja jedno- lub dwukierunkowe prze-
plywy: wiedzy, informacji, technologii, kadr, umiejetnosci i zasoboéw finansowych. Pro-
cesy te determinowane s3 oddzialywaniem narodowego i regionalnego systemu inno-
wacji oraz presja rynku na dostarczanie przez wytwércow nowych produktéw, ustug,
rozwigzan organizacyjnych i marketingowych, tzn. wprowadzanie innowacji.
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Najwazniejszym podmiotem procesu transferu technologii i komercjalizacji
wiedzy jest przedsigbiorca — innowator. To on decyduje o wykorzystaniu innowa-
cji jako sposobu na poprawe konkurencyjnosci swojej firmy na rynku i podejmu-
je ryzyko wprowadzenia innowacji produktowych, procesowych, organizacyjnych
lub marketingowych.

Przedsiebiorstwa maja r6zng zdolnoé¢ innowacyjng wewnetrzng i zewnetrzna'’. Sg
one uwarunkowane posiadanymi zasobami czynnikéw wytworczych, w duzej mierze
potencjatem ludzkim. W przypadku malych i srednich przedsi¢biorstw obserwuje sie
wystepowanie znacznej luki miedzy zdolnoscig innowacyjng a zamierzeniami firm
w zakresie modernizacji i rozwoju. Ogranicza to ich mozliwosci konkurencyjne i roz-
wojowe, dlatego tez sa sktonne wykorzystywa¢ ustugi proinnowacyjne publicznych
i komercyjnych instytucji wsparcia podczas wszystkich faz procesu innowacyjnego
(od tworzenia pomystu nowego rozwigzania przez realizacje przedsiewziecia po jego
ewaluacje i komercjalizacje).

Nalezy pamietad, ze ustugi proinnowacyjne kierowane sa zaréwno do przedsig-
biorcéw, jak i srodowiska naukowego. Maja za zadanie pobudza¢ absorpcje¢ innowacji
w firmach, ale takze oddzialywa¢ stymulujaco na przedsiebiorczo$¢ akademicka. Cele te
mozna osiggna¢ za pomocy takich dziatan, jak'":

e poprawa dostepu do informacji naukowej oraz inicjowanie kontaktéw mig¢dzy na-
ukowcami i przedsiebiorcami;

e rozpoznanie cech innowacyjnych produktu lub technologii, nowego rozwigzania or-
ganizacyjnego czy marketingowego — dostrzezenie ich potencjalu innowacyjnosci
i szans rynkowych;

e wsparcie przedsigbiorcéw i naukowcdw w zakresie ochrony prawnej dobr niemate-
rialnych, bedacych wynikiem przedsigwzie¢ innowacyjnych;

e audyt technologii w firmie — wiazZe si¢ z inwentaryzacja bazy technologicznej pod-
miotu gospodarczego; pozwala oceni¢, jakimi technologiami i mozliwos$ciami inno-
wacyjnymi dysponuje przedsi¢biorstwo, okresli¢ jego stabe i mocne strony w zakre-
sie infrastruktury technologicznej;

e wypracowanie strategii rozwoju firmy lub jednostki naukowo-badawczej i wykorzy-
stanie przez nie transferu technologii i komercjalizacji wiedzy;

e pozycjonowanie technologii oraz nowych cech produktu (ustugi);

e okreslenie rynku na nowe rozwiazania, jego rozmiaréw, chlonnosci i potencjalnych
korzysci finansowych ze sprzedazy innowacji;

e tworzenie sieci partnerstwa, wspolpracy, wymiany doswiadczen i informacji zapew-
niajacej efekt synergii;

e zmniejszenie oraz podzielenie ryzyka rozwoju i komercjalizacji technologii w przy-
padku sieci wspolpracy.
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Transfer technologii i komercjalizacja wiedzy - pojecia

Zrozumienie istoty funkcjonowania systemu transferu technologii i komercjalizacji
wiedzy oraz ich roli w poprawie innowacyjnosci indywidualnych podmiotéw gospodar-
czych i regiondw wymaga wyjasnienia, na czym polegaja procesy transferu technologii
i komercjalizacji. Stanowia one komplementarne zjawiska wiazace si¢ z transformacja
wiedzy w innowacyjne rozwigzania, majace swoje zastosowanie we wszystkich sferach
zycia spoleczenstwa.

Transfer technologii mozna okresli¢ jako przekazywanie okreslonej wiedzy tech-
nicznej i organizacyjnej (ang. know-why) oraz zwigzanej z nig wiedzy praktycznej
(ang. know-how) w celu ich gospodarczego wykorzystania (komercjalizacji)'?. Istota
transferu technologii jest proces zasilania rynku technologiami, przy czym stanowi
on specyficzny sposéb komunikowania si¢ uczestnikow proceséw innowacyjnych.
Transfer technologii moze zachodzi¢ miedzy: instytucjami sektora nauki i badan
a sferg gospodarczg, instytucjami naukowymi i badawczymi, podmiotami sfery dzia-
talnosci gospodarczej, tzn. przedsiebiorstwami oraz miedzy indywidualnymi wyna-
lazcami a przedsigbiorcami.

W Polsce w ostatnim dwudziestoleciu znaczna cz¢$¢ transferu technologii naste-
powala bezposrednio w sferze gospodarczej bez udziatu instytucji naukowych (szkét
wyzszych, instytutéw naukowo-badawczych, instytutow badawczych). We wspodtcze-
snej gospodarce rola sektora nauki i badan w tym procesie rosnie i jego udzial w kra-
jowym i miedzynarodowym transferze technologii'’ zwieksza sie. Tendencja ta musi
obja¢ takze Polske. To wynik przemian gospodarki §wiatowej i charakteru technologii
oraz wzrostu znaczenia MSP w gospodarkach wszystkich krajéw. Podmioty te, nie
majac odpowiednich zasobow i kompetencji do dzialalnosci innowacyjnej, poszu-
kujg niezbednych zasobéw wiedzy, zrédet finansowania, srodkéw technicznych i in.
w otoczeniu (w systemie innowacyjnym). Tym samym stajg sie bardziej otwarte na
nawigzywanie kooperacji z instytucjami sektora B + R, zwlaszcza, Ze takie dzialania
s3 wspierane przez polityke panstwa'®. Czynniki te powodujg konieczno$¢ rozwoju
i poprawy efektywnosci dzialania wyspecjalizowanych instytucji transferu techno-
logii, rozwoju ustug proinnowacyjnych i wspierania przedsiewzie¢ innowacyjnych
wsrdd drobnych przedsiebiorcéw oraz w srodowisku naukowcdw, a takze inicjowania
sieci wspdlpracy i kooperacji w regionach. Sieci powiazan moga przyczynic si¢ do
stworzenia regionalnych struktur klastrowych.

Niezbednym uzupelnieniem procesu transferu technologii jest jej komercjaliza-
cja. Jak wskazuja eksperci, wynalazki, rezultaty badan czy prototypy tworza nowe
szanse innowacyjne dla firm. Jednak bez ustalenia mozliwosci ich rynkowego zasto-
sowania i oceny efektywnosci ekonomicznej sg zupelnie bezwartosciowe. Niezbedne
jest wiec doktadne rozpoznanie potencjatu rynkowego dotychczasowych rezultatow
prac badawczo-rozwojowych, zalet nowego pomystu, rozwigzania lub technologii,
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szans na wykorzystanie ich do rozwigzania konkretnego problemu lub zaspokojenia

jakie$ potrzeby". Takie dziatania okresla sie pojeciem ,komercjalizacja technologii”

W szerokim znaczeniu oznacza ona caloksztalt dziatan zwigzanych z przenoszeniem

danej wiedzy technicznej lub organizacyjnej wraz z know-how do gospodarki. Zmie-

rza do zasilania rynku nowymi technologiami - ulokowania na rynku produktéw

i ustug powstalych z wykorzystaniem nowych rozwiazan. Wsréd czynnosci z tym

zwigzanych wymienia si¢'%:

e generowanie idei produktéw lub procesow,

e prace rozwojowe,

e tworzenie prototypow poszczegdlnych produktéw, wykorzystujacych dana techno-
logie, konstruowanych w celu sprawdzenia i zademonstrowania dziatania danego
rozwigzania,

e poszukiwania rynkowego zastosowania technologii, wynalazku, rozwigzania organi-
zacyjnego lub marketingowego,

e zbadanie potencjalnych substytutéw innowacji i ocena ich konkurencyjnosci w po-
réwnaniu z nowym rozwigzaniem,

e poszukiwanie rynkow zbytu, opracowanie i realizacje strategii marketingowych,

e prace wdrozeniowe i wdrozenie do produkcji,

e wprowadzenie produktu na rynek i jego sprzedaz.

Komercjalizacja technologii polega wiec na poréwnaniu nowej idei, pomystu, wyna-
lazku, technologii ze znajdujacymi sie na rynku substytutami i ocenieniu wielko$ci po-
tencjalnego rynku, niezbednych naktadéw inwestycyjnych, kosztéw produkcji, kanatow
dystrybucji itd. Obejmuje ona czynno$ci prawne i finansowe oraz czynnos$ci zwigzane
z jakoscig proponowanych rozwigzan — ustalenie potrzeb rynku, okreslenie i zlecenie
badan jakosciowych (np. badan klinicznych potencjalnego leku lub urzadzania diagno-
stycznego, badan technicznych, ustalenia mozliwos¢ dopuszczenia wyrobu na rynek).
W ramach tego procesu niezbedne jest takze okreSlenie prawnych zasad przejmowa-
nia projektu przez producenta od dostawcy nowego rozwigzania (uczelni, wynalazcy,
naukowca, innej firmy). Moze ono nastapi¢ np. przez nabycie praw do patentu, zakup
licencji lub know-how"’.

Wymienione zadania zwiazane z komercjalizacja sa najczesciej zbyt skomplikowane
dla bezpo$rednich uczestnikow transferu technologii, zwlaszcza w obszarze oceny efek-
tywnosci przedsigwziecia innowacyjnego, wyboru modelu biznesowego wykorzystywa-
nego przy opracowaniu i wytwarzaniu produktu, doboru strategii marketingowej po-
zwalajacej skutecznie wprowadzi¢ na rynek i wypromowa¢ produkt lub ustuge. Bardzo
waznym i niezmiernie trudnym elementem procesu komercjalizacji jest takze wypra-
cowanie optymalnej strategii ochrony wytworzonej wartosci intelektualnej. Poszukujac
wsparcia w tym zakresie, przedsiebiorcy, zwlaszcza z sektora MSP, wykorzystuja ustugi
podmiotéw zajmujacych si¢ posrednictwem migdzy sfera nauki i badan a biznesem, tzn.
osrodkéw innowacji i brokeréw technologii'®.
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Osrodki innowagji i ich rola w systemie transferu
technologii i komercjalizacji wiedzy

Efektywno$¢ procesow transferu technologii i komercjalizacji wiedzy jest zalez-
na od funkcjonowania w regionie profesjonalnie dziatajgcych o$rodkéw innowacji
i przedsiebiorczo$ci. Nalezg one do instytucji wspierania rozwoju gospodarczego,
wykorzystujacego aktywizacje endogenicznych zasobdw regionu i lokalnych czynni-
kow wzrostu. Czes¢ z nich zajmuje si¢ wspieraniem przedsigbiorczosci, inne skupiaja
sie na aspektach innowacji, transferu technologii i komercjalizacji, a niektore w za-
kresie swoich zainteresowan starajg si¢ faczy¢ obie grupy zagadnien. Pomimo wielu
cech wspolnych poszczegoélnych rodzajow osrodkéw (np. szkoleniowo-doradczych,
inkubatoréw przedsiebiorczos$ci lub centrow transferu technologii), wystepuja mig-
dzy nimi bardzo istotne rdznice.

Osrodki przedsiebiorczo$ci zajmujg sie przenoszeniem doswiadczen i dostar-
czaniem znanych ustug i metod postepowania do nowych odbiorcéw. W przeci-
wienstwie do nich, o$rodki innowacji, centra transferu technologii czy biura komer-
cjalizacji koncentruja sie na tworzeniu calkiem nowych mozliwosci swoim klien-
tom. Wymaga to posiadania przez ich kadre zupelnie nowych kompetencji i nie-
standardowego post¢powania.

Podstawowym zadaniem osrodkéw innowacji jest przyblizenie przedstawicieli $ro-
dowiska naukowego do przedsiebiorcéw, co ma poprawi¢ warunki dla przedsiebior-
czo$ci innowacyjnej obu partnerdw, a takze przyczynic¢ sie do transferu technologii
z sektora nauki i badan do gospodarki, a potem ich komercjalizacji. Instytucje tego
typu zajmuja si¢ promocja i inkubacja innowacyjnej przedsiebiorczosci, transferem
technologii i dostarczaniem ustug proinnowacyjnych, aktywizacja przedsiebiorczosci
akademickiej oraz pobudzaniem i koordynowaniem wspdtpracy naukowcéw z przed-
sigbiorcami.

Do tej grupy instytucji wsparcia zalicza si¢: centra transferu technologii, preinku-
batory, akademickie inkubatory przedsiebiorczosci, inkubatory technologiczne, parki
technologiczne (parki naukowe, technoparki, parki badawcze, parki przemystowo-tech-
nologiczne, technopolie) oraz fundusze wysokiego ryzyka i sie¢ anioléw biznesu, a takze
fundusze pozyczkowe i poreczeniowe'’.

Sie¢ osrodkow wsparcia innowacji w Polsce

Budowe infrastruktury wsparcia przedsigbiorczosci i innowacji rozpoczgto w Pol-
sce juz w 90. latach XX w. Od 2000 r. liczba osrodkéw tego typu systematycznie rosla.
W 2010 r. instytucjonalne zaplecze wsparcia transferu technologii i komercjalizacji wie-
dzy w naszym kraju tworzyly:
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24 parki technologiczne i 21 inicjatyw parkowych (przedsiewziecia w fazie po-
czatkowej),

20 inkubatoréw technologicznych,

45 inkubatoréw przedsiebiorczosci,

62 preinkubatory i akademickie inkubatory przedsiebiorczosci,

90 centréw transferu technologii,

12 funduszy kapitalu zalazkowego,

8 sieci aniolow biznesu,

82 lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe.

Osrodki innowacji w systemie transferu technologii i komercjalizacji wiedzy

powinny*":

inspirowac i organizowa¢ kontakty naukowcdw z przedsigbiorcami,

prowadzi¢ promocje i inkubacje innowacyjnej przedsiebiorczo$ci, wptywaé na upo-
wszechnienie postaw przedsiebiorczosci w spoleczenstwie, aktywizowa¢ mlodych
ludzi (przede wszystkim spolecznosci akademickie) do zaktadania wlasnej dziatal-
nosci gospodarczej, wykorzystujacej zdobyta wiedze,

wspomagaé tworzenie i rozwdj nowych innowacyjnych firm, dziatajacych w sekto-
rach wysokiej techniki,

stuzy¢ doradztwem szkolom wyzszym w zakresie tworzenia procedur organizacyj-
nych i prawnych, regulujacych komercjalizacje wynikéw badan naukowych,
$wiadczy¢ ustugi badania potrzeb innowacyjnych firmy i rynku,

przygotowywac ocene techniczng i ekonomiczng nowych rozwiazan,

doradza¢ przedsigbiorcom i naukowcom w zakresie ochrony wilasnosci intelektual-
nej, w tym ochrony patentowej,

przygotowywa¢ modele biznesowe dla firm odpryskowych (ang. spin-off i spin out),
oddzialywa¢ na rozwéj srodowiska innowacyjnego przez organizowanie warsztatow,
gietd kooperacyjnych, spotkan reprezentantéw biznesu i $wiata nauki, angazowa-
nie ich do prac nad inicjatywami zwigzanymi ze regionalng strategia innowacji itp.,
wspomagac finansowanie innowacyjnych pomystéw oraz zmniejsza¢ luke finansowa
(parabankowe fundusze pozyczkowe i gwarancyjne oraz komercyjnie zorientowane
fundusze venture capital i business angel),

ksztaltowaé wizerunek i promowa¢ osiggniecia jednostek naukowych.
Uwzgledniajac zakres przedmiotowy wspomnianych zadan osrodkéw innowacji

oraz zatozenie o dziatalnosci non profit (charakter niedochodowy) w polskich warun-
kach, mozna zakwalifikowa¢ do nich nastepujace podmioty?:

wyodrebnione organizacyjnie i finansowo jednostki instytucji naukowych i nauko-
wo-badawczych, aktywne w obszarze komercjalizacji nowych technologii i wspiera-
nia regionalnego lub lokalnego rozwoju,

fundacje i stowarzyszenia lub jednostki przez nie powotane, ktore realizuja pro-
gramy rozwoju przedsiebiorczosci i transferu technologii w skali kraju i regionu,
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e spotki publiczno-prywatne, powolywane z inspiracji i przy duzym zaangazowaniu
wladz publicznych, ktére zajmujg sie wspieraniem rozwoju gospodarczego w lokal-
nym lub regionalnym srodowisku i nie sg zobligowane do osiagania zysku (np. agen-
cje rozwoju lokalnego i regionalnego),

e izby gospodarcze i rzemie$lnicze, organizacje zawodowe, zrzeszenia i zwigzki praco-
dawcow oraz inne instytucje reprezentujace biznes, ktore podejmujg dziatania pro-
rozwojowe i proinnowacyjne,

e wyodrebnione organizacyjnie i finansowo jednostki administracji publicznej, ukie-
runkowane na wspieranie innowacyjnosci i rozwoju lokalnego.

W ostatniej dekadzie w Polsce wzrosta liczba osrodkéw innowacji wsrdd wszystkich
instytucji wsparcia. W 2000 r. ich udzial wynosit jedynie 9,2 %, natomiast w 2010 r. -
32,4 % wszystkich instytucji wsparcia. Zmienila sie takze struktura rodzajowa podmio-
tow zarzadzajacych o$rodkami innowacji i przedsiebiorczo$ci. Dominuja wéréd nich
spotki z o.0. oraz spotki akcyjne. Znacznie zmniejszyly sie w ostatnich latach udzialy
fundacji oraz stowarzyszen jako podmiotéw zarzadzajgcych instytucjami wspierajacymi
innowacje i przedsiebiorczo$é. Swiadczy to o malejgcej roli organizacji pozarzadowych
w rozwijajacym sie systemie wsparcia (w tym dzialan innowacyjnych). Zauwazalny
jest wzrost udzialu uczelni wyzszych i placéwek badawczo-rozwojowych oraz instytu-
cji przedstawicielskich przedsiebiorcéw, np. izb gospodarczych, cechéw, stowarzyszen,
zrzeszen pracodawcow, wérdd instytucji zarzadzajacych osrodkami innowacji i przed-
siebiorczosci®.

Z informacji Stowarzyszenia Organizatoréw O$rodkéw Innowacji i Przedsigbior-
czosci wynika, Ze nie istnieje Zaden uniwersalny wzorzec organizacyjny i funkcjonalny
dla réznych typéw osrodkow innowacji. Dziatalno$¢ kazdego z nich jest uzalezniona od
posiadanych zasoboéw (wniesionych przez udziatowcéw lub zalozycieli), przyjetej misji,
sprawnosci i przygotowania merytorycznego kadry osrodka, mozliwosci pozyskiwania
zewnetrznych zrédet finansowania dziatalnosci statutowej, a takze od odbioru ich dzia-
talnosci przez lokalng spotecznosé. Moze przyjmowaé ona forme obojetnosci, niecheci
lub aktywnej wspdlpracy z osrodkiem™.

Efektywnos¢ transferu technologii i komercjalizacji wiedzy w regionie jest uwa-
runkowana odpowiednim funkcjonowaniem o$rodkéw innowacji. Dotychczasowe do-
$wiadczenia, zwigzane z tworzeniem sieci wspotpracy miedzy naukowcami a przedsie-
biorcami w Polsce, wskazuja na wystepowanie wielu barier tej kooperacji. Wsréd nich
znajdujg si¢ te, ktore wynikaja z niewlasciwego funkcjonowania instytucji wsparcia
przedsiebiorczosci, osrodkéw transferu technologii itp. Osrodki innowacji powinny zaj-
mowac¢ si¢ kojarzeniem popytu na innowacje z ich podazg, inspirowac i organizowaé
wspolprace wszystkich partneréw niezbednych do efektywnej realizacji proceséw inno-
wacyjnych, rozpoznawaé potrzeby innowacyjne przedsiebiorstw i mozliwosci komer-
cjalizacji w ramach instytucji naukowych oraz realizowaé programy wsparcia — organi-
zacyjnego i finansowego. Analiza funkcjonowania tych instytucji wykazala jednak, ze
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nie wszystkie krajowe osrodki innowacji i przedsiebiorczosci spetniaja wlasciwie swoje
zadania, co wynika z nastepujacych przyczyn*:

dominacji ustug finansowych w ofercie tych instytucji; stabiej rozwiniete sa ustu-
gi doradcze (marketingowe, prawne, z zakresu zarzadzania firmg oraz technologia);
niestabilno$ci dzialalnosci osrodkéw, co wynika z systemu finansowania w ramach
projektow unijnych;

ukierunkowania dzialania tych organizacji na przedsi¢biorczo$¢, a w mniejszym
stopniu na innowacyjnos¢;

niedostosowanej oferty instytucji otoczenia biznesu do potrzeb przedsiebiorstw,
szczegolnie mikro, matych i §rednich;

ograniczonej i napotykajacej duze problemy wspdlpracy z uczelniami w ramach
transferu technologii, ktéra wynika z niedostatecznych informacji o rezultatach
prac B + R tych jednostek oraz ograniczonej, atrakcyjnej dla przedsiebiorcéw ich
podazy technologii;

niedostatecznych kwalifikacji i umiejetnosci kadry osrodkéw innowacji i transferu
technologii, a takze znacznej rotacji ich pracownikéw;

niewielkiego do$wiadczenia w dziataniach zwigzanych z transferem i komercja-
lizacja technologii;

matlej znajomosci mozliwosci uczestnictwa instytucji wsparcia w dziataniach regio-
nalnych strategii innowacji;

niedostatecznej promocji instytucji posredniczgcych w transferze technologii i ko-
mercjalizacji wiedzy oraz ich oferty.

Zwigkszenie efektywno$ci dzialania krajowych osrodkéw wsparcia transferu techno-

logii i komercjalizacji wiedzy wymaga®:

specjalizacji tych instytucji (wedlug takich kryteriéw, jak: dziedziny gospodarki,
grupy docelowe wsparcia, region);

nawigzania przez nie wspodlpracy sieciowej, co umozliwi wymiane doswiadczen, ale
takze zwiekszy mozliwosci wsparcia dzieki polaczeniu zasobow i kompetencji;
wzrostu profesjonalizmu funkcjonowania o$rodkéw innowacji, co moze nastapic
przez pozyskanie wykwalifikowanych kadr i stabilizacje zatrudnienia;

zwiekszenia zakresu wspdlpracy z otoczeniem biznesowym w wyniku poprawy wia-
rygodnosci instytucji wsparcia, standardu $wiadczonych ustug oraz stalego podno-
szenia kwalifikacji i kompetencji kadry o$rodkéw innowacji,

nawigzania i realizowania wspotpracy miedzynarodowej ze wszystkimi grupami
podmiotéw zainteresowanych ofertg osrodkéw innowacji,

aktywnego pozyskiwania zlecen, zwlaszcza z sektora prywatnego,

dgzenia do samofinansowania lub przynajmniej znacznego zwiekszenia wplywéw
ze $wiadczenia ustug transferu technologii i komercjalizacji wiedzy dla przedsie-
biorcow.
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Skuteczne wspieranie transferu technologii i komercjalizacji
wiedzy na przykladzie Regionalnego Centrum Innowacji
i Transferu Technologii w Szczecinie

Od kilku lat mozna zauwazy¢ poprawe efektywnosci funkcjonowania niektérych
oé$rodkéw innowacji i przedsigbiorczoséci i skuteczne oddzialywanie przez nie na inno-
wacyjnos¢ przedsiebiorstw i regionow, w ktdrych dzialajg. Jedng z takich instytucji jest
Regionalne Centrum Innowacji i Transferu Technologii przy Zachodniopomorskim
Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie, ktérego poczatki siegaja 1999 r.%¢

Historia Regionalnego Centrum Innowacji i Transferu Technologii (RCIiTT) roz-
poczela sie w 1999 r., gdy w Politechnice Szczecinskiej zorganizowano Biuro Progra-
mow Miedzynarodowych (BPM) z Regionalnym Punktem Kontaktowym (RPK). Byta
to niewielka, trzyosobowa komorka organizacyjna, zajmujaca si¢ obstuga kadry uczelni
w zakresie unijnych programéw badawczych i edukacyjnych oraz wspieraniem regionu
zachodniopomorskiego w ubieganiu sie o wsparcie finansowe w ramach V programu
ramowego UE. W kolejnych latach kadra Biura nabierala doswiadczen, umiejetnosci,
kompetencji oraz zyskiwala pozytywna opini¢ w $srodowisku naukowym. Poszerzal sie
takze zakres zadan tej jednostki. W 2003 r. jednostka zaangazowala sie w prace nad
budowg regionalnej strategii innowacji dla wojewddztwa zachodniopomorskiego. Jej
pracownicy, analizujgc potencjal innowacyjny regionu, dostrzegli ograniczenia inno-
wacyjnosci Pomorza Zachodniego w poréwnaniu z innymi wojewddztwami w Polsce.
Zdiagnozowano wystepowanie w nim wielu barier innowacyjnosci, ktére utrudnialy
zwigkszenie innowacyjnosci przedsiebiorstw i calego regionu. Za istotng przeszkode
w poprawie innowacyjno$ci Pomorza Zachodniego uznano niedostateczne wsparcie in-
nowacyjnosci, transferu technologii i komercjalizacji wiedzy.

Podjeto decyzje o wykorzystaniu umiejetnosci i doswiadczen kadry BPM do wspie-
rania naukowcow z Politechniki Szczecinskiej podczas prob nawigzywania kontaktow ze
srodowiskiem przedsigbiorcoéw i przenoszenia wynikéw prac badawczych do gospodar-
ki. Pracownicy jednostki stale uczyli si¢ trudnej sztuki doradztwa w zakresie transferu
technologii od bardziej doswiadczonych ekspertéw krajowych (z osrodkéw w Poznaniu
i we Wroctawiu) oraz podczas szkolen prowadzonych przez specjalistoéw zagranicznych.
Dzigki temu uzyskali umiejetnosci i kompetencje w zakresie wspierania kooperacji
naukowcow i przedsiebiorcéw Pomorza Zachodniego, tworzenia wspolnych inicjatyw
oraz poszukiwania i przygotowywania ofert technologicznych naukowcéw Politechniki
Szczecinskiej. Realizacja tych zadan wymagata rozwoju jednostki, zmiany jego struktury
i zwiekszenia zatrudnienia.

W 2004 r. w strukturze Biura stworzono O$rodek Przekazu Innowacji, wchodzacy
w sklad ogdlnoeuropejskiej sieci Innovation Relay Centre (IRC). Do grupy pracowni-
kow dolaczyly osoby specjalizujace si¢ w transferze technologii. W tym samym roku
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stworzono Centrum Informacji dla Naukowcéw, ktore mialo za zadanie wspiera¢ pra-
cownikow naukowych w rozwoju ich kariery oraz zwigkszanie mobilnosci kadry nauko-
wej przez staze i stypendia. Osrodek staral si¢ poszukiwaé nowych kierunkéw aktyw-
nosci swojej kadry na potrzeby regionu, przy czym inspiracja byly kontakty z innymi,
bardziej rozwinietymi w kraju o$rodkami wspierania innowacji, np. z Wroctawskim
Centrum Transferu Technologii przy Politechnice Wroctawskiej, Poznanskim Parkiem
Naukowo-Technologicznym Fundacji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, Centrum
Innowacji FIRE w Warszawie, a takze uczestnictwo w projektach koordynowanych
przez inne regiony.

Nowa dziatalno$¢ postanowiono ukierunkowac na obszary, w ktérych zauwazono
zapotrzebowanie na wsparcie w wojewddztwie zachodniopomorskim lub ktérych roz-
woj umozliwial stworzenie w regionie trwaltych wiezi miedzy sektorem nauki a przed-
siebiorcami, pobudzenie przedsi¢biorczo$ci akademickiej oraz sprzyjal komercjalizacji
wiedzy. Poszerzenie oferty Biura znalazlo akceptacje wtadz uczelni, a finansowanie tego
typu przedsiewziec realizowano ze srodkéw funduszy strukturalnych. Dzigki aktywno-
$ci jednostki, Pomorze Zachodnie stalo si¢ liderem wspierania innowacji.

W latach 2005-2008 Biuro uczestniczyto w tworzeniu regionalnego systemu inno-
wacji jako koordynator dziatan instytucji otoczenia biznesu w wojewddztwie. Analizujac
potencjal regionu, ustalono kierunki aktywnosci gospodarczej wojewddztwa i branze
dominujgce, co pozwolito okresli¢ jego perspektywy rozwoju. W wyniku prac na strate-
gig rozwoju tych branz i wykorzystania ich dla rozwoju wojewodztwa zachodniopomor-
skiego wyloniono koncepcje utworzenia w nim kilku klastréw (chemicznego, drzewno-
meblarskiego, spozywczego i rybnego oraz technologii informatycznych). Rozpoczeto
takze prace organizacyjne nad ich stworzeniem i wlgczeniem w sie¢ wspolpracy z pol-
skimi i europejskimi strukturami podobnego typu.

Zwickszanie zakresu dzialan zwigzanych ze wspieraniem innowacji, przedsie-
biorczosci akademickiej oraz transferu technologii i komercjalizacji wiedzy w skali
regionu spowodowalo konieczno$¢ zmiany dotychczasowej formuly organizacyjnej
Biura Programéw Miedzynarodowych Politechniki Szczecinskiej. Nie wystarczata
do realizacji wszystkich oferowanych ustug i wlasciwej identyfikacji tej jednostki na
rynku. Przeksztalcono ja, na mocy porozumienia rektora Politechniki Szczecinskiej
i marszatka wojewddztwa zachodniopomorskiego z dnia 1 grudnia 2007 r., w Re-
gionalne Centrum Innowagji i Transferu Technologii (RCIiTT). Podmiot ten dziatal
najpierw jako jednostka uczelniana Politechniki Szczecinskiej, a od 1 stycznia 2009 r.,
po polaczeniu tej szkoly wyzszej z Akademia Rolniczg w Szczecinie, funkcjonuje
jako osrodek innowacji przy Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym
w Szczecinie.

W wyniku przeksztalcen i rozwoju struktury RCIHTT w 2011 r. zatrudnia 20 pra-
cownikow zajmujacych sie dzialalno$cig podstawowa i 3 osoby personelu administra-
cyjno-finansowego. Zespdt Centrum posiada wlasciwe doswiadczenie i kompetencje
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do prowadzenia negocjacji z kontrahentami biznesowymi, a pracownicy postugujg sie

biegle 7 jezykami. Jednostka obstuguje 600 klientéw (przedsigbiorcéw i naukowcow)

rocznie, a jej pracownicy $wiadczg 400 ustug doradczych w ciggu roku. Kazdego roku

Centrum wspomaga 30 klientéw — pracownikéw uczelni i przedsigbiorcow — w przygo-

towaniu projektéw (naukowo-badawczych, innowacyjnych)®’. Dzieki ich pomocy ze-

spoly badawcze szczecinskich uczelni wspoétpracujg aktywnie z ponad 200 partnerami
naukowymi i gospodarczymi z 24 krajéw Europy.

Obecnie jako instytucja wsparcia innowacji RCIiTT prowadzi dziatalno$¢ dorad-
czg i szkoleniowa kierowang do przedsiebiorcow, naukowcdw i absolwentow szkot
wyzszych w zakresie transferu technologii, finansowania badan i rozwoju oraz wspie-
rania przedsigbiorczosci akademickiej. Podejmuje takze dzialania wspomagajace two-
rzenie i koordynacje¢ powigzan miedzy srodowiskiem naukowym a gospodarka, a tak-
ze rozwdj klastréw przemyslowych i ustugowych w regionie zachodniopomorskim.
Jednostka oferuje wiele swoich ustug bezptatnie, poniewaz sg realizowane w ramach
programoéw wspotfinansowanych przez UE i ze srodkéw Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego.

Regionalne Centrum Innowagcji i Transferu Technologii jest jednostka uczelniang
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie, podlegajaca Rek-
torowi. Jej dzialalnos¢ jest finansowana ze srodkéw statutowych (srodki uczelni, granty
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego i $rodki z programéw UE) oraz z przycho-
doéw uzyskiwanych ze $wiadczenia ustug komercyjnych.

Jego struktura organizacyjna obejmuje Dzial Transferu Technologii (9 pracowni-
kow), Dzial Regionalnego Punktu Kontaktowego Programéw Badawczych UE (8 za-
trudnionych), Dzial Akademickiego Inkubatora Przedsi¢biorczosci (2 pracownikéw)
oraz sekcje administracyjno-finansowa (3 pracownikéw)*®. Obecnie dziatalnos¢ RCIiTT
ukierunkowana jest przede wszystkim na wspieranie inicjatyw stuzacych rozwojowi re-
gionu przez wzrost innowacyjnosci podmiotéw gospodarczych i stworzenie trwatych
powigzan miedzy jednostkami naukowymi a przedsigbiorstwami. Do najwazniejszych
zadan tej instytucji naleza™:

e promocja krajowego i miedzynarodowego transferu technologii i przedsigwzie¢
innowacyjnych,

e wspieranie MSP i pracownikéw naukowych w zakresie aplikowania o fundusze unij-
ne, ochrony praw wilasnosci intelektualnej oraz udzialu w badaniach w ramach VII
programu ramowego UE (w przysztosci takze kolejnych takich inicjatyw),

e wsparcie klastrow regionalnych i przedsigbiorczosci akademickie;.

Wymienione zadania realizujg poszczegélne dzialy osrodka innowacji. Wspie-
rajg naukowcow i firmy we wprowadzaniu innowacji, pokonywaniu barier wystepu-
jacych w procesach i przedsiewzieciach innowacyjnych. Inspiruja naukowcow i wy-
nalazcoéw do podjecia ryzyka wlasnej dziatalnos$ci gospodarczej i pomagaja w reali-
zacji takiego pomystu. Przedstawione obszary aktywnosci Centrum pozwalaja po-
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dzieli¢ oferte wsparcia biznesu i nauki na trzy grupy. Umozliwiajg one szczegdtowe
okreslenie zakresu §wiadczonych ustug dla przedsiebiorcéw, naukowcéw i dla przy-
szlych przedsigbiorcow.

Dzial Transferu Technologii umozliwia przedsiebiorcom dostep do nowych techno-
logii, opracowanych przez naukowcéw Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technolo-
gicznego w Szczecinie oraz przez zagraniczne podmioty. Wspomaga i ulatwia nawigzy-
wanie kontaktéw z partnerami biznesowymi, a takze z naukowcami z innych krajowych
lub zagranicznych osrodkéw naukowych i badawczych. Jest to mozliwe dzigki przyna-
leznosci osrodka do miedzynarodowej sieci instytucji Enterprise Europe Network, gro-
madzgcej wiedze na temat potrzeb firm i przedsiebiorcow w Europie. RCIiTT posiada
takze oferte szkoleniows i doradczg dla przedsigbiorcow, np. poswigcong najnowszym
branzowym rozwigzaniom technologicznym, zarzadzaniu innowacjami, pozyskiwaniu
funduszy i tworzeniu biznesplanéw.

Pomoc w zakresie poszukiwania partneréw biznesowych wiaze si¢ prowadzeniem
takich ustug dla przedsi¢biorcéw, jak: indywidualne doradztwo, rozpoznanie potrzeb
firmy, pomoc w znalezieniu partnera, dysponujacego odpowiednia technologia, pelne
wsparcie i doradztwo podczas negocjacji biznesowych i transferu technologii, organizo-
wanie gield kooperacyjnych, podczas ktérych nastepuje poszukiwanie partneréw i tech-
nologii oraz kojarzenie podmiotéw chetnych do wspotpracy, wsparcie firm podczas mi-
sji gospodarczych i targow.

Pracownicy Dziatu Transferu Technologii angazuja sie rowniez w tworzenie wie-
zi partnerskich miedzy przedsiebiorcami a innymi uczestnikami proceséw gospodar-
czych (np. innowacyjnych) w ramach branzowych klastréw technologicznych w regio-
nie zachodniopomorskim, np. klastra chemicznego ,Zielona Chemia”. Wsparcie dla
przedsigbiorcéw obejmuje takze pomoc Dziatu Transferu Technologii w zakresie: ana-
liz wybranych rynkéw, opracowania strategii wejscia na zagraniczne rynki, oceny po-
tencjalu konkurencji, oceny rynkowego zapotrzebowania oraz nasycenia proponowa-
nymi przez przedsiebiorce (firme) produktami lub ustugami, a takze szacowania opty-
malnego poziomu cen. Ustugi te zapewniajg przedsiebiorcom kompleksowg ocene ry-
zyka planowanego przedsigwzigcia innowacyjnego i planowanej ekspansji rynkowe;.
Eksperci Centrum mogg takze wskaza¢ nowe, niedostrzegane przez firme, sposoby wy-
korzystania innowacji, zapewniajace sukces rynkowy. Niekiedy przedsiebiorcy propo-
nuje sie mozliwg do wykorzystania strategie dziatania, odmienng od dotychczas pla-
nowanej. Pracownicy osrodka przygotowuja takze ocene efektywnosci potencjalnego
przedsiewziecia innowacyjnego, a w przypadku sktonnosci firmy do realizowania go
na rynkach miedzynarodowych, starajg si¢ rowniez zbadaé potencjalng efektywnos$é
tego pomystu biznesowego. Bardzo istotnymi ustugami Dzialu Transferu Technologii
dla firm jest audyt technologiczny oraz wydawanie opinii o innowacyjnosci technolo-
gii. Ta ostatnia usluga staje sie dla przedsi¢biorcow podstawg do starania si¢ o dotacje
unijne na zrealizowanie inwestycji pozwalajacej poprawi¢ innowacyjnos¢ i konkuren-
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cyjno$¢ przedsiebiorstwa (np. w ramach programu operacyjnego ,,Innowacyjna gospo-
darka’, projektéw celowych Naczelnej Organizacji Technicznej ze srodkéw krajowych
lub korzystajac z kredytu technologicznego).

Szczecinski osrodek innowacji posiada takze oferte ustug proinnowacyjnych skie-
rowang do naukowcéw. Obejmuje ona takie dzialtania, jak: pomoc w przygotowywaniu
wnioskow na projekty badawcze i ubieganiu sie o fundusze na badania i rozwéj, wsparcie
przy nawigzywaniu miedzynarodowej wspolpracy naukowcéw (przede wszystkim pra-
cownikow ZUT w Szczecinie), informowanie o mozliwosciach zatrudnienia i utatwia-
nie rozwoju kadry naukowej oraz jej mobilnosci. W tym celu pracownicy Dziatu Regio-
nalnego Punktu Kontaktowego gromadzg i przekazuja naukowcom (za pomocg poczty
elektronicznej, biuletynéw elektronicznych i w postaci drukowanej) informacje o wol-
nych etatach i stypendiach badawczo-naukowych w kraju i za granicg, o otwartych kon-
kursach (umozliwiajgcych otrzymanie srodkéw finansowych na udziat w konferencjach,
organizacje¢ warsztatow i realizacje wlasnych badan na terenie kraju), stuza wsparciem
przy wyjezdzie do zagranicznego osrodka badawczego, a takze udzielaja pomocy przy
przygotowaniu wniosku o stypendium zagraniczne.

Ostatnia grupa ustug RCITT skierowana jest do przyszlych przedsiebiorcow. Tym
zajmuja sie przede wszystkim pracownicy Akademickiego Inkubatora Przedsigbiorczo-
$ci, bedacego czgs$cig RCIITT. Prowadzone przez ekspertéw Centrum szkolenia indywi-
dualne i doradztwo zapewniajg przyszlym przedsigbiorcom® pomoc w rozwigzywaniu
wszystkich probleméw zwiazanych z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej. Szcze-
golnego wsparcia udziela si¢ przedsigbiorcom gotowym stworzy¢ firmy odpryskowe,
wykorzystujace posiadang wiedz¢ technologiczng. Osrodek wspolnie z Polska Fundacja
Przedsiebiorczoéci realizuje program INNOSTART. Jego celem jest wsparcie studentow
i mlodych naukowcéw chcacych uruchomié¢ dziatalno$¢ gospodarcza®. Pracownicy
Centrum zajmujg si¢ takze oceng pomystu biznesowego przyszlego przedsiebiorcy. Jezeli
dotyczy on wykorzystania innowacji, to dokonuja oceny potencjatu rynkowego przed-
siewziecia i jego efektywnos$ci ekonomicznej. Kadra o$rodka stara si¢ takze wskazaé
mozliwosci znalezienia inwestora (kapitalu wysokiego ryzyka, aniota biznesu) i organi-
zuje spotkania inwestora z przysztym przedsigbiorcg. Wspomaga go réwniez w przygo-
towaniu biznesplanu, niezbednego do oceny przedsiewziecia i podjecia rozméw bizne-
sowych z potencjalnym inwestorem. W przypadku powstania firmy, RCIiTT podejmuje
sie takze jej promocji.

Prawie 12-letnia dzialalnos¢ szczecinskiego o$rodka innowaciji i realizacja jego za-
dan najpierw w strukturze Politechniki Szczecinskiej, a od 2009 r. w strukturze Zachod-
niopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego przyczynita sie do powstania wiezi
miedzy jednostkami sektora B + R a przedsigbiorstwami w regionie Pomorza Zachod-
niego. Dlugoletnia praca nad stworzeniem odpowiedniego $rodowiska regionalnego dla
kooperacji naukowcdéw i przedsiebiorcow z branz majacych w wojewddztwie szanse na
rozwdj sklonifa potencjalnych partneréw w regionie do zorganizowania czterech kla-
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stréw branzowych oraz doprowadzita do zorganizowania i koordynowania kilku bran-
zowych centréow kompetencji, dziatajacych m.in. w branzach: chemicznej, spozywczej,
drzewno-meblarskiej i technologii informacyjnych.

Dziatalno$¢ RCIITT zmierzajaca do stworzenia efektywnego systemu innowacji na
Pomorzu Zachodnim obejmuje takze wspdtorganizowanie od 2008 r. dorocznych tar-
gow przemystu chemicznego wraz z branzowa konferencja naukowo-techniczng oraz
gieldg kooperacyjna ,,Chemika” Szczecin. Ta ostatnia stata si¢ miejscem mi¢dzynaro-
dowych kontaktéw branzowych, skupiajac przedstawicieli branzy chemicznej z Polski
i Europy oraz naukowcow zajmujacych sie technologiami istotnymi dla tego sektora
gospodarki.

Podczas targow jest mozliwe prezentowanie firm na stoiskach wystawienniczych, ale
takze uczestniczenie w miedzynarodowej gieldzie kooperacyjnej i konferencji nauko-
wej. Jako prelegenci uczestnicza w niej zaréwno naukowcy, jak i praktycy gospodarczy,
a takze przedstawiciele wladzy regionalnej oraz instytucji wsparcia innowacji i przedsie-
biorczosci.

Istotnym obszarem aktywnosci szczecinskiego osrodka innowacji jest transfer tech-
nologii i komercjalizacja wiedzy. Z informacji uzyskanych od przedstawicieli Centrum
wynika, ze w latach 2008-2010 dokonano 15 tego rodzaju przedsiewzie¢ w skali mie-
dzynarodowej. Partnerami zagranicznymi polskich firm byty podmioty z Belgii, Wtoch,
Stanéw Zjednoczonych, Danii, Szwecji, Niemiec i Francji. Transfer odbywat si¢ w ob-
szarze takich branz, jak: informatyczna, chemiczna, maszynowa, wytwarzanie energii
odnawialnej, automatyka i przetworstwo rybne. W tym okresie pracownicy RCHTT
wspomagali takze negocjacje 62 umoéw handlowych, doprowadzili do zawarcia 4 uméw
handlowych, wspierali negocjacje 20 uméw badawczych i doprowadzili do zawarcia
2 umoéw o wspolpracy badawczo-rozwojowej, a takze wspomagali prowadzenie 75 nego-
cjacji technologicznych.

Przedstawione efekty dzialalno$ci Regionalnego Centrum Innowacji i Transferu
Technologii przy ZUT w Szczecinie wskazujg na to, ze jest on bardzo istotnym pod-
miotem regionalnego systemu transferu technologii i komercjalizacji wiedzy. Jego
zakres wsparcia i kompetencje kadry umozliwily stworzenie podstaw do nawigzania
trwaltych wiezi wspdlpracy miedzy naukowcami a przedsiebiorcami oraz doprowa-
dzily do realizowania transferu technologii, ktéry zapewnit poprawe innowacyjnosci
i konkurencyjnosci regionalnych przedsigbiorstw. Osrodek ten stanowi przykiad efek-
tywnego dziatania instytucji wspierania innowacji w Polsce. Dzigki zaangazowaniu
pracownikow tej instytucji, znacznie zwigkszyly sie gotowos¢ i zdolno$¢ do wspdtpra-
cy wszystkich uczestnikéw systemu transferu technologii i komercjalizacji wiedzy na
Pomorzu Zachodnim. Mozna wigc mie¢ nadzieje, ze w kolejnych latach pozycja wo-
jewddztwa zachodniopomorskiego w rankingach innowacyjnosci polskich regionéw
sie poprawi.
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Podsumowanie

Wizystkie nowoczesne teorie i strategie wzrostu gospodarczego kraju i regionow trak-
tuja wiedze i transfer technologii jako najwazniejsze czynniki wzrostu i rozwoju gospodar-
czego. Istotnym czynnikiem sprzyjajacym innowacyjnosci przedsiebiorstw i gospodarki
jest organizowanie i wzmacnianie powigzan miedzy instytucjami naukowo-badawczymi
(dostarczajagcymi nowe rozwigzania) a podmiotami gospodarczymi, zgtaszajacymi zapo-
trzebowanie na innowacje. Powigzania te powinny mie¢ charakter transferu technologii
z sektora nauki do biznesu w ramach wzajemnych interakcji i sprzezen zwrotnych miedzy
uczestnikami procesow innowacyjnych. Procesy te (tworzenie wiedzy, transfer technolo-
gii i komercjalizacja nowych rozwigzan) wymagajg wsparcia za pomocg specyficznych
ustug proinnowacyjnych, ktdre $wiadczg osrodki innowacji. Przyktad Regionalnego Cen-
trum Innowacji i Transferu Technologii ze Szczecina wskazuje, Ze odgrywaja one istotna
role w tworzeniu regionalnych systeméw innowacji, a ich dziatanie pozwala zwigkszy¢
innowacyjnos¢ i konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw w regionie.
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Supporting the technology transfer and knowledge commercialisation
as a determinant of the increase in innovativeness
and competitiveness of the enterprises in the region

Summary

The article presents the essence and methods of supporting the technology transfer
and knowledge commercialisation in the region. The authoress describes functioning of
that system. Innovation centres are an important element of the system of technology
transfer and knowledge commercialisation. Using case study, the authoress presents the
effects of operating one of the longest existing centres in Poland - Regional Centre for
Innovation and Technology Transfer in Szczecin. This example was used to prove that
supporting technology transfer and knowledge commercialisation provides many bene-
fits for participants of the innovation processes in the region.



