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Streszczenie. Celem artykutu jest przyblizenie zagadnien zwiazanych z promocja regio-
now turystycznych przy wykorzystaniu narzedzia promocyjnego, jakim sg eventy (wyda-
rzenia), ze szczegodlnym uwzglednieniem masowych imprez sportowych. Na wstepie ar-
tykulu przedstawiono problematyke marketingu terytorialnego oraz jego wptywu na roz-
woj regionu. W dalszej czesci autor przyblizyt produkt regionu i mozliwosci jego promo-
cji, a takze istote dzialan zwigzanych z organizacja eventow. W koncowej czesci zapre-
zentowano przyktad zastosowania tego elementu promocji w Polsce. Wybrano najwigk-
szg impreze masowa sportow zimowych w Polsce, czyli festiwal narciarski Bieg Piastow
odbywajacy si¢ w Jakuszycach.

Wprowadzenie

Marketing terytorialny to problematyka, ktora od wielu lat jest waznym ele-
mentem aktywnosci wladz samorzadowych w Polsce. Marketingowe podejScie
do zarzadzania regionem polega na zrozumieniu, ze warunkiem rozwoju jest kon-
centracja zarowno na realizacji celow wiasnych, jak i na oczekiwaniach odbior-
cow oferty danego regionu. Nalezy zaznaczy¢, ze budowanie konkurencyjnego
1 atrakcyjnego regionu nie jest procesem prostym, lecz ztozonym i dlugotrwatym.
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Celem niniejszego artykutu jest proba wskazania masowych imprez sporto-
wych jako waznej formy promocji regiondéw turystycznych. Przyktadem regionu
turystycznego, zaprezentowanego w artykule, jest oSrodek sportéw zimowych
w Jakuszycach. Potencjatl turystyczny Jakuszyc pozytywnie wyrdznia ten region
na tle innych regionéw w Polsce. Sie¢ szlakow pieszych i rowerowych, niepo-
wtarzalne walory krajobrazowe i obszary cenne przyrodniczo to znaczace atuty
tego regionu. Jakuszyce stanowig doskonatg przestrzen umozliwiajacg rozwoj
roznorodnych form turystyki, np. turystyki kwalifikowane;.

Aby zrealizowaé zatozony cel, przeprowadzono analizg dzialan promocyj-
nych Stowarzyszenia Bieg Piastow, organizatora najwigkszej imprezy biegow
narciarskich w Polsce. Zrodtem informacji byly dane uzyskane od Stowarzysze-
nia. Dodatkowo zrodtem danych wykorzystanych w niniejszym artykule sg in-
formacje uzyskane z najwigkszego serwisu internetowego, prowadzacego zapisy
uczestnikow imprez, czyli www.online.datasport.pl. Zamierzeniem przeprowa-
dzonej analizy bylo okreslenie og6lnej liczby uczestnikow Biegu Piastow w la-
tach 20072016, a takze liczby uczestnikdw zamieszkujacych miejscowosci poza
obszarem powiatu jeleniogorskiego, w tym rowniez obcokrajowcow.

Marketing terytorialny — wybrane aspekty teoretyczne

Marketing terytorialny jest okreslany jako catoksztalt skoordynowanych
dziatan podmiotow lokalnych, regionalnych Iub ogdélnokrajowych zmierzajacych
do wykreowania procesow wymiany i oddziatywania przez rozpoznanie, ksztat-
towanie i zaspokojenie potrzeb oraz pragnien mieszkancow. Gtownym celem
marketingu terytorialnego jest wptywanie na opinie, postawy i zachowania ze-
wnetrznych 1 wewnetrznych grup zainteresowanych klientow przez ksztaltowa-
nie wlasciwego zestawu srodkow i instrumentéw stymulowania relacji wymien-
nych (Szromnik, 2007, s. 22).

Dynamiczny rozwdj zagadnien marketingu terytorialnego nie oznacza, ze
wyjasniono wszystkie potencjalne kierunki i instrumenty wlasciwe dla rynku
miast i regionéw w zwiazku z poszukiwaniem przez nie czynnik6w wzmocnienia
wlasnej konkurencyjnosci. Wiele z nich jest bowiem stosunkowo niejednoznacz-
nych, nie poddajac si¢ prostej analogii z rozwigzaniami wiasciwymi dla marke-
tingu dobr i ustug. Z tego m.in. wzgledu marketing miast i regiondw sprowa-
dzony zostal do obszaru typowego dla dziatalnosci promocyjnej, koncentrujac
uwage na zagadnieniach komunikowania zasobow oraz atrakcji regionu zorien-
towanego wewnetrznie i zewnetrznie (Szromnik 2015, s. 9).

Traktowanie regionu jako produktu nabiera szczegdlnego znaczenia w tury-
styce, gdzie rola przestrzeni i Srodowiska naturalnego jest istotniejsza niz w in-
nych gateziach gospodarki. Podejmowane przez wladze regionow dziatania pro-
mocyjne ukierunkowane sg przede wszystkim na pozyskanie potencjalnych in-
westoroOw oraz przyciagnigcie turystow, ale takze na uksztattowanie wlasciwych
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relacji miedzy wtadzami samorzagdowymi a mieszkancami. Do celow najbardziej
pozadanych przez regiony naleza (Zawadzki, 2014, s. 131):

wzrost $wiadomosci turystow dotyczacej istnienia regionu,

— przekonywanie o walorach regionu,

podnoszenie uzytecznosci oferty regionu,

ksztatltowanie tozsamosci i pozytywnego wizerunku,

— przyciagniecie wigkszej liczby turystow i inwestorow.

Imprezy sportowe

Wykorzystanie narzedzi promocyjnych w dzialaniach marketingowych
wiladz regiondw w duzym stopniu wptywa na rozwdj i wizerunek danego obszaru.
Poza klasycznymi formami promocji coraz czesciej docenia si¢ mozliwosci za-
stosowania bardziej efektywnych form, do ktérych mozna zaliczy¢ eventy. Wy-
jatkowos¢ eventow polega przede wszystkim na wywotywaniu u odbiorcow
zwigzkow emocjonalnych z danym regionem. Eventy sg istotnym narzedziem ko-
munikacji marketingowej jednostek samorzadu terytorialnego. Stanowig wazny
instrument komunikowania pozadanego wizerunku regionu (Glinska, Florek, Ko-
walewska, 2009, s. 126).

Do wydarzen bedacych okazja do promocji regionu nalezy zaliczy¢ imprezy
sportowe. Event sportowy jest specyficznym wydarzeniem ze wzgledu na m.in.
wysokg emocjogennos¢ oraz istotny wpltyw na rozwoj turystyki. Aby zaistniat,
konieczne jest zebranie wickszej liczby uczestnikow, doktadny plan i staranna
jego organizacja, a takze bezpieczenstwo zar6wno sportowcow, jak i kibicow.
Udziat w wydarzeniu sportowym czesto stymuluje poczucie jedno$ci wsrod jego
uczestnikow, wspolne przezywanie emocji i doznan z innymi osobami dziela-
cymi podobne zainteresowania, niepowtarzalno$¢ przezyc¢, rywalizacj¢ zawodni-
kow 1 znaczacy wydzwiek w przekazie medialnym (Zduniak, 2010, s. 154).

Wydarzenia sportowe mogg stanowi¢ swoisty produkt turystyczny konkret-
nie umiejscowiony w czasie i przestrzeni. Typowa dla tych wydarzen jest ich
wyjatkowo$¢, a takze zazwyczaj cykliczno§¢ wystepowania. Dzigki organizacji
imprez, regiony umacniajg swoja marke przez wypromowanie swoich walorow
i oddziatywanie zaréwno na rynki wewnetrzne (mieszkancy, przedsigbiorcy), jak
i zewngetrzne (potencjalnych turystow, sponsoréw). W sferze marketingowej wy-
rdznia si¢ nastgpujace pozytywne efekty eventow (Panasiuk, 2013, s. 238):

— wzrost $wiadomosci i rozpoznawalnosci regionu,

— kreowanie pozytywnego wizerunku regionu,

— kreowanie marki regionu,

— kreowanie popytu na inne dobra i ushugi regionu.

W ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost znaczenia eventow. Organizatorzy
realizujg imprezy zwracajace uwage na dany region i starajac si¢ przy tym o roz-
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powszechnienie pozytywnych przekazéw w mediach. Przedsiewzigcia o charak-
terze sportowym, dzigki rozwojowi medidéw masowych, staja si¢ doskonatym no-
$nikiem informacji, wzbudzajac zainteresowanie odbiorcow. Sport stanowi dzie-
dzing, ktéra moze przyspieszy¢ rozwdj regionu, a w konsekwencji na osiggnigcie
przewagi nad innymi regionami.

Promocja przez cykliczne imprezy sportowe jest procesem wieloletnim,
a kazda impreza w latach poprzedzajacych wptywa na range i organizacje w la-
tach nastepnych. W ten sposdb nastepuje budowa i ciggta poprawa wizerunku
regionu, rozumiana jako wzrost $wiadomosci wérod spoteczenstwa lokalnego
1 szerszego, przyjazny stosunek do regionu i jego inicjatyw, poprawe odbioru
jego dziatalnos$ci i funkcjonowania (Budner, 2012, s. 38).

Jakuszyce — osrodek narciarstwa biegowego

Jakuszyce sg dzielnica Szklarskiej Poreby, w ktdrej znajduje si¢ najbardziej
znany osrodek narciarstwa biegowego w Polsce — Polana Jakuszycka. Jakuszyce
usytuowane sg w rejonie Przeteczy Szklarskiej (886 m n.p.m.) znajdujacej si¢
pomigdzy Karkonoszami a Gorami Izerskimi. Tradycje narciarstwa w Szklarskiej
Porgbie siggaja konca XIX wieku i to tutaj w 1900 roku powstal pierwszy po
$laskiej stronie gor klub narciarski ,,Windsbraut” — ,,Huragan”. Okoliczne tereny
Polany Jakuszyckiej styng rowniez z niezwykle atrakcyjnego srodowiska przy-
rodniczego. Szczegdlng uwage nalezy zwrocic na obszary wystgpowania gleb or-
ganicznych (torfowiska), a takze szate roslinng. Niepowtarzalng osobliwoscia
przyrodnicza sa zwlaszcza torfowiska wystepujace na taskich grzbietach —
w 2000 roku utworzono rezerwat $cisty Torfowiska Doliny lzery.

Polana Jakuszycka jest miejscem, w ktorym od 40 lat Stowarzyszenie Bieg
Piastéw organizuje imprezy sportowe zardéwno o charakterze miedzynarodowym,
jak i mniejsze o charakterze regionalnym. Specyficzny mikroklimat sprzyjajacy
dhugiemu zaleganiu pokrywy $nieznej sprawia, ze Jakuszyce ciesza ci¢ popular-
no$cig wsrdd oséb uprawiajgcych turystyke kwalifikowang. W programie roz-
woju Polany Jakuszyckiej wskazuje si¢ turystyke kwalifikowana jako jedna
z form turystyki, pozwalajaca na zwigkszenie ruchu turystycznego. Organizo-
wane imprezy sprawiaja, ze narciarstwo biegowe z roku na rok, rowniez dzigki
sukcesom Justyny Kowalczyk, zyskuje zwolennikow w réznych grupach wieko-
wych. Trasy biegowe w Jakuszycach to doskonate warunki do uprawiania nar-
ciarstwa biegowego zarowno dla amatoréw, jak i wyczynowcow. Osrodek ten
oferuje trasy biegowe o r6znym stopniu trudnosci, o tacznej dtugosci blisko 100
km i jako jedyny o$rodek narciarstwa biegowego w Polsce ma swiatowa homo-
logacje FIS tras wyczynowych, ktéra jest przepustka do ubiegania si¢ o organizacje
zawodow Pucharu Swiata czy Mistrzostw Swiata w Narciarstwie Klasycznym.
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Festiwal narciarski Bieg Piastow

Najbardziej znanym wydarzeniem sportowym organizowanym na Polanie
Jakuszyckiej jest festiwal narciarski Bieg Piastow — najstarsza i najwieksza
w Polsce impreza narciarstwa biegowego, ktora kazdego roku przyciaga kilka
tysiecy osob. Pomyst na wielkg zimowg impreze masowg powstat w drugiej po-
towie lat 70. ubiegtego wieku. Po reformie administracyjnej i powstaniu woje-
wodztwa jeleniogorskiego, wiadze lokalne zglosity zapotrzebowanie na organi-
zacje imprezy masowej o zasiegu ponadlokalnym. Najwigkszy masowy bieg nar-
ciarski w Polsce mial swoja premier¢ w 1976 roku 1 wystartowalo w nim wow-
czas niewiele ponad poét tysigca uczestnikow, co zdecydowanie wptyngto na nie-
wielkie zainteresowanie mediow w kolejnych edycjach.

Od tamtego czasu liczba uczestnikoéw tej imprezy systematycznie rosta, po-
dobnie jak renoma samego biegu. Od 2008 roku Bieg Piastow nalezy do presti-
zowej organizacji Swiatowej Ligi Narciarskich Biegéw Dhugodystansowych
Worldloppet, ktora zrzesza 16 osrodkow z Europy, Ameryki, Azji i Australii.
Dzi¢ki cztonkostwu w lidze Worldloppet osrodek w Jakuszycach zyskuje coraz
wieksze uznanie fachowcow i narciarzy z catego §wiata.

Stowarzyszenie Bieg Piastow nie dysponuje srodkami umozliwiajacymi in-
tensywne dzialania promocyjne. Podejmujac okreslona aktywno$¢ promocyjna,
organizator festiwalu bierze pod uwage to, ze przekazy odwotujace si¢ do rywa-
lizacji sportowej sag w stanie przyciagna¢ okreslona, stosunkowo waska grupe
0s0b. Glownie widoczne jest kierowanie szczegdtowych informacji do wybranej
grupy turystow aktywnych, czesto zwigzanych z dziatalnoscig Stowarzyszenia
we weczesniejszych sezonach. Mimo ograniczonego budzetu i niewielkiego
sktadu osobowego, stowarzyszenie podejmuje okreslone dziatania promocyjne
wykorzystujac zréznicowane instrumenty. Najczesciej wykorzystywanymi dzia-
taniami sg prezentacje Biegu Piastow w os$rodkach zagranicznych, komunikacja
na Facebooku oraz uatrakcyjnienie formuty Biegu Piastow.

Glowna aktywnoscia w promocji realizowang przez Stowarzyszenie jest
promocja Biegu Piastow na arenie mi¢dzynarodowe;j. Przedstawiciele stowarzy-
szenia kilka razy w roku wyjezdzaja na najwigksze biegi narciarskie w Europie
itam promuja swojg impreze. W sezonie letnim odwiedzaja takze kraje azjatyckie
1 Ameryke Potnocna, aby popularyzowac Bieg Piastow.

Stowarzyszenie prowadzi réwniez aktywnos$¢ w zakresie komunikacji na
portalu spotecznosciowym Facebooku. Umieszczane sg tam praktycznie wszyst-
kie niezbedne informacje zwigzane z organizowanymi imprezami. Na biezaco
przekazywane sg informacje na temat liczby osob zapisanych na poszczegdlne
wydarzenia, informacije o przebiegu tras czy tez wybitnych uczestnikach. Prezen-
towane sg rowniez fotorelacje opisujace najwazniejsze wydarzenia.
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Narzegdziem, ktore w najwigkszym stopniu przyczynito si¢ do zwigkszenia
liczby uczestnikow Biegu Piastow jest uatrakcyjnienie liczby i dtugosci poszcze-
golnych biegdw. W kilku ostatnich latach Bieg Piastow z imprezy, ktora odbywata
si¢ w jeden weekend (biegi na 25 km i 50 km) przerodzita si¢ w festiwal biegdw
narciarskich, ktory trwa caly tydzien. W 2016 roku (40 jubileuszowa edycja)
w trakcie festiwalu narciarskiego odbyty si¢ dwa biegi dla dzieci, dwa biegi ro-
dzinne oraz biegi na 9 km, 12,5 km, 15 km, 25 km w stylu klasycznym oraz 25 km
W stylu wolnym. Ostatniego dnia odbyly sie¢ zawody na 50 km, ktére sa gtdéwna
impreza w ramach Biegu Piastow i1 przyciagaja najwieksza liczbe uczestnikow z
roznych zakatkoéw $wiata (bieg w ramach ligi Worldlopped). Atrakcja festiwalu
jest rowniez bieg nocny na 10 km.

Dziatania promocyjne podejmowane przez Stowarzyszenie Bieg Piastow
przyczyniaja si¢ do zwickszania si¢ liczby uczestnikow. W ostatnich dziesigciu
latach liczba uczestnikow podwoita si¢, mimo ze w biegu gtdéwnym ze wzgledow
bezpieczenstwa i ograniczen na trasie wprowadzono limit 1500 uczestnikow
(tab. 1). Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze wzrost liczby uczestnikéw spowodowany
jest cztonkostwem Biegu od 2008 roku w lidze Worldlopped.

Tabela 1
Liczba uczestnikow Biegu Piastow w latach 2007-2016
Lata 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011
Bieg 50 km 864 0 1661 1559 1510
Uczestnicy ogdtem 2584 0 3025 3360 4075
Lata 2012 2013 2014 2015 2016
Bieg 50 km 1496 | 1581 | 837 | 1492 | 1426
Uczestnicy ogdtem 4612 4763 2677 4743 5017

Zrédto: opracowano na podstawie danych z portalu www.online.datasport.pl.

Duzym problemem, z ktérym zmagaja si¢ organizatorzy festiwalu biego-
wego sa niestabilne warunki atmosferyczne. W 2008 roku ze wzgledu na brak
$niegu zawody odwotano, natomiast w 2014 roku formuta imprezy zostata zmo-
dyfikowana i poszczegolne biegi byty prowadzone tylko po tych trasach, gdzie
jeszcze lezal $nieg. Bieg Piastow jest kierowany zaréwno do mieszkancow re-
gionu zainteresowanych jednodniowym aktywnym wypoczynkiem, jak i tury-
stow z dalszych regionoéw, zainteresowanych dluzszymi wyjazdami. Analiza
miejscowosci, z ktorych pochodzili uczestnicy 40 edycji biegu (tab. 2) wskazuje,
ze zdecydowana wigkszo$¢ przybyta z miast oddalonych od Szklarskiej Poreby
o ponad 100 km, np. Warszawa (346 uczestnikow), Wroctaw (245 uczestnikdow),
Poznan (110 uczestnikow), Krakéw (102 uczestnikéw) czy Szczecin (42 uczest-
nikoéw).
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Tabela 2
Liczba uczestnikow Biegu Piastow w podziale na miejscowosci
Miasto Liczba uczestnikow
Warszawa 346
Wroctaw 245
Jelenia Gora 208
Poznan 110
Krakow 102
Gluchotazy 55
Szczecin 49
Szklarska Porgba 46
Lubin 44
Ostrow Wielkopolski 44

Zrédlo: https://online.datasport.pl/zapisy/bp2016/stats.php# (30.05.2016).

Aktywno$¢ promocyjna podczas imprez miedzynarodowych przynosi roéw-
niez korzysci w zakresie liczby uczestnikow zagranicznych. W 2016 roku prawie
co piaty uczestnik Biegu Piastow byt obcokrajowcem. Najwigcej osob przyjezdza
z krajow sasiadujgcych, tj. Niemiec oraz Czech, a takze z krajow o duzych trady-
cjach biegéw narciarskich — Norwegia, Finlandia, Szwecja (tab. 3). W jubileu-
szowej edycji pojawili sie rowniez przedstawiciele bardziej odlegtych zakatkow
Europy (Hiszpania, Czarnogora) oraz swiata (Kanada, USA, Indie).

Tabela 3
Liczba uczestnikow Biegu Piastow w podziale na panstwa
Kraj Liczba uczestnikow
Niemcy 242
Czechy 226
Norwegia 62
Finlandia 42
Wriochy 42
Rosja 34
Estonia 32
Austria 30
Litwa 30
Biatorus 29

Zrédto: https://online.datasport.pl/zapisy/bp2016/stats.php# (30.05.2016).

Nalezy zaznaczy¢, ze w ostatnich latach aktywnos$¢ Stowarzyszenia Bieg
Piastow wspierana jest przez wladze lokalne gminy Szklarska Por¢ba oraz naj-
wickszego miasta w regionie, czyli Jeleniej Gory. Wsparcie to dotyczy jednak
w duzej mierze dziatan organizacyjnych oraz logistycznych zwigzanych z orga-
nizacja festiwalu narciarskiego Bieg Piastow. Czterdziesta edycja Biegu Piastow
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zostata poprzedzona Galg Jubileuszowa, ktora zorganizowano w Teatrze im. Cy-
priana Norwida w Jeleniej Gorze, wilasnie przy wspotudziale wladz samorzado-
wych.

Kampania promocyjna o$rodka turystycznego oparta na organizacji maso-
wej imprezy sportowej umozliwia organizatorom dostgp do efektywnej komuni-
kacji przez obecnos¢ srodkdw masowego przekazu oraz zainteresowanie poten-
cjalnych sponsoréw. Bieg Piastow, podobnie jak inne niekomercyjne imprezy
masowe o duzym zasiggu, funkcjonuje w znacznym stopniu dzigki wsparciu
sponsorow. Czterdziesta edycja biegu wsparta zostata m.in. przez PKO Bank Pol-
ski SA, KGHM Polska Miedz SA, producenta odziezy sportowej Salomon oraz
producenta suplementéw dla sportowcoéw Enervit, a takze pod patronatem hono-
rowym Ministerstwa Sportu i Turystyki.

Podsumowanie

Stowarzyszenie Bieg Piastow traktuje turystyke usportowiong i rekreacje
jako kluczowy atut produktu turystycznego Jakuszyc. Aby jednak zacheci¢ po-
tencjalnych turystow do odwiedzenia Polany Jakuszyckiej stara si¢ wykorzysty-
wac stosowne do swoich mozliwo$ci instrumenty promocyjne. Wzrastajace zain-
teresowanie Biegiem Piastow bezsprzecznie wskazuje na kluczowa role tej im-
prezy w promocji turystycznych atutéw tego regionu.

Celem Stowarzyszenia Biegu Piastow jest rozwdj Jakuszyc zaréwno w za-
kresie imprez zimowych, jak i wydarzen sportowych, ktore bedg odbywaé sie¢
w sezonie letnim. Dzieki festiwalowi narciarskiemu stowarzyszenie rozpo-
wszechnia informacj¢ wérdd konkretnych odbiorcow o mozliwosciach wykorzy-
stania bazy sportowo-rekreacyjnej Polany Jakuszyckiej takze w sezonie letnim.
Celem stowarzyszenia jest, aby Polana Jakuszycka tetnita zyciem przez caty rok,
a nie tylko w sezonie zimowym. Juz teraz Stowarzyszenie w sezonie letnim or-
ganizuje Letni Bieg Piastow oraz Rowerowy Bieg Piastow. Dla amatoréw biega-
nia oraz jazdy na rowerach jest to okazja do sprawdzenia si¢ na trasach, ktore
zimg wybierajg najlepsi zawodnicy narciarstwa biegowego.

Znaczacym ograniczeniem rozwoju os$rodka jest stara infrastruktura oraz
dostepnos$¢ komunikacyjna Jakuszyc. Brak odpowiedniego zaplecza noclego-
wego oraz mata przepustowo$¢ komunikacyjna nie pozwalaja w pelni wykorzy-
stywac¢ potencjatu Jakuszyc, szczegolnie w trakcie organizacji najwigkszych im-
prez. W najblizszych latach planowana jest modernizacja i znaczaca rozbudowa
bazy osrodka. Zgodnie z koncepcja powstana tu dwa duze nowoczesne obiekty:
jeden przeznaczony dla sportu wyczynowego, drugi dla amatorskiego — z miej-
scami na szatnie, sanitariaty, gastronomig, pomieszczenia techniczne i hotelowe,
a takze mediow i VIP-6w. Na Polanie Jakuszyckiej powstang rowniez przejscia
podziemne, ktére umozliwia bezkolizyjne korzystanie z tras wyczynowych
i amatorskich.
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Mass Sports Events as the Form of Tourism Regions Promotion
on the Example of Piasts’ Race in Jakuszyce

Keywords: tourism promotion, events marketing, Piasts’ Race, tourism region, sport
event

Summary. The objective of the article is to present issues related to the promotion of
tourism regions, using the promotional tools which are events, particular mass sport
events. The introduction presents the problems of territorial marketing and its impact on
development of region. Next, the author presents the product of the region and the possi-
bilities of its promotion, as well as the nature of activities related to the organization of
events. The final part presents an example of the use of this component of promotion in
Poland. The largest mass event for winter sports in Poland was selected, ie. The ski festi-
val Piasts’ Race in Jakuszyce.
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