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Pr zec iw d zia ła n ie  zagr ożen io m
ZE STRONY MASS MEDIÓW 
I HIPERMEDIÓW

Wstęp
Celem niniejszego artykułu  je st sform ułow anie postulatów  przeciw działania za­

grożeniom  ze strony mediów. Z astanaw iam  się, jak  m ożna zm niejszyć ich destruk­
cyjne oddziaływ anie na odbiorcę. Co m ożem y i pow inniśm y zrobić, aby m edia nam 
służyły, a nie szkodziły, co m ogą zrobić w tym  zakresie teoretycy i praktycy, autorzy 
programów, pedagodzy, system  szkolny i rodzina.

N iniejsze opracow anie naw iązuje do mojego w cześniejszego artyku łu  pt. „O ddzia­
ływ anie m ass m ediów i hiperm ediów  -  szanse i zagrożenia” 1, pośw ięconego analizie 
niebezpieczeństw', zw iązanych z oddziaływ aniem  mediów na w szystkie sfery osobo­
wości człow ieka, zarów no poznaw czą, sp o łeczn ą jak  i behaw ioralną. W skazywałam  
na takie zagrożenia m edialne jak: natłok inform acji i życie w w irtualnym  świecie, 
zubożenie kontaktów  i izolacja społeczna, rozw arstw ienie społeczne, naśladow anie 
prom ow anego w m ediach konsum pcyjnego stylu życia, osłabienie postaw  twórczych 
czy coraz częściej spotykane, i to nie tylko wśród dzieci, uzależnienie psychiczne 
i em ocjonalne od mediów oraz jego  skutki dydaktyczne i zdrowotne. Podkreślałam  
w szechobecną w mediach przemoc, zw łaszcza w telew izji, grach kom puterowych i 
Internecie, a także jej konsekwencje dla odbiorcy - w yw oływ ania u niego nie ty l­
ko różnych rodzajów agresji, ale także postaw  lękowych i obojętnych. Pisałam  też 
o kontrowersjach i zagrożeniach zw iązanych z Internetem . W skazywałam  również 
na czynniki pośredniczące w odbiorze treści m edialnych oraz zw iązane z m ediam i 
szanse i możliwości edukacyjne.

W niniejszym  artykule form ułuję postulaty pedagogicznego przeciw działania za­
grożeniom  ze strony mediów. D otyczą one głów nie szkoły i rodziny, a w ięc dwóch 
środow isk, które m ają kluczowe znaczenie d la kształtow ania osobowości dzieci i m ło­
dzieży, w  tym  ich postaw  w obec mediów.

1 I B Czajkowska, Oddziaływanie mass mediów i hipermediów -  szanse i zagrożenia. Zeszyt) Naukowe 
Instytutu Dziennikarstwa i Komunikacji Społecznej UWM „ M ed ia -K u ltu ra  -  Kom unikacja Społecz­
na" 2005, nr l ,s .  230-241.
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Edukacja medialna a szkoła - cele, zakres, programy i ich twórcy
E dukacja m edialna pow inna obejm ow ać słowo drukow ane, grafikę, dźw ięk oraz 

ruchom e obrazy. G łów nym  jej celem  je s t rozw ijanie krytycznego m yślenia dzieci w o­
bec m ediów  poprzez analizę, k ry ty czn ą  ocenę i tw orzenie tekstów  m edialnych. W aż­
na je s t też um iejętność identyfikow ania źródeł tekstów  m edialnych i ich kontekstu 
politycznego, społecznego, kulturow ego oraz produkcji kom unikatów  m edialnych2.

E d ukacja  m ed ialna po w in n a  rozpoczynać  się ju ż  w przedszko lu . Jest to po­
dyktow ane pow szechnośc ią  dostępu  do te lew iz ji, n iekontro low anym  sposobem  
o g ląd an ia  różnego rodzaju  program ów , brakiem  św iadom ych dzia łań  rodziców  i 
nauczycieli p rzedszkoli w  o b szarze  k sz ta łto w an ia  w łaściw ych  postaw  w obec tre ­
ści p rogram ów  te lew izy jnych3.

N ależy też w spom agać kom puterow ą edukację w czesnoszkolną, poniew aż m a ona 
nie tylko w alory poznawcze, ale też w alory podnoszące atrakcyjność i efektyw ność 
zajęć. Badania Ż anetty K arczm arek, dotyczące efektyw ności elem entarnej edukacji 
m atem atycznej w spom aganej kom puterow o w pracy korekcyjno-w yrów naw czej 
w ykazały , że nauczanie tak ie  m a duży  w p ływ  na e lim inow anie  trudnośc i w edu ­
kacji m atem atycznej u dzieci 7 -10-letnich. D om inująca w edukacy jnych  p ro g ra ­
m ach kom puterow ych m etoda zabaw y i g ry  o zróżn icow anym  stopniu  trudnośc i 
sp rzy ja ła  zrozum ien iu  w iadom ości p rzez uczniów  w  m łodszym  w ieku szkolnym  
O piera jąc się na teorii J .P iage ta  m ożem y stw ierdz ić , że nauczan ie  w spom agane 
kom puterow o w w iększym  stopn iu  n iż  m edia proste w p ły w a  na rozw ój m yślenia 
k o n k re tno-obrazow ego  w zak resie  z ro zu m ien ia  w iadom ości u uczniów , k tó rzy  
n apo tkali w cześniej na tru d n o śc i w percepcji treści i ich zrozum ien iu . T akże w 
zak resie  k sz ta łto w an ia  sp raw nośc i, um ie ję tności (zw łaszcza um ie ję tności za s to ­
sow ania w iadom ości w sy tu ac jach  typow ych) i kom petencji kom puter zd y s tan ­
sow ał m edia proste. O kazało  się też. że nauczanie w spom agane kom puterow o 
na zajęciach  korekcy jno-w yrów naw czych  pełn i funkcję  m o tyw acy jną  u dzieci 
7-10 -le tn ich  w zak resie  e lim inow an ia  trudnośc i w edukacji m atem atycznej. Z a­
uw ażono w ew nętrzną troskę podm iotów  uczących się o poziom własnej aktyw ności, 
redukcję zjaw iska „w yuczonej bezradności”, uczenie się „całym  sobą”, przynależność 
do m edium , w yzw olenie m echanizm ów  sam oregulacyjnych, redukcję deficytów roz­
wojowych w  zakresie funkcji w zrokow o-sluchow ych i m anualnych, a także redukcję 
zjaw iska znanego w psychologii jako  „efekt P igm aliona” Z aobserw ow ano istotne zja­
w isko komputerowej subm isyjności4.

2 M Kaniewska. W. Strykowski, Rola edukacji medialnej »■ społeczeństwie demokratycznym, „Edukacja 
M edialna” 2001, nr 4, s. 27.

'  M W rońska, R Pęczkowski, Telewizja -  małe dziecko -  edukacja medialna W Media a edukacja w 
dobie integracji. Programy i tezy, Poznań 2002, s. 129.

4 Z. Kaczmarek. Efektywność elementarnej edukacji matematycznej wspomaganej komputerowo w pracy 
korekcyjno-wyrównawczej (wyniki badań). W. Edukacja medialna w społeczeństwie informacyjnym, 
red. S. Juszczak, Toruń 2002, s. 214-215.
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K onieczne jest kształtow anie kom petencji w zakresie praktycznego posługiw ania 
się m ediam i jako  narzędziam i pracy intelektualnej, uczenia się i nauczania, kom uni­
kow ania oraz autoedukacji. K om petencje w  tym  zakresie pow inno dziecko zdobyw ać 
ju ż  od najwcześniejszego okresu edukacji, dlatego też nauczyciele ksz tałcenia w czes- 
noszkolnego pow inny nabyw ać um iejętności korzystan ia z m ediów  inform acyjnych5.

M łodzież musi nauczyć się w artościow ania inform acji i odróżniania inform acji 
w artościow ych i praw dziwych od nierzetelnych i szkodliw ych. Pow inna też um ieć 
korzystać z narzędzi kom puterowych, pozw alających dotrzeć szybko do inform acji, 
w iedzieć, jak  je  przechow ać i przetw orzyć, a następnie efektyw nie w ykorzystać6.

M łodzież pow inna uczyć się w szkole ograniczania czasu pośw ięcanego m ediom , 
dokonyw ania w yboru m iędzy program am i, k rytycznej ich oceny, a jednocześn ie po­
znaw ać tw órczość m edialną i jej środki w yrazu. Byłoby w skazane, aby uczyła się też 
rozpoznaw ać m anipulacje w m ediach i odróżniać praw dę od fikcji7.

Tradycyjne podręczniki szkolne pow inny posiadać obudowę m edialną. In tegralną 
częścią podręcznika pow inna być p ły ta  CD -RO M , będąca m ultim edialną ekspresją 
treści nauczania za pom ocą rysunków , filmów, anim acji, w ykresów , in teraktyw nych 
opisów, kom entarzy lektora. W podręczniku pow inny być też odpow iednie linki, 
um ożliw iające połączenie z różnym i źródłam i w iedzy  (encyklopedie m ultim edialne, 
roczniki statystyczne, serw ery różnych instytucji).8

M edia m ogą w spom agać obszar w ychow ania, obejm ujący: kształcenie osobow ości, 
postaw, w artości, m oralności, w rażliw ości człow ieka. Szczególna jest w tym  zakresie 
rola nauczycieli, k tórzy pow inni upow szechniać i tw orzyć program y edukacyjne, ser­
w ery edukacyjne i strony w w w  o tem atyce edukacyjno-w ychow aw czej9.

N iekorzystnym  zjaw iskiem  je s t bowiem  fakt, że w  tw orzeniu m ediów  edukacy j­
nych pole oddane zostało inform atykom . Tw orzą oni coraz bardziej w yrafinow ane i 
doskonalsze technicznie program y kom puterowe, budzące jednak  zastrzeżenia co do 
swojej w artości pedagogicznej i społecznej10.

W ażną rolę w edukacji szkolnej odegrać pow inny edukacyjne gry kom puterowe. 
Pow inno się promować i stosować w szkolnictw ie gry  o w ysokim  poziom ie m ery to ­
rycznym  i wychow aw czym . G ry takie m ogłyby stać się cennym  narzędziem  w prze­
kazyw aniu  w iedzy i kształtow aniu kom petencji. Ich zastosow anie w prow adza ele­

5 T Kłosińska, S. Wioch, Kształcenie wczesnoszkolne wobec oferty multimedialnych programów eduka­
cyjnych. W: Media a edukacja , dz. cyt., s. 59.

6 B. Kędzierska, Nauczyciel wobec technologii informacyjno-komunikacyjnych. W: Edukacja medialna
w.. . dz. cyt., s. 188.

7 M. Braun-Galkowska, Pedagogika mediów potrzebą szkoły XXI wieku. W: Pedagogika mediów. Mate­
riały konferencji naukowej Kielce, U kwietnia 2000 roku, red. J. Dętka, Kielce 2000, s. 19.

* Zob. M. Pietraszewski, Obudowa medialna podręczników szkolnych. W: Media a edukacja... dz. cyt., s. 92. 
17 D. Siemieniecka-Gogolin, Media a twórczość. W. Edukacja medialna w..., dz. cyt., s. 79.
111 M. Furmanek, Społeczne aspekty oddziaływań technologii informacyjnych. W: Edukacja medialna w 

, dz cyt., s. 53.
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m ent w spółzaw odnictw a, silnie ak tyw izuje, zachęca uczniów do ryw alizacji z samym 
kom puterem . Zalecane są  ju ż  w  klasach początkowych, gdyż baw iąc jednocześnie 
uczą, d iagnozują lub s łu żą  terapii".

Interaktyw ność jest środkiem  silnie m otyw ującym  do uczenia się. choć zw raca 
się też uw agę na fakt. iż staw ianie pytań i w prow adzanie zabiegów podtrzym ujących 
interakcyjność może w pew nych w arunkach m inim alizow ać efektyw ność uczenia się 
z program ów  telew izji interakcyjnej (dotyczy to jednostek zdolnych do przetw arzania 
inform acji o niepełnym  kontekście)12.

E dukacyjne gry  kom puterowe m ogłyby spełniać funkcje socjalizacyjne, prze­
kazyw ać w artości akceptow ane społecznie, ale zależy to od prezentowanych treści, 
scenariusza oraz cech osobow ych w irtualnych bohaterów. W ażny je s t sposób prezen­
tow ania inform acji. N abyw anie w iedzy narzędziowej nie je s t najważniejsze. Ważne 
je s t to, co tw órczego za jej pom ocą m ożem y uzyskać. M edia, a w śród nich kom putery 
pow inny być w ykorzystyw ane do prezentow ania inform acji tak, by w spierały procesy 
umysłowe, stym ulując do rozw iązyw ania problem ów 13.

D uże znaczenie m a w spółpraca i in terdyscyplinarność w dziedzinie nauczania m e­
diów. Pedagodzy pow inni uw zględniać w swoich teoriach głosy teoretyków  i prakty­
ków z innych obszarów  w iedzy, np. psychologów, socjologów, ale też w ykorzystyw ać 
dośw iadczenie film oznaw ców  i m edioznaw ców 14.

Jeśli zaś chodzi o tw órców  program ów  telew izyjnych, to pow inni oni być odpow ie­
dzialni za to, co prezentują dzieciom . O bow iązkiem  telewizji pryw atnej i publicznej 
je s t dbanie o to, by sw ym i program am i nie działać na dzieci w sposób szkodliwy, ale 
przeciw nie, by dostarczać im w zorów  pozytyw nych, kształtujących postaw y prospo­
łeczne. O dpow iedzialność za oddziaływ anie na dzieci ciąż)' także na tw órcach gier 
kom puterow ych i uczestnikach In ternetu15.

Zarów no autorom  program ów , ja k  i nauczycielom oraz odbiorcom  potrzebna jest 
w iedza o tw órczości w środkach m asowego przekazu i o psychologicznych m echa­
nizm ach oddziaływ ania mediów. W iedza ta  potrzebna je s t po to, ażeby korzystać z 
m ediów  z jednej strony bez szkody, a z drugiej z pożytkiem . Podstaw ow a w iedza z 
dziedziny tw orzenia mediów, rozum ienia języka obrazu je s t niezbędna, analogicznie 
ja k  dla korzystania z literatury  trzeba znać język , w jak im  jest napisana, i mieć pod­
stawowe w iadom ości z analizy  tekstów, historii literatury itd16.

Franciszek Januszkiew icz i W ojciech Szkrzydlew ski są  zw olennikam i alternatyw ­
nego (obok system u szkolnego) i kompleksowego system u kształcenia m ultim edial­

" B. Siemieniecki, Komputer ir edukacji. W: J.Gajda, S Juszczyk, B Siemieniecki, K.Wenta, Edukacja 
medialna, Toruń 2002, s. 347.

I! F Januszkiewicz, W. Skrzyd lew sk i. Edukacyjne zastosowania telewizji. Warszawa 1991, s. 123.
11 D. Siemieniecka-Gogolin, dz. cyt., s. 81.
14 W. Godzić, Uczyć mediów czy rozumieć media? W: Pedagogika mediów ., dz. cyt., s. 31.
15 M Braun-Galkowska, dz cyt., s 19-20

Tamże, s 20.



298 Irena Barbara Czajkowska

nego (zwanego także kształceniem  równoległym ), w k tórym  w yjątkow e znaczenie 
m a te lew izja . Jest ona  za rów no  śro d k iem  k sz ta łc e n ia  in te n c jo n a ln e g o , ale też 
uczen ia  się n ie u św iad am ian eg o . P ow inna  być s ta ły m  i d o cen ian y m  e lem en tem  
now oczesnej e d u k a c ji17 *.

R ola b ib lio tek i i cen trum  info rm atycznego  w  szkole w  zak resie  ed u k acji m edialnej
O grom ną rolę do spełn ien ia w zakresie edukacji m edialnej m a biblioteka szkolna 

oraz centrum  inform atyczne w szkole. M uszą tu jednak  zachodzić odpow iednie rela­
cje m iędzy tym i jednostkam i.

N ależy w ykorzystać szkolne biblioteki do tw orzenia m ultim edialnych centrów 
informacji'*. W łączenie ich do stru k tu ry  organizacyjnej szkoły sprzy jać m a ich roz­
wojowi. Jednak nie m ożna zadań szkoły zw iązanych z ich tw orzeniem  ograniczać do 
procesu kom puteryzacji biblioteki szkolnej19.

W  szkole użytkow nikam i komputerowego systemu obsługi biblioteki są uczniowie, 
dlatego też znaczenie m a aspekt w ychowawczo-dydaktyczny. K om puterowy system ob­
sługi biblioteki szkolnej jest zazw yczaj pierwszym  dużym  systemem inform atycznym , 
z którym  uczniowie stykają się na co dzień i z którego m ają w ym ierną korzyść20.

Szkolne pracow nie internetow e pow inny służyć nie tylko społeczności szkolnej. 
M ożna je  wszechstronnie w ykorzystać dla społeczności lokalnej, np. jako ośrodki szkole­
niowe, gm inne punkty informacji europejskiej, a  także jako narzędzie promocji gm in21.

P ostaw y  nauczycieli w obec h ip e rm ed ió w
Badania w ykazują mały udział mediów w edukacji i przyswajaniu kultury w szkole. 

Nie docenia się ich w procesie dydaktyczno-w ychow aw czym , n ikły  je s t ich udział w 
pracy badanych nauczycieli. Do tak ich  w niosków  doszła w  sw ych badaniach M irosła­
w a W aw rzak-Chodaczek. O bjęły  one 430 uczniów  klas V-Vf11 z terenu w ojew ództw a 
dolnośląskiego oraz 175 nauczycieli klas początkow ych, studiujących w system ie za­
ocznym  w  Instytucie Pedagogiki UWr. Tylko nieliczni nauczyciele (14% w ypow iedzi 
uczniów) w ykorzystyw ali program y telew izyjne bądź film y w ideo na zajęciach22.

Stan taki w yn ika z różnych przyczyn. G łów ną są  postaw y nauczycieli wobec hi­
perm ediów  i poziom ich kom petencji inform atycznych. Badani nauczyciele tw ierdzą.

11 F Januszkiewicz, W. Skrzydlewski, dz. cyt., s. 16.
“  B. Siemieniecki, Kierunki zmian we współczesnej edukacji a technologia informacyjno-komunikacyj- 

na. W: Edukacja medialna w..., dz. cyt., s. 30
'* H Batorowska, Centrum informacji multimedialnej i internetowej czy skomputeryzowana biblioteka 

szkolna? W: Media a .... dz c y t , s. 19
20 S. Juszczyk, B. Siemieniecki, Komputerowe wspomaganie procesu kształcenia. W: J. Gajda, S 

Juszczyk, B. Siemieniecki, K. W enta, dz. cyt., s. 365.
21 B. Siemieniecki, Kierunki zmian ... dz. cyt., s. 29.
22 M. W awrzak-Chodaczek, Edukacyjne możliwości mass mediów a szkoła, „Edukacja M edialna” 2001, 

nr I, s. 35-36
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iż: sprzęt kom puterow y je s t drogi i najczęściej nie w  pełni w ykorzystyw any, jego uży­
w anie w  szkole bardzo często dezorganizuje lekcje. O ceniają też, iż brakuje im czasu 
i możliwości do indyw idualnego uzupełn ian ia w iedzy w zakresie m etod i technik 
kom puterowych. W skazują na brak podręczników  i program ów  nauczania uw zględ­
niających now oczesne środki dydaktyczne. Ponadto trudno, ich zdaniem , dotrzeć w 
Internecie do konkretnych, w artościow ych program ów  edukacyjnych wśród ogrom u 
rozproszonych, nie recenzow anych m erytorycznie i m oralnie zbiorów inform acji. 
Zdaniem  n iektórych nauczycieli In ternet stanow i zagrożenie dla ich autorytetu  w 
szkole. N egatyw ny stosunek nauczycieli do elektronicznej kom unikacji w yraża się też 
w przekonaniach, że pod m aską anonim ow ości kom unikacja ta  w yzw ala skryw ane 
-  często negatyw ne -  instynkty  i w yobrażenia a zalew  ikon, piktogram ów  i obrazków  
ogranicza w yobraźnię23 24.

Poziom  kom p e ten c ji in fo rm aty czn o -m ed ia ln y ch  nauczycieli
Z badań sondażow ych, przeprow adzonych przez Elżbietę Pyrzycką, a  dotyczących 

kom petencji inform atyczno-m edialnych nauczycieli języka polskiego w ich własnej 
ocenie w ynika, że poziom  kom petencji inform atyczno-m edialnych nauczycieli je s t 
niski. K om petencje te w yraża ją  się um ieję tnością w ykorzystania przez nauczycieli 
technologii inform acyjnej i kom unikacji w doskonaleniu procesów edukacyjnych. W 
ram ach tej kom petencji najniżej ocenili oni um iejętność tw orzenia autorskich progra­
mów edukacyjnych i udostępniania ich w sieci (40,6%  w ypow iedzi na poziom ie bar­
dzo niskim). B ardzo nisko oceniają też badani nauczyciele sw oją znajom ość obsługi 
kom putera, w ideo i innego sprzętu technicznego (do poziomu bardzo niskiego i ni­
skiego przyznało  się aż 65% nauczycieli). N ieco lepsze, ale też niskie w ynik i osiągają 
nauczyciele w  takich um iejętnościach jak: um iejętność w ykorzystania nowoczesnych 
technologii do w spom agania własnych i uczniow skich procesów nauczania i uczenia 
się (28%  w ypow iedzi na poziom ie niskim  i bardzo niskim ) oraz znajom ość języków  
obcych (31,8% na poziom ie bardzo niskim  i niskim , a tylko 26,6%  na poziom ach w y­
sokim  i bardzo w ysokim . D użo trudności spraw ia nauczycielom  korzystanie z In­
ternetu, baz danych, sieci kom puterowych, poczty  elektronicznej itp.2J Z upełnie inna 
sytuacja w tym  zakresie panuje na Zachodzie, gdzie ponad 90%  nauczycieli potrafi 
obsługiw ać kom puter (w Polsce tylko co dziesiąty).25

Jakie są  p rzyczyny tego stanu rzeczy? Składa się na to przede w szystkim  niew y­
starczające kształcenie inform atyczne pedagogów, realizow ane przez w yższe uczel­
nie. Edukacja in form atyczna bardzo często ogranicza się do podstaw  w ram ach przed­

25 B Kędzierska, Nauczyciel wobec technologii informacyjno- komunikacyjnych. W: Edukacja medialna 
w...., dz. cyt., s. 185.

24 E. Perzycka, Kompetencje informatyczno-medialne nauczycieli języka polskiego szkoły podstawowej, 
W: Edukacja medialna w... , dz. c y t , s. 208.

25 „Raport Komputera" -  „Gazeto Wyborcza” 2001 z d n  21 lipca.
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m iotu inform atyka. Próbą zm ian jest przedm iot m edia w edukacji, w prow adzany jako  
m inim um  program ow e k ierunku pedagogika.26

W edług badań Ewy Szym anowskiej i M arka Furm anka, których celem  była próba 
określenia postaw  studentów  studiów dziennych i zaocznych kierunków  pedagogicz­
nych i nauczycielskich wobec technologii inform acyjnych w pracy pedagoga ju ż  na 
studiach istnieją duże różnice między studentam i. Studenci studiów  dziennych rep re­
zen tu ją w yższy poziom przygotow ania do użytkow ania i poziom znajom ości techno ­
logii inform acyjnych, w tym  Internetu niż studenci studiów zaocznych.27

N auczyciele rzadko wy korzystują kom putery w pracy zawodowej. Część z nich nie 
potrafi z nich korzystać, inni m ajądo  nich utrudniony dostęp, n iew ielka liczba nauczy­
cieli nie w idzi potrzeby stosow ania mediów w edukacji. N auczyciele słabo orien tu ją 
się też w problem ach i zagrożeniach ze strony mediów. M oże to być p rzeszkodą w 
pracy wychow aw czej28.

W edług A dam a M assalskiego m im o różnych obiektyw nych trudności, zw łaszcza 
finansow ych, uczelnie nie m ogą czuć się zw olnione z obow iązku ksz tałcenia w zak re­
sie mediów. Powinno się rozw ijać studia pody plomowe dla nauczycieli, kształcące w 
zakresie mediów i przygotow yw ać program y w tym zakresie29.

E d u k ac ja  m ed ia ln a  a ksz ta łcen ie  k u ltu ry  ogólnej i kom petencji k luczow ych
M edia, służące kom ercyjnym  interesom właścicieli, w niew ielkim  stopniu pełn ią 

funkcję poznaw czą, nie zastąp ią  wychowawczej roli rodziny i szkoły. M ogą jednak  
bardzo pomóc w pracy szkoły. Zastosow anie technologii inform acyjnej może w pły ­
nąć na uspraw nienie oraz podniesienie efektyw ności pracy dydaktyczno-w ychow aw ­
czej, pod w arunkiem  posiadania przez nauczycieli odpow iednich kom petencji w tym  
zakresie. Do koniecznych w zaw odzie nauczyciela i dla niego charakterystycznych 
należą kom petencje praktyczno-m oralne i techniczne. W grupie pierwszej zna jdu jąsię 
kom petencje interpretacyjne, moralne i kom unikacyjne, a w grupie drugiej postula- 
cyjne, m etodyczne i realizacyjne (kom petencje instrum entalne tj. um iejętności)20.

Techniki kom puterowe m ogą też nieść sku teczną pomoc w zakresie m in im alizo ­
w ania niepow odzeń edukacyjnych. M aria K ozielska, na podstaw ie efektów  praktyki 
dydaktycznej ukazuje możliwości komputerowego łagodzenia niepow odzeń w zak re­
sie uśw iadam iania, prezentacji i w yjaśniania celów kształcenia, a także w spom agania

3,1 M. Furmanek, Miejsce przedmiotu „Media w edukacji" w systemie kształcenia pedagogów. W: Media 
a ..dz. cyt., s. 32

37 E. Szymanowska. M. Furmanek, Pedagog wobec technologii informacyjnych »■ edukacji. W: Media 
a.... dz. cyt., s. 112.

3" G. Penkowska, Nauczyciele i komputery. W: Edukacja medialna u1 , dz. cyt., s. 182.
39 A M assalski, Rektor Wyższej Szkoły Pedagogicznej w Kielcach (podsumowanie konferencji). W:: Pe­

dagogika mediów..., dz. cyt., s. 97
“  D. Morańska. Kompetencje nauczycieli nauczania zintegrowanego a technologia informacyjna. W 

Edukacja medialna w ., dz. cv t.,s . 192.
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procesu przekazyw ania w artości oraz sposobów  zm ian treści kształcenia. W skazuje 
też na udział sym ulacji kom puterowych w  m inim alizow aniu niepow odzeń edukacyj­
nych na drodze tw orzenia przyjaznych w arunków  i k lim atu uczenia się31. Technologia 
inform acyjna m oże też pom óc w szeroko pojętym  procesie zarządzania szkołą.

U m ie jętność po słu g iw an ia  się kom puterem  znajdu je się na liście um ie ję tności 
k luczow ych  w zak resie  k sz ta łcen ia  ogólnego. N a liście tej zn a jd u ją  się też tak ie  
u m ie ję tnośc i jak :

- kom unikow anie się,
- praca w zespole,
- sam odzielne podejm ow anie decyzji,
- sam okształcenie,
- rozw iązyw anie problem ów w sposób twórczy,
- poruszanie się na zm ieniającym  się rynku pracy,
- organizow anie w łasnego stanow iska pracy itd.32
W spółczesna szkoła pow inna troszczyć się o takie form y zajęć, jak : czytanie, 

opow iadanie, słuchanie, zabawy, przedstaw ienia, m uzykow anie -  dla dobra rozwoju 
em ocjonalnego, społecznego i kom unikacyjnego dziecka. Pow inna też w iększą wagę 
p rzyw iązyw ać do w ychow ania do zdrow ia, k sz ta łcen ia  w poczuciu  tożsam ości 
reg ionalnej o raz edukacji czy te ln iczej. K ażdy z tych obszarów  pow iązany  je s t 
dziś z m ediam i. Np. w ychow anie do zd row ia i w yp o czy n k u , zw łaszcza w sy tuacji 
częstego  i d ługo trw ałego  używ an ia  narzędzi i m ateria łów  in form acyjnych  przez 
dziec i, m łodz ież  i ludzi dorosłych  u rasta  do rangi w ażnych w artośc i in dyw idua l­
nych i społecznych. S praw ą p iln ą je s t  zw rócen ie  uw agi na podstaw ow e zag ad n ie ­
nia do tyczące ergonom ii stanow iska kom puterow ego. P ow inno się p rzeprow adzać 
na sze ro k ą  skale szkolen ia przez specja listów  -  ergonom istów  i fizjologów  pracy 
-  na tem at praw idłow ego k sz ta łto w an ia  w arunków  pracy  przy obsłudze m ik ro ­
kom puterów , zw łaszcza  d la nauczycieli in fo rm atyk i. B ęd ą  oni w ów czas krzew ili 
tę w ied zę  w śród uży tkow ników  kom putera33.

W ychow anie w poczuciu tożsam ości regionalnej może i pow inno być realizow ane 
we w spółpracy z placów kam i kulturalno-ośw iatow ym i oraz lokalnym i m ass m ediam i 
(telew izja lokalna, prasa, radio) i innym i organizacjam i. Szczególną rolę m a tu do 
spełn ien ia telew izja lokalna. Może ona pełnić rolę edukacyjną poprzez anim ow anie 
do uczestnictw a w kulturze i jej w spółtw orzenie. Jej m ały obszar funkcjonow ania 
stw arza szansę zbudow ania telew izji charakterystycznej dla danego obszaru społecz-

11 M Kozielska, Udział technik komputerowych ir łagodzeniu niepowodzeń dydaktycznych. W: Media 
a , dz. cyt., s. 62.

11 W Furmanek. Kluczowe umiejętności technologii informacyjnych (eksplikacja pojęć). W: Edukacja 
medialna iv .... dz. cyt., s 123.

”  K. Wenta, Pedagogiczne aspekty higieny i bezpieczeństwa pracy przy komputerze. W: Edukacja me­
dialna w .... dz. cyt., s. 149.
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no-kulturow ego, integrow ania najbliższego otoczenia i stan ia się w ażnym  podm iotem  
działań kultu ralnych34. M oże stać się ona m edium  edukacyjnym  w  przeprow adzeniu 
m łodzieży poprzez w ychow anie regionalne do ogólnonarodow ego i globalnego.35

O grom ny nacisk należy położyć na edukację czy te ln iczą oraz czy tan ie ze zrozum ie­
niem. P rak tyka szkolna w ykazuje, że system atyczne zajęcia czytelnicze odbyw ają się 
bardzo rzadko. Także zajęcia lekcyjne nie rozbudzają potrzeby czytania, nie w yrab iają 
naw yku korzystania z bibliotek, uczniow ie poprzestają na brykach, streszczeniach i 
oglądaniu film owych adaptacji wybitnych dzieł -  lektur36. C zytanie ze zrozum ieniem  
je s t podstaw ow ą um iejętnością, bez której dziecko nie ty lko nie będzie dobrze funk­
cjonowało w szkole, ale też w kontakcie ze św iatem  w irtualnym . O grom ną troską 
należy otoczyć w ięc biblioteki szkolne, pow inny być one bardzo dobrze w yposażone, 
należy przyzw yczajać dzieci do czy tan ia książek, w ięcej pieniędzy przeznaczać na 
ich zakup.

E d u k ac ja  m ed ia ln a  a ro d z in a
Rodzice to kolejny podm iot, który m a m ożliw ość m inim alizow ania destrukcyj­

nego w pływ u m ediów  na swe dzieci. Powinni czynić to oni w dwóch zakresach: po­
mocy dzieciom  w  selektyw nym  w yborze program ów  telew izyjnych czy kom putero­
wych oraz pom agania w ich aktyw nym  odbiorze. R odzice m uszą kontrolow ać rodzaj 
program ów  oglądanych przez dziecko, ich treść i charakter, a także ilość czasu na 
to przeznaczanego oraz porę oglądania. Pow inni też dobierać program y adekw atne 
do m ożliwości percepcyjnych dzieci, ich rozw oju psychicznego i w ieku37. O dbiór te ­
lewizji pow inien być odpow iednio zaplanow any i ukierunkow any, a po obejrzeniu 
rozw ażona, w rozm ow ie czy dyskusji - je g o  treść i form a. Grupy, w  których odbyw ała 
się taka dyskusja, jak  pisze Janusz Gajda, uzyskały  w ynik i lepsze o 30% . Dbać też 
należy o zew nętrzne w arunki odbioru tv3‘. R odzice pow inni też uśw iadam iać swym 
dzieciom  istnienie zagrożeń zw iązanych z m ass m ediam i.

N iestety, nie w szyscy rodzice zdają sobie z nich sprawę. Należałoby zw iększyć ich 
św iadom ość odnośnie n iebezpieczeństw  zw iązanych z niekontrolow anym  oddziały­
w aniem  mediów na ich dzieci. Poszerzenie ich kom petencji pedagogicznych i dydak­
tycznych mogłoby m ieć m iejsce w ram ach zebrań rodzicielskich w szkołach, otw ar­
tych lekcji itp.39 D użą  rolę w tym  zakresie m ogłyby też odegrać różnorodne poradniki

54 A. Roguska, Możliwości i bariery lokalnej telewizji kablowej we wspieraniu kultury regionalnej. W: 
Media a ... ,d z . cyt., s. 97

15 A. Barżyszkowska, Telewizja lokalna jako regionalne medium edukacyjne, „Edukacja M edialna” 2001, 
nr 2, s. 31.

*  E. Gródecka, Ze szkolnej praktyki. W: Media a , dz. cyt., s. 40
57 J Gajda, Swoistość mass mediów i ich oddziaływanie wychowawcze. W:: J. Gajda, S. Juszczyk, B.

Siemieniecki, K. W enta, dz. cyt., s. 121.
’* * Tamże, s. 121.
” A. Repko, Wpływ programów telewizyjnych na postawy i zachowania młodzieży gimnażjalnej. W :
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książkowe i program y telew izyjne, dostosow ane do polskich realiów. M ogłyby one 
zarów no inform ow ać o zagrożeniach ze strony mediów, ja k  i uczyć prawidłowego 
z nich korzystania. Szczególnie potrzebne są  dobrze przygotow ane poradniki i pro­
gram y telew izyjne, dotyczące korzystania z kom putera, Internetu czy telewizji. A że­
by odbiorca m ógł korzystać z telew izji w  sposób bardziej racjonalny, konieczne jest 
budow anie w  Polsce kanałów  tem atycznych. K anał uniw ersalny nie może zaspokoić 
w szystkich potrzeb* 40. W ażna je s t też pom oc rodziców  w  aktyw nym  odbiorze progra­
mów przez ich dzieci.

Zabiegi uprzystępniające pow inny spowodować, że odbiór m ediów  będzie pełny i 
całościowy, charakteryzujący się percepcją w szystkich w arstw  oraz zaangażow aniem  
uczuciow ym  i intelektualnym . Taki odbiór je s t najbardziej w artościow y z pedagogicz­
nego punktu  w idzenia, rozw ija zainteresow ania kulturalne, w yrabia sm ak estetyczny, 
kształtuje pożądane społecznie postawy, przygotow uje do tw órczego uczestnictw a w 
życiu4'. B adania M arcina M usioła, których celem było ustalenie, czy rodzice przygo­
tow ują dziecko do życia w społeczeństw ie inform acyjnym  i czy czują się odpow ie­
dzialni za to przygotow anie w ykazują, że część rodziców  jest św iadom a zagrożeń 
ze strony m ediów  oraz św iadom a sposobów zapobiegania ich negatyw nym  skutkom. 
U w ażają oni, że TV i inne m edia nie pow inny być jedynym  znanym  dziecku sposo­
bem spędzania wolnego czasu. Ich zdaniem  należy przeznaczać w iększą ilości czasu 
na życie rodzinne oraz w ażny je s t odpow iedni k lim at tego życia. Badani rodzice m ają 
też św iadom ość, że pow inni w zbogacać czas wolny dziecka o ak tyw ne formy jego 
spędzania, np. aktyw ny w ypoczynek, sport, turystykę, rozw ijanie jego zaintereso­
wań. W ażne są  zabaw y i p raca z dziećm i42.

D estrukcyjny w pływ  na dzieci m ogą w yw ierać reklamy, zw łaszcza telew izyjne. 
Prom ują one konsum pcyjny styl życia o raz rozw ijają postaw y roszczeniowe. W celu 
niedopuszczenia do takich negatyw nych skutków  pow inno się w ykorzystać m ożliw o­
ści reklam  do zabierania głosu w  w ażnych spraw ach społecznych i uw rażliw iania na 
problemy. W spółczesna reklam a w ykorzystuje silne narzędzie oddziaływ ania, sw oją 
m edialność i spek takularność43. Reklam a pow inna wcielić się w rolę instytucji od­
pow iedzialnej za kreow anie gustów  i postaw  życiowych dzieci. Pow inna mieć swój 
udział w rozwoju ich inteligencji em ocjonalnej44.

Edukacja medialna w..., dz. cyt., s. 108
40 W. Knychalski, Przewodniczący Rady Nadzorczej Telewizji Polskiej S/l (wypowiedź u  dyskusji). W: 

Pedagogika mediów , dz cyt., s. 93.
41 J. Gajda, Dominująca rola mass mediów i hipermediów w kulturze i edukacji. W: J. Gajda, S. Juszczyk, 

B. Siemieniecki, K. Wenta, dz. cyt., s. 76.
42 M Musiot, Kompetencje rodziców w procesach wychowania t edukacji dzieci »' aspekcie przygotowy­

wania ich do życia w społeczeństwie informacyjnym. W: Edukacja medialna w..., dz. c y t , s 243
44 A. Leszczuk-Fiedziukiewicz, Gramy w reklamą, czyli o żonglowaniu językiem, komunikacją, zakazami 

i sztuką, „Edukacja M edialna” 2002, nr 2, s. 28
44 B. Uścińska, A może tak inteligentniej?, „Aida-M edia" 1998, nr 1, s. 18-19
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Potrzebne są  instrukcje i poradniki dla rodziców, aby umieli w ykształcić u dzie­
ci świadom y i krytyczny odbiór reklam. Pow inny być one dostosow ane do polskich 
warunków. W szkołach pow inny też pojawić się zajęcia z zachow ań m edialnych, np. 
sz tuka prezentacji, sztuka przem aw iania oraz z podstaw  reklamy. N abycie takich 
um iejętności to m ożliwość obrony przed m anipulacją poglądam i, zachow aniam i i de­
cyzjam i m łodych odbiorców. O panow anie tych um iejętności spraw i, że nie będą oni 
bezradni w  zderzeniu z m anipulacją m edialną45.

Walka z przemocą w mediach - rola opinii publicznej 
oraz programów profilaktyczno-naprawczych

Przem oc w m ediach je s t tania w produkcji, sprzedaje się dobrze i przysparza 
ogrom nych pieniędzy. W celu jej ograniczenia opinia publiczna pow inna w yw ierać 
presję na sponsorów, producentów i pracodawców, bojkotow ać sponsorów  przemocy. 
Wolne od przem ocy pow inny być program y dla najm łodszych (uw zględnić tu należy 
głos społeczeństw a, które w w iększości opow iada się za takim i program am i). Lepsza 
pow inna być kontrola ze strony rodziców, więcej nadzoru  państw a, edukacja dzieci, w 
jak i sposób m ają być odporne na przem oc w m ediach. Potrzebne są  też elektroniczne 
„chipy7’, które potrafiłyby „odciąć” od obrazów  przem ocy46.

K rajowa R ada Radiofonii i Telewizji pow inna ograniczać em isje treści negatyw ­
nych w porach największej oglądalności. Dzieci m ogą nauczyć się zachow ań mniej 
agresyw nych poprzez ukazyw anie im filmów i w zorów  prospołecznych. W pływ  oglą­
dania agresji i przem ocy w m ediach na osobow ość odbiorcy jest złożony i w ieloznacz­
ny. Decydenci program ow i pow inni głów nie eksponow ać te cele i funkcje telewizji, 
które zapew nią odbiorcy w szechstronny rozwój osobow ości oraz w yzw olą w nim kre­
atyw ność i ciekawość otaczającego św iata47.

M edia  pow inny  szeroko  o d d z ia ły w a ć  w sferze  p o p u la ry zac ji tw órczych  cy­
w iliz ac y jn ie  i ku ltu row o  postaw  in d y w id u a ln y ch , p ropagow an ia  p o zy tyw nych  
postaw  ludzk ich . W yzw anie  po zy ty w n eg o , tw ó rczeg o  w sp ó łk sz ta łto w a n ia  sp o ­
sobów  m yślen ia  i w y o b raźn i now ego poko len ia  P olaków  sto i ta k że  przed  op i­
n io tw ó rczy m i, g łów nym i d z ien n ik am i k raju , m im o ich z n a tu ry  kom ercy jnego  
c h a ra k te ru 48. M ed ia  d a ją  szansę  lan so w an ia  godnych  u p o w szech n ien ia  w zorów  
p o stęp o w an ia  i zach o w an ia , d o s ta rc za n ia  su g esty w n y ch  p rzy k ład ó w  z życ ia  in ­
nych ludzi. W zór o sobow y czy a n ty w z ó r k ry je  d u ży  ładunek  o d d z ia ły w a n ia  w y­
chow aw czego , ale ażeby  od b ió r m ediów  był pełny , na w szy s tk ich  p ła szczy zn ach

45 W Niedzicki, Edukacja medialna-tarcza czy miecz?, „Edukacja M edialna" 2002, nr 1, s 54-55.
*  L Rowell Kuesmann, Przemoc na ekranach i przemoc prawdziwa (wybór), „Edukacja M edialna” 2002. 

nr 3, s. 18.
47 A. Sawicka, Telewizyjne sceny przemocy a zachowania agresywne widza, „Edukacja M edialna" 2001, 

nr 3, s. 16.
411 R. Grupiński. Edukacja w mediach publicznych -  stracona szansa9 W: Pedagogika mediów, dz cyt., s, 91
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p o trze b n a  je s t  je d n a k  je sz c z e  rozm ow a z dz ieck iem , n au czy c ie la  b ąd ź  ro d zica  na 
tem at o g lądanych  p rog ram ów 49.

Pedagodzy pow inni w nieść swój w kład w rozpoznanie w pływ u i określenie odpo­
w iedzialności m ass m ediów  za dehum anizację i brutalizację stosunków  społecznych, 
zdiagnozow anie oraz stw orzenie program ów  profilaktyczno-napraw czych. Program y 
te pow inny zapobiegać zachow aniom  agresyw nym , kształtow ać um iejętności komu­
nikacyjne, w spółpracy z innym i, radzenia sobie z w łasnym i negatyw nym i em ocjam i, 
ze stresem , kontroli w yrażan ia gniew u, złości. Powinny one pokazyw ać alternatyw ne 
sposoby rozw iązyw ania problem ów  w sposób akceptow any społecznie, kształtow ać 
postaw y em patyczne50.

Postulaty dotyczące Internetu
Bronisław  Siem ieniecki w sw ym  artykule pośw ięconym  problem om przem ian 

w polskiej edukacji m edialnej w w arunkach integracji europejskiej rozw aża także 
w pływ  Internetu na procesy integracji europejskiej. U kazuje jednocześnie m ożliw o­
ści i ograniczenia w ykorzystan ia go do integracji w sferze kulturow ej, edukacyjnej, 
społecznej i ekonom icznej51. A nna W ach-K ąkolew icz podkreśla możliwości Internetu 
w zakresie kom unikow ania -  w chodzenia uczestników  procesu w interakcje. A rtykuł 
inform uje o znaczeniu interakcji w kształceniu. W skazuje też  najw ażniejsze badania 
nad kom unikow aniem  w  tradycyjnej i w irtualnej grupie uczących się52 * *.

Pedagodzy pow inni reagow ać na patologiczne zachow ania zw iązane z uży tko­
w aniem  kom putera i Internetu, np. nadm ierną pracę dziecka z kom puterem , w sieci 
(kom puterofobie), g ry  kom puterowe i zw iązane z nimi zjaw iska negatyw ne, w irtualne 
w idzenie św iata, hackerzy, p iractw o itp. W ażny jest problem „bezpieczeństw a” lub 
-  spoglądając z perspektyw y nadaw cy- „cenzurow ania” sieci, który od kilku ju ż  lat 
je s t w USA przedm iotem  publicznych dyskusji i ostrego ścierania się poglądów.

P roponuje się p rzy jęcie  p rzez dostaw ców  sieci i opera to rów  w ew nętrznych  
regulacji. M ogą one p rzyb ie rać  postać odpow iednich  kodeksów  (etycznych) po­
stęp o w an ia  oraz  w prow adzen ia  „gorących  lin ii” um ożliw ia jących  p rzekazyw an ie  
p rzez u ży tkow n ików  inform acji o w ystępow aniu  n iedozw olonej zaw artośc i w 
In ternec ie . W ażne je s t op racow an ie  odpow iednich  środków  techn icznych  um oż­
liw iających „filtrow an ie” p rzez za in teresow anych  tego rodza ju  m ateria łów  oraz 
s tw o rzen ie  jed n o liteg o  system u ich o zn aczan ia55.

*  J Gajda, Swoistość mass mediów , dz. cyt.,s. 127.
50 A Repko, dz. c y t, s. 108.
” B. Siemieniecki, Integracja europejska a przemiany w polskiej edukacji medialnej. W: Media a , dz

cyt., s. 100.
>! A Wach-Kąkolewicz, Technologiczne uwarunkowania interakcji w kształceniu przez Internet. W: Me­

dia a..., dz cyt., s. 122
”  M. W awrzak-Chodaczek, Nowe technologie informacyjne a społeczeństwo. W: Edukacja medialna w , 

dz c y t , s. 61-62
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Zakończenie
W szystkie zebrane w  tym  artykule postulaty edukacyjne dotyczące przeciw dzia­

łania zagrożeniom  ze strony mediów są  w yrazem  mojego niepokoju w obec obserw o­
w anych negatyw nych zjawisk, zw iązanych z rozwojem kultury  technicznej, której nie 
tow arzyszy jednocześn ie rozwój kultury  hum anistycznej. D obitnie w yraził to Rafał 
Bryndal, pisząc: „N ie podoba m i się, że sz tuczna inteligencja je s t bardziej w cenie niż 
ludzka intuicja i m ądrość życiowa. N ie podoba mi się, że więcej uwagi pośw ięca się 
tandetnym  kom puterowym  trickom  n iż prawdziwemu rzem iosłu i rzetelnej wiedzy. 
Nie podoba mi się, że wokół nas coraz w ięcej w irtualnej rzeczyw istości, a coraz m niej 
praw dziw ych emocji, niekłam anych uczuć, przyjaźni i zw ykłej m iłości”54.

Aby kultu ra hum anistyczna nadążała za rozwojem kultury technicznej i żeby roz­
wój ich był bardziej harm onijny niezbędne są  przesunięcia punktów  ciężkości w  za­
kresie priorytetów  edukacyjnych społeczeństw a (wykorzystując w tym  zakresie także 
olbrzym i potencjał edukacyjny mediów). K onieczność zm iany tych priorytetów  dobrze 
ilustruje następująca w ypow iedź Ireny W ojnar: „W centrum  nowych postulatów  edu­
kacyjnych pojawia się edukacja rozum iana jako  w ielorakie w zbogacanie człowieka, 
kształcenie nie tylko jego um ysłu, lecz także w rażliw ości społecznej, em ocjonalnej, 
estetycznej, pobudzanie ciekawości św iata, w yobraźni, postaw y tw órczej”55. Innym i 
słowy: „W dotychczasow ej edukacji zw racaliśm y uwagę na linię rozum u, w iedzy i 
logiki a zaniedbaliśm y linię serca, uczuć i woli. Teraz nadchodzi czas, aby zachować 
równow agę pom iędzy tym i liniam i. Jeśli tego nie uczynim y to w szystkie osiągnięcia 
nauki i techniki m ogą obrócić się przeciw  człow iekowi” 56.

54 Wywiad: dziennikarzem, Rafałem Bryndalem, „Komputer Świat” 2005, nr 6, s. 72.
55 I. Wojnar, Dramat edukacji- szanse i ograniczenia edukacji kulturalnej. W: Strategia obrony i rozwoju 

cywilizacji humanistycznej, red. B.Suchodolski, W arszawa 1997, s. 321.
A. Zając, Okres przełomu cywilizacji przemysłowej -  informacyjnej -  i biotechnologicznej. W: Eduka­
cja medialna w. , dz. cyt., s. 75.


