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W spobtczesne programy informacyjne, pod wzgledem podstawowych wy-
znacznikéw paradygmatu gatunkowego, nie r6zniag sie zasadniczo od tych
sprzed transformacji ustrojowej. W obu przypadkach widzowi przekazywa-
ne sag wiadomos$ci pogrupowane tematycznie i wedtug waznoséci, odczytywa-
ne przez prezentera w studiu telewizyjnym, przeplatajgce sie z informacjami
w postaci materiatow filmowych. Jednak za tymi zewnetrznymi, mozna by
rzec, powierzchownymi podobieAstwami kryja sie zupetnie odmienne mecha-
nizmy doboru i ksztattowania tresci, inne cele i inne zatozenia co do relacji
z odbiorcami. Twércy dawniej emitowanych programow informacyjnych prze-
mawiali do widza z pozycji wtadzy i nie przewidywali walki o tegoz widza
zinnymi serwisamiinformacyjnymil. W systemach demokratycznych autorzy
programow informacyjnych muszg bra¢ pod uwage potrzeby i upodobania od-
biorcéw, gdyz od wielkos$ci audytorium zalezy sukces komercyjny stacji.

W telewizjach publicznych misja spoteczna, obywatelska i kulturotwércza
jest wazniejsza od wynikéw ogladalnosci - i za wypetnianie tej misji media
publiczne dostajg pienigdze. Nie mozna nie zauwazy¢, ze w ostatnich latach
znaczgco zmalat potencjat oddziatéw regionalnych TVP, za to wzrosta dyna-
mika w obszarze ich dziatania. Malejace przychody z abonamentu, jak tez
perturbacje na rynku reklam, nie pozostaty bez wptywu na kondycje osrod-
kéow TVP, a ciggte zawirowania polityczne wokdt telewizji publicznej oraz
we wiadzach samej spdtki wptynety na funkcjonowanie redakcji i zespotow
w nich pracujgcych. Sumarycznym efektem obu tych czynnikéw jest spadek
potencjatu ekonomicznego, kadrowego oraz twdrczego (czego przejawem moze
by¢ spadek poziomu warsztatowego, to znaczy jakosSci materiatow emitowa-
nych na antenach oddziatéw regionalnych). Niniejszy artyku#t jest probg ana-
lizy zawarto$ci serwisow informacyjnych TVP, podjetg w celu znalezienia

1Chodzi o Telewizje Polskg w czasie przed Okragtym Stotem. W 1956 roku serwis infor-
macyjny w polskiej telewizji zaczat pojawiac sie jako ,Wiadomosci Dnia”, od 1958 roku jako
»Dziennik Telewizyjny”.
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odpowiedzi na pytanie, jakie tresci oraz w jakiej formie sg za ich posredni-
ctwem przekazywane spoteczno$ci Warmii i Mazur. Prezentowana praca sta-
nowi prawdopodobnie pierwsza probe przedstawienia zawarto$ci programu
informacyjnego jednego z szesnastu oddzialéw telewizji publicznej. Autorka
zatozyta, ze program informacyjny TVP Olsztyn przekazuje tresci istotne
dla regionu i jego mieszkancow, a prezentowane informacje sg zréznicowane
strukturalnie i przedstawiane w zrozumiaty dla odbiorcow sposéb2.

Specyfika telewizji regionalnej

Funkcje i specyfika telewizji regionalnej wynikajg z tego, ze dziata ona
w okreslonym systemie spotecznym - systemie o okreslonych wartosciach,
normach, mozliwo$ciach i ograniczeniach, wewngtrz bardzo zréznicowanego
i skomplikowanego organizmu, jakim jest spoteczno$¢ lokalna3. Telewizja re-
gionalna jest zwigzana z zyciem spotecznos$ci lokalnych, z historig i kultu-
rag regionéw, z ideami ustroju samorzadowego, jest dla mieszkancéw regionu
zrodtem wiedzy o najblizszym otoczeniu. Petni tez szczegdlng role w reali-
zowaniu misji telewizji publicznej, gdyz ws$rod wielu jej zadan jest prezen-
towanie i uprzystepnianie dziatan kulturalnych i spotecznych z najblizszego
otoczenia obywatela - cztonka lokalnej spotecznosci4. Istotne sg dla niej row-
niez problemy mniejszos$ci narodowych, religijnych i etnicznych. W ten sposob
postrzegana i funkcjonujgca telewizja regionalnajest komplementarna wobec
profilu pozostatych anten i dopetnia obrazu rzeczywistosci, ktory bez niej byt-
by ubozszy o warto$ci i koloryt tozsamosci lokalnej.

Misja telewizji regionalnej jest tozsama z zadaniami okre$lonymi w arty-
kule 1.1 Ustawy o radiofonii i telewizji5, lecz jest ona ukierunkowana i dosto-
sowana do specyfiki i probleméw lokalnych spotecznosci. W odréznieniu od
medidw uniwersalnych telewizja regionalna ma integrowaé¢ odbiorcow z lokal-
nym wymiarem ich egzystencji, odpowiadac¢ na ich obywatelskie uzaleznienia
od ,,matej ojczyzny”6. Regionalne programy informacyjne sg chetnie ogladane
przez Polakéw, co potwierdzajg badania telemetryczne; staty sie one juz czes$-
cig telewizyjnego pejzazu i budujg tozsamos¢ telewizji publicznej7.

2Na rynku wydawniczym brakuje publikacji dotyczacych funkcjonowania regionalnych
Oddziatow TVP, a szczegdlnie TVP Olsztyn. Wiedza na ten temat jest rozproszona gtéwnie
w artykutach prasowych.

3S. Michalczyk, Media lokalne w systemie komunikowania. Wspétczesne tendencje i uwa-
runkowania rozwojowe, Katowice 2000, s. 89.

4A. Roguska, Spoteczne funkcje telewizji lokalnej, w: Edukacja medialna. Nowa genera-
cja pytan i obszarow badawczych, red. M. Sokotowski, Olsztyn 2004, s. 441.

5Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji (Dz.U. 1993, nr 7, poz. 34;
zob. tez Dz.U. 2011, nr 43, poz. 226).

6T. Skoczek, Telewizja regionalna, Krakéw 2002, s. 8.

7Przeprowadzona w 2006 roku przez TNS OBOP na zlecenie TVP ,,Ocena funkcjonowa-
nia TVP3 w kontekscie potrzeb lokalnych - postrzeganie roli i zadan telewizji regionalnej”
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Zatozenia metodologiczne

W prezentowanych ponizej badaniach analizie poddano programy infor-
macyjne, ktore zostaty wyemitowane na antenie olsztynskiego Oddziatu TVP
- od chwili jego powstania jako samodzielnej jednostki Telewizji Polskiej -
przez pierwszych pie¢ lat dziatalnosci (czyli od 3 stycznia 2005 do korica 2010
roku)8. Do analizy nie przez przypadek wybrano program informacyjny, gdyz
jak pokazujg badania oglagdalnosci w Polsce, to wtasnie te programy telewi-
zyjne gromadzg wielomilionowg publiczno$¢9.

Istotne z punktu widzenia autorki niniejszej analizy byto tez to, ze wtas-
nie serwisy informacyjne, powstajagc w okreslonym regionie, najlepiej odzwier-
ciedlajg zycie jego mieszkancow, problemy i zmiany w nim zachodzace. Przy-
pisuje sie im rowniez gatunkowa stabilno$¢ i niezmienno$¢ oraz - co réwnie
wazne - zalicza sie je do wypowiedzi obiektywnych, powiadamiajgcych, po-
zbawionych warto$ciowania, ekspresji, wszelkich przejawdéw nieoficjalnosci.

Podstawg badan byty teksty dziennikarskie jednorodne gatunkowo, naj-
silniej opierajace sie procesowi konwergencji, ktory w przypadku programow
medialnych przejawia sie w faworyzowaniu funkcji okreslanej jako infotain-
mentl0. Infotainment sprowadza sie do tego, ze informacyjne formaty i formu-
ty gatunkowe w mediach w wiekszym lub mniejszym stopniu zaczynajg by¢
podporzgdkowane potrzebom rozrywkill.

Program informacyjny ,Informacje” emitowano na zywo na antenie TVP
Olsztyn dwa razy dziennie - o godzinie 18.00 i 21.45. Sktadaty sie na niego
relacje z wydarzen z Warmii i Mazur. W przygotowywaniu programu dzienni-
karzom z Olsztyna pomagaty dwie redakcje zamiejscowe - w Elblaggu i Etku.
Serwis prezentowat najwazniejsze tematy dnia, a czas trwania ,Informacji”
w badanym okresie wynosit od 15 do 20 minutl2.

pokazata, ze TVP3 bardzo czesto oglada 66% Polakéw (TVP3 Olsztyn w godzinach nadawania
pasma wiasnego oglada 76% mieszkaricow Warmii i Mazur).

80d 3 stycznia 2005 roku Oddziat TVP3 Olsztyn, ktory do tej pory oficjalnie byt filig TVP
Gdansk, zaczat samodzielnie emitowa¢ przygotowywane przez siebie produkcje. Wczesniej
materiaty informacyjne i publicystyczne, ktdre powstawaty na Warmii i Mazurach, byty wy-
sylane i emitowane gtéwnie na antenie TVP Gdansk w programie informacyjnym ,,Panorama
Gdanska”i ,,Magazynie Elblgsko-Olsztyrskim EOL”, a takze w programie ,,Panorama Warmii
i Mazur”. Byt to program informacyjny emitowany raz dziennie (od 21 lipca 2000 roku), kt6-
rego zasieg obejmowat jedynie Olsztyn i najblizszg okolice.

9Por. Widownia gtdwnych wydan audycji informacyjnych oraz audycji publicystycznych
wprogramach TVP1, POLSAT, TVN w1V kwartale 2009, [online] <http://www.krrit.gov.pl/Data/
Files/_public/Portals/0/kontrola/program/widownia_inf_pub_4kwQ09_2.pdf>, dostep: 12.08.2013.

10Infotainment (ang. information + entertainment) - pofaczenie funkcji informacyjnej
i rozrywkowej. Zdaniem krytykéw powoduje to, ze tematy banalne i ubogie pod wzgledem tre-
sci i formy zacierajg standardy dobrej jakosciowo sztuki reporterskiej. Por. S. Allan, Kultura
newsow, thum. A Sokotowska, Krakow 2006, s. 212.

1 M. Lisowska-Magdziarz, Media powszednie. Srodki komunikowania masowego i szerokie
paradygmaty medialne w zyciu codziennym Polakéw u progu XXI w., Krakéw 2008, s. 160.

12 Ograniczenia czasowe w programach informacyjnych wplywajg na liczbe, dtugosé
i sposéb prezentacji wybranych wydarzen. W danym serwisie informacyjnym pewne tematy


http://www.krrit.gov.pl/Data/%e2%80%a8Files/_public/Portals/0/kontrola/program/widownia_inf_pub_4kw09_2.%20pdf
http://www.krrit.gov.pl/Data/%e2%80%a8Files/_public/Portals/0/kontrola/program/widownia_inf_pub_4kw09_2.%20pdf
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Ze wzgledu na najwiekszy zasieg odbioru w regionie analizie poddano
tylko gtdéwne wydanie ,Informacji”, ktére byto emitowane o godzinie 18.00,
robwnoczes$nie w programach TVP2 i TVP Info. W pracy korzystano z dwdch
rodzajow zrédet badawczych: zestawu archiwalnych nagran telewizyjnych
oraz scenariuszy ,Informacji”, tak zwanych szpigli, w formie drukowanej13.
Scenariusze programow informacyjnych zostaty udostepnione przez kierow-
nictwo redakcji ,, Informacji”. M ateriat zrodtowy obejmowat 1000 wydan loso-
wo wybranych audycji informacyjnych TVP Olsztyn wyemitowanych, jak juz
wspomniano, miedzy 3 stycznia 2005 a 31 grudnia 2010 roku. Na wydania
sktadato sie od pieciu do 14 materiatdow dziennikarskich. W sumie sporzgdzo-
no stenogramy z 11 110 materiatow telewizyjnych14.

W celu uporzgdkowania materiatu badawczego stworzono klucz kategory-
zacyjny i na jego podstawie kazdg informacje wchodzgcg w sktad wybranego
serwisu informacyjnego opatrzono: datg, cyframi oznaczajgcymi numer danej
pozycji w ,Informacjach” i liczbe tematow w catym wydaniu, tytutem, czasem
trwania informacji w minutach i sekundach oraz nazwiskiem autora - w na-
stepujgcej formie:

Data: 12.02.2007, pozycja: 1/11
Tytut: Proces - Wiodowo, czas: 1'39"
Autor: Roman Bodnar

W kluczu kategoryzacyjnym uwzgledniono réowniez kod informacji, czyli
sposéb, jakiego uzyto do przekazania konkretnej wiadomos$ci. Wyodrebniono
sze$¢ kategorii: news, voice over, informacja stowna, relacja na zywo, kore-
spondencja telefoniczna, inna forma dziennikarska.

Nastepnie dokonano wstepnej kategoryzacji wiadomosci ze wzgledu na ich
tematyke. W tym celu catg problematyke podzielono na 10 gtdwnych dziedzin
tematycznych: polityka, gospodarka, spoteczenstwo, nauka, rolnictwo, prze-
stepczos$¢, religia, kultura i sport. Dla materiatow, ktére nie dawaty sie za-
kwalifikowa¢ do zadnej z powyzszych dziedzin, utworzono kategorie ,inne”.

W przeprowadzonym badaniu uwzgledniono réwniez zakres geograficz-
ny prezentowanych w ,Informacjach” tresci. Wyodrebniono tu pie¢ kategorii:
informacje o tematyce zagranicznej, krajowej, regionalnej, lokalnej, nato-
miast w kategorii ,inne” znalazty sie informacje z pogranicza kilku zakreséw
geograficznych jednocze$nie, ktore byty trudne do jednoznacznego przypo-

znajdujg swoje miejsce, a inne, uznane przez wydawce programu i wspoétpracujgcych z nim
dziennikarzy za mniej istotne, sg pomijane.

13 Szpigiel - szczegotowy scenariusz programu informacyjnego, zawierajacy tytuty mate-
riatéw, czas ich trwania i kolejno$¢, w jakiej majg by¢ emitowane, nazwiska autoréw oraz
miedzy innymi pierwsze i ostatnie stowa zapowiedzi czytanej przez prezentera oraz ostatnie
stowa w materiale filmowym.

14W prezentowanych badaniach analizie poddano 1000 z ponad 1800 wyemitowanych
w podanym okresie gtdwnych wydan programu ,,Informacje” TVP Olsztyn (w sumie 200 wy-
dan z kazdego roku, od 15 do 17 losowo wybranych wydan z kazdego miesigca).
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rzagdkowania. Nie analizowano headlines15, prognoz pogody oraz innych ele-
mentow wypowiedzi, takich jak powitania, pozegnania i zapowiedzi rozméw-
cow (gosci) w studiu czy zapowiedzi innych programow.

Zasieg geograficzny ,,Informacji*'

Podstawowa funkcjg serwisow informacyjnych jest informowanie spo-
teczenstwa o najwazniejszych wydarzeniach, ktére w ciggu ostatniego dnia
miaty miejsce w Swiecie, w kraju i regionie. Regionalny program informacyjny
powinien by¢ przede wszystkim bliski swojemu odbiorcy, to znaczy dotyczy¢
tego, co dzieje sie tuz ,,pod anteng”, w najblizszym otoczeniu danej spoteczno-
§ci- w mieScie, gminie i wojewddztwie. Obie przywotywane w prezentowanym
tekScie kategorie, czyli lokalna (rozumiana jako dotyczaca obszaru najblizsze-
go siedzibie redakcji - danego miasta) i regionalna, sg istotnym wskaznikiem
polityki informacyjnej, poniewaz pozwalajg podzieli¢ wiadomos$ci na bardziej
~miejskie” i ,regionalne”.

TVP Olsztyn, jako telewizja regionalna, w latach 2005-2010 najwie-
cej miejsca (45,68%) posSwiecata na wiadomos$ci z regionul6. Niewiele ponad
27,11% stanowity materiaty o tematyce lokalnej. Wsréd nich najczesciej poja-
wiaty sie te dotyczace najwiekszych miast regionu, przede wszystkim Olszty-
na. Wptyw na taka sytuacje miat zapewne fakt, ze jest to stolica wojewddztwa
warminsko-mazurskiego - tu majg swoje siedziby wtadze wojewodzkie i sa-
morzadowe (Urzad Wojewddzki, Urzad Marszatkowski) i tu zapada wiekszos¢
najistotniejszych dla mieszkancéw Warmii i Mazur decyzji. W Olsztynie dzia-
ta rowniez najwieksza w regionie uczelnia publiczna - Uniwersytet Warmin-
sko-Mazurski - oraz Filharmonia Warminsko-Mazurska. Tu tez miesci sie
stolica metropolii warminskiej i siedziba arcybiskupa.

Liczba informacji regionalnych w programie ,Informacje” w badanych
latach stale sie zwiekszata, co miato zapewne zwigzek z coraz lepszym funk-
cjonowaniem redakcji w Elblaggu i Etku (od 14 pazdziernika 2006 roku), ktd-
re dysponowaty coraz lepszym sprzetem telewizyjnym i stopniowo zaczety
zwiekszac zasieg swojego dziatania. Warto zauwazy¢, ze wtasnie wiadomosci
ocharakterze regionalnym wymagajg wiekszej operatywnosci i lepiej Swiadczg
0 sprawnos$ci zespotu redakcyjnego, ale przede wszystkim szerzej obrazujg
zycie lokalnych spotecznosci. Przewaga w serwisie informacyjnym tresci po-
Swieconych tematyce regionalnej nad lokalng Swiadczy nie tylko o operatyw-
nosci osrodka, ale zbliza formute programu do modelu pozadanego, zaktada-
jacego, ze wazng powinnoscig nadawcy publicznego jest dziatanie na rzecz
spojnosci regiondw i wzmacniania ich tozsamosci.

15Headline (takze czotéwka, intro, lead, skrot, highlight) - krétkie streszczenie najwaz-
niejszych faktéw na poczatku lub koricu materiatu badz skrot najwazniejszych wydarzen. Por.
A Boyd, Dziennikarstwo radiowo-telewizyjne, thum. A Sadza, Krakoéw 2006, s. 567.

16 Zrédto: badania wihasne.
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W ,Informacjach” TVP Olsztyn, mimo ze to program regionalny, podawa-
no takze wiadomosci o tematyce krajowej (18,57%) i zagranicznej (7,91%).
W przypadku polityki zagranicznej stosunkowo czesto méwiono o wspoipracy
z Obwodem Kaliningradzkim jako waznym czynniku rozwojowym wojewo6dz-
twa oraz o inicjatywach i stosunkach gospodarczych z pafstwami basenu Mo-
rza Batyckiego. Wiele miejsca poswiecano rowniez wspotpracy transgranicz-
nej (rzagdowej i rzgdowo-samorzadowej)17.

Informacje o tematyce krajowej, cho¢ nie zawsze odnosity sie do najbliz-
szego otoczenia, to zwykle byty przedstawiane pod katem znaczenia i wptywu,
jaki miaty na szeroko rozumiane zycie w regionie. Odniesienia do miejsc spoza
regionu opieraty sie co prawda na podobnych materiatach co serwisy ogélno-
polskie (na zdjeciach przesytanych przez inne oddziaty regionalne TVP), ale
czesto pretekstem do ich emisji na antenie regionalnej byty indywidualne
zwigzki 0s6b z regionu z konkretng sytuacjg. W ,,Informacjach” w 2005 roku
wyemitowano materiat zatytutowany Pamie¢ ofiar, ktory dotyczyt zamachu
w londynskim metrze (zdjecia Telewizyjnej Agencji Informacyjnej), ale uzu-
petniony byt wypowiedzig telefoniczng M arcina Ogrodowskiego, olsztynianina
mieszkajagcego w Londyniel8. Z kolei w 2006 roku ukazat sie materiat poswie-
cony katastrofie budowlanej na terenie Miedzynarodowych Targow Katowi-
ckich, w ktérym znalazta sie wypowiedz Andrzeja Koralewskiego, lekarza we-
terynarii i hodowcy gotebi z Lubominal9, wystawcy ocalatego z tragediiZ20.

Struktura tematyczna ,,Informacji*'

lloSciowe parametry programéw sg wskaznikiem potencjatu i efektywno-
Sci telewizji regionalnej, nie ulega jednak watpliwosci, ze wazniejsze od nich
sg wskazniki dotyczace tre$ci programow, a wiec gtownego elementu polityki
informacyjnej. Wsréd tych wskaznikéw najwazniejszy dotyczy struktury
tematycznej programow.

Stosujgc schemat klasyfikacji przedmiotu relacji w serwisach z pieciu lat,
dzielgc je na 10 gtéwnych dziedzin tematycznych, mozna zauwazy¢ znaczace
przesuniecia akcentdw w programach. O ile bowiem w 2005 roku w programie
»Informacje” przewazaty doniesienia dotyczgce zycia spotecznego, gospodarki
i tematy polityczne, w latach p6zniejszych coraz czeSciej zaczety pojawiac sie

17 Wspotpraca rzadowa zwigzana jest z funkcjonowaniem terenowej administracji rzado-
wej, druga - rzagdowo-samorzadowa - gtéwnie z dziatalno$cig jednostek samorzadowych (Euro-.
region Baltyk, porozumienia dwustronne, porozumienia samorzadéw gmin i miast, umowy
gospodarcze).

18J. Grzymkowska, Pamieé ofiar, ,,Informacje”, wyd. z 11.07.2005, godz. 18.00 (poniewaz
badaniu poddano, jak juz zaznaczono, wydanie gtéwne ,,Informacji”, emitowane o godz. 18.00,
w kolejnych przypisach pominieto zapis informujacy o godzinie nadawania programu).

19 Lubomino - gmina wiejska potozona w pdtnocno-zachodniej czesci wojewddztwa war-
minsko-mazurskiego, na poétnocy Warmii. Zajmuje obszar 14 956 ha, zamieszkuje jg 3735
mieszkancow (stan z 31.12.2012). Siedziba gminy to Lubomino.

20P. Naruszewicz, Poszkodowani z regionu, ,,Informacje”, wyd. z 29.01.2006.
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materiaty zwigzane z przestepczoscia, aferami, wypadkami i nieprawidtowo$-
ciami2l. W sumie stanowity one 15,14% poruszanych tematéw. Moze to wy-
nika¢ z prawidtowosci, o ktérej juz wyzej wspomniano przy okazji omawiania
tendencji do infotainment.

W arto pamieta¢, ze wydarzenia w regionie, z jednej strony, na og6t nie
majg duzego tadunku emocjonalnego, z drugiej strony, emocje sg potrzebne
do wzrostu zaangazowania uwagi telewidzéw podczas odbioru wiadomosci.
Rozwigzaniem tego problemu sg newsy zawierajagce negatywne informacje
(na przykitad wypadki drogowe i przestepstwa). Jednak rozwigzanie to nie
powinno by¢ naduzywane, gdyz moze powodowaé u odbiorcdw wzrost leku wo-
bec otaczajgcego ich Swiata.

W informacjach TVP Olsztyn czestg praktykg byta tez aktywizacja od-
biorcow do podejmowania aktywnos$ci pozatelewizyjnej. Zapraszano widzéw
do udziatu w wydarzeniach kulturalnych, sportowych, akcjach spotecznych,
prezentowano to, co warto zobaczy¢ i postucha¢. W ten sposob telewizja anga-
zowata spotecznos$é lokalng czy regionalng do podejmowania dziatah w regio-
nie i dla regionu - a to jedna z misyjnych powinnosci regionalnych osrodkéw
telewizyjnych, ktérej z pewnoscig nie nalezy zaniedbywac.

Tematyka spoteczna

W TVP Olsztyn najwiecej miejsca (23,99%) posSwiecono tematyce spotecz-
nej. W materiatach dziennikarskich przedstawiano historie mieszkancow
Warmii i Mazur, ich problemy, pokazywano osoby chore i potrzebujgce pomo-
cy, zajmowano sie ukazywaniem zagadnien spotecznych i szukano ich rozwia-
zan na szczeblu lokalnym iregionalnym. Mnogo$¢ tego typu tematow wynika
zapewne ze $wiadomosci zaro6wno dziennikarzy, jak i wydawcow, ze program
musi oddziatywaé na emocje, ale przede wszystkim z faktu, ze wojewo6dztwo
warminsko-mazurskie w ostatnich latach znalazto sie ws$rdd najubozszych
w kraju (obok Swietokrzyskiego, podlaskiego i lubelskiego). Ma tez jedng
z najwyzszych w kraju stop bezrobocia. W 2008 roku stopa ubdstwa relatyw -
nego wynosita tu 24,50% i w okresie dziewieciu lat (od 2000 roku) wzrosta
03,3 punktu procentowego22. Poruszanie tej tematyki moze sta¢ sie punktem
wyjscia do wyjasnienia zjawiska czy pokazania jego skali i przyczyn. Tematy-
ce spotecznej w TVP Olsztyn posSwiecony byt zresztg odrebny, cykliczny pro-
gram ,,Okaz serce”, emitowany na antenie w latach 2005-200723.

21 0d chwili wybuchu skandalu zwigzanego z seksaferg w olsztyfiskim magistracie, czyli
od 21 stycznia 2008 roku do korica czerwca 2008 roku, w ,,Informacjach” ukazato sie w sumie
56 materiatdbw poswieconych tej sprawie i prezydentowi Olsztyna, Czestawowi Matkowskie-
mu, ktéry byt jej gtdwnym bohaterem.

2 Ubo6stwo w wojewodztwie warminsko-mazurskim, [online] <http://www.stat.gov.pl/cps/
rde/xbcr/olsz/ASSETS_sygnalna_ubostwo_2010.pdf>, dostep: 10.08.2013.

28W programie ,,Okaz serce” prowadzaca czytata listy od biednych rodzin z regionu,
a w materiatach filmowych prezentowano ich historie. Widzowie, dzwonigc do redakcji, mogli


http://www.stat.gov.pl/cps/%e2%80%a8rde/xbcr/olsz/ASSETS_sygnalna_ubostwo_2010.pdf
http://www.stat.gov.pl/cps/%e2%80%a8rde/xbcr/olsz/ASSETS_sygnalna_ubostwo_2010.pdf
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Tematyka polityczna

Informowanie o polityce to obowigzek telewizji publicznej - zwtaszcza ze
temat ten angazuje wielu telewidzow. W regionalnym serwisie informacyj-
nym nie chodzi o ukazanie politycznych sporéw na szczeblu centralnym, gdzie
odniesieniem dla politykéw sg inni politycy i og6lnie traktowane problemy
spoteczenstwa, bo temu stuzag media ogélnopolskie. Odniesieniem na szczeblu
regionalnym i lokalnym powinni by¢ konkretni ludzie i ich konkretne prob-
lemy. Poruszanie kwestii politycznych przyczynia sie takze do budowania
demokracji od podstaw, czyli od poziomu aktywizacji wspo6lnot lokalnych.
Tematyce politycznej w ,,Informacjach” w latach 2005-2010 poSwiecono w su-
mie 7,77% czasu antenowego. Polityka znalazta sie w drugiej potowie klasy-
fikacji, pomimo faktu, ze badany okres byt specyficzny, poniewaz obfitowat
w wydarzenia wyborcze.

Tematy polityczne najczesciej ograniczaty sie do relacji z posiedzen rad
miasta, sejmikoéw, spotkan politykow czy konferencji prasowych partii. Spro-
wadzenie polityki wytgcznie do sfery dziatania politykdw oraz zawezenie tej
sfery gtdwnie do roli czynnika oficjalnego, urzedowego, dziatajacego poza
lokalnymi konfliktami interesow, a takze ponad spoteczeinstwem obywatel-
skim moze niebezpiecznie wypacza¢ obraz rzeczywisto$ci. Chociaz w serwisie
informacyjnym TVP Olsztyn nie brakowato tematow, w ktédrych polityka byta
ukazywana w kontek$cie walki o wptywy, o wtadze, sporadycznie pojawiaty
sie jednak i takie, w ktérych mowiono o polityce w kontek$cie rozwigzywania
ludzkich probleméw czy dazenia do integracji spotecznej.

Co ciekawe, cho¢ tematy i fakty stricte polityczne pojawiaty sie w ,Infor-
macjach” sporadycznie, to dosy¢ czesto wystepowali w nich politycy, gtéwnie
ci petnigcy kluczowe funkcje w regionalnych i lokalnych strukturach witadzy
- inie zawsze byto to do kofca uzasadnione.

Tematyka gospodarcza

Zanim zostanie omdwiona tematyka gospodarcza, warto wspomnie¢, ze
wspobtczesnie w jej obrebie jednym z podstawowych zagadnien jest rozwoéj re-
gionalny, a zwtaszcza jego zréznicowanie przestrzenne. Gtdwnym celem dzia-
tan podejmowanych w ramach polityki regionalnej jest wyréwnywanie regio-
nalnych dysproporcji rozwoju gospodarczego24

Warmia i Mazury w ostatnich latach pozostajg w gronie najmniej do-
stepnych obszaréw pod wzgledem komunikacyjnym, nie tylko w kraju, ale

oferowa¢ pomoc i wsparcie konkretnej rodzinie. Materiaty prezentowane w programie w nieco
zmienionej formie ukazywaty sie tez w programie ,,Informacje”.

24P. Churski, Rozwdj regionalny w warunkach transformacji gospodarczej i integracji
europejskiej, w: Przeksztalcenia regionalnych struktur funkcjonalno-przestrzennych, red.
E. Jakubowicz, E. Raczyk, Wroctaw 2004, s. 31.
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i w catej Unii Europejskiej. Wcigz brakuje tu prawdziwego lotniska, a przez
wojewodztwo przebiega wtasciwie tylko jedna centralna arteria komunikacyj-
na ze wschodu na zacho6d - trasa krajowa nr 16. Zly stan techniczny istnie-
jacej infrastruktury stanowi istotng przeszkode w rozwoju przedsiebiorczosci
w regionie, ktéry i tak odznacza sie niskim poziomem urbanizacji. Lokalne
osrodki miejskie dysponujg ograniczonym potencjatem w zakresie przygoto-
wania atrakcyjnych terenéw rozwojowych pod nowe inwestycje gospodarcze.
Mato dynamiczny przebieg restrukturyzacji gospodarki powoduje pogtebiajg-
ce sie trudnosci na rynku pracy25. Nic wiec dziwnego, ze kwestiom gospodar-
czym w ,Informacjach” - szczegdlnie wysokiemu bezrobociu oraz promowa-
niu dziatan i inicjatyw zwiekszajgcych aktywnos$é na rynku pracy w regionie
- poSwiecono stosunkowo duzo czasu antenowego (12,59%). Czesto porusza-
no zagadnienia zwigzane z funduszami unijnymi i ich wptywem na oblicze
gospodarki w regionie, na przyktad omawiano infrastrukture transportowa,
inwestycje w kapitat ludzki i przedsiewziecia zwigzane z informatyzacja.
O funduszach moéwiono w kontek$cie uruchamiania i wspomagania wzrostu
gospodarczego, impulsu do rozwoju i $Srodka, ktory pozwala zmniejsza¢ dy-
stans miedzy regionami zap6znionymi a rozwinietymi26

Szeroko poruszanym zagadnieniem byta wspotpraca gospodarcza z Rosja,
Litwa oraz tranzytowy ruch graniczny, ktéry takze generuje przychody, miej-
sca pracy i ozywia gospodarczo region. Poruszano réwniez kwestie zwigzane
z drobnym handlem przygranicznym, pozostajgcym w duzej mierze w tak zwa-
nej szarej strefie.

Turystyka jest wiodgcg dziedzing gospodarki Warmii i Mazur27. Region
posiada doskonate warunki przyrodnicze dla jej rozwijania oraz dla rozwoju
agroturystyki i ,,czystego przemystu”. W regionalnym serwisie informacyjnym
te specyficzne cechy gospodarki wojewddztwa prezentowano jako atut regionu.
Pokazywano tez lokalne inicjatywy wspierajgce taki rodzaj przedsiebiorczosci.

Tematyka religijna

Tematom religijnym w badanych latach poswiecono w ,Informacjach”
8,95% czasu antenowego. Warmia i Mazury sg regionem, ktéry zamieszkujg,
miedzy innymi, katolicy, prawostawni, grekokatolicy i ewangelicy. W regio-
nalnym serwisie informacyjnym TVP odnotowywano niemal wszystkie naj-
wazniejsze dla tych grup wyznaniowych wydarzenia religijne, pokazywano
rowniez miejsca kultu religijnego. Najwiecej miejsca kwestiom religijnym po-
Swiecono jednak w 2005 roku. Miato to zwigzek najpierw z chorobg, a pdzniej

SWarmia i Mazury 2020. Jaka droga do rozwoju?, [online] <http://www.up.gov.pl/uploads/
media/zmiana_pubhkacje_4.pdf>, dostep: 10.03.2014.

2 Por. M. Rudy, Plan rozwoju - Hausner, ,Informacje”, wyd. z 16.02.2005; E. Rutkowska,
Fundusze unijne, ,,Informacje”, wyd. z 21.03.2005.

27 Zarzad Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego, Strategia rozwoju spoteczno-gospodar-
czego wojewddztwa warminsko-mazurskiego, Olsztyn 2000, s. 42.


http://www.up.gov.pl/uploads/%e2%80%a8media/zmiana_pubhkacje_4.pdf
http://www.up.gov.pl/uploads/%e2%80%a8media/zmiana_pubhkacje_4.pdf
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Smiercig Jana Pawta Il. W ,Informacjach” pokazywano wspdlne modlitwy
wiernych za powrét Ojca Swietego do zdrowia, wspominano jego wizyty na
Warmii i Mazurach (w Elblagu, Etku i Olsztynie) i wyjazdy do Rzymu piel-
grzymoéw z Warmiii Mazur. Sporo miejsca poSwiecono réwniez podsumowaniu
pontyfikatu, zatobie i wspomnieniom o Papiezu Polaku ludzi $wiata kultury,
miedzy innymi Janusza Kijowskiego, sportowcéw - Krzysztofa Hotowczyca,
ale tez zwyktych mieszkancéw regionu28.

Tematyka poruszana najrzadziej - sportowa, naukowa i rolnicza

Informacje sportowe zajmowaty 6,10% czasu antenowego, ale to nie one,
jak sie okazato w trakcie badan, znalazty sie na koncu listy poruszanych te-
matéw. Najmniej miejsca w serwisach regionalnych TVP Olsztyn w latach
2005-2010 zajmowata tematyka naukowa (4,52%) i rolnictwo (3,16%). Moze
to zastanawiac, zwtaszcza ze w stolicy regionu preznie dziata Uniwersytet
Warminsko-Mazurski (UWM), najwieksza na Warmii i Mazurach uczel-
nia publiczna i jednocze$nie najwiekszy pracodawca29, natomiast rolnictwo
w tym regionie to jeden z gtéwnych sektoré6w gospodarki30

W trakcie analizy uznano, ze niektdre materiaty poSwiecone zarowno
UWM-owi (jako jednemu z najwiekszych pracodawcow w regionie i benefi-
cjentowi srodkow unijnych), jak tez te dotyczgce rolnictwa (wykorzystujgcego
fundusze strukturalne z UE) nalezy zakwalifikowaé do tematyki gospodar-
czej. Warto tez zwrdoci¢ uwage na fakt, ze oba te obszary - szkolnictwo wyzsze
i rolnictwo - miaty na antenie TVP Olsztyn osobne programy, gdzie byty sze-
rzej omawiane3l.

28Przyktady: J. Grzymkowska, Rowerzysci o papiezu, ,Informacje”, wyd. z 8.04.2005;
P. Naruszewicz, J. Grzymkowska, Prawostawie o papiezu, ,Informacje”, wyd. z 3.04.2005;
M. Golinska, Papiez w Elblagu, ,,Informacje”, wyd. z 3.04.2005; J. Wilengowska, Papiez tworca,
»Informacje”, wyd. z 3.04.2005.

29W 2009 roku liczba pracownikéw UWM-u wynosita ponad 4 tysigce. Por. Senat Akade-
micki 26.06.2009. Polityka kadrowa. Umacnianie uprawnief akademickich, [online] <http//:
www.edu.pl/uploads.prezentacja.ppt>, dostep: 15.08.2013.

DWedtug danych administracyjnych w 2008 roku rolnictwo zajmowato powierzchnie oko-
fo 2417,3 tysigca ha, z czego uzytki rolne stanowity 43,8%, lasy i grunty lesne - 31,1%, a po-
zostate grunty - 25,1%. Por. Rolnictwo w wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2008 roku,
[online] <http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/olsz/ASSETS_sygnalna_rolnictwo_2008.pdf>, do-
step: 10.08.2013.

3lJako przyktad mozna poda¢ emitowane w TVP Olsztyn magazyny ,,Uniwersyteckie Kli-
maty” i ,,Rolniczy Raport”.


http://www.edu.pl/uploads.prezentacja.ppt
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/olsz/ASSETS_sygnalna_rolnictwo_2008.pdf
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Tematyka kulturalna

Telewizja regionalna jest integralng czescig obszaru kulturowego, na kté-
rym funkcjonuje. Regiony kulturowe odr6znia od siebie nie tylko zajmowa-
ny obszar, ale i specyficzne dla niego elementy réznych dziedzin kultury32.
Orientacja w dziatalnosci, r6znorodnosci i bogactwie regionu daje wyobraze-
nie o brakach, ale tez o potrzebie reorganizacji zaniedbanych kulturalnie ob-
szarow. Specyfika regionu Warmii i Mazur byta widoczna od zawsze i byta
konsekwencja jego historycznej przesztosci. Zjawisko szeroko pojetych kultur
warminskiej i mazurskiej i ich przemian byto w poprzednich latach wielo-
krotnie badane przez naukowc6ow33. R6znica miedzy Warmig i Mazurami
widoczna jest w jezyku, religii i obyczajach. Mazury w wiekszej czesci byty
niemieckojezyczne, ale wystepowata tu takze duza mniejszo$¢ polskojezyczna
ewangelicka. To wtasnie przede wszystkim Polacy wyznania ewangelickiego
nazywani byli Mazurami, w przeciwienstwie do Niemcéw mazurskich (nie-
mieckojezycznych ewangelikow)34. Do dzi$ kultywowane sg tu tradycje pol-
skie i pruskie oraz w pewnej mierze niemieckie, pewne fragmenty spuscizny
ludnos$ci rodzimej - Warmiakéw i Mazurdw, jak réwniez elementy kultury
ludnos$ci osiedlonej - Ukraincéw i Polakéw z Wilenszczyzny oraz centralnej
Polski.

W serwisach emitowanych w latach 2005-2010 tematom zwigzanym
z kulturg regionu, wydarzeniami kulturalnymi, twércami zwigzanymi z W ar-
miag i Mazurami poSwiecono $rednio 11,01% czasu antenowego ,Informacji”.
W TVP Olsztyn zapowiadano i odnotowywano wszystkie wazniejsze dla regio-
nu inicjatywy kulturalne i artystyczne, festiwale i wydarzenia znane na are-
nie ogolnopolskiej, w tym Olsztynskie Spotkania Teatralne i Festiwal ,Malo-
wana Skrzynia”w Ketrzynie.

W iele przedsiewzie¢ kulturalnych w regionie TVP Olsztyn obejmowata tez
patronatem medialnym. Moze to wynika¢ z faktu, ze telewizji obejmujacej
swym zasiegiem mniejszy teren - region - tatwiej wychwyci¢ i zaprezento-
wac charakterystyczne elementy kultury regionalnej. Dawna obrzedowos¢,
folklor, tradycja i wspotczesne wytwory kultury pojawiajgce sie na antenie
telewizji regionalnej majg szanse na bardziej wnikliwy oglad. Poprzez prezen-
tacje dorobku i inicjatyw kulturalnych oraz dziatan mniejszos$ci narodowych
i etnicznych telewizja regionalna przyczynia sie do budowania $wiadomosci
lokalno-regionalnej i tozsamosci kulturowej.

R A. Roguska, Telewizja lokalna w upowszechnianiu kultury regionalnej, Krakéw 2008,
s. 39.

BNalezg do nich miedzy innymi Kazimierz Sopuch, Lili Maria Szwengrub, Andrzej Sak-
son, Anna Szyfer, Jerzy Suchta, Luba Sotoma, Bronistaw Satuda i Wojciech Muzyka.

34 Zob. M. Marczak, Obraz Warmii i Mazur w polskim filmie fabularnym i serialu. Rekone-
sans, [online] <http://www.uwm.edu.pl/mkks/pdf/MKKS_8/07-marczak.pdf>, dostep: 16.08.2013.


http://www.uwm.edu.pl/mkks/pdf/MKKS_8/07-marczak.pdf
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Inne wiadomosci

Wiadomosci z kategorii ,,inne” stanowity 6,77% czasu antenowego ,Infor-
macji”. Znalazty sie tu wszelkiego rodzaju ciekawostki, poradniki, niecodzien-
ne zjawiska i Swieta - tematy, ktorych nie mozna byto przypisa¢ do zadnej
z poprzednich kategorii. Zakwalifikowano tu réwniez materiaty, ktore rzadko
zwigzane byty z jakim$ wydarzeniem majacym miejsce ,tu i teraz”, w redak-
cjach nazywane evergreenami, czyli tak zwane informacje o ,przedtuzonym
okresie Swiezosci”. W redakcjach takie materiaty powstajag z mys$la o wyda-
niach weekendowych, w przerwach Swigtecznych czy wtedy, kiedy wokot
mniej sie dzieje.

Struktura programu ,,Informacje™

Juz w latach siedemdziesigtych XX wieku amerykanska socjolog Gaye
Tuchman podzielita newsy na pie¢ podstawowych kategorii: hard news, soft
news, spot news, developing news i continuing news. W omawianych bada-
niach istotne byty dwa pierwsze, jako ze kolejne mozna uznaé¢ za ich subka-
tegorie35. Hard news to powazne informacje na tematy polityczne i ekono-
miczne, ktére dotyczg wydarzen o duzym znaczeniu. Nie ma w nich miejsca
na upiekszenia i stowne dodatki, bo muszg wywrze¢ bezposredni wptyw na
odbiorce i dotrze¢ do niego juz w pierwszym zdaniu. Soft news, zdaniem
Tuchman, to z kolei wiadomos$ci o obyczajach, sprawach spotecznych, modzie,
ale tez co$, co budzi kontrowersje, materiaty o zbrodniach, przestepczosci,
korupcji itp. Wymienione kategorie nie sa jednoznaczne i mozna mie¢ trud-
nosci z ich zdefiniowaniem i przypisaniem konkretnej wiadomosci do danej
kategorii. Najczesciej informacje z kategorii soft news odnoszg sie do sytuacji
z zycia codziennego, o wiekszej warto$ci rozrywkowej niz informacyjnej36.
Hard news zbudowany jest zgodnie z zasadg odwréconej piramidy, w przy-
padku soft sktadnik informacyjny ustepuje miejsca sktadnikowi atrakcyj-
nosci. Proporcja relacji faktograficznych (hard news) do tematycznych (soft
news) moze by¢ waznym kryterium oceny operatywnos$ci oddziatu. Te pierw-
sze sg oparte na aktualnych zdarzeniach, ktdre w sposéb jasny i prosty lub
bardziej pogtebiony przedstawiajg sam fakt - a to czasem jest dos$¢ trudne,
zwtaszcza ze na przygotowanie materiatu dziennikarz ma czesto zaledwie
kilka godzin; drugie dotycza natomiast aktualnych zagadnien (problemoéw,
kwestii), utrzymujacych swoja wazno$¢ przez dtuzszy okres lub ciggle, relacja
moze by¢ wiec realizowana dtuzej (jest czas na dokumentacje, przygotowanie
logistyczne oraz na staranng redakcje materiatu). W programie ,Informacje”
pod wzgledem tresci przewazaty soft news, cho¢ granica miedzy nimi a hard
news czesto byta trudna do zdefiniowania.

B Por. G. Tuchman, Making News: A Study in the Construction of Reality, New York 1978.
3B A. Boyd, dz. cyt,, s. 98.
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Formy gatunkowe tekstow informacyjnych

Podstawowg funkcjg serwiséw informacyjnych jest, rzecz to oczywista,
informowanie, a obowigzkiem dziennikarza jest umiejetne przekazywanie
informacji, ktére maja charakter niematerialny (sa wyrazone jedynie w sio-
wach i obrazie). Dla wiekszosci praktykéw informacja jest to, co nowe, wazne,
interesujgce. | to wtasnie aktualnos$¢ jest w dziennikarstwie informacyjnym
pierwszym i najistotniejszym kryterium selekcji informacji.

W edtug technik dziennikarskich, poprawna informacja powinna by¢ zbu-
dowana wedtug zasady 5W, co oznacza, ze musi zawiera¢ odpowiedz na piec
klasycznych pytan: kto?, co?, gdzie?, kiedy?, dlaczego? (ang. who, what, where,
when, why). Jezyk przekazu powinien byé zwiezty, przejrzysty (klarowny)
i pozbawiony komentarza. Przy konstruowaniu informacji przyjeto sie stoso-
wac zasade tak zwanej piramidy informacyjnej, zgodnie z ktérg doniesienie
informacyjne powinno rozpoczynaé sie od najwazniejszych faktow, uzupetnia-
nych nastepnie o szczego6ly, kontekst. Zwykle najwazniejszg informacja jest
to, co sie wydarzyto i co z tego wynikto37. Tekst dobrze napisanej informacji
powinien da¢ sie skraca¢ od konca (zdanie po zdaniu) tak, aby przekaz nie
stracit swej wartos$ci38. Informacja powinna dostarcza¢ widzowi petny zakres
wiedzy owydarzeniu.

Dobry regionalny program informacyjny powinien przekazywac tresci
w mozliwie wyczerpujacy, szeroki i przede wszystkim zrozumiaty dla odbior-
cow sposdb. Powinien tez by¢ zréznicowany strukturalnie. Dziennikarze maja
do wyboru wiele form i srodkow, za pomoca ktérych przedstawiajg widzom
to, co chcg im powiedzie¢. Juz na wstepie pojawia sie jednak problem z okre-
Sleniem gatunkow informacyjnych w telewizjach regionalnych, gdyz czesto
naukowcy teoretycy i dziennikarze praktycy uzywajg zgota odmiennych okre-
§led na opisanie form podawczych wystepujacych w tekstach informacyjnych.
Na potrzeby tego artykutu przyjeto nazewnictwo form podawczych zwyczajo-
wo stosowane przez dziennikarzy.

Formag przekazywania informacji, ktora w serwisach informacyjnych TVP
Olsztyn pojawiata sie najczesciej (84,52%), jest new s39. Cho¢ nazwa ta wyste-
puje do$¢ czesto, to w zrédtach naukowych napotkac jg nietatwo. Prawdopo-
dobnie po raz pierwszy w polskim prasoznawstwie postuzyta sie nig w 1966
roku Irena Tetelowska. Badaczka zaproponowata, by termin ,,news” oznaczat
wiadomos¢, definiowang przez nig jako:

samodzielny gatunek dziennikarski, posiadajagcy witasng, odrebng strukture,
postaé opisu i narracji [...] petnigcy wytgcznie funkcje powiadamiania. Funkcja

37 Poczatkujagcym dziennikarzom czesto przypomina sie o zelaznej zasadzie: zeby napisa¢
pierwsze zdanie materiatu, trzeba najpierw uczestniczy¢ w wydarzeniu.

3BM. Chylinski, S. Russ-Mohl, Dziennikarstwo, Warszawa 2008, s. 62.

W jezyku potocznym mianem ,,news” przyjeto sie okresla¢ przekaz pilny, biezacy, aktu-
alny. Pojecie to przedostato sie do powszechnego uzytku z zargonu zawodowego, jakim postu-
gujg sie dziennikarze. Nie wystepuje ono jednak w aktach prawnych.
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ta za$ opisuje [...], zdaje sprawe z faktu lub stanu rzeczy, odnosi sie do niego,
przez co umozliwia czytajgcemu wyobrazenie tego faktu40.

Nieliczni polscy badacze mediéw, ktdrzy zajmowali sie tym zagadnieniem
i pokusili sie o choéby kontekstowe objasnienie pojecia ,,news”, postrzegali go
jako typ komunikatu powiadamiajgcego o fakcie i respektujagcego klasyczne
zasady budowy tekstu informacyjnego. Walery Pisarek na przyktad uwaza,
ze ,news” to ,informacja o faktach” - ,wiadomos$¢”, majaca ,,mozliwie szybko
poinformowaé¢ odbiorce o tym, co, kto, gdzie, kiedy, jak i dlaczego i z jakim
skutkiem zrobit”41.

~News” to zatem nazwa gatunku dziennikarskiego, traktowana ponadto
jako synonim. Na gruncie naukowym jest to jednak podejscie odosobnione, co
wynika z faktu, ze dotychczasowe analizy genologiczne nie pozwolity na do-
statecznie precyzyjne zdefiniowanie jego wyznacznikéw gatunkowych.

Zarowno medioznawcy, jak i dziennikarze praktycy w definicjinewsa zwra-
cajg uwage na waznosc¢ jego aspektu poznawczego, istotno$¢ czy wyjatkowosé
danej wiadomosci ,,tu i teraz”. Definicja newsa zaproponowana przez dzienni-
karzy praktykow brzmi: news - to informacja, ktéra spetnia dodatkowe wa-
runki: jest $wieza i aktualna, dotagd nieznana, dotyczy spraw waznych lub co
najmniej ciekawych dla opinii oraz zostata profesjonalnie opracowana. News,
aby trafit do gazety, musi by¢ udokumentowany, zweryfikowany, w miare
kompletny i na koniec napisany w zwiezty, zrozumiaty dla ogdtu sposob42.

Jednym z najwazniejszych elementdw newsa, ale tez informacji, o ktérych
bedzie mowa w dalszej czesci artykutu, jest zapowiedz materiatu tak zwana
biata - czytana przez prezentera w studiu, ktdrej zadaniem jest zainteresowa-
nie widza danym tematem (musi ona zawiera¢ odpowiedz na ktére$ z pieciu
pytan), jednak nie moze zdradza¢ wszystkich informacji, musi zostawi¢ jakie$
niedopowiedzenie, gdyz wtedy robienie materiatu filmowego nie miatoby sen-
su. Oto przyktad biatej zapowiedzi:

W koncu nienajgorsze wiesci z itawskiego szpitala. Jest szansa na uzdrowienie
sytuacji na oddziatach, bo lekarze, ktérzy zwolnili sie 1 maja, gotowi sg wrdci¢
do pracy. Co sie zmienito?Dyrekcja placowki. Starosta Maciej Rygielski oddat
kierowanie szpitalem Elzbiecie Gelert z Elblaga. Ale jak donosi nasz reporter
Artur Switon, wojewoda warmirisko-mazurski mimo wszystko zgodzit sie na
zawieszenie dziatalnosci oddziatéw neurologicznego i pediatrycznego4”.

Po zapowiedzi prezentera rozpoczyna sie materiat filmowy - wtasci-
wa cze$¢ newsa. Sktadajg sie na nig tak zwane offy (to jest zdania czytane
przez reportera pod wybrane i zmontowane zdjecia), ktdre majag za zadanie

40M. Worsowicz, Mam newsa!, czyli o problemie naukowcow i marzeniu dziennikarzy,
w: News i dziennikarstwo $ledcze wobec wyzwan XXI wieku, red. M. Palczewski, M. Worso-
wicz, £6dz 2010, s. 10.

41 W. Pisarek, Podstawy retoryki dziennikarskiej, w: Dziennikarstwo i Swiat medidw, red.
Z Bauer, E. Chudzinski, Krakéw 2008, s. 371.

427T. Lis, K. Skowronski, M. Ziomecki, ABC dziennikarstwa, Warszawa 2002, s. 87.

43 A Switon, Szpital cd., ,,Informacje”, wyd. z 7.05.2008.
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wprowadzi¢ widza w opisywang przez dziennikarza sytuacje (wyjasniajg, co
sie doktadnie stato, zgodnie z zasadg piramidy informacyjnej). Offy oddzie-
lone sg od siebie setkami, czyli sfilmowanymi wypowiedziami os6b, ktdre
z okreSlonym tematem sg w jaki$ sposob zwigzane44.

W telewizji, ktéra operuje nie tylko stowem, ale i obrazem, informacje po-
winny by¢ przekazywane tak, by widz miat wrazenie, ze je nie tylko styszy,
ale tez widzi. Gtos reportera ma uzupetniaé to, co widz oglada, i poméc mu
zrozumie¢ obrazy. Materiat dziennikarski ma pozostawia¢ $lad w pamieci,
nasuwac przemyslenia. Im ciekawsza forma podawcza, tym widz oglada ja
z wiekszym zainteresowaniem. W newsie oprécz setek - zdje¢ rejestrujgcych
jednoczesnie wizerunek konkretnej osoby ijej wypowiedZ - moga pojawiac sie
rowniez tak zwane efekty, czyli dzwieki towarzyszace okreslonym miejscom
czy sytuacjom45. Sprawiajg one, ze materiat jest bardziej dynamiczny. Moga
tez wystepowac¢ wypowiedzi typu stand-up46.

Kolejng formg, ktédra wystepowata w ,,Informacjach” w badanym okresie,
byta informacja stowna (7,56%). Stosuje sie jg wéwczas, kiedy redakcja ma
do czynienia z wydarzeniem z ostatniej chwili (a kamerzysta dopiero jedzie
na miejsce zdarzenia) lub takim, ktore jest na tyle istotne, ze nalezy o nim
poinformowaé w serwisie mimo braku zdjeé. Sg to zwykle informacje o wy-
padkach, utrudnieniach w ruchu, wydarzeniach nagtych. W tym przypadku
informacja musi wyczerpujgco odpowiadaé¢ na wszystkie z pieciu klasycznych
pytan. Wskazane jest rowniez podanie zrodta informacji.

Relacja telefoniczna tak zwana waska47 - to nagrana na tasmie lub
emitowana na zywo korespondencja telefoniczna lub rozmowa dziennikarza,
ktory znalazt sie na miejscu jakiego$ wydarzenia. Stosowana jest w sytuacji,
gdy dziennikarz jest na miejscu zdarzenia, ale chcemy poinformowac¢ o nim
widzow jak najszybciej, zanim powstanie materiat (w kolejnym serwisie za-
stepowana jest zwykle newsem). W ,Informacjach” stanowita 1,44% wszyst-
kich informacji.

Nastepna forma przekazywania informacji, voice over - czyli narracja
czytana przez prezentera na zywo w studiu, bedgca komentarzem do emito-
wanego w tym samym czasie materiatu filmowego48 - stanowita 2,52% anali-
zowanych informacji. Traktowana czesto jako krétsza i szybsza forma newsa.
Voice over moze rozpoczynac sie od setki, po ktérej prezenter zaczyna czytac
przygotowany wczes$niej tekst uzupetniajgcy wczesniejszg wypowiedz.

44 Osoby te sg ekspertami, Swiadkami jakiego$ zdarzenia lub tymi, ktérych dana historia
dotyczy. W ,,Informacjach” setki rzadko przekraczaty limit 20 sekund.

45Jesli news dotyczy przyktadowo szpitala, moze by¢ to sygnat jadacej karetki, dziataja-
cych na salach urzadzen itp.

46 W praktyce dziennikarskiej za stand-up uwaza sie dograng (doklejona), zwykle na kon-
cu zmontowanego materiatu, wypowiedz jego autora (dziennikarza), ktéry patrzac w obiektyw
kamery, niejako zwraca sie do widza, zwykle krétko puentujac zaprezentowany materiat. Por.
W. Pisarek, Stownik terminologii medialnej, Krakow 2006, s. 202.

47\Waska korespondencje telefoniczng dziennikarza na zywo emituje sie, zwykle pokazujac
planszg z obrazem miejsca, skad nadawana jest korespondencja, lub/i zdjeciem dziennikarza.

48Por. K. Zoérawski, Dhugi stét, Warszawa 2010, s. 165.
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Najrzadziej wystepujacg formg (0,36%) byta relacja na zywo, czyli tak
zwany live. Mamy z nig do czynienia wtedy, kiedy reporter jedzie na miejsce
i na zywo do kamery relacjonuje przebieg wydarzenia, rozmawia z go$¢mi.
Jest to forma, ktéra wymaga od dziennikarza sporego doswiadczenia, a cze-
sto i umiejetno$ci improwizacji, gdyz z uwagi na fakt, ze relacja ma miejsce
w czasie rzeczywistym, nie ma tu miejsca na préoby czy potkniecia warszta-
towe. Rzadkie postugiwanie sie tg forma moze byé réwniez spowodowane
faktem, ze aby taka relacja mogta ukazac¢ sie w programie informacyjnym,
na miejsce zdarzenia, oprécz dziennikarza i operatora, trzeba wystaé najczes-
ciej woz transmisyjny, co w przypadku, gdy materiat emitowany jest tylko na
antenie konkretnego oddziatu regionalnego, naraza redakcje na dodatkowe
koszty49.

W kategorii ,inne” (3,60%) umieszczono formy, ktére nie spetnialy wyzej
wymienionych kryteriow - znalazty sie tu krotkie felietony i rozmowy z gosémi
w studiu. Nalezy jednak pamietac, ze te formy wciaz sie zmieniaja, tagczg (re-
lacja na zywo rozpoczyna newsa, materiaty zbudowane bywajg na zasadzie
samych setek lub efektow), a kierunek tych zmian wyznacza warsztat dzien-
nikarski, pomystowos$¢ reportera, praktyka dziennikarska, ale czesto przede
wszystkim polityka redakcji.

Podsumowanie

We wspotczesnym Swiecie widzowie nie majg szans na precyzyjne i bezpo-
Srednie poznanie wszystkich wydarzen, nawet tych z najblizszego otoczenia.
To media selekcjonujg informacje i nadajg im okres$long range50 W przedsta-
wionym badaniu analizie poddano czestotliwo$¢ wystepowania okreslonych
tematow, ich miejsce, hierarchie i czas posSwiecony im w regionalnym pro-
gramie informacyjnym TVP Olsztyn ,Informacje”. Strukture analizowanego
programu tworzyty materiaty dajgce sie zidentyfikowaé jako spdjna catosc¢,
a obejmujgce nagrania filmowe, zdjecia, efekty dzwiekowe, ktorym towarzy-
szyty oprawa graficzna i komentarz dziennikarza.

Najczesciej wystepujacag forma przekazu tresci informacyjnych byty newsy.
Moze to wynika¢ z faktu, ze oprocz tego, iz w krotkim czasie udzielajg one
odpowiedzi na pieé¢ klasycznych pytan dziennikarskich, sg tez najtatwiejsze
w percepcji - przenikajg sie w nich trzy ptaszczyzny jednoczes$nie: obrazy, sto-
wa i dzwieki, cow znacznym stopniu determinuje gtebokos¢ i zakres rozumie-
nia tresci. Redaktorzy programu ,Informacje”w duzym stopniu porzadkowali
i hierarchizowali prezentowane wydarzenia, co utatwiato odbiorcom ich zrozu-
mienie i mogto przyczyniac sie do tego, ze zostaly one uznane przez odbiorcow
za wazne, istotne dla nich jako mieszkancow regionu. Wtasciwe zrozumienie

49Wo0z transmisyjny (stacja DSNG) zostat przekazany TVP Olsztyn w grudniu 2007 roku;
do tego czasu na relacje typu live sprowadzano do Olsztyna wozy z innych oddziatéw TVP.
B0Por. A Koziowska, Oddziatywanie mass mediéw, Warszawa 2006, s. 108.
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wydarzen ,z najblizszego podwdrka” to fundament jakos$ci i wiarygodnosci re-
gionalnego programu informacyjnego. Telewizja regionalna stanowi nie tylko
zrédto aktualnych informacji o regionie. Jest tez istotnym czynnikiem budu-
jacym wiezii tozsamo$¢ lokalnej wspélnoty. Wyzwala w jej cztonkach wieksze
zainteresowanie sprawami spoteczno-kulturalnymi. Regionalne oddziaty TVP
to tez szczeg6lne wyzwanie dla dziennikarzy. Dociekliwo$¢ w poszukiwaniu
tematow i zaangazowanie dziennikarzy w zycie lokalnej spotecznos$ci powinny
by¢ zauwazalne w programach regionalnych, a takim sg bez watpienia ,,Infor-
macje” TVP Olsztyn. To program regionalny, aktualny, zréznicowany struk-
turalnie, jego tworcy za$ daza do tego, by byt zrozumiaty dla widzéw. Mimo
niewielu spektakularnych wydarzen na terenie jego dziatania, olsztynski
telewizyjny zespo6t redakcyjny, najmtodszy zesp6t wsrdd wszystkich oddziatow
Telewizji Polskiej, z powodzeniem wypracowuje wtasng formute i stylistyke,
najlepiej odpowiadajgcg potrzebom regionu, stara sie oddac jego kulturowga
specyfike, ztozong historie i terazniejszos¢.
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Streszczenie

Od kilku lat trwajg burzliwe dyskusje wokot kondycji mediéw publicznych w Pol-
sce - w konteks$cie ich misji, roli informacyjnej, edukacyjnej i znaczenia w budowaniu
relacji spotecznych, ale tez trudnej sytuacji finansowej. W szczegdlnie skomplikowanej
sytuacji znalazty sie regionalne oddziaty TVP, ktérych produkcja niemal catkowicie
uzalezniona jest od finansowania z zewnatrz, a ktére przez swoje programy i dziatal-
no$¢ powinny by¢ blisko ludzi, ich spraw i probleméw, oraz wspiera¢ ,,mate ojczyzny”.
Oddziat TVP Olsztyn, oprocz tego, ze zajmuje sie realizacjg zadan, ktére naktada na
niego Ustawa o radiofonii i telewizji, jest tez wazng instytucjg o charakterze kulturo-
tworczym, ale przede wszystkim w znaczacy sposéb przyczynia sie do budowania
tozsamosci regionu. Niniejsza praca ma na celu pokazanie, jak wygladata struktura
tematyczna i gatunkowa gtéwnego programu informacyjnego TVP Olsztyn w latach
2005-2010 ijaki byt zasieg geograficzny prezentowanych tam tresci.

Summary

Content and form analysis of the “Informacje”, regional information
programme on TVP Olsztyn in 2005-2010

The debate on conditions of public media in Poland has continued for several years,
discussing its mission, role as a source of information and education, significance in
building social relations and their financial situation. Regional divisions of Polish
Television (TVP) have been placed in a particularly difficult situation, as their
production is almost totally dependent on external financing, yet, through their
programmes and activities, they should be close to local people, their businesses and
problems, as well as support “little homelands”. The TVP Olsztyn division, apart from
implementing the tasks imposed by the Broadcasting Act, is not only an important
institution of culture-making character, but also contributes significantly to the
creation of regional identity. The following study analyses the subject and genre
structure of the main TVP Olsztyn information programme in 2005-2010 and how
large the geographic extent ofits content was.



